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MyQ Print Server 8.2

 Mindestdatum für den Support: 15. Januar 2021
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1 MyQ Print Server 8.2 (Patch 56)
14. Mai 2025

Verbesserungen

 Verbesserte Leistung bei der Neuberechnung von Kontingenten, wodurch die 
Ausführungszeit unter bestimmten Bedingungen um bis zu 20-mal verkürzt 
wird.

 Verbesserte Leistung der Aufgabe „Löschen alter Aufträge“, wodurch die 
Ausführungszeit unter bestimmten Bedingungen um bis zu 37-mal verkürzt 
wird.

 Visual C++ Redistributable auf 14.42.34438.0 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Vorgänge mit der Token-Tabelle können den Print Server überlasten.
 Im FTP-Legacy-Modus ignoriert „Scan to FTP“ die Porteinstellungen und 

versucht immer, Port 21 zu verwenden. Dies kann auf dem Embedded Terminal 
einen Fehler auslösen, obwohl der Scan übertragen wird.

 Ein bestimmter beschädigter PCL6-Druckauftrag konnte zum Absturz des Print 
Servers führen.

 Lokale Drucker können im Webinterface nicht bearbeitet werden.

Gerätezertifizierung

 Faxzähler für Epson AM-C400 und AM-C550 hinzugefügt.
 Faxoption für Epson AM-C4/5/6000 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother DCP-T720 und DCP-L2540 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother HL-B2080DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-J3540DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L2730DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L3760CDW hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon GX4000 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP722C, LBP664C, MF745C/746C hinzugefügt.
 Unterstützung für die Canon MF460-Serie hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon i-SENSYS X C1533i und C1538i hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iPR V700 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon imageFORCE C7165 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon imagePress C265 hinzugefügt.
 Unterstützung für die Epson L8180-Serie hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson ST-C8090 hinzugefügt.
 Unterstützung für die Epson WF-M5399-Serie hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson WF-M5399BAM hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color LaserJet 6701 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP Color LaserJet X65455 hinzugefügt.
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 Unterstützung für den HP LaserJet M611 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP LaserJet Pro 4303 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet Pro MFP 4301 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Smart Tank 790 hinzugefügt.
 Unterstützung für Konica Minolta AccurioPrint 2100 hinzugefügt.
 Unterstützung für Konica Minolta bizhub C3300i hinzugefügt.
 Unterstützung für Konica Minolta bizhub C3350i hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark C2335 und C6160 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark CX735adse hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark CX962 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark M3350 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark M5255 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark MS823, MX331 und C3426 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC2235 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC8163 hinzugefügt.
 Unterstützung für OKI C332 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh IM C320F hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh IM C401F hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh P 502 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-C533 und BP-C542 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-C535/45 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox AltaLink B8245/55/70 und C8230/35/45/55/70 

hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox B305 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox Versant 280 Press hinzugefügt.
 Korrektur der Zählerstände des Canon iR-ADV C3325.
 Korrektur der Tonermessung für Lexmark XM3250.
 Die Tonermesswerte der Epson WF-6590-Serie wurden korrigiert.
 Die Tonermesswerte der Epson WF-C5890-Serie wurden korrigiert.
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2 MyQ Print Server 8.2 (Patch 55)
11. März 2025

Verbesserungen

 Mako auf Version 7.5.2 aktualisiert.
 Da sich die beim Scannen erzeugte Dateiendung zwischen den 

Terminalversionen 7 und 8 geändert haben könnte (z. B. von TIF zu TIFF, JPG zu 
JPEG), ermöglicht eine neue Option in der config.ini ([Scan] 
threeCharExtensions=true) aus Gründen der Abwärtskompatibilität die 
Erzwingung der 3-Buchstaben-Variante für alle Easy Scans.

Fehlerbehebungen

 Die Druckererkennung unter Verwendung eines gelöschten 
Konfigurationsprofils verursacht einen Webserver-Fehler.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Sharp MX-8081 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp DX-B352P hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-B540WR hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp MX-7081 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark C4342 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet Pro MFP 4102 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L5715DW hinzugefügt.
 Zählerstände für Sharp Luna MX-C528 und 358 hinzugefügt und Tonerstand 

korrigiert.
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3 MyQ Print Server 8.2 (Patch 54)
4. Februar 2025

Verbesserungen

 Ermöglicht das Senden von Benutzersitzungsinformationen 
(Auftragsabrechnung) über den PM-Server auch für Netzwerkdrucker.

Fehlerbehebungen

 Die Auftragsarchivierung funktioniert nicht für Roaming-Aufträge.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Epson EM-C800 und EP-C800 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC9645/55 hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson EM-C7100 hinzugefügt.
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4 MyQ Print Server 8.2 (Patch 53)
5. Dezember 2024

Fehlerbehebungen

 Es ist nicht möglich, das Embedded Terminal auf dem Ricoh MP C3004ex zu 
installieren.
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5 MyQ Print Server 8.2 (Patch 52)
28. November 2024

Verbesserungen

 Es wurde die Option hinzugefügt, den Auftragsnamen zu anonymisieren (unter 
den Einstellungen für den Auftragsschutz), sodass er im Auftragsprotokoll des 
Geräts nicht sichtbar ist.

Änderungen

 Die maximal zulässige Passwortlänge für eine LDAP-Verbindung wurde auf 256 
Zeichen erhöht.

 Wenn ein bestimmter Vorgang in einer Quote von Anfang an auf 0 gesetzt ist, 
führt dies dazu, dass dieser Vorgang deaktiviert wird, und der Benutzer erhält 
keine unnötigen E-Mails bei der Arbeit mit den Embedded Terminals; effektiv 
kann eine Quote, die mit 0 beginnt, in bestimmten Fällen auch zur 
Einschränkung von Vorgängen verwendet werden.

Fehlerbehebungen

 Das dauerhafte Löschen gelöschter Benutzer und Gruppen kann in einigen 
Fällen zu einem Fehler führen, wenn versucht wird, eine Gruppe zu löschen, die 
eine bereits gelöschte Untergruppe enthält.

 Das Aktualisierungstoken für Box.com wird in einigen Fällen nicht aktualisiert, 
wodurch der Speicher möglicherweise nicht mehr zugänglich ist

 Ein Datenbankpasswort, das mit einem Fragezeichen beginnt, führt dazu, dass 
die Print Server-Dienste beendet werden oder nicht starten. Ein Fragezeichen 
kann nun im Datenbankpasswort verwendet werden.

 Der Druckdienst des Site Servers stürzt ab, wenn Job Roaming-Aufträge für 
eine entfernte Site angefordert werden.
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6 MyQ Print Server 8.2 (Patch 51)
18. Oktober 2024

Verbesserungen

 Es ist nun möglich, ID-Karten mit bis zu 32 Zeichen hinzuzufügen, was 
modernen Methoden wie denen von Apple Wallet Rechnung trägt.

 Es ist nun möglich, Passwörter mit mehr als 50 Zeichen für das Microsoft 
Exchange-Adressbuch zu verwenden.

Fehlerbehebungen

 Das Scannen auf FTP kann in einigen Fällen fehlschlagen. In der Datei config.ini 
wurde ein Parameter hinzugefügt, um die Option zur Aktivierung des „Legacy-
Modus“ für einzelne FTP-Scan-Ziele anzuzeigen.

 Ein als Favorit markierter Eintrag aus dem LDAP-Codebook kann von der 
Systemwartung nicht gelöscht werden, nachdem dieser Eintrag auf der LDAP-
Seite gelöscht wurde.

 Die Suche nach Sonderzeichen im Protokoll in Easy Config führt zum Schließen 
von Easy Config.

 Direktdrucke werden möglicherweise nicht immer freigegeben, nachdem sie 
auf dem Server aufgrund einer aktiven Benutzersitzung auf dem Embedded 
Terminal angehalten wurden.

 Die Replikation einer großen Anzahl von Einträgen im Zählerverlauf kann 
fehlschlagen, da dem Prozess der Speicher ausgeht.

 Terminal Services startet nach der Änderung des Datenbankpassworts nicht.
 Bei einer vollständigen Datenbankwiederherstellung wird die TA/Utax-

Terminaldatenbank im falschen Pfad abgelegt.
 Wenn die ID-Karten-Transformation falsch konfiguriert ist und nicht 

durchgeführt werden kann, wird der Print Server-Dienst möglicherweise 
beendet.

 Über Client-Spooling gesendete Aufträge werden möglicherweise auf dem 
Embedded Terminal angezeigt, wenn Job Roaming für den Benutzer aktiviert 
ist.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Epson WF-M5899BAM hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox VersaLink B/C410 hinzugefügt.
 Unterstützung für die Epson WF-M5899-Serie hinzugefügt.
 Es wurden über SNMP ausgelesene Seitenzähler für Sharp BP-50/60/70Cxx-

Geräte hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson WorkForce Pro WF-C5710 hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson WF-C879RB/RBAM hinzugefügt.
 Unterstützung für die Canon MF450-Serie hinzugefügt.
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 Unterstützung für Lanier MP C3004ex hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh M 320FB hinzugefügt.
 Unterstützung für HP X55745 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO409CS hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO528P hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XM3142 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet Pro 4002dn hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark MC2535 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC4352 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-C1225 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet MFP M72625 und M477fnw hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP242/243 und LBP6230dw hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-B550WD hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC9635 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon MF842C hinzugefügt (Embedded Terminal 10.1 Patch 

2 erforderlich).
 Unterstützung für Canon ir-ADV C359P mit integrierter Unterstützung 

hinzugefügt.
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7 MyQ Print Server 8.2 (Patch 50)
31. Juli 2024

Verbesserungen

 Apache auf 2.4.62 aktualisiert

Fehlerbehebungen

 Ein geplanter Bericht wird generiert und wiederholt an denselben Benutzer 
gesendet, wenn dieser Mitglied mehrerer Benutzergruppen ist.

 Wenn ein Benutzerauswahlfeld an mehreren Stellen in MyQ verwendet wird, 
kann in den Protokollen eine Protokollmeldung vom Typ „Notice“ mit dem Text 
„Undefined property“ erscheinen.

 Der Server akzeptierte keine Statistiken mit unbekannten Jobs vom Embedded 
Terminal, was zu einer Leistungsminderung führte.

 Inkonsistenz in der Standard-Abrechnungsgruppe beim Hinzufügen und 
Entfernen von Benutzern zur bzw. aus der Gruppe sowie beim Wechseln des 
Abrechnungsmodus.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für mehrere Brother-Geräte hinzugefügt (HL-L5210DW-Serie, 
HL-L6410DN-Serie, HL-L9430CDN-Serie, MFC-L6710DW-Serie, MFC-L6910DN-
Serie, MFC-L9630CDN-Serie).
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8 MyQ Print Server 8.2 (Patch 49)
11. Juli 2024

Verbesserungen

 Apache auf Version 2.4.61 aktualisiert

Änderungen

 Anpassungen zur Erfüllung der neuen Anforderungen für Kartenzahlungen, die 
zusätzliche Angaben zum Karteninhaber bei der Guthabenaufladung mit GP 
Webpay vorschreiben. Für Kunden, die GP Webpay nutzen, wird ein Upgrade 
dringend empfohlen.

Fehlerbehebungen

 Die Änderung des MyQ-Datenordners schlägt fehl, wenn der Ordnername 
Sonderzeichen enthält.

 Nach dem Upgrade von Version 8.1 werden die bearbeiteten Spalten in 
Berichten auf ihre Standardeinstellungen zurückgesetzt.

 In einigen Fällen wird der ursprüngliche Dokumenttyp (doc, pdf usw.) eines 
Druckauftrags möglicherweise falsch erkannt.

 Es ist nicht möglich, der Gruppe „Alle Benutzer“ Rechte für den Eintrag im 
internen Codebuch hinzuzufügen.

 Das erneute Drucken eines Favoritenauftrags mit neuen 
Auftragseigenschaften ändert die ursprünglichen Eigenschaften dieses 
Auftrags.
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9 MyQ Print Server 8.2 (Patch 48)
21. Juni 2024

Verbesserungen

 Mako auf Version 7.3.1 aktualisiert.
 MS Visual C++ 2015-2022 Redistributable auf 14.40.33810 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Beim direkten Drucken von SAP auf Ricoh-Geräte konnte die Benutzersitzung 
hängen bleiben und das Gerät blockieren.

 Der Benutzer „*unauthenticated“ kann im Benutzerfilter des Berichts nicht 
gefunden werden.

Gerätezertifizierung

 Die Tintenreihenfolge für Epson WF-C17590/20590/20600/20750 wurde 
korrigiert.

 Die Tintenreihenfolge für Epson AM-C4/5/6000 wurde korrigiert.
 Unterstützung für Xerox VersaLink B415 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color Laser 150, Laserjet MFP M126, Laser MFP 131-138 

hinzugefügt.
 Unterstützung für Konica Minolta 205i, 206 und bizhub C226 hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson L6580 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh M320F hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark MX725 hinzugefügt.
 Unterstützung für die Canon MF 240-Serie hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO20/2521AC hinzugefügt.
 Unterstützung für Kyocera ECOSYS P40021cx und ECOSYS M40021cfx 

hinzugefügt.
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10 MyQ Print Server 8.2 (Patch 47)
24. April 2024

Verbesserungen

 Apache auf Version 2.4.59 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Die Warnung „Job-Skripting entsperren: Beim Senden einer Anfrage an den 
Server ist ein Fehler aufgetreten“ kann während der 
Datenbankwiederherstellung angezeigt werden, auch wenn die 
Datenbankwiederherstellung erfolgreich war.

 Die Änderung des OCR-Dateiformats wird nicht auf den eigentlichen Scan 
übertragen.

 Das Ändern des Datenbankpassworts in Easy Config führt zu der Meldung 
„Beim Senden einer Anfrage an den Server ist ein Fehler aufgetreten“, wenn 
der Print Server und der Central Server auf demselben Windows-Server laufen.

 Verbindungen zu LDAP über StartTLS werden möglicherweise nicht korrekt 
verarbeitet, was zu Problemen bei der Authentifizierung und vorübergehend 
nicht erreichbaren Diensten führt (Authentifizierungsserver, die für die 
Verwendung von TLS konfiguriert sind, sind davon nicht betroffen).

 Easy Config > Protokoll > Subsystemfilter: „Alle abwählen“ ist vorhanden, auch 
wenn bereits alles abgewählt ist.

 In einigen Fällen ist es aufgrund damit verbundener Kreditvorgänge nicht 
möglich, Benutzerkarten zu löschen.

 Es ist nicht möglich, eine Auftragsvorschau mit einem externen Tool zu 
erstellen.

 Der Panel-Scan schlägt fehl, wenn der Hostname des Druckers einen 
Bindestrich enthält.

 Aufladen von Guthaben über GP Webpay – Zahlungsgateway wird nicht 
geladen, wenn die Sprache des Benutzers auf bestimmte Sprachen (FR, ES, RU) 
eingestellt ist.

 Die angezeigte PIN für den Benutzer (z. B. wenn der Benutzer eine neue PIN 
generiert) wird ohne führende Nullen angezeigt. Beispiel: Die PIN 0046 wird als 
46 angezeigt.

 Einige Gruppen werden möglicherweise unterschiedlich behandelt, wenn ihr 
Name Zeichen voller und halber Breite enthält.

 Wenn während des Druckvorgangs eine größere Anzahl von Job Roaming-
Aufträgen von einem Standort heruntergeladen wird und sich der Benutzer 
abmeldet, kehren diese Aufträge möglicherweise nicht in den Status „Bereit“ 
zurück und stehen beim nächsten Mal nicht zum Drucken zur Verfügung.

Gerätezertifizierung
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 Unterstützung für Epson AM-C400/550 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet M612, Color LaserJet Flow 5800 und Color 

LaserJet Flow 6800 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet M554 hinzugefügt.
 Ricoh IM 370/430: Bearbeitungsoption zum Drucken von Großformaten.
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11 MyQ Print Server 8.2 (Patch 46)
4. April 2024

Fehlerbehebungen

 Es wird eine falsche Fehlermeldung angezeigt, wenn der Lizenzserver den 
Fehler 503 zurückgibt.

 Schaltjahrdaten (Daten vom 29. Februar) blockieren die Replikation.
 Wiederkehrender Fehler im Protokoll: „Fehler beim Ausführen des Message-

Service-Callbacks. | topic=CounterHistoryRequest | error=Ungültiges Datum: 
2025-2-29“ (verursacht durch das Problem „Schaltjahr-Replikation“, das 
ebenfalls in dieser Version behoben wurde).

 Alte Verschlüsselungsalgorithmen in den SNMPv3-Datenschutzeinstellungen 
(DES, IDEA) funktionieren nicht.

 Der Bericht „Projekte – Details zur Benutzersitzung“ zeigt den vollständigen 
Namen des Benutzers im Feld „Benutzername“ an.

 Eine Benutzergruppe kann nicht ihre eigene Vertretung sein, um Mitgliedern 
der Gruppe zu erlauben, gegenseitig Vertretungen zu sein (d. h. Mitglieder der 
Gruppe „Marketing“ können keine Dokumente im Namen anderer Mitglieder 
dieser Gruppe freigeben).

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Canon iR C3326 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color LaserJet Flow X58045 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP Color LaserJet MFP M183 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP Laser 408dn hinzugefügt.
 Unterstützung für OKI ES4132 und ES5112 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO409AS hinzugefügt.
 Korrektur der Tonermessung für Sharp MX-C357F.
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12 MyQ Print Server 8.2 (Patch 45)
7. März 2024

Sicherheit

 Die Easy Config-Einstellungen zum Sperren/Entsperren von PHP-Skripten
wurden auch auf die Benutzerinteraktionsskripte der Warteschlangen für den 
MyQ Desktop Client ausgeweitet (bereits in Patch 43 behandelt, siehe 
vorherige Versionshinweise für Details; betrifft CVE-2024-22076).

Verbesserungen

 Option hinzugefügt, um die Abrechnung und Berichterstellung für 
Papierformate und Simplex/Duplex auf Klicks statt auf Seiten umzustellen 
(verfügbar in config.ini).

Änderungen

 Das Papierformat B4 gilt als klein und wird mit 1 Klick abgerechnet.

Fehlerbehebungen

 Der Bericht muss zuerst gespeichert werden, bevor eine zusätzliche Spalte zu 
einem Bericht hinzugefügt werden kann, für die ein Pflichtfeld festgelegt 
werden muss.

 Faxe mit dem Papierformat A3 werden falsch abgerechnet.
 Originalaufträge, die durch Job-Skripte in andere Warteschlangen verschoben 

wurden, werden in Berichten für abgelaufene und gelöschte Aufträge 
berücksichtigt.

 In seltenen Fällen konnte der Benutzer vorzeitig vom Embedded Terminal 
abgemeldet werden (betrifft nur Benutzersitzungen, die länger als 30 Minuten 
dauern).

 Der Schalter zum Aktivieren von VMHA wird auf dem Site-Server angezeigt, 
obwohl es automatisch in der Lizenz enthalten ist.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Xerox VersaLink C415 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox VersaLink C625 hinzugefügt.
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13 MyQ Print Server 8.2 (Patch 44)
15. Februar 2024

Sicherheit

 Das Senden von HTTP-Anfragen während der Dateiverarbeitung von Office-
Dokumenten, die über die Web-Benutzeroberfläche gedruckt werden, wurde 
unterbunden (Server-Side Request Forgery). Zudem wurde die Verarbeitung 
von Office-Dokumenten in der Warteschlange verbessert.

 Das Ausführen von Makros in Office-Dokumenten beim Drucken über die Web-
Benutzeroberfläche wird nun verhindert.

 REST API  Die Möglichkeit, den Authentifizierungsserver eines Benutzers (LDAP-
Server) zu ändern, wurde entfernt.

 Die Sicherheitslücke CVE-2023-47106 in Traefik wurde durch eine 
Aktualisierung der Traefik-Version behoben.

 Die Traefik-Sicherheitslücke CVE-2023-47124 wurde durch eine Aktualisierung 
der Traefik-Version behoben.

Verbesserungen

 Mako wurde auf Version 7.2.0 aktualisiert.
 OpenSSL wurde auf Version 3.0.12 aktualisiert.
 Das Auslesen niedrigerer Druckerkonterstände wird ignoriert (d. h. der Drucker 

meldet aus irgendeinem Grund vorübergehend einen Konterstand von 0), um 
zu vermeiden, dass ungültige Werte einem Benutzer oder einem *nicht 
authentifizierten Benutzer zugeordnet werden.

 Es wurde eine Option hinzugefügt, um bevorzugte Aufträge, die älter (8.2) 
System Management Settingsals eine bestimmte Zeitspanne sind, automatisch 
zu löschen.

 Traefik wurde auf Version 2.10.7 aktualisiert.

Änderungen

 Korrektur der Projektnamen „Kein Projekt“ und „Ohne Projekt“.
 Die Option zur Berechnung des Auftragspreises in den 

Abrechnungseinstellungen gilt für alle als groß geltenden Papierformate 
(einschließlich A3, B4, Ledger).

Fehlerbehebungen

 Die Option „STARTTLS“ in den Einstellungen des LDAP-
Authentifizierungsservers wurde falsch angezeigt.

 Der Empfang von IPP-Aufträgen funktioniert nach einer Änderung der 
Warteschlange möglicherweise nicht.

 IPP-Druck von MacOS erzwingt bei Farbaufträgen Schwarzweißdruck.
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 In einigen Fällen ist die Anmeldung beim Mobile Client nicht möglich (Fehler 
„Missing scopes“).

 Die Benachrichtigung für das Druckerereignis „Papierstau“ funktioniert bei 
manuell erstellten Ereignissen nicht.

 Das Parsen eines bestimmten Druckauftrags ist fehlgeschlagen.
 Es ist möglich, Benutzer auf dem Site-Server durch Bearbeiten der Webseite zu 

ändern.
 REST API  Benutzereigenschaften können auf dem Site-Server geändert werden.

 Einige Texte und Optionen in der Web-Benutzeroberfläche sind nicht 
übersetzt.

 Die Benutzersynchronisierung vom Central Server zum Site-Server schlägt ohne 
eindeutige Warnung fehl, wenn der Benutzer denselben Alias wie den 
Benutzernamen hat; nun wird dieser doppelte Alias bei der Synchronisierung 
übersprungen, da Aliase auf dem Print Server nicht zwischen Groß- und 
Kleinschreibung unterscheiden (behebt den Synchronisierungsfehler 
„(Rückgabewert von MyQ_Alias ist null)“).

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Ricoh IM 370 und IM 460 hinzugefügt
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14 MyQ Print Server 8.2 (Patch 43)
22. Januar 2024

Sicherheit

 Option in Easy Config hinzugefügt, um die Skript-Einstellungen (PHP) der 
Warteschlange für Änderungen zu sperren/entsperren; verbessert die 
Sicherheit, indem diese Einstellungen jederzeit im schreibgeschützten Modus 
gehalten werden können (behebt CVE-2024-22076).

 Sicherheitslücke bei der Ausführung von Remote-Code ohne Authentifizierung 
behoben (behebt CVE-2024-28059, gemeldet von Arseniy Sharoglazov).

Verbesserungen

 Die Spalte „Zähler – Verbleibend“ wurde zu den Berichten „Kontingentstatus 
für Benutzer“ und „Kontingentstatus für Gruppen“ hinzugefügt.

 Option zum Hinzufügen einer zusätzlichen Spalte „Projektcode“ zu Berichten in 
der Kategorie „Projekte“ hinzugefügt.

 Unterstützung für die „Force Mono“-Richtlinie beim Drucken auf Xerox-
Geräten und die Option „Mono (Schwarzweiß)“ für MyQ Xerox Embedded 
Terminal (PostScript, PCL5 und PCL6) hinzugefügt LIMITATION

 Verbesserung – Mako auf 7.1.0 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Die Neuinstallation von MyQ X in einem anderen Verzeichnis, ohne zuvor den 
Datenordner zu löschen, führt dazu, dass der Apache-Dienst nicht gestartet 
werden kann.

 Die Installation von Ricoh Embedded Terminal 7.5 schlägt mit einer 
Fehlermeldung fehl.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Canon GX6000 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP233 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Laser MFP 137 (Laser MFP 131, 133) hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh P 311 hinzugefügt.
 Unterstützung für RISO ComColor FT5230 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-B547WD hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-B537WR hinzugefügt.
 Farbzähler des HP M776 korrigiert.

Gilt nicht für PDF-Aufträge.
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15 MyQ Print Server 8.2 (Patch 42)
5. Januar 2024

Verbesserungen

 Das Passwortfeld für die SMTP-Einstellungen kann nun bis zu 1024 Zeichen 
statt 40 Zeichen aufnehmen.

Fehlerbehebungen

 Codebook-Vorgänge mit OpenLDAP schlagen aufgrund eines falschen 
Benutzernamenformats fehl.

 Fehler beim E-Mail-Versand führen in einigen Fällen nicht dazu, dass die E-Mail 
in den Ordner „Fehlgeschlagen“ verschoben wird, und der Server versucht 
weiterhin, die E-Mail zu versenden.

 Im Monatsbericht mit der Spalte „Zeitraum“ sind die Monate in falscher 
Reihenfolge angeordnet.

 Das Parsen bestimmter PDF-Dateien schlägt fehl.
 „Scan to FTP“ verwendet ebenfalls Port 20.
 Einige Berichte können auf dem Site-Server und dem Central Server 

unterschiedliche Werte anzeigen.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für HP Color LaserJet 6700 hinzugefügt.
 Die über SNMP ausgelesenen Scan-Zähler des HP M480 und E47528 wurden 

korrigiert.
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16 MyQ Print Server 8.2 (Patch 41)
7. Dezember 2023

Verbesserungen

 Neue Berechtigung „Karten löschen“ hinzugefügt, mit der Sie Benutzern oder 
Benutzergruppen die Möglichkeit geben können, ID-Karten zu löschen, ohne 
dass diese Zugriff auf andere Funktionen der Benutzerverwaltung haben.

 PM-Server und dessen Zertifikate wurden aktualisiert.

Änderungen

 Die Standardmethode zur Benutzererkennung in der Warteschlange wurde von 
„KX-Treiber/App“ zu „Auftragssender“ geändert.

Fehlerbehebungen

 Die Suche in einem Codebuch auf dem Embedded Terminal funktioniert bei der 
Abfrage „0“ nicht. Es wird nichts zurückgegeben.

 LDAP-Codebook: Die Suche findet nur Einträge, die mit der Abfrage beginnen, 
sollte aber eine Volltextsuche sein.

 Bei der Aktualisierung des Terminalpakets wird die pkg-Datei der vorherigen 
Terminalversion nicht aus dem Ordner „ProgramData“ entfernt.
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17 MyQ Print Server 8.2 (Patch 40)
22. November 2023

Verbesserungen

 Punkt (.) im Projektcode zulässig. Der Central Server muss auf 8.2 (Patch 30) 
aktualisiert werden, damit die Replikation ordnungsgemäß funktioniert.

 Unterstützung für Xerox Embedded Terminal 7.6.7 hinzugefügt.
 Traefik auf Version 2.10.5 aktualisiert.
 OpenSSL auf Version 3.0.12 aktualisiert.
 Apache wurde auf Version 2.4.58 aktualisiert.
 CURL auf Version 8.4.0 aktualisiert

Fehlerbehebungen

 Gelöschte Drucker werden in Berichten angezeigt.
 Über die Web-Benutzeroberfläche hochgeladene Aufträge werden immer in 

Schwarzweiß gedruckt, wenn der Job-Parser auf den Basis-Modus eingestellt 
ist.

 Der Preis für A3-Druck-/Kopieraufträge ist in Berichten, die als Beta 
gekennzeichnet sind, möglicherweise falsch.

 Ein fehlgeschlagener Scan an eine falsche E-Mail-Adresse kann den 
ausgehenden E-Mail-Verkehr blockieren.

 Benutzer mit Berechtigungen zum Bearbeiten geplanter Berichte können kein 
anderes Dateiformat als PDF auswählen.

 Die Erstellung des Berichts „Guthaben und Kontingent – Kontingentstatus für 
Benutzer“ dauert in einigen Fällen zu lange.

 Der Filter für die Druckergruppe im Bericht „Umgebung – Drucker“ filtert die in 
den Bericht aufzunehmenden Drucker nicht korrekt heraus.

 LDAP-Codebook: Die Suche findet nur Einträge, die mit der Abfrage beginnen, 
sollte aber eine Volltextsuche sein.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für das Sharp Luna Embedded Terminal hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh IM C8000 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-70M31/36/45/55/65 hinzugefügt.
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18 MyQ Print Server 8.2 (Patch 39)
5. Oktober 2023

Verbesserungen

 Die Einstellung eines bestimmten SSL-Protokolls in der config.ini legt auch die 
Mindestversion für Traefik (auch bekannt als HTTP-Proxy) fest (die 
Mindestversion für Traefik ist TLS1 – d. h., wenn in der config.ini SSL2 
verwendet wird, verwendet Traefik weiterhin TLS1).

 Firebird auf Version 3.0.11 aktualisiert.
 Traefik wurde auf Version 2.10.4 aktualisiert.
 OpenSSL wurde auf Version 3.0.11 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Die über traefik.custom.rules.yaml festgelegte Mindest-TLS-Version wird nicht 
korrekt angewendet.

 Synchronisierte Benutzer, die Mitglieder von Gruppen mit identischen Namen 
wie die in MyQ integrierten Gruppen in der Quelle sind, werden aufgrund von 
Namenskonflikten fälschlicherweise diesen integrierten Gruppen zugewiesen.

 In seltenen Fällen konnte nach der Anmeldung aufgrund mehrerer 
Mitgliedschaften in derselben Gruppe ein Webserver-Fehler für einen Benutzer 
angezeigt werden.

 Das Drucken bestimmter PDF-Dateien über einen Web-Upload konnte zum 
Absturz des Print Server-Dienstes führen.
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19 MyQ Print Server 8.2 (Patch 38)
14. September 2023

Verbesserungen

 OpenSSL auf Version 1.1.1v aktualisiert

Fehlerbehebungen

 Bei der Installation von Kyocera-Embedded-Terminals wird das Gerät auf SMTP 
ohne Sicherheitsmaßnahmen eingestellt.

 Im Job-Privatsphäre-Modus können Administratoren und Benutzer mit 
Berichtsverwaltungsrechten in allen Berichten nur ihre eigenen Daten sehen, 
was dazu führt, dass keine organisationsweiten Berichte für 
Gruppenbuchhaltung, Projekte, Drucker und Wartungsdaten erstellt werden 
können.

 Der Fehler „Vorgang fehlgeschlagen“ wird manchmal angezeigt, wenn ein 
Benutzer eine Verbindung zum Google Drive-Speicher herstellt.

 MyQ kann in einigen Fällen nach stundenlanger kontinuierlicher 
Druckauslastung abstürzen.

 Der Parameter %DDI% in der .ini-Datei funktioniert in der MyQ DDI-
Standalone-Version nicht.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Ricoh Pro 83x0 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L2740DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-B7710DN hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-9140CDN hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-8510DN hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L3730CDN hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother DCP-L3550CDW hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet Flow E826x0 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-50M26/31/36/45/55/65 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC9445 hinzugefügt.
 Unterstützung für Olivetti d-COPIA 5524MF, d-COPIA 4524MF plus, d-COPIA 

4523MF plus, d-COPIA 4524MF, d-COPIA 4523MF, PG L2755, PG L2750, PG 
L2745 hinzugefügt.

 Unterstützung für HP LaserJet M610 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XC4342 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iPR C270 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color LaserJet MFP X57945 und X58045 hinzugefügt.
 Unterstützung für Kyocera TASKalfa M30032 und M30040 hinzugefügt.
 Druckzähler des HP LaserJet Pro M404 korrigiert.
 Zählerstand des Epson M15180 korrigiert.
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20 MyQ Print Server 8.2 (Patch 37)
11. August 2023

Verbesserungen

 MAKO auf Version 7.0.0 aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Das Refresh-Token für Exchange Online läuft trotz aktiver Nutzung des 
Systems aufgrund von Inaktivität ab.

 Bei einigen HP Pro-Geräten kann der Zählerwert Null gelesen werden, was bei 
der Überprüfung von Nicht-Sitzungs-Seiten zu negativen Zählern für *nicht 
authentifizierte Benutzer führt.

 Das Parsen einiger PDF-Dateien schlägt aufgrund einer unbekannten Schriftart 
fehl.

Gerätezertifizierung

 Die Tonerwerte des Epson WF-C879R wurden korrigiert.
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21 MyQ Print Server 8.2 (Patch 36)
26. Juli 2023

Fehlerbehebungen

 Der Druckdienst des Site-Servers stürzt ab, wenn Job Roaming-Aufträge für 
einen Benutzer angefordert werden, der auf einer anderen Site gelöscht 
wurde.

 Der auf dem Embedded Terminal angezeigte Kreditkontotyp wird nicht 
übersetzt.

 Wenn ein Benutzer alle seine eigenen ID-Karten auf dem Site Server löscht, 
wird dies nicht an den Central Server weitergeleitet.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Ricoh IM C20/25/30/35/45/55/6010 hinzugefügt (erfordert 
Embedded-Version 8.2.0.887 RTM).
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22 MyQ Print Server 8.2 (Patch 35)
14. Juli 2023

Verbesserungen

 Der erworbene Assurance-Plan wird auf dem Dashboard der MyQ-
Weboberfläche angezeigt.

 Es wurden eindeutige Sitzungskennungen zu den Replikationsdaten 
hinzugefügt, um Abweichungen in den Berichten zwischen den Standorten und 
der Zentrale zu verhindern. Es wird empfohlen, zunächst ein Upgrade des 
Central Server auf Version 8.2 (Patch 26) durchzuführen, um diese 
Verbesserung voll auszunutzen.

 Die Druckerstatusprüfung überprüft nun auch die Abdeckungszähler (für 
Geräte, bei denen dies zutrifft).

 Zertifikate in PHP wurden aktualisiert.
 Der Zugriff auf die Web-Benutzeroberfläche über HTTP wird auf HTTPS 

umgeleitet (außer beim Zugriff auf localhost).
 Apache wurde auf Version 2.4.57 aktualisiert.

Änderungen

 Der Versuch, eine nicht verfügbare OID des Druckers zu lesen, wird als Debug-
Meldung statt als Warnung protokolliert.

Fehlerbehebungen

 Auftragsdateien von nicht auf den Central Server replizierten Aufträgen 
werden niemals gelöscht.

 Aliase werden in der exportierten CSV-Datei der Benutzer falsch maskiert.
 Bei der Replikation auf einer Site mit aktiven Benutzersitzungen konnten 

einige Zeilen übersprungen werden, was zu Inkonsistenzen in den Berichten 
führte.

 Einige Dokumente werden geparst und auf dem Terminal als Schwarz-Weiß 
angezeigt, werden jedoch als Farbe gedruckt und abgerechnet.

 „Scan to FTP“ führt zu einer 0-KB-Datei, wenn die Wiederaufnahme der TLS-
Sitzung erzwungen wird.

 Eine ungültige SMTP-Portkonfiguration (derselbe Port für SMTP und SMTPS) 
verhindert, dass der MyQ-Server Druckaufträge empfängt.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Konica Minolta Bizhub 367 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 6855 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV C255 und C355 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh P 800 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-70M75/90 hinzugefügt.
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 Simplex-/Duplex-Zähler für Ricoh SP C840 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh M C251FW hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR C3125 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother DCP-L8410CDW hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh P C600 hinzugefügt.
 Unterstützung für OKI B840, C650, C844 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp MX-8090N und Terminal 8.0+ für MX-7090N 

hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson WF-C529RBAM hinzugefügt.
 Korrektur der Kopier-, Simplex- und Duplex-Zähler des HP M428.
 Unterstützung für Sharp MX-C407 und MX-C507 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L2710dn hinzugefügt.
 Canon-Modellreihen Kodaimurasaki, Tawny, Azuki, Cornflower Blue, Gamboge 

und Ghost White wurden für die Embedded Terminal-Unterstützung 
hinzugefügt.

 Unterstützung für Canon MF832C hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO65/9029A hinzugefügt.
 Unterstützung für Embedded Terminals für Canon iR-ADV C3922/26/30/35 

hinzugefügt.
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23 MyQ Print Server 8.2 (Patch 34)
11. Mai 2023

Sicherheit

 Domänen-Anmeldedaten wurden im Klartext in PHP-Sitzungsdateien 
gespeichert; dies wurde behoben.

Fehlerbehebungen

 Passwortgeschützte Office-Dateien, die per E-Mail oder über die Web-
Benutzeroberfläche gedruckt werden, werden nicht geparst und stoppen die 
Verarbeitung der nachfolgenden Druckaufträge.

 Canon-Duplex-Direktdruckkonten zeigen auf einigen Geräten 0 Seiten an; der 
Auftrag wird dann einem *nicht authentifizierten Benutzer zugeordnet.

 E-Mails, die nicht gesendet werden können, blockieren den Versand aller 
anderen E-Mails.

 Es ist nicht möglich, Aufträge über das IPPS-Protokoll an Canon-Drucker 
freizugeben.

 Der Bericht zur Zählerstandsanzeige über die SNMP-Rasteransicht wird nicht 
generiert.

 Der Parser hat Schwierigkeiten, die Farb-/Schwarzweiß-Einstellung von 
Druckdateien zu erkennen, die vom Fiery-Druckertreiber erzeugt wurden.

 Bei der Auftragsfreigabe in Embedded Lite wird Duplexdruck für über die Web-
Benutzeroberfläche hochgeladene Aufträge nicht angewendet.

 Die Datenbankbereinigung der Systemwartung konnte nicht gestartet werden, 
wenn der Print Server auf demselben Server wie der Central Server installiert 
ist.

 Die Suche nach einem Drucker oder Benutzer mit bestimmten Zeichen führt zu 
einem Webserver-Fehler.

Gerätezertifizierung

 HP Color LaserJet X677, Color LaserJet X67755 und Color LaserJet X67765 
wurden mit integrierter Unterstützung hinzugefügt.
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24 MyQ Print Server 8.2 (Patch 33)
6. April 2023

Sicherheit

 Das Aktualisierungstoken war im Protokoll für den Grant-Typ „refresh_token“ 
sichtbar; dies wurde behoben.

Änderung

 „MyQ Local/Central credit account“ wurde in „Local credit account“ und 
„Central credit account“ geändert, damit es auf den Endgeräten weniger Platz 
einnimmt.

Verbesserungen

 Traefik wurde auf Version 2.9.8 aktualisiert.
 OpenSSL wurde auf Version 1.1.1t aktualisiert.
 Autorisierungsfunktion für IPP-Druck auf Epson-Geräten ohne Embedded 

Terminal hinzugefügt.
LIMITATION : Aufträge werden unter dem *nicht authentifizierten Benutzer 

abgerechnet; dies wird in MyQ 10.1+ behoben.
 Das Terminal-Design „Cherry Blossom“ wurde hinzugefügt.
 Apache wurde auf Version 2.4.56 aktualisiert.
 Verbesserte Easy Scan-Protokollierung zur weiteren Untersuchung im Falle 

eines unerwarteten Fehlers.

Fehlerbehebungen

 Die Werte für die Auftragsabdeckung der Benutzer der Stufen 2 und 3 sind in 
den Berichten falsch.

 Die Auftragsvorschau für PCL5c-Aufträge aus dem KX-Treiber weist unscharfen 
Text auf.

 Berichtsprojekte – In der Gesamtzusammenfassung der Projektgruppen 
werden keine Werte für das Papierformat angezeigt.

 Die Version alter Terminalpakete wird nach dem Upgrade nicht unter „Drucker 
& Terminals“ angezeigt.

 MDC wird nicht aktualisiert, wenn Guthaben oder Kontingent aktiviert/
deaktiviert wird, während MDC bereits mit dem Print Server verbunden ist.

 HW-11-T – Zeichenfolge kann nicht von UTF-8 in ASCII konvertiert werden.
 Easy Scan – Passwortparameter – Für die Zeichenfolge des 

Passwortparameters wird die Sprache der MyQ-Weboberfläche verwendet.
 Verbindung zu Azure nicht möglich, wenn zuvor ein HTTP-Proxy-Server 

konfiguriert wurde.
 Ein fehlgeschlagener Scan an eine falsche E-Mail-Adresse kann den 

ausgehenden E-Mail-Verkehr blockieren.
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 Der Druckerfilter (Drucker mit Problemen) filtert Geräte in einigen Fällen nicht 
korrekt.

 LDAP-Codebücher – Favoriten werden nicht oben aufgelistet.
 Wasserzeichen bei PCL6-Aufträgen – Das Dokument hat im Querformat falsche 

Abmessungen.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Epson EcoTank M3170 hinzugefügt.
 Ricoh IM C3/400 – Simplex- und Duplex-Zähler hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO7527AC, 7529A, 2520AC hinzugefügt.
 Sharp MX-B456W – Tonerfüllstandsanzeige korrigiert.
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25 MyQ Print Server 8.2 (Patch 32)
3. Februar 2023

Sicherheit

 Problem behoben, bei dem jeder Benutzer über eine URL Benutzer exportieren 
konnte.

Verbesserungen

 Apache aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 In seltenen Fällen stimmen die Zähler in Berichten nach der Site-Replikation auf 
der zentralen Ebene nicht überein.

 MS Universal Print – Drucken unter Windows 11 nicht möglich.
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26 MyQ Print Server 8.2 (Patch 31)
Fehlerbehebungen

 Job Roaming – Roaming-Jobs werden direkt nach dem Herunterladen 
abgebrochen, wenn mehr als 10 Standorte vorhanden sind.

 Das Löschen des Systemverlaufs löscht bevorzugte Codebücher.
 RefreshSettings wird jedes Mal aufgerufen, wenn Replikationen angefordert 

werden.
 Behebung eines Speicherlecks.

Gerätezertifizierung

 Die Unterstützung für Embedded Terminals des HP M479 wurde entfernt.
 Unterstützung für Epson AM-C4/5/6000 und WF-C53/5890 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox B315 hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson AL-M320 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 4835/45 hinzugefügt.
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27 MyQ Print Server 8.2 (Patch 30)
Verbesserungen

 Sicherheit verbessert.
 Traefik aktualisiert.

Änderungen

 Der interne SMTP-Server von MyQ bleibt aktiviert, aber die Firewall-Regeln 
werden entfernt, wenn er deaktiviert ist.

Fehlerbehebungen

 Site-Server-Modus – Es ist möglich, Benutzerrechte mit einem Tastaturkürzel 
zu erstellen.

 Bei der Suche in Projektgruppen werden nicht übersetzte Zeichenfolgen 
angezeigt.

 Projektgruppen melden – Die Gesamtzusammenfassung enthält 
fälschlicherweise benutzerbezogene Spalten.

 Aufträge per E-Mail funktionieren nicht, wenn „Netzwerk > MyQ-Server“ 
deaktiviert ist.

 Die Systemwartungsaufgabe löscht fehlgeschlagene E-Mail-Anhänge nicht.
 Der Job-Parser kann in bestimmten Fällen fehlschlagen.
 Das Festlegen der Rechte für Benutzer auf der Website auf „Projekt verwalten“ 

erlaubt dem Benutzer nicht, Projekte auf der Website zu verwalten.
 Die Authentifizierung bei Exchange Online ist manchmal nicht erfolgreich.

Gerätezertifizierung

 Das Problem, dass der Epson L15180 keine großen (A3) Druckaufträge 
verarbeiten kann, wurde behoben.
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28 MyQ Print Server 8.2 (Patch 29)
Verbesserungen

 Parser aktualisiert.
 Sicherheit verbessert.
 Übersetzungen – Vereinheitlichte Übersetzungsstrings für den 

Kontingentzeitraum.
 Neue Übersetzungszeichenfolge für „verbleibend“ hinzugefügt (erforderlich 

für einige Sprachen mit abweichender Satzstruktur).

Änderungen

 Firebird-Version auf 3.0.8 zurückgesetzt.

Fehlerbehebungen

 Die Änderung von config.ini auf icmpPing=0 führt nicht zur Überprüfung der 
OID.

 Die Interaktion mit dem Zahlungskonto wird nicht deaktiviert, wenn die 
Abrechnung vom Abrechnungsgruppen- in den Kostenstellenmodus 
umgeschaltet wird.

 Der MyQ-Dienst konnte in sehr seltenen Fällen beim Freigeben von Aufträgen 
abstürzen, wenn ein Benutzer zwei aktive Benutzersitzungen hatte.

 Berichte „Allgemein – Monatsstatistik/Wochenstatistik“ – Werte für dieselbe 
Woche/denselben Monat verschiedener Jahre werden zu einem Wert 
zusammengefasst.

 Verbesserung bei Fehlermeldung wegen fehlgeschlagener ID-
Kartenregistrierung (Karte bereits registriert).
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29 MyQ Print Server 8.2 (Patch 28)
Verbesserungen

 Firebird aktualisiert.
 PHP aktualisiert.
 OpenSSL aktualisiert.
 Verbessertes Debug-Logging für SMTP-Server mit OAuth-Anmeldung.

Fehlerbehebungen

 Verbesserung bei Fehlermeldung bei fehlgeschlagener ID-Karten-Registrierung 
(Karte bereits registriert).

 Der CSV-Benutzerimport kann bei der Aktualisierung bestehender Benutzer 
fehlschlagen.

 Das Speicherziel für Google Drive-Scans wird in der Web-Benutzeroberfläche 
möglicherweise als getrennt angezeigt.

 Die Druckererkennung läuft in einer Schleife, wenn eine ungültige 
Dateinamenvorlage verwendet wird.

 Falsche Synchronisierung der Benutzer-Abrechnungsgruppe/Kostenstelle nach 
Änderung des Abrechnungsmodus auf dem Central Server.

 Der Status des Terminalpakets wird nicht aktualisiert, nachdem der 
Zustandscheck ein Problem erkannt hat, das behoben wurde.
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30 MyQ Print Server 8.2 (Patch 27)
Verbesserungen

 Option zum Festlegen einer benutzerdefinierten Gültigkeitsdauer für das MyQ-
CA-Zertifikat hinzugefügt (in config.ini).

Änderungen

 Es wurde ein Banner in der Web-Benutzeroberfläche für abgelaufene oder bald 
ablaufende Zertifikate hinzugefügt (nur bei unbefristeten Lizenzen).

Fehlerbehebungen

 Das Heften wird nicht auf einen Auftrag angewendet, wenn es auf 
„eingebettet“ gesetzt ist.

 Die Datei „helpdesk.xml“ ist ungültig.
 Sicherheitsverbesserung.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Toshiba e-Studio 385S und 305CP hinzugefügt.
 Unterstützung für OKI MC883 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon MF631C hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-J2340 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO25/30/35/45/55/6528A und e-

STUDIO25/30/35/45/55/6525AC hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 4825 hinzugefügt.
 Unterstützung für Epson WF-C529R hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark MX421 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color LaserJet MFP M282nw hinzugefügt.
 Simplex-/Duplex-Zähler für mehrere Xerox-Geräte hinzugefügt (VersaLink 

B400, WorkCentre 5945/55, WorkCentre 7830/35/45/55, AltaLink 
C8030/35/45/55/70, AltaLink C8130/35/45/55/70, VersaLink C7020/25/30).

 Zusätzliche Modellbezeichnungen für HP Color LaserJet Managed MFP 
E78323/25/30 hinzugefügt.

 Unterstützung für Lexmark B2442dw hinzugefügt.
 A4/A3-Zähler für mehrere Toshiba-Geräte hinzugefügt (e-

STUDIO20/25/30/35/45/5008A, e-STUDIO35/4508AG, e-
STUDIO25/30/35/45/50/5505AC, e-STUDIO55/65/7506AC).

 Unterstützung für Brother HL-L8260CDW hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR C3226 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh P C300W hinzugefügt.
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31 MyQ Print Server 8.2 (Patch 26)
Verbesserungen

 „Prescribe“ beim Drucken über Kyocera-Treiber auf Nicht-Kyocera-Geräte 
entfernt.

 PHP aktualisiert.
 Unterstützung für SPS 7.6 (Client-Spooling und lokale Portüberwachung) 

hinzugefügt. Hauptsächlich als Zwischenschritt für das Upgrade von SPS 7.6 auf 
MDC 8.2 gedacht.

Änderungen

 Banner für abgelaufene oder bald ablaufende Zertifizierung (nur unbefristete 
Lizenz) wurde entfernt.

Fehlerbehebungen

 Jobs per E-Mail – MS Exchange Online – Änderung des Servers wird nicht 
korrekt gespeichert.

 Öffnen der Job-Vorschau in der Web-Benutzeroberfläche – Adresse enthält 
Hostnamen statt FQDN.

 Benutzersynchronisierung aus Central – Der vererbte Manager für 
verschachtelte Gruppen wird nicht synchronisiert.

 Die Duplex-Option kann auf Embedded Terminals für Aufträge per E-Mail oder 
Web-Upload nicht eingestellt werden.

 Die Auswahl der Vertretung wird in einigen Fällen nicht gespeichert.

Gerätezertifizierung

 Gerätenamen von P-3563DN in P-C3563DN und von P-4063DN in P-C4063DN 
geändert.
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32 MyQ Print Server 8.2 (Patch 25)
Verbesserungen

 Banner für abgelaufene oder bald ablaufende Zertifizierung hinzugefügt (nur 
unbefristete Lizenz) – wichtig: Das Banner wird in dieser Serverversion auch 
auf dem Anmeldebildschirm der Embedded Terminals angezeigt; dies war 
nicht beabsichtigt und wird in der nächsten Serverversion entfernt (die 
Banner-Meldung für Embedded Terminals wird vom Server verwaltet).

Fehlerbehebungen

 Code-Bücher können nicht verwendet werden MS Exchange-Adressbuch – 
fehlende Datei.

 Daten aus Kreditauszügen und Kreditberichten werden basierend auf den 
Einstellungen unter „Protokolle löschen, die älter sind als“ gelöscht.

 Die Benutzersynchronisierung schlägt fehl, wenn der Gruppenname Zeichen 
mit halber und voller Breite enthält.
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33 MyQ Print Server 8.2 (Patch 24)
Verbesserungen

 Digitale Signatur zu EasyConfigCmd.exe hinzugefügt.
 Benachrichtigung des Desktop Clients über angehaltene Aufträge, wenn der 

Client beim Server registriert ist.
 Traefik aktualisiert.

Änderungen

 Das selbstsignierte MyQ-CA-Zertifikat ist 730 Tage gültig (aufgrund von MDC 
für Mac).

Fehlerbehebungen

 Protokollierung & Audit – Bei der Überprüfung neuer Datensätze fehlt der 
Standardwert.

 Die integrierte Zertifizierungsstelle, die aus PS generiert wird, funktioniert 
unter macOS nicht.

 Das von MyQ generierte Serverzertifikat wird von Canon nicht akzeptiert.
 Der CSV-Export/Import von Benutzern berücksichtigt keine mehreren 

Kostenstellen.
 Das Upgrade des Terminalpakets aktiviert/installiert auch deaktivierte Drucker.
 LDAP-Benutzersynchronisierung – Das Wechseln der Registerkarte ohne 

Eingabe von Server, Benutzername und Passwort führt zu einem Webserver-
Fehler.

 Fehler beim Scannen mit ProjectId=0.
 Das Datenbank-Upgrade kann in einigen Fällen fehlschlagen.
 Log-Highlights werden nicht zur Unterstützung in die Daten exportiert.
 Das Parsen eines bestimmten PDF-Dokuments ist fehlgeschlagen (Dokument-

Trailer nicht gefunden).

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Canon iR-ADV 6860/6870 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO 2505H hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-50, 60, 70Cxx hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox VersaLink C7120/25/30 hinzugefügt.
 Unterstützung für Kyocera VFP35/40/4501 und VFM35/4001 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Officejet Pro 6830 hinzugefügt.
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34 MyQ Print Server 8.2 (Patch 23)
Verbesserungen

 Erkennung, ob Java 64-Bit auf dem Print Server installiert ist.
 Apache aktualisiert.
 OpenSSL aktualisiert.

Änderungen

 Das standardmäßige selbstsignierte Zertifikat ist 3 Jahre statt 1 Jahr gültig.

Fehlerbehebungen

 Ein Leerzeichen im Benutzernamen führt dazu, dass das Hochladen der 
gescannten Datei auf OneDrive Business fehlschlägt.

 Externes Codebook – Favoriten werden zu schnell gelöscht.
 Scannen über SMTP – Der Scan kommt nicht an, wenn der Drucker unter dem 

Hostnamen gespeichert ist.
 Der LPR-Server nimmt keine Druckaufträge mehr an.
 Es ist möglich, einen ungültigen Wert (null) in der Datenbank zu speichern, 

wenn Aufträge per E-Mail (OAuth) aktiviert werden, was zu einem Webserver-
Fehler führt.

 Doppelte Anmeldeaufforderung für die Benutzeranmeldung bei MDC, wenn 
der Auftrag angehalten und Projekte aktiviert sind.

 Die Easy Config-Zustandsprüfungen überschreiten das Zeitlimit von 10 
Sekunden.

 Der Zählerverlauf wird nie erfolgreich repliziert, wenn der Drucker keine MAC-
Adresse hat.

 Das Umbenennen eines Projekts hat keine Auswirkungen auf Druckaufträge, 
die bereits mit diesem Projekt gedruckt wurden.

Gerätezertifizierung

 Neuer Modellname für HP E77650 hinzugefügt.
 Scan-Zähler für Ricoh IM C300 korrigiert.
 Unterstützung für Ricoh SP3710SF hinzugefügt.
 Mehrere Kyocera- und Olivetti-Geräte wurden hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR2004/2204 hinzugefügt.
 Unterstützung für Sharp BP-20M22/24 hinzugefügt.
 Leerlauferkennung für HP M501 korrigiert.
 Unterstützung für Xerox VersaLink B7125/30/35 hinzugefügt.
 Toneranzeige für Epson WF-C579R korrigiert.
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35 MyQ Print Server 8.2 (Patch 22)
Verbesserungen

 Die Leistung der Web-Benutzeroberfläche auf der Seite „Aufträge“ wurde bei 
einer großen Anzahl von Aufträgen verbessert.

 PHP aktualisiert.
 Gmail Externes System – es ist möglich, ein externes System mit derselben ID 

und demselben Schlüssel erneut hinzuzufügen.
 Sicherheit verbessert.
 NEW FEATURE  Neuer Bericht „Projekt – Details zur Benutzersitzung“.

 Gmail und MS Exchange Online – es ist möglich, unterschiedliche E-Mail-Konten 
für das Senden und Empfangen von E-Mails zu verwenden.

Änderungen

 VC++-Laufzeitumgebung aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Der Print Server stürzt ab, wenn die Datenbank während der Jobabrechnung 
nicht erreichbar ist.

 Das Aktualisieren des gefilterten (bestimmten Zeitraums) Protokolls 
verursacht einen Webserver-Fehler.

 Terminal Actions – Der Standardwert des Parameters „Code Book“ wird nach 
Änderung eines Feldes oder nach dem zweiten Speichern entfernt.

 Fehlende Übersetzung des Auftragsablehnungsgrundes 1009.
 HP-Paket-Zustandsprüfungsfehler „Paketdaten sind nicht verfügbar“ 

unmittelbar nach der Installation.
 In einigen Fällen schlägt der System-Zustandscheck fehl (Fehler beim Erstellen 

des COM-Objekts `Scripting.FileSystemObject').
 Der System-Zustandscheck dauert in einigen Fällen zu lange und kann zu einer 

Zeitüberschreitung führen.

Gerätezertifizierung

 Kyocera ECOSYS MA4500ix – fehlende Terminalunterstützung korrigiert.
 Modellname von Olivetti d-COPIA 32/400xMF in d-COPIA 32/4002MF geändert.
 Unterstützung für mehrere Kyocera-Geräte hinzugefügt.
 Unterstützung für die Epson L15150-Serie hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet M403 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh IM7/8/9000 hinzugefügt.
 Simplex-/Duplex-Zähler für mehrere NRG-Geräte hinzugefügt.
 Unterstützung für Oce VarioPrint 115 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 8786/95/05 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO 478S hinzugefügt.
 Unterstützung für KonicaMinolta bizhub 3301P und bizhub 4422 hinzugefügt.
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 Unterstützung für Xerox PrimeLink C9065/70 hinzugefügt.
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36 MyQ Print Server 8.2 (Patch 21)
Verbesserungen

 E-Mails mit Benachrichtigungen über Lizenzfehler werden nun nach drei 
fehlgeschlagenen Verbindungsversuchen statt nach dem ersten Versuch 
versendet.

 NEW FEATURE

(8.2) Gmail with OAuth2 setup
Fehlerbehebungen

 Protokollexport nach Excel: Zeichen mit Akzenten sind beschädigt.
 Offline-Anmeldung – Synchronisierte Daten werden nach dem Löschen der 

PIN/Karte nicht ungültig.
 Falsch angezeigte Farbeinstellungen des Auftrags auf dem Terminal für über 

die Web-Benutzeroberfläche hochgeladene Schwarzweiß-Dokumente.

Unterstützung für Gmail als SMTP/IMAP/POP3-Server über OAUTH 2.0 hinzugefügt.
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37 MyQ Print Server 8.2 (Patch 20)
Verbesserungen

 Ersetzen des abgelaufenen Zertifikats des PM-Servers.
 Verbesserte Sicherheit.

Fehlerbehebungen

 Problem beim Herunterladen größerer Auftragsdateien auf andere Standorte.
 Kostenstellen: Das Kontingentkonto wird nicht gemeldet, wenn derselbe 

Benutzer auf zwei Geräten mit demselben Kontingentkonto angemeldet ist.
 Das Hinzufügen einer Support-Lizenz deaktiviert Lizenzen für kurze Zeit.
 Auftragsskripting – Warteschlangenrichtlinien werden nicht angewendet, wenn 

die MoveToQueue-Methode verwendet wird.
 Das Parsen bestimmter Aufträge kann fehlschlagen.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für mehrere Kyocera A4-Drucker und Multifunktionsgeräte 
hinzugefügt.

 Scan-Zähler für Ricoh IM 2500, IM 3000, IM 3500, IM 4000, IM 5000 und IM 6000 
wurden korrigiert.

 Zähler für das Scannen auf einigen Epson-Geräten wurden korrigiert.
 Unterstützung für den Canon imageRUNNER ADVANCE C475 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP Color LaserJet MFP M181 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox PrimeLink B91XX hinzugefügt.
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38 MyQ Print Server 8.2 (Patch 19)
Verbesserungen

 Einige Meldungen zur Systemzustandsprüfung wurden zur besseren 
Verständlichkeit geändert.

 Traefik aktualisiert.
 Benutzersynchronisierung – Leerzeichen im E-Mail-Feld vor dem Import 

entfernt (E-Mails mit Leerzeichen gelten als ungültig).
 Erhöhung der Zeichenbegrenzung für den E-Mail-Text und den Betreff von 

Druckerereignis-Aktionen.
 In den Netzwerkeinstellungen kann nun ein Portbereich für die FTP-

Kommunikation angegeben werden.
 Fehler/Warnungen von Easy Config (z. B. „Embedded Terminal Services läuft 

nicht“) werden vom System-Zustandscheck erfasst.
 Serverleistung nach dem Import einer großen Anzahl von Benutzern 

verbessert.
 Hinzufügen eines Terminalpakets – Hinweis hinzugefügt, dass das neu 

hinzugefügte Terminal unter dem Localsystem-Konto ausgeführt wird, auch 
wenn MyQ-Dienste unter einem definierten Benutzerkonto laufen.

 Die Daten für den Support enthalten die Datei „httperr*.log“.

Änderungen

 Das Hochladen von Terminalpaketen unterliegt nicht der Einstellung für die 
maximale Dateigröße beim Hochladen.

 Benutzer mit Vorgangsverlauf können nicht dauerhaft entfernt werden 
(möglich, nachdem der Verlauf gelöscht wurde und die Benutzerdaten entfernt 
wurden). Benutzer mit positivem Guthaben können nicht dauerhaft gelöscht 
werden.

Fehlerbehebungen

 Externe Berichte – In der DB-Ansicht „fact_printerjob_counters_v2“ sind keine 
Daten vorhanden.

 Apache wird bei Änderung des Hostnamens nicht neu konfiguriert.
 Deinstallation des Terminals – Aktuelle Aufträge (der letzten Minute) werden 

erneut dem *nicht authentifizierten Benutzer zugeordnet.
 Druckerereignisse > Toner-Status-Monitor-Ereignis – Im Verlauf fehlt der 

Status jedes Toners.
 Druckereigenschaften – Das Passwort darf nur 16 Zeichen lang sein (das 

Konfigurationsprofil akzeptiert bis zu 64 Zeichen).
 Easy Config stürzt im Dialog zum Öffnen der Datei für den DB-

Wiederherstellungsort ab, wenn der Link zum Speicherort vor der 
Wiederherstellung geöffnet wurde.
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 Zustandsprüfungen überfluten das Protokoll, wenn sie nicht aufgelöst werden.
 Berichte – Die Funktion „Durchschnitt“ in der Aggregatspalte funktioniert nicht 

(zeigt die Summe an).
 SMTP-Server – In einigen Fällen ist keine Verbindung zu MS Exchange möglich.
 Berichte mit Auftragsdatenschutz – unterschiedliche Ergebnisse in der 

Berichtsvorschau und im vollständig generierten Bericht.
Beachten Sie, dass in den Zusammenfassungsberichten zu Aufträgen und 
Druckern nur die Aufträge des Benutzers angezeigt werden.

 Druckeraktivierung erfolgreich, jedoch mit der protokollierten Meldung 
„Druckerregistrierung fehlgeschlagen mit Code #2:“.

 Ordner für die Jobarchivierung wurde während des Upgrades verschoben – 
alter Pfad wird in der Web-Benutzeroberfläche angezeigt.
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39 MyQ Print Server 8.2 (Patch 18)
Verbesserungen

 OpenSSL aktualisiert.
 Apache aktualisiert.
 Traefik aktualisiert.
 PHP aktualisiert.
 Der Thrift-Zugriffsport kann geändert werden.
 Sicherheit verbessert.

Änderungen

 Zertifikat des PM-Servers aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Die Tabelle „COUNTERHISTORY“ wird nicht auf den Central Server repliziert.
 Epson Easy Scan mit OCR schlägt fehl.
 DB-Ansichten – fehlende Ansicht „FACT_PRINTERJOB_COUNTERS_V2“ für die 

externe Berichterstellung.
 SMTP-Server – In einigen Fällen ist keine Verbindung zu MS Exchange möglich.
 Aufträge – Fehlgeschlagene Aufträge – falsch ausgerichtete Spalte „Grund für 

die Ablehnung“.
 Das Öffnen von Auftragsdetails führt zu einem Webserver-Fehler.
 Datenbank-Upgrade kann in einigen Fällen fehlschlagen.
 Tandem-Warteschlangenaufträge werden angehalten, auch wenn das 

Guthaben deaktiviert und die Benutzererkennungsmethode von MDC auf 
„Auftragssender“ geändert wurde.

 Bei der Benutzersynchronisierung aus AD werden Karte oder PIN nicht 
aktualisiert, wenn bei der Synchronisierung eine Warnung auftritt.

 Die geplante Druckererkennung mit einer größeren Anzahl von Suchvorgängen 
kann fehlschlagen.

 Die Benutzersynchronisierung endet mit einem Fehler, wenn mehr als 100.000 
Benutzer von Central synchronisiert werden.
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40 MyQ Print Server 8.2 (Patch 17)
Verbesserungen

 Die für Druckerereignisaktionen verfügbaren Variablen wurden vereinheitlicht.
 Die Sicherheit des FTP-Servers wurde verbessert.
 Traefik aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Druckererkennung – Aktionen – Filter gingen beim erneuten Öffnen der Aktion 
verloren.

 Fehlende Übersetzung in den Novell-Benutzersynchronisierungsoptionen.
 Upgrade von einer früheren Version mit aktivierten Projekten – E-Mail-

Warteschlange hat die Benutzersuche auf MDC eingestellt und kann nicht 
geändert werden.

 In den Einstellungen für schreibgeschützte Datenbankkonten fehlt das Tag 
„NEW“.

 Embedded Lite – Schaltfläche „An mich senden“ (E-Mail) – falsche E-Mail-
Adresse eingestellt.

 Konfigurationsprofil – Der Abschnitt „Herstellerspezifische Parameter“ 
vervielfacht sich nach dem Hinzufügen eines weiteren Terminalpakets.

 SQL-Benutzersynchronisierung – Die Schaltflächen „Speichern“ und 
„Abbrechen“ sind Teil des Formulars „Spalten“.

 SQL-Benutzersynchronisierung – geänderter Listentrennzeichen kann nicht 
gespeichert werden.

 Temporäre Karten werden als dauerhaft angezeigt.
 Easy Config – Alter Port wird nach der Wiederherstellung der Sicherung mit 

einer anderen Portnummer angezeigt (es wird der tatsächliche Port aus der 
Sicherung verwendet).

 Die Replikation von Zählern auf den Central Server kann in einigen Fällen zu 
einer Zeitüberschreitung führen.

 AirPrint über MPA – Der Auftrag schlägt fehl, wenn ein Seitenbereich für den 
Auftrag ausgewählt wird.

 Alle Warteschlangen sind nach dem Upgrade so eingestellt, dass sie den 
Auftragseigentümer über MDC ermitteln, wenn Projekte aktiviert sind (nicht 
nur direkte Warteschlangen).

 Das Datenbank-Upgrade kann nach dem Upgrade von 7.1 auf 8.2 fehlschlagen.
 Speichern des Servertyps „Standalone“ – Fehlermeldung „Passwort für die 

Kommunikation darf nicht leer sein“ wird angezeigt.
 Die Firewall-Regel für die Verwendung von MyQ FTP wurde aktualisiert.
 Alternative Servernamen verschwinden beim Ändern des Hostnamens.
 Das Upgrade von Terminalpaketen löst eine Neukonfiguration aller Geräte mit 

Embedded aus, nicht nur der Geräte, die das aktualisierte Paket verwenden.
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 Einstellungen für Prolog/Epilog der E-Mail-/Web-Warteschlange gehen nach 
dem Upgrade von 8.2 Patch 9 verloren.

 Gutscheine sind ungültig, wenn eine E-Mail-Adresse als Benutzername 
verwendet wird.
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41 MyQ Print Server 8.2 (Patch 16)
Verbesserungen

 NEW FEATURE  Es wurde ein schreibgeschütztes Zugriffskonto für die Datenbank 
erstellt (z. B. für BI-Tools).

 Easy Cluster – OpenSSL aktualisiert.
 Druckerstatus zu statsData.xml hinzugefügt.
 Job-Parser – Erkennung des Papierformats von Druckaufträgen aus PDF-

Dateien verbessert.
 Reduzierter RAM-Verbrauch des Job-Parsers.
 Datei statsData.xml zur Unterstützung zu „Data“ hinzugefügt.
 Apache aktualisiert.
 PHP aktualisiert.
 OpenSSL aktualisiert.
 Easy Config – Das Hauptfenster wird unmittelbar nach dem Schließen des 

Begrüßungsbildschirms angezeigt.
 NEW FEATURE  Integrationvon BI-Tools.
 Bereich „Fehlgeschlagene Aufträge“ zu den Aufträgen in der(8.2) List of jobs

Web-Benutzeroberfläche des Benutzers hinzugefügt.
 Option zum Aktivieren der Debug-Protokollstufen in den 

Druckereigenschaften hinzugefügt (in config.ini aktiviert).
 Benutzerbenachrichtigungen für Web-Druck-Parsing-Fehler in der Web-

Benutzeroberfläche hinzugefügt (erfordert möglicherweise ein Zertifikat auf 
dem Print Server und dem Client-PC, damit der Browser Benachrichtigungen 
anzeigen kann).

Änderungen

 Benutzer mit Kontingent ohne die Aktion „Vorgang deaktivieren“ können sich 
anmelden und mehrere Geräte gleichzeitig bedienen.

 Die Zeichen für das Firebird-Datenbankpasswort sind auf die von Firebird 
zugelassenen Zeichen beschränkt.

Fehlerbehebungen

 Der Preis für Kopieraufträge wird falsch berechnet (es wird der Preis für 
Druckaufträge verwendet).

 Das Upgrade von 8.1 auf 8.2 startet nicht, wenn das DB-Passwort die Zeichen 
„&“, „<“ oder „>“ enthält.

 Kostenstellen – Die Buchhaltungsgruppe ist immer die Standardgruppe des 
Benutzers.

 Easy Cluster funktioniert nicht, wenn TLS v1.0 deaktiviert ist (erfordert die 
neueste Version von Easy Cluster für Print Server 8.2).

 Die Rechte für geplante Aufgaben erlauben keine Ausführung der Aufgabe.
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 Der Bericht „Gruppen – Monatliche Zusammenfassung“ kann in einigen Fällen 
nicht erstellt werden.

 Aufträge – Office-Formate – Die Änderung der Methode wird nicht 
übernommen (erfordert einen Neustart der Dienste).

 Fehlende Übersetzung [en:License.enter_activation_key] für die manuelle 
Aktivierung.

 Bericht „Benutzer – Benutzerrechte“: Das Öffnen des Entwurfs verursacht 
einen Webserver-Fehler.

 Direkte Warteschlange – Private Warteschlangen verursachen eine hohe CPU-
Auslastung des Firebird-Dienstes.

 Kontingent – Druckauftrag (Schwarzweiß- und Farbseiten) ist zulässig, wenn 
Farb- und Schwarzweiß-Kontingente überwacht werden und nur noch 
Schwarzweiß- oder Farbkontingent übrig ist.

 Easy Config – Unvollständiger Netzwerkpfad für den DB-Sicherungsordner, 
wenn der Pfad im Taskplaner festgelegt wird.

 Interne Codeliste – Vererbte Rechte werden bei der Bearbeitung des 
Codebuchs multipliziert.

 Konfigurationsprofil – Herstellerspezifische Parameter werden nicht angezeigt, 
wenn das eingebettete Paket direkt aus dem Konfigurationsprofil installiert 
wird.

 LDAP-Benutzersynchronisierung – Es kann keine Benutzeruntergruppe erstellt 
werden, wenn im Attributfeld „|“ (Pipe) verwendet wird.

 Datenbankpasswort mit Sonderzeichen führt zum Absturz der Dienste.
 Interne Codeliste – Vererbte Rechte werden beim Import der Codeliste aus CSV 

vervielfacht.
 Die Suche unter „Einstellungen > Druckererkennung“ findet falsche 

Druckererkennungen.
 Geplanter Export des Audit-Protokolls – Ungültiges Standardformat.
 Google Drive kann nicht auf mehreren Site-Servern registriert werden.
 Das Datenbank-Upgrade kann fehlschlagen, wenn die Datenbank ein Zertifikat 

mit Kommentaren enthält.
 Konfigurationsprofil – Nach Auswahl des Terminaltyps wird SNMP auf die 

Standardeinstellung zurückgesetzt.

Gerätezertifizierung

 Ricoh IM C6500 mit integrierter Unterstützung hinzugefügt.
 Unterstützung für die Canon MF440-Serie hinzugefügt.
 Canon iR-ADV 4751 – Zähler korrigiert.
 Unterstützung für Xerox VersaLink C500 hinzugefügt.
 HP E60055 – Fehler bei der Anzeige der Seriennummer in der Web-

Benutzeroberfläche behoben.
 Unterstützung für HP LaserJet Pro M404n hinzugefügt.
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 Unterstützung für Ricoh SP C340DN hinzugefügt
 Unterstützung für HP Laser MFP 432 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV C3822/26/30/35 hinzugefügt.
 Unterstützung für Toshiba e-Studio448S und 409S hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox VersaLink C505 hinzugefügt.
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42 MyQ Print Server 8.2 (Patch 15)
Verbesserungen

 Verbesserte Sicherheit.
 Sichtbarkeit von Job Roaming-Warteschlangen in Standalone-/Central-

Umgebungen.
 Firebird aktualisiert.
 Der Status der delegierten Job Roaming-Warteschlange lautet nun „Bereit“ 

(Ready), um die Konsistenz zu gewährleisten.
 Traefik aktualisiert.
 PHP aktualisiert.

Fehlerbehebungen

 Quota-Erhöhung – Quota für Benutzergruppe kann nicht erhöht werden.
 Das Verbot des Scannens in Druckerrichtlinien wird nicht angewendet.
 IPP/IPPS-Druck funktioniert nicht mit Xerox Versalink-Modellen.
 Problem beim IPP/IPPS-Drucken auf bestimmten Ricoh-Modellen mit SmartSDK 

Embedded.
 Der Parameter %SUPPLY.INFO% funktioniert auf Ricoh-Druckern nicht.
 Systemwartung – Fehler beim Entfernen nicht verwendeter Projekte.
 Die Cloud-Speicherverbindung wird für jede Terminal Action, die dieses Cloud-

Ziel verwendet, dupliziert.
 Drucken über MDC und Ricoh ist bei Verwendung des IPPS-Protokolls nicht 

möglich.
 Das Generieren einer neuen PIN löst eine Fehlermeldung im MyQ-Protokoll 

aus.
 Die Druckeraktivierung schlägt fehl, wenn die SNMPv3-Einstellungen für 

Datenschutz und Authentifizierungskennwort voneinander abweichen.
 Der Benutzername „link“ führt dazu, dass das Scannen an E-Mail/Secure Link/

Ordner fehlschlägt.
 Easy Config startet auf einigen PCs (Windows 11 ARM) nach einem Neustart 

nicht.
 Das Datenbank-Upgrade kann in einigen Fällen fehlschlagen.
 Die E-Mail-Adresse des Absenders wird in „Scannen & OCR“ nicht korrekt 

angezeigt (es wird immer der Standardwert angezeigt).
 PHP-Warnungen bei der Benutzersynchronisierung in aktualisierter Umgebung 

(mehrere Versionen ältere Umgebung).
 Offline-Anmeldung und Benutzersynchronisierung wurden korrigiert, wenn alle 

zu synchronisierenden Benutzer gelöscht wurden.
 Druckererkennung – Eine .dat-Datei mit Druckereinstellungen ist für die 

Installation von Windows-Druckern zwingend erforderlich.
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 Der E-Mail-Versand bleibt hängen, wenn die E-Mail-Adresse des Empfängers (d. 
h. des Scan-Empfängers) ungültig ist.

 Das Aktivieren von Guthaben/Kontingent in der Warteschlange bei aktivierter 
Option „Zahlung/Kontingent anfordern“ hat den MyQ Desktop Client nicht als 
Methode zur Benutzererkennung festgelegt.

 Bei der Anmeldung im MyQ Desktop Client konnte eine Aufforderung für 
Aufträge erscheinen, die an eine Warteschlange mit einer anderen 
Benutzererkennungsmethode gesendet wurden.

 Die Standarddruckersprache der Warteschlange kann nicht von „Automatische 
Erkennung“ geändert werden.

 Unzureichende Protokollierung bei der Einrichtung von MS Exchange Online 
für Webdruck.

 Das manuelle Öffnen von Easy Config nach dem erforderlichen Neustart nach 
einem Print Server-Upgrade unterbricht das automatische Datenbank-Upgrade.

 Gelöschte Benutzer bleiben in den Rechten erhalten.
 Gelöschte Benutzer auf der Zentrale können vor Ort wiederhergestellt werden.
 Taskplaner – Die Benutzersynchronisierungsaufgabe wird in einigen Fällen 

zweimal ausgeführt.
 Einstellungen – Das Öffnen einer Preisliste über die Registerkarte „Preisliste“ 

in „Druckererkennung – Aktionen“ führte zu einem fehlerhaften Verhalten der 
Web-Benutzeroberfläche.

 Benutzerrechte auf dem Standortserver – Es ist nicht möglich, die 
Berechtigung für die Gruppe „Alle Benutzer“ zu entfernen.

 Bestimmte Zeichen dürfen nicht im Admin-Passwort enthalten sein.
 Zählerstand über SNMP melden – Die Spalte „Fertigstellen M“ enthält keinen 

FAX-Zähler.
 Preisliste konnte nicht aus dem Konfigurationsprofil entfernt werden.
 MS Universal Print – Die angezeigte Multi-Faktor-Authentifizierung ist 

abgelaufen. Der Drucker musste neu erstellt werden.
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43 MyQ Print Server (Patch 14)
Verbesserungen

 Option zum Aktivieren/Deaktivieren von Gutscheinen für das zentrale 
Guthabenkonto an Standorten hinzugefügt.

 Die Graustufentoleranz kann in der Datei config.ini geändert werden.
 FTP-Server zum Empfang von Scanaufträgen implementiert.

Änderungen

 Aufgrund einer Aktualisierung der C++-Laufzeitumgebung ist im Falle eines 
Upgrades ein Neustart des Servers erforderlich.

Fehlerbehebungen

 „Kein Projekt“ wird nicht oben angeheftet, wenn mehr als 15 Projekte als 
Favoriten festgelegt sind.

 Es konnten keine Drucker aktiviert werden, wenn das Aktivierungsdatum einer 
Standortlizenz auf dasselbe Datum wie das Support-Enddatum fiel.

 Das Format der API-Zahlungs-ID wurde geändert. Jetzt ist paymentId in v2 ein 
int und in v3 ein String.

 Die Paginierung in Projekten konnte manchmal deaktiviert sein.
 Änderungen an Auftragseigenschaften wurden bei der Auftragsfreigabe nicht 

übernommen.
 Prolog/Epilog für benutzerdefinierte Seiten – Seiten können nicht festgelegt 

werden.
 In der Web-Warteschlange fehlen die Einstellungen für Prolog und Epilog.
 Parsing-Fehler (Undefined) bei bestimmten Jobs.
 Geplanter Bericht – falsche Fehlermeldung bei Abweichungen im 

Ausgabeformat und in der Dateiendung.
 Drucker können nicht aktiviert werden, wenn die Terminal-Lizenzunterstützung 

abgelaufen ist.
 Konfigurationsprofil – Die Einstellungsseite für den HP-Kartenleser kann nicht 

geöffnet werden, wenn die Zulassung unsicherer Kommunikation deaktiviert 
ist.

 Easy Config – „Alle (Dienste) neu starten“, wenn Dienste angehalten sind, 
deaktiviert alle Schaltflächen (Start, Stopp, Neustart).

 Das Abbrechen eines über die Druckereigenschaften aufgerufenen 
Konfigurationsprofils schließt das Konfigurationsprofil nicht.

 Lexmark Embedded – Scannen funktioniert nicht (erfordert außerdem Lexmark 
Terminal 8.1.3+).

Gerätezertifizierung

 Terminal-Unterstützung für Lexmark CX622 hinzugefügt.
 Korrektur der SN-Erkennung für HP Laser Jet E60xx5.
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 Unterstützung für Sharp BP-30M28/31/35 hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox B310 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP LaserJet MFP M72630dn hinzugefügt.
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44 MyQ Print Server 8.2 (Patch 13)
Verbesserungen

 Apache aktualisiert.
 Variablen in benutzerdefiniertem PJL in den Warteschlangeneinstellungen – 

Werte für Variablen werden während der Verarbeitung hinzugefügt.
 Möglichkeit, Standardrichtlinien für Web Print festzulegen (über die 

Eigenschaften der Warteschlange).

Änderungen

 Warteschlange „Job Roaming“ in der Benutzeroberfläche sichtbar, um z. B. 
„Jobs für den Nachdruck behalten“ deaktivieren zu können.

Fehlerbehebungen

 „Easy Scan to Folder“ mit UNC-Pfad und zusätzlichen Anmeldedaten 
funktioniert nicht.

 Die automatische Anmeldung an der Web-Benutzeroberfläche funktioniert 
nicht.

 „Scan to Secure Link“ für Scans mit größerem Dateiformat erzeugt ungültige 
Dateien zum Herunterladen.

 Das Ziel „Scan to Folder“ erlaubt keine Verwendung von Variablen.
 Kyocera-spezifische Funktionen im Konfigurationsprofil gehen beim Upgrade 

verloren.
 PHP-Fehler bei der Verwendung herstellerspezifischer Funktionen in 

Konfigurationsprofilen.
 Neu erstellte Ereignisse/Warnmeldungen funktionieren nicht.
 Die Offline-Aktivierung schlägt beim Herunterladen der 

Aktivierungsanforderungsdatei fehl.
 Drucken über die Web-Benutzeroberfläche – Graustufendokumente 

zwangsweise in Schwarzweiß umwandeln – Auftrag wird weiterhin in Farbe 
gedruckt.

 Das MDC-Projekt-Popup funktionierte nicht, wenn die Groß-/Kleinschreibung 
des Benutzernamens im Betriebssystem und auf dem Print Server 
unterschiedlich war.

 Anzeige einer Meldung zur Neukonfiguration des Terminals, wenn der 
Standard-Gastbildschirm geändert wird.

 E-Mail-Betreff und -Text von Druckerereignis-Aktionen können bei bestimmten 
Zeichensätzen die maximale Zeichenanzahl überschreiten.

 Lizenz – Es wird ein negativer Wert für die Anzahl der verwendeten Embedded 
Terminals angezeigt, wenn die Testlizenz für Embedded Terminals abgelaufen 
ist.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Versionshinweise - Print Server

65

 Job Roaming – Fehler beim Herunterladen größerer Aufträge von anderen 
Standorten.

 In der neuen Protokolldatenbank ist die Bereinigung aktiviert.
 Scannen in SharePoint – Der Standardzielordner für Scans ist der Ordner 

„Artwork“.
 Die Auftragsvorschau von Aufträgen aus dem Kyocera-PS-Treiber zeigt eine 

beschädigte Vorschau an.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Kyocera ECOSYS PA2100 und ECOSYS MA2100 hinzugefügt.
 Ricoh IM 2500/3000/3500/4000/5000/6000 mit integrierter Unterstützung 

zertifiziert.
 Scan-Zähler des Ricoh MP C8003 wurden verbessert.
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45 MyQ Print Server 8.2 (Patch 12)
Fehlerbehebungen

 Die Benutzersynchronisierung aus Central funktioniert nach dem Upgrade auf 
8.2 Patch 10/11 nicht mehr.

 Der Log-Export nach Excel/CSV schlägt mit einem Webserver-Fehler fehl.
 Die Standardeinstellungen für den E-Mail-Absender können nicht auf 

„Angemeldeter Benutzer“ geändert werden.
 Benutzerrechte – Benutzer mit „Warteschlangen verwalten“-Rechten können 

nicht auf die Registerkarte „Auftragseingang“ zugreifen.
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46 MyQ Print Server 8.2 (Patch 11)
Verbesserungen

 Auftragsfreigabe – Datenbankabfrage leicht optimiert.

Fehlerbehebungen

 Aufträge über die Web-Benutzeroberfläche – Fehler bei der Kommunikation 
mit dem Server beim Auswählen einer Datei.

 Terminaltyp kann in einem neuen Konfigurationsprofil, das über die 
Druckereigenschaften erstellt wurde, nicht festgelegt werden.

 Druckerkonfigurationsprofil kann nicht mit der „Enter“-Taste gespeichert 
werden.

 Das Festlegen der Priorität des Zahlungskontos (Guthaben oder Kontingent) 
erforderte einen Neustart des Dienstes.

 Einige Schwarzweiß-Ausdrucke wurden als Farbdruck gewertet, selbst wenn 
Schwarzweiß erzwungen wurde.
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47 MyQ Print Server 8.2 (Patch 10)
Verbesserungen

 Unterstützung für Variablen (Auftragsname, Benutzername, Vollname, 
persönliche Nummer) in „Benutzerdefinierte PJL“ in den 
Warteschlangeneinstellungen hinzugefügt.

 Variablen %EVENT.TONER.LEVEL% und %toner.info % für die 
Ereignisaktionen (see page 6)„Tonerstatusüberwachung“ und „Tonerwechsel“ 
hinzugefügt.

 Leistung des Job-Parsers verbessert.
 OpenSSL aktualisiert.
 Drucken über IPPS – Projekt-ID kann nun festgelegt werden.
 Canon-Konfigurationsprofil – Aktion für die Abmelde-Schaltfläche festlegen 

(Abmelden oder Zurück zum Hauptmenü).
 Job-Parser – Unterstützung für Graustufen hinzugefügt.
 Konfigurationsprofil – Es ist möglich, individuelle Funktionen pro Hersteller 

festzulegen.
 MS-Cluster-Protokolle sind in den Support-Daten enthalten.
 Möglichkeit, Protokolleinträge in das MyQ-Protokoll einzufügen, z. B. für 

zukünftige Terminals.
 Unterstützung der SMTPS-Kommunikation für den MyQ-SMTP-Server (Port in 

der Web-Benutzeroberfläche konfigurierbar).
 Easy Config UI verbessert (Dienste-Konto ist schreibgeschützt, Startbildschirm 

enthält eine Meldung, wenn kein Problem vorliegt).

Änderungen

 Die Einstellungen für E-Mail- und Webdruck wurden in zwei separate 
Abschnitte aufgeteilt.

 Vereinheitlichte Optionen für die Tonerüberwachung bei den Ereignissen 
„Tonerstatusüberwachung“ und „Tonerwechsel“ (beide können auf einzelne C/
M/Y/K-Toner eingestellt werden).

 Standardlimit für die maximale Dateigröße beim Hochladen in der 
Benutzeroberfläche auf 120 MB erhöht (von 60 MB).

 Konfigurationsprofil – Die Terminaleinstellungen wurden in einen separaten 
Reiter des Konfigurationsprofils verschoben.

 Die E-Mail- und Webdruckwarteschlange wurde in zwei separate 
Warteschlangen aufgeteilt.

 „Benutzersynchronisierung durch benutzerdefiniertes Skript“ wurde in der 
Web-Benutzeroberfläche ausgeblendet. Es ist über config.ini verfügbar.

 Server-Dateibrowser wurden durch Texteingabefelder mit Standardwerten 
ersetzt.

Fehlerbehebungen
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 Das Speichern von Änderungen, die einen Neustart des Terminals erfordern, 
konnte auch deaktivierte Drucker aktivieren.

 Tägliches Kontingent – In einigen Fällen wurde der Wert des sofort genutzten 
Kontingents verdoppelt (eine erneute Anmeldung war erforderlich, um den 
korrekten Wert zu sehen).

 Upgrade von einer früheren Version mit geplanten Berichten – Die maximale E-
Mail-Größe des Berichts war leer (es wird ein Link anstelle des eigentlichen 
Berichts gesendet).

 Einstellungen für Aufträge per E-Mail (POP3/IMAP) – Der Port wird beim 
erneuten Öffnen der Einstellungsseite auf den Standardwert zurückgesetzt 
(nur in der Web-Benutzeroberfläche).

 Falsche Protokollierung auf der Website nach der Datenreplikation.
 Die OCR-JSON-Datei wird nicht gelöscht, nachdem die OCR-Datei an ihren 

Bestimmungsort übermittelt wurde.
 Bei der Benutzersynchronisation mit Central werden bestimmte Benutzer nicht 

verarbeitet.
 Die Abmessungen einiger PDF-Dateien werden vom Parser falsch erkannt.
 Job Roaming – Die Option „Alle Remote-Aufträge drucken“ wird bei Auswahl 

der separaten Auftragsliste nicht deaktiviert (bei separater Auftragsliste wird 
die Einstellung „Alle Remote-Aufträge drucken“ nicht verwendet).

 „Alle Drucker aktivieren“ kann zu einem Fehler führen (Ungültiger Vorgang).
 Der Installationsschlüssel kann nicht gelöscht werden, wenn „Job-Datenschutz“ 

aktiviert ist.
 Die Scan-Übertragung an E-Mail schlägt bei chinesischen Ricoh-Geräten fehl.
 Richtlinien – Druckerrichtlinie – Die Werte der Kontrollkästchen scheinen in 

einigen Fällen nicht änderbar zu sein oder können geleert werden.
 Das Erstellen einer direkten Warteschlange für einen Drucker mit 

Einstellungen aus der Warteschlange führt zu einem Webserver-Fehler, wenn 
Guthaben/Kontingent aktiviert ist.

 Prüfung des Formats des externen Guthabens.
 Easy Config stürzt ab, wenn keine Aufträge oder kein Sicherungsordner 

gefunden wurden.
 In einigen Fällen wird eine Zeitzonenabweichung festgestellt, auch wenn die 

Zeitzonen von MyQ und dem System identisch sind.
 Aufträge per E-Mail über MS Exchange Online – die verfügbaren Felder für die 

Einstellungen ändern sich nach dem Zurückkehren zu den Einstellungen.
 E-Mail-Druck – Die LibreOffice-Konvertierung schlägt fehl, wenn mehrere 

Aufträge in einer E-Mail gesendet werden.
 PHP-Warnungen im Berichts-Viewer.
 Taskplaner – Der Befehl „Aktivieren“ im Kontextmenü funktioniert nicht.
 Task-Planer – Deaktivierte Aufgaben können nicht manuell ausgeführt werden.
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 „Kein Projekt“ ist suchbar, wenn der Benutzer keine Rechte für „Kein Projekt“ 
hat.

 Die Sprache des Scan-Profils wird in einigen Fällen nicht geändert, nachdem die 
Sprache des Benutzers geändert wurde.

Gerätezertifizierung

 Sharp MX-M2651, MX-M3051, MX-M3551, MX-M4051, MX-M5051, MX-M6051 
mit integrierter Unterstützung zertifiziert.

 Brother HL-L6200DW und HL-L8360CDW zertifiziert.
 Kyocera ECOSYS P2235 zertifiziert.
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48 MyQ Print Server 8.2 (Patch 9)
Verbesserungen

 Konten nach dem (8.2) Accounting SettingsPrioritätskonto sortieren (für einige 
Terminals).

 Berichte – Berichtsbaum standardmäßig erweitert.
 Web-UI-Schaltfläche „OK/Abbrechen“ – in einigen Fällen haben Schaltflächen 

(z. B. Browser-Zoom) ihre Position geändert.
 Sicherheit verbessert.
 Möglichkeit, die Toleranz für die Papiergrößenerkennung durch den Parser 

über config.ini festzulegen.
 Möglichkeit, eine Größenbeschränkung für Berichte per E-Mail festzulegen und 

bei größeren Dateien einen sicheren Link zu senden.
 NEW FEATURE  Neuer Bericht – Benutzer – Benutzerrechte.
 Es ist möglich, unter „Einstellungen > Rechte“ nach Benutzern und Rechten zu 

suchen.
 Rechte für das Menü „Einstellungen“ verfeinert (Drucker verwalten und 

Benutzer verwalten).
 Terminal-Reaktivierung wird beim Umschalten in den Abrechnungsmodus 

ausgelöst (Terminal-Reaktivierung ist erforderlich).

Änderungen

 Konfigurationsprofile verwenden standardmäßig den Hostnamen anstelle der 
IP-Adresse.

Fehlerbehebungen

 Eine Warnung zu veralteten Lizenzschlüsseln wird auf dem Site-Server 
angezeigt, auch wenn Central einen Installationsschlüssel verwendet.

 Der E-Mail-Druck schlägt fehl, wenn sich ein Skript in der Warteschlange 
befindet.

 Bei fehlgeschlagenem Parsen einiger PDF-Aufträge wird der Auftrag nicht in 
den Ordner „Jobs\Failed“ kopiert.

 Die Schaltfläche „Hinzufügen“ (Einstellungen > Ereignisse) ist nicht übersetzt.
 Berichtsbearbeitung: Der Standardwert für die Spaltenausrichtung ist nicht 

festgelegt.
 Das Kontextmenü der Kachel „Terminal Action“ ist immer deaktiviert.
 Web-UI für Berichte – Der Titel „Alle Berichte“ wird nicht angezeigt, wenn 

„Berichte“ zum ersten Mal geöffnet werden.
 Das Upgrade auf 8.2 mit dem Zahlungsanbieter Recharge Terminal schlägt fehl.
 Fehler beim Exportieren von Druckern in CSV.
 Gespeichertes CA-Zertifikat wird über Firefox als TXT-Datei gespeichert.
 Bei einigen PCL5-Aufträgen wird die Ausrichtung falsch interpretiert.
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 Falscher Tonerstand während der Benutzersitzung.
 Parsing-Fehler: Parameter kann nicht in eine Wide-Zeichenkette konvertiert 

werden.

Gerätezertifizierung

 Epson WF-M21000 mit integrierter Unterstützung zertifiziert.
 HP Color LaserJet MFP M283 zertifiziert.
 Korrektur der Zählerstände für Lexmark T644, T650, T652, T654, T620, T522, 

T634, MS510, MS810, MS811, MS410.
 Canon iR1643i zertifiziert.
 Konica Minolta bizhub C3320 zertifiziert.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Versionshinweise - Print Server

73

49 MyQ Print Server 8.2 (Patch 8)
Verbesserungen

 Verhalten beim Zeitüberschreiten des Timeouts für die Prüfung des Zustands 
des Terminalpakets verbessert.

Änderungen

 Aktualisierung der Dropbox-Token und ID-Formate (Benutzer müssen sich 
erneut bei Dropbox anmelden).

Fehlerbehebungen

 Der Import von Zertifikaten schlägt in einigen Fällen fehl.
 Easy Cluster kann nicht aktiviert werden.
 Wenn der Parser extrem ausgelastet ist, können Jobs in der Datenbank 

doppelt gespeichert werden.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für das Embedded Terminal des Epson WF-C579 hinzugefügt.
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50 MyQ Print Server 8.2 (Patch 7)
Verbesserungen

 Fehlende Übersetzungen für einige Sprachen wurden hinzugefügt.
 Segmentierung von Replikationsdaten – es kann nun festgelegt werden, 

welche Daten repliziert werden sollen (erfordert Central Server 8.2 Patch 6+).
 Anzeige von Lizenzen in der Benutzeroberfläche verbessert.
 Warnung wird angezeigt, wenn Lizenzschlüssel anstelle des 

Installationsschlüssels verwendet werden.
 Löschen von Daten und Verlauf – Projekte ohne Sitzungs- und 

Druckerereignisse.
 Bearbeiten/Löschen von Druckern im Konfigurationsprofil.
 Möglichkeit, den Barrierefreiheitsmodus (erweiterte (8.2) 

InstallationBarrierefreiheit) vor der Installation zu aktivieren.

Änderungen

 Einstellung des *Admin-Passworts über die Web-Benutzeroberfläche nicht 
mehr zulassen.

Fehlerbehebungen

 Verbindung zu LDAP – Authentifizierungsproblem bei Verwendung einer 
anderen Domäne (Subdomäne).

 Die Seite „Ereignisverlauf“ funktioniert nicht bei Tonerereignissen.
 KPDL-Druck – Druckt in einigen Fällen den Fehler „Offending Command“.
 Parser schlägt bei undefinierter PS-Ressource fehl (Parser aktualisiert).
 Die Terminal-Portnummer wurde während des Upgrades des Pakets mit 

„Terminalpaket hinzufügen“ nicht geändert.
 Es konnte eine falsche Änderung des Tonerstands festgestellt werden, wenn 

der Drucker nicht erreichbar ist.
 „Server gestoppt … Abonnement ist abgelaufen“ wird nach dem Einfügen 

eines gültigen Installationsschlüssels noch einige Zeit angezeigt.
 Gerätewarnungen werden nicht als „Behoben“ markiert.
 Der Export des Audit-Protokolls enthält keine Beschreibung und der Typ ist 

unklar.
 Die Duplex-Einstellungen werden für das Embedded Terminal falsch angezeigt.
 Die Parametersuche bei „Easy Scan“ funktioniert nicht, wenn der String das 

Zeichen „ß“ enthält.
 Simplex-Druck wird über AirPrint auf dem HP M480 als Duplex gedruckt.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Embedded Terminal für HP M605x/M606x hinzugefügt.
 Canon ImagePress C165/C170, ImageRunner Advanced C7565/C7570/C7580 

zertifiziert.
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 Ricoh M C250FW zertifiziert.
 Canon LBP1238, LBP712Cx, MF1127C zertifiziert.
 Epson WorkForce Pro WF-M5690 mit integrierter Unterstützung zertifiziert.
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51 MyQ Print Server 8.2 (Patch 6)
Verbesserungen

 Benutzeroberfläche für Easy Config verbessert.
 Das Attribut „country“ wurde zur Telemetrie-XML-Datei hinzugefügt.
 Es wurde ein neuer Parameter für den Tonertyp hinzugefügt.
 NEW FEATURE  Unterstützung für Radio-Gruppen und Checkbox-Gruppen für 

Skripte zur Benutzerinteraktion im Desktop Client hinzugefügt.
 NEW FEATURE

Terminalpakete
Fehlerbehebungen

 Tandem-Warteschlange funktioniert als Pull-Print statt als direkte 
Warteschlange.

 MS Universal Print – Der Drucker geriet in einen nicht wiederherstellbaren 
Zustand.

 SJM für Mac – Hostname des Clients mit/ohne .local.
 Aufträge werden nicht angehalten, wenn Projekte aktiviert und Interaktion 

deaktiviert ist.
 Norwegische Übersetzung für Terminalparameter für HP-Drucker fehlt.
 Externes System: Falscher Tastenkombinationseintrag.
 Die Warteschlange ist in der mobilen App sichtbar, auch wenn sie in den 

Einstellungen der Warteschlange deaktiviert ist.
 Der Embedded Terminal wird in Easy Config als gestoppt angezeigt, wenn das 

Terminalpaket neu installiert (gelöscht und installiert) wurde und Easy Config 
während der Neuinstallation geöffnet war.

 Terminal wird nach der Aktivierung des Druckers mit dem Terminalpaket nicht 
aktiviert.

Gerätezertifizierung

 Neue Geräte mit Unterstützung für Embedded Terminals hinzugefügt: HP 
E78625, E78630, E78635, E82650, E82660, E82670, E78523, E78528, E87740, 
E87750, E87760, E87770, E73025, E73030, E73130, E73135, E73140.

können nun in der MyQ-Web-Benutzeroberfläche aktualisiert werden.
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52 MyQ Print Server 8.2 (Patch 5)
Verbesserungen

 OpenSSL aktualisiert.

Änderungen

 Verbesserte Statusmeldungen und Warnungen zu abgelaufenen oder bald 
ablaufenden Lizenzabonnements.

 Der Hostname des MyQ-Servers wird als CN des Zertifikats anstelle von 
myq.local festgelegt.

Fehlerbehebungen

 Ereignisaktionen werden an alle Benutzer gesendet, statt nur an Mitglieder 
einer Gruppe.

 Der QR-Code des Druckers und Gutschriften können nicht generiert werden.
 LDAP-Benutzersynchronisierung – doppelte Fehlermeldung bei falschen 

Anmeldedaten.
 Die Ereignisaktion %ALERT.TIME% berücksichtigt die Zeitzone nicht.
 Beschädigtes Wasserzeichen bei einem Auftrag, der unter MacOS mit der PCL6-

Sprache gedruckt wurde.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für HP Color LaserJet MFP M578 hinzugefügt.
 Unterstützung für den HP Color LaserJet Flow E57540 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP OfficeJet Pro 9020 hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-L3770CDW hinzugefügt.
 Epson ET-16680, L1518, ET-M16680 und M15180 mit integrierter 

Unterstützung hinzugefügt.
 Lexmark C4150 – Unterstützung für Embedded Terminals hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother MFC-J5945DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother HL-L6250DN hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother HL-J6000DW hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh IM C530 hinzugefügt.
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53 MyQ Print Server 8.2 (Patch 4)
Verbesserungen

 Mobile Druck- und MS-Universal-Druckfunktionen in der Druckwarteschlange 
nur zulassen, wenn die Benutzererkennungsmethode „Job-Absender“ ist.

Änderungen

 Die Registerkarte „MyQ Desktop Client“ in den Warteschlangen „Email_Web“ 
und „Job Roaming“ ist nun ausgeblendet.

 Einstellungen für die Warteschlange der MyQ Desktop Client-
Benutzeroberfläche.

Fehlerbehebungen

 Das Durchsuchen von Ordnern außerhalb von „Data“ führt selbst bei Scan-
Zielen zu der Meldung „Zugriff verweigert“.

 Die Fehlermeldung des Easy Cluster-Netzwerkadapters ist zu klein (Web-UI).
 Das Job-Archiv beim Kopieren funktioniert nicht.
 Benutzer-Widget – kann nach dem Entfernen nicht wieder hinzugefügt werden, 

wenn dies die erste Aktion des Benutzers ist.
 Einige über E-Mail/Web-UI gespoolte PDF-Dateien mit Wasserzeichen können 

nicht gedruckt werden.
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54 MyQ Print Server 8.2 (Patch 3)
Verbesserungen

 Erkennung des Papierformats durch den Parser verbessert.
 Neue Beschreibung für die MyQ Mobile-Software.
 Möglichkeit, ein vorrangiges das innerhalb einer alten Benutzersitzung 

verwendet werden soll (Embedded Terminal >8.0).
 Easy Config – Windows-Dienstkonto: Auswahl von gMSA-Konten möglich.
 NEW FEATURE  Möglichkeit, das *admin-Konto über Easy Config zu entsperren.
 NEW FEATURE  Benutzer-Widget mit QR-Code für MyQ X Mobile Client.

Änderungen

 Aufgabenplaner Externe Befehle sind nach dem Upgrade ausgeblendet und 
deaktiviert.

 Unterstützung für den neuen MyQ Desktop Client.
 Dateibrowser in der Web-Benutzeroberfläche haben nun nur noch 

eingeschränkten Zugriff auf den Datenordner (Standardpfad C:
\ProgramData\MyQ).

 Aufgabenplaner Externe Befehle sind standardmäßig deaktiviert und in der 
Web-Benutzeroberfläche ausgeblendet. Kann in der Datei config.ini aktiviert 
werden.

 Druckergruppen werden in Berichten mit Druckern zusammengefasst.
 Berichte – Anzeige einer grafischen oder tabellarischen Vorschau möglich.

Fehlerbehebungen

 Benutzerzähler für Berichte nach Wochentag – Druckerfilter funktionierte 
nicht korrekt.

 Fehlermeldung bei der Aktivierung eines Xerox-Druckers.
 REST-API-Antwort mit 500 Internal Server Error bei Download-Aufträgen.
 Anzeige des Auftragsnamens für „Auftragsdatenschutz“ im Protokoll.
 Nicht in Anführungszeichen gesetzte Pfade der MyQ-Dienste.
 Der geplante Export des Audit-Protokolls ist leer.
 Die Auswahl eines inkompatiblen Konfigurationsprofils für den aktivierten 

Drucker führt zu einem Webserver-Fehler.
 Der Import eines benutzerdefinierten Berichts im ZIP-Format kann 

fehlschlagen.
 Die Werte der Druckergruppe bleiben nach dem Upgrade nicht erhalten.
 Das Aktivieren aller Drucker führt zu einem Webserver-Fehler, wenn ein lokaler 

Drucker vorhanden ist.
 Defektes Quoten-Widget.
 Easy Config 8.2 stürzt beim Start ab, wobei das Modul KERNELBASE.dll nach 

dem Upgrade einen Fehler verursacht.
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 Die REST-API zum Erstellen von Druckern gibt in „configurationId“ den Wert 
null zurück.

 Übersetzung für Statusmeldungen (Running, Executed, Error) fehlt.
 Die Erzwingung von Schwarz-Weiß wird bei Graustufen-Aufträgen nicht 

angewendet.
 Die Auswahl des Zahlungskontos funktioniert nicht für den Direktdruck in einer 

alten Benutzersitzung.
 Das Job-Widget des Benutzers kann aus der Web-Benutzeroberfläche 

verschwinden.
 Kleinere Probleme in der Web-Benutzeroberfläche.
 Das Terminalpaket ist für eine Minute nach dem Neustart aller Dienste nicht 

verfügbar.
 Wiederholte Meldungen beim Scrollen in Easy Config.
 Große Aufträge (A3) können auf dem HP Color LaserJet CP5225dn nicht 

gedruckt werden.
 Es ist nicht möglich, das Fax für Ricoh IM350/430 zu aktivieren.

Gerätezertifizierung

 Canon ir-ADV 527/617/717 mit integrierter Unterstützung zertifiziert.
 Canon R-ADV C5840/50/60/70 mit integrierter Unterstützung hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon Embedded Terminal hinzugefügt.
 Simplex-/Duplex-Zähler für einige Ricoh-Geräte hinzugefügt.
 Unterstützung für CopyStar PA4500ci und MA4500ci hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV C257/357 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 6755/65/80 hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark XM3150 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP352x hinzugefügt.
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55 MyQ Print Server 8.2 (Patch 2)
Verbesserungen

 Spanische Übersetzung verbessert.
 NEW FEATURE  Die Parameter %timestamp% und %time% wurden für Easy Scan 

hinzugefügt.
 NEW FEATURE  Auftragsdatenschutz kann in den Einstellungen aktiviert werden 

(nicht rückgängig zu machen).
 Sicherheit verbessert.
 NEW FEATURE  Spalte „Grund für die Ablehnung“ zu den Jobs für lokale, von SPS 

überwachte Jobs hinzugefügt.
 Nicht gefundene Dienste werden in Easy Config grau dargestellt.
 NEW FEATURE  Export des Audit-Protokolls über den Taskplaner.
 NEW FEATURE  Der Benutzer kann Druckaufträge an eigene Vertretungen 

zuweisen.
 NEW FEATURE  Am Ende einiger Berichte wurde die Zeile „Gesamt“ hinzugefügt 

(als Zusammenfassungszeile für den jeweiligen Bericht).
 NEW FEATURE  Regelmäßige Zustandsprüfung des Embedded Terminal-Pakets.

Änderungen

 Die Beschreibung der Option „Bearbeitung von Benutzerprofilen aktivieren“ 
wurde verbessert.

 Zweite Kopfzeile am Ende der Berichte entfernt.
 Berichte – (8.2) Creating new aggregate columnsEinstellungen für aggregierte 

Spalten wurden von „Berichtseinstellungen“ nach „Bericht bearbeiten“ 
verschoben.

 Es kann ausgewählt werden, ob die Warteschlange für das Drucken über 
AirPrint/Mopria/Mobile Client verfügbar sein soll.

 Benutzerdefinierte Berichte werden im ZIP-Format (mit XML- und PHP-Datei) 
über die Web-Benutzeroberfläche importiert.

 Die Registerkarte „Einstellungen“ von Easy Config ist auch dann zugänglich, 
wenn der Datenbankdienst nicht läuft.

 Easy Config: Der Dialog für Wiederherstellung/Upgrade wurde angepasst, um 
eine horizontale Bildlaufleiste zu vermeiden.

 Installations-UI: „MyQ Easy Config ausführen“ wurde durch „Installation in MyQ 
Easy Config abschließen“ ersetzt.

Fehlerbehebungen

 ReleaseOptions werden nicht angewendet, wenn der Job-Parser deaktiviert ist 
oder der Parser fehlgeschlagen ist.

 Das Importieren von Projekten aus einer CSV-Datei ist nicht möglich.
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 Doppelte Inbetriebnahme des IPP-Servers auf demselben Port – führte zu 
einem Sockets-Fehler.

 Bei der Freigabe eines Auftrags an ein Gerät über das MPP(S)-Protokoll wird 
eine irrelevante Warnung protokolliert.

 Der Parser kann einige PDF-Dateien nicht verarbeiten.
 Der Druckdienst wurde nach dem Upgrade von 8.2 nicht gestartet.
 Die Benutzersynchronisierung schlägt fehl, wenn in der CSV-Datei doppelte 

Anmeldungen vorhanden sind.
 HTTP-Server-Checker-Anfragen (2-Sekunden-Timeout auf 10 Sekunden erhöht).
 Beschädigte Übersetzungen der Web-Benutzeroberfläche in einigen Sprachen.
 Nach dem Upgrade von einer früheren Version funktionierten Aufträge über 

das RAW-Protokoll nicht, da der Port belegt war.
 Die Auftragsvorschau für Aufträge aus dem Ricoh PCL6 Universal-

Druckertreiber zeigt eine fehlerhafte Vorschau an.
 Der Parser konnte während der Auftragsverarbeitung hängen bleiben.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Toshiba e-STUDIO 388CS hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox Altalink C81xx hinzugefügt.
 Unterstützung für Brother HL-L9310CDW hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark CS923de hinzugefügt.
 Unterstützung für Konica Minolta bizhub C3320i hinzugefügt.
 Unterstützung für HP Color Laser MFP 179fnw hinzugefügt.
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56 MyQ Print Server 8.2 (Patch 1)
Verbesserungen

 Die Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche wurde verbessert.
 Easy Config: Visuelle Verbesserungen der Protokollseite und 

Fehlerbehebungen.
 Auftrags-Parser – falls ein fehlgeschlagener Parsing-Vorgang zu einem Problem 

mit einem Dienst führt, wird der Auftrag nicht erneut geparst und in den 
Ordner „Jobs\Crashed“ verschoben.

Fehlerbehebungen

 Drucken von über IPP empfangenen JPG-Dateien.
 Benachrichtigung bei Erreichen der Quote wird nicht gesendet.
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57 MyQ Print Server 8.2 RTM
Verbesserungen

 Die Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche wurde verbessert.
 Verbesserte Sicherheit.
 NEW FEATURE  Benutzergruppenbericht – Zähler nach Papierformat und Duplex 

(BETA).
 NEW FEATURE  Projektbericht – Zähler nach Funktion und Papierformat (BETA).
 NEW FEATURE  Projektbericht – Zähler nach Funktion und Duplex (BETA).

 NEW FEATURE  Druckerbericht – Zählerstände nach Funktion und Papierformat 
(BETA).

 NEW FEATURE  Druckerbericht – Zählerstände nach Funktion und Duplex (BETA).

 NEW FEATURE  Benutzerbericht – Zählerstände nach Funktion und Papierformat 
(BETA).

 NEW FEATURE  Benutzerbericht – Zählerstände nach Funktion und Duplex (BETA).
 NEW FEATURE  Benutzergruppenbericht – Zählerstände nach Funktion und 

Papierformat (BETA).
 NEW FEATURE  Benutzergruppenbericht – Zählerstände nach Funktion und 

Duplexdruck (BETA).
 NEW FEATURE  Projektbericht – Zählerstände nach Papierformat und Duplex 

(BETA).
 NEW FEATURE  Druckerbericht – Zählerstände nach Papierformat und Duplex 

(BETA).
 NEW FEATURE  Benutzerbericht – Zählerstände nach Papierformat und Duplex 

(BETA).
 NEW FEATURE  Unterstützung von MS Universal Print und Microsoft Exchange 

Online (see page 6) sowie externen Systemen.
 Automatischer Neustart des HTTP-Routers bei einem Absturz.

Änderungen

 Web-UI – Kontrast zwischen einigen Elementen verbessert.
 MS Universal Print wurde aktualisiert, sodass nur freigegebene Aufträge 

abgerechnet werden.
 Spaltennamen beim Drucker-Export/Import müssen auf Englisch sein.
 Dump-Dateien im Falle eines Absturzes werden in den Log-Ordner verschoben.

Fehlerbehebungen

 Das Farbkontingent für Drucken und Kopieren wird auf Embedded Terminals 
7.5 und niedriger nicht angezeigt (wenn „Vorgänge deaktivieren“ in den 
Kontingenteigenschaften aktiviert ist).

 Wasserzeichen – einige Zeichen können verzerrt sein.
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 Berichte – Ereignisverlauf – Die Spaltennamen „Erstellt“ und „Gelöst“ werden 
nicht übersetzt.

 MS-Cluster – Die Datei „php.ini“ wird nach einer Änderung der Zeitzone nicht 
aktualisiert.

 Easy Cluster – E-Mail-Versand fehlgeschlagen.
 Der für das Terminalpaket verwendete Port wurde angeboten, obwohl der 

Terminalpaket-Dienst gestoppt war.
 Reaktivierung mehrerer Drucker – es wird immer nur angezeigt, dass 1 Drucker 

reaktiviert werden muss.
 Easy Cluster kann nicht eingerichtet werden.
 Der Datenbank-Task-Scheduler könnte ein Timeout verursachen, wodurch die 

Sicherungsdatei beschädigt wird.
 Druckerimport – Werte wurden in andere Felder importiert.
 Die Namen der Easy Scan-Terminal-Schaltflächen werden abgeschnitten, wenn 

auf die Web-Benutzeroberfläche auf Japanisch zugegriffen wird und die 
Standardsprache EN (US) ist.

Gerätezertifizierung

 Zertifiziertes Gerät mit Embedded Terminal Lexmark MS622de.
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58 MyQ Print Server 8.2 RC3
Verbesserungen

 Lizenzverhalten im Falle eines MS-Clusters.
 Tastaturkürzel Informationen werden in den Menüs angezeigt.
 Verbesserte Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche.
 NEW FEATURE  Einrichten einer „Standard“-Warteschlange im Mobile Print Agent.

 NEW FEATURE  Registrierung neuer Benutzer durch Empfang lokaler 
Auftragsmetadaten (Lokale Drucküberwachung).

 Informationen zum Kontostand im Kontingent-Widget (Web-UI).
 NEW FEATURE  Möglichkeit, bei der Installation eines Windows-Druckers aus der 

Warteschlange ein Timeout in der Datei config.ini festzulegen 
([General]ddiTimeout=timeInSeconds).

 NEW FEATURE  Option zur Generierung von Daten für den Support in Easy Config.

 NEW FEATURE  Regelmäßige Überprüfung der HTTP-Verfügbarkeit des Servers 
(Teil des Task-Schedulers für Systemzustandsprüfungen).

 Projektimport – Warnung wird protokolliert, wenn Projekte mit demselben 
Code importiert werden.

Änderungen

 LDAP-Benutzersynchronisierung – Domänenprüfung entfernt, Überprüfung 
erfolgt nur noch über den Authentifizierungsserver-Test.

 EULA aktualisiert.
 Erhöhtes Quotenlimit für überwachte Werte auf 2 147 483 647.
 Nur eine Quote pro Entität (Benutzer/Abrechnungsgruppe/Kostenstelle) 

zulassen.

Fehlerbehebungen

 CSV-Benutzersynchronisation – „Gruppen nicht synchronisieren“ führt zum 
Fehlschlagen der Synchronisation.

 Anmeldeformular in Firefox überlappt Text.
 Easy Config – Einige fehlerhafte Übersetzungen in Japanisch oder Koreanisch.
 HW-11-Terminal kann nicht aktiviert werden.
 Auswertung von Aufträgen aus dem generischen PCL-Treiber unter Chrome 

OS.
 Easy Config – Der Dienst für das Lexmark-Terminal ist nicht übersetzbar.
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59 MyQ Print Server 8.2 RC2
Verbesserungen

 Sicherheit verbessert.
 NEW FEATURE  „Standard“-Build in derPull-Druckwarteschlange.

 NEW FEATURE  EMB Lite wird auf der Registerkarte „Lizenz“ als 0,5-EMB-Lizenz 
angezeigt.

 Fenstergröße von SnapScan geändert.
 Verbesserte Protokollierung von Dezimalstellen in Statistiken.
 NEW FEATURE  Verbesserte Barrierefreiheit (aktiviert über config.ini 

enhancedAccessibility=true).
 Warnmeldung wird angezeigt, wenn Daten für den Support bei deaktiviertem 

Debugging generiert werden.
 NEW FEATURE  Unterstützung erweiterter Auftragseigenschaften für lokale 

Aufträge und Client-Spool (erfordert SPS 8.2+).
 Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche verbessert.
 Der Kontrast einiger UI-Elemente wurde erhöht.
 Die Protokollierung von Auftragsnamen im Debug-Modus wurde verbessert.
 Fehlermeldung für Terminals, wenn die Dienste nicht ausgeführt werden.
 NEW FEATURE  Auf der Anmeldeseite wurde eine Funktion für verlorene PINs 

hinzugefügt.

Änderungen

 Verbesserte Anzeige von Fehlermeldungen.
 „Aufträge über AirPrint/Mopria“ wurde in „Aufträge über mobilen Druck“ 

umbenannt.
 E-Mail-Benachrichtigung für den Systemzustandscheck wurde aktualisiert.
 Die für den HELO des E-Mail-Absenders verwendete Domäne kann über 

config.ini geändert werden.
 Der HTTP-Server-Dienst ist nicht mehr vom HTTP-Router-Dienst abhängig.
 Die Schaltfläche „Alle Gruppen löschen“ kann in Projektgruppen nicht mehr 

verwendet werden.

Fehlerbehebungen

 Die Auswahl der Installationssprache wurde korrigiert.
 Lizenz – Der Status der automatischen Verlängerung ändert sich nicht, wenn er 

in Salesforce geändert wurde.
 Ungültige API-Antwort beim Erstellen eines Client-Jobs.
 Fokus auf Tabellenzeile.
 Die Testschaltfläche für die LDAP-Codebook-Verbindung gibt immer die 

Meldung „Verbindung erfolgreich“ zurück.
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 Zentrale/Standort – Die Synchronisierung wird nicht gestartet, wenn Benutzer 
über die Systemverwaltung gelöscht wurden.

 Sicherheitskorrektur.
 Die Benutzersynchronisierung mit Azure AD kann nicht erstellt werden.
 API – Die Zahlung für das Aufladen von Guthaben gibt einen 

Ungültigkeitsfehler zurück, wenn die ID nicht gefunden wird.
 Das Parsen des Auftrags schlägt fehl, wenn PJL eine unerwartete Zeichenfolge 

enthält.
 Das Serverzertifikat lautet „myq.local“, auch wenn der Server-Hostname 

abweicht.
 Die Testlizenz zeigt die automatische Verlängerung auf der Registerkarte 

„Lizenz“ an.
 Die Lizenz kann nicht aktiviert werden, wenn der Support abgelaufen ist.
 Der Print Server könnte abstürzen, wenn das Terminal wiederholt eine 

Verbindung herstellt.
 Kostenstellenabrechnung – Berichte enthalten einen Filter für 

Abrechnungsgruppen anstelle von Kostenstellen.
 Der Arbeitsspeicher ist beim Durchsuchen der Web-Benutzeroberfläche 

erschöpft.
 Job Roaming – Bei Remote-Jobs sind alle Berechtigungen in den Job-

Eigenschaften dauerhaft auf „Verweigern“ gesetzt.
 Die Ordnerstruktur der Berichte wird bei Änderungen geöffnet.
 Fehlerhafte Übersetzung der Easy Config-Dienste.

Gerätezertifizierung

 Unterstützung für Kyocera TASKalfa MZ4000i, MZ3200i; TA / Utax 4063i, 3263i; 
Olivetti d-COPIA 400xMF, d-COPIA 320xMF; Copystar CS MZ4000i, CS MZ3200i 
hinzugefügt.

 HP Color LaserJet Enterprise MFP M776 mit integrierter Unterstützung 
hinzugefügt.

 OKI ES5473: Unterstützung für Embedded Terminals entfernt.
 Zertifizierung neuer Modelle mit Terminal: HP M480f, E47528f, M430f, M431f, 

E42540f; und ohne Terminal: HP M455, E45028dn, M406dn, M407dn, 
E40040dn.

 HP M604/605/606: Mono-Druckzähler korrigiert.
 Unterstützung für Dell S5840 hinzugefügt.
 Unterstützung für den Dell-Laserdrucker 5210n hinzugefügt.
 Unterstützung für den Dell Laser-MFP 2335dn hinzugefügt.
 Unterstützung für Dell C3765dnf hinzugefügt.
 Unterstützung für Dell B5460dn hinzugefügt.
 Unterstützung für Dell 5350dn hinzugefügt.
 Unterstützung für den Dell 5230n hinzugefügt.
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 Zertifiziert: HP 72825, E72830, E72835, E78323, E78325, E78330 mit 
integrierter Unterstützung und HP M455dn ohne integrierte Unterstützung.
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60 MyQ Print Server 8.2 RC1
Verbesserungen

 Stabilität verbessert.
 PM-Server aktualisiert.
 Kontrast einiger Web-UI-Elemente verbessert.
 Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche verbessert.

Änderungen

 REQUIREMENT  MyQ X Mobile-Anwendung 8.2+ ist erforderlich.

 REQUIREMENT  SJM 8.2+ ist erforderlich.
 Upgrade-Verlauf in helpdesk.xml hinzugefügt.
 Der Kyocera-Anbieter wurde in der Web-Benutzeroberfläche in „PM Server“ 

umbenannt.
 Easy Cluster ist nicht mehr im MyQ Print Server enthalten; zusätzliche Dateien 

sind erforderlich und werden auf Anfrage bereitgestellt.
 Neue Lizenzen (Installationsschlüssel) – Support in „Assurance“ umbenannt 

(Änderung der Benutzeroberfläche).

Fehlerbehebungen

 Aufladen von Guthaben über WebPay nicht möglich.
 Das integrierte *admin-Konto wird aktualisiert, wenn ein Auftrag per E-Mail 

von der *admin-E-Mail-Adresse empfangen wird.
 Anführungszeichen in den Unternehmensdetails löscht die Lizenz.
 Fehlendes * in einem Pflichtfeld im Bericht zur 

Benutzergruppenmitgliedschaft.
 LDAP-Synchronisierung: Der Doppelpunkt steht in „Base DN:“ in einer 

separaten Zeile.
 Protokollwarnung – Beim Löschen des Verlaufs treten einige Fehler auf.
 Import von Projekten.
 Terminal Actions: Der Titel der Aktion wird erst nach dem Neustart der Dienste 

geändert.
 Easy Config: Die Fehlermeldung zum Stoppen/Starten von Diensten ist 

verwirrend.
 Zwei EMB Lite können nicht mit einer EMB-Lizenz aktiviert werden.
 Alle Benutzerdaten werden ausgeblendet, sobald der Benutzer anonymisiert 

ist.
 Zweibytige Zeichen im Auftragsnamen werden nicht korrekt angezeigt.
 Parsing fehlgeschlagen, wenn die Standarddruckersprache in der 

Warteschlange auf PDF eingestellt ist.
 Das manuelle Löschen eines Auftrags erzeugt eine Auftragsvorschau-Datei.
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 Die Baumansicht unter „Drucker“ kann nach dem Ausblenden nicht mehr über 
die Tastatur fokussiert werden.

 Easy Config – Anmeldung bei MyQ als Dienste – Das Durchsuchen öffnet den 
Dialog auf einem Nicht-Domänenserver nicht.

 Fehlermeldung „Gefälschtes Zertifikat“ bei der Aktivierung des 
Lizenzschlüssels über einen Proxy-Server.

 Auftragseigenschaften werden in schreibgeschützt umgewandelt, wenn die 
Auftragsdaten auf der Serverseite nicht vorhanden sind.

 Eine neue Testlizenz kann nicht auf einer Datenbank mit Daten verwendet 
werden.

 Easy Cluster – Der Backup-Server übernimmt die Kontrolle, nachdem der Ping 
fehlgeschlagen ist, obwohl sich die Server gegenseitig erkennen.

 Der Startbildschirm von Easy Config wird nicht übersetzt.
 Falsche Symbole in der Easy Config-Benutzeroberfläche.
 Null-Zähler wurden im Serverprotokoll bei HP Embedded- und Toshiba 

Embedded-Terminals als echte Seiten gezählt (d. h. PC=0, PM=1, Simplex).
 Die Verknüpfungen im Startmenü werden bei Portänderungen nicht 

aktualisiert.
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61 MyQ Print Server 8.2 BETA1
Verbesserungen

 Apache-Sicherheit verbessert.
 Seite „Lizenz-UI“.
 Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche verbessert.
 Unterstützung aller Auftragseinstellungen für über die Web-

Benutzeroberfläche hochgeladene Aufträge.
 NEW FEATURE  Aufträge über AirPrint/Mopria sind standardmäßig aktiviert.
 Neues Parser-Upgrade für eine bessere Analyse.
 Benachrichtigungen bei Fehlern für alle Standardzeitpläne, die standardmäßig 

auf *admin gesetzt sind.
 Neuer Parameter – „Description“ wurde zum Zahlungs-Endpunkt hinzugefügt.
 OpenSSL wurde aktualisiert.
 Die Zeile „Drucker“ wurde auf der Seite „Lizenz“ entfernt.
 NEW FEATURE  Anzeige von Zustandsprüfungen mit Priorität in der UI-

Meldungsleiste.
 Sicherheitsverbesserungen.
 Verbesserte Benutzeroberfläche für die Verbindung mit Central.
 NEW FEATURE  QR-Code wird als Standardoption für die Anmeldung anstelle der 

Tastatur angezeigt.
 Easy Config für die Benutzeroberfläche.
 NEW FEATURE  Assistent für die Lizenzmigration.

 NEW FEATURE  Kostenstellen (erfordert Embedded Terminals 8.2+, SJM 8.2+).
 NEW FEATURE

 PHP aktualisiert.
 Die Benutzersynchronisierung vom Central Server wird übersprungen, wenn 

keine Benutzeränderungen vorliegen.

Änderungen

 Warteschlangen-Tabelle – Spalten „Verwendet“, „Max. Größe“ und „Größe“ 
entfernt.

 Benennung für Kostenstellen/Buchhaltungsgruppen in der Kontingentierung.
 Für die Konvertierung von Office-Dateien ist MS Office/Libre Office 64-Bit 

erforderlich.
 Der Dienst „Kyocera Provider“ wurde in „PM Server“ umbenannt.
 Verbindung zu Firebird nur von localhost zulassen.
 Widget zum Ändern des Datenbankpassworts aus der Registerkarte „Easy 

Config Home“ entfernt.
 Der Dialog für die Verbindung mit Central wurde verbessert.
 Die mobile Benutzeroberfläche und die Unterstützung für die alte MyQ Mobile-

Anwendung wurden entfernt.
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 Die QR-Code-Einstellungen für die mobile Anwendung wurden in den 
Einstellungen in den Abschnitt „Drucker“ verschoben.

 Das Widget für das Guthaben des Benutzers in der Web-Benutzeroberfläche 
wird ausgeblendet, wenn das Guthaben vom Central Server gemeinsam 
genutzt wird.

 Umstellung von 32-Bit- auf 64-Bit-Anwendung.
 Die Begrenzung der Ergebnisse wurde aus den Berichtseinstellungen entfernt 

– der Standardwert ist auf 1000 gesetzt.
 Die Spalte „Erstellt von“ wurde aus der Registerkarte „Zahlungen“ entfernt.
 „MyQ -> Zahlungen -> Zahlungsbeschreibung“ wurde in „Transaktionsinfo“ 

umbenannt.
 „Servertyp & Cloud“ wurde in „Servertyp“ umbenannt.
 Guthaben – Mindestguthaben entfernt (immer auf „0“ gesetzt).
 MyQ, das auf einem virtuellen MS Azure-Server läuft, muss nicht in einer 

Domäne sein, um die VMHA-Lizenz nutzen zu können.
 SMART- und TRIAL-Lizenzen werden im MyQ Community Portal verwaltet; die 

Anforderung ist über die MyQ-Weboberfläche nicht mehr möglich.
 Easy Config – Starten von Diensten nach einer Änderung der Einstellungen – es 

werden nur zuvor ausgeführte Dienste gestartet.
 Job-Vorschau – alle Emulationseinstellungen werden standardmäßig 

angezeigt.

Fehlerbehebungen

 Fehler im Protokollbenachrichtigungsfenster, wenn das Ziel auf das Windows-
Ereignisprotokoll gesetzt ist.

 Das Fenster zum Hinzufügen einer Lizenz bei einem Fehler löscht den 
vorherigen Fehler nicht.

 Parser – Einige Dateien können nicht geparst werden.
 Benutzersynchronisierung – Die Schaltfläche „Aktiviert“ in der Symbolleiste ist 

immer deaktiviert.
 Auf dem Embedded Terminal wurden die Auftragseigenschaften nicht 

übersetzt.
 Es ist nicht möglich, zur nächsten Seite von „Kreditauszug“ und „Zahlungen“ zu 

wechseln.
 Der Benutzer kann die Anzahl der Kopien ändern, obwohl seine Richtlinien dies 

nicht zulassen.
 Webdruck – Die Anzahl der gedruckten Kopien wird vervielfacht.
 Aufträge mit einer Größe von mehr als 2 GB wurden auf dem Embedded 

Terminal von Kyocera als 0 kB angezeigt.
 Fehlermeldung „Testlizenz abgelaufen“ auf dem Site-Server, auch wenn dies 

nicht der Fall ist.
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 Kacheln können in den Einstellungen für Terminal Actions nicht verschoben 
werden.

 Der Status der abgelaufenen Lizenz zeigt den richtigen Lizenztyp an.
 Anzeige derselben Daten in MyQ Central und auf dem MyQ-Print Server.
 PDF-Dateien mit PJL und Wasserzeichen konnten auf älteren Kyocera-Geräten 

nicht gedruckt werden.
 Längere Quotenbezeichnungen werden im Fenster „Boost Quota“ fehlerhaft 

angezeigt.
 Der Job-Parser bleibt bei der Verarbeitung von Aufträgen hängen.
 Die Anzahl der Kopien ist falsch, nachdem der Auftragseigentümer geändert 

wurde.
 Die Datenbank kann nicht aktualisiert werden, wenn Easy Config in einer 

anderen Sprache als Englisch eingestellt ist.
 Parsing-Fehler bei größeren Aufträgen.
 Nach der Verbindung zum Central Server wurden zwei Suchfelder angezeigt.
 Versenden von Ereignis-E-Mails nach dem ersten Speichern.
 Easy Config – Anmeldung bei MyQ als Dienste – Die Suche zeigt nur lokale 

Computerkonten an.
 Bei der Installation eines Windows-Druckers aus der Warteschlange kann das 

Druckermodell nur bei der Installation des Anschlusses ausgewählt werden.
 Webserver-Fehler beim Hinzufügen eines nicht unterstützten Embedded 

Terminal-Typs zum Drucker.
 Wasserzeichen für PDF funktioniert nicht.
 Das Erstellen eines Konfigurationsprofils mit einem bereits verwendeten 

Namen führt zu einem Fehler.
 Die Symbolleiste in „Berichte“ kann nicht fokussiert werden.
 Problem behoben, bei dem nicht alle Benutzer im Bericht angezeigt wurden.
 Der OCR-Watchdog wurde bei jedem Speichern der Einstellungen ausgeführt.
 Nach dem Öffnen von „Quota Boost“ wurde ein PHP-Fehler protokolliert.
 Die Seitenzähler in den Druckerdetails zeigen nur 6 Stellen an.
 Bestimmte Symbolleisten waren nach der Verwendung von Schaltflächen in der 

Symbolleiste nicht mehr zugänglich.
 Die Schaltfläche „PIN generieren“ in den Benutzereigenschaften konnte nicht 

fokussiert werden.
 Port 8000 wurde in den Firewall-Regeln zugelassen.
 Der NVDA-Screenreader liest nun benutzerfreundlichen Text beim Öffnen des 

Kalenders vor.
 Bei einer Nichtübereinstimmung des Hardware-Codes wird „Lizenz läuft ab“ 

angezeigt.
 Zähler auf allen EMBs werden angezeigt.
 Die Übersetzungsstrings wurden nicht korrekt angezeigt.
 Die E-Mail-Parameter zeigen den richtigen Status anderer Toner an.
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 Beim Filtern auf der Registerkarte „Aufträge“ wurde ein neues Suchfeld 
hinzugefügt.

 Job Roaming – das Herunterladen von Jobs als Vertretung ist nicht möglich.
 PDF-Datei-Spooling über die Web-Benutzeroberfläche.
 Gutscheine – Bei Einstellung der Maske auf „00“ können nur 99 Gutscheine 

erstellt werden.
 Verbesserungen beim Parsen für weitere Treibermarken.
 Die Schaltfläche für das Datenbank-Upgrade auf der Registerkarte „Home“ in 

Easy Config funktioniert nicht.
 Das Datenbank-Upgrade kann fehlschlagen, wenn der Druckdienst vor dem 

Upgrade nicht korrekt beendet wurde.
 Die Anzahl der Kopien konnte auf dem Toshiba-Terminal nicht geändert 

werden.
 Unterbrochene Datenbankverbindung nach dem Neustart nur des 

Datenbankdienstes.
 Zertifikat-Tool – Fehler bei der Zertifikatserstellung, wenn Informationen zur 

Sperrung fehlen.
 Easy Cluster – Es werden mehrere Fehlermeldungen angezeigt.
 OCR-Scans wurden nicht verarbeitet.
 Die Hilfe-Meldung wurde auf der Registerkarte „Lizenz“ zweimal angezeigt.
 Mako-Auftragsvorschau für Kyocera-PostScript-Treiber.
 Suche nach „Kein Projekt“ in anderen Sprachen als Englisch nicht möglich.
 Scanparameter aus Codebüchern – Der Standardwert bleibt in den 

Einstellungen erhalten, wenn das Codebuch geändert wird, der Standardwert 
jedoch nicht manuell entfernt wird.

 Wasserzeichen in PostScript werden in einer anderen Ausrichtung als die 
gedruckte Seite gedruckt.

 Der Standardwert des internen Codebuchs wird in den Parametern für 
Terminal Actions nicht angezeigt.

Gerätezertifizierung

 Neue Modelle mit integrierter Unterstützung hinzugefügt: Epson WF-C21000, 
Epson WF-C20750, Epson WF-C20600, Epson WF-C17590, Epson WF-M20590, 
Epson WF-C879R, Epson WF-C878R, Epson WF-C8690, Epson WF-C579R.

 Unterstützung für das integrierte Epson WF-C5790BA hinzugefügt.
 Faxunterstützung für Epson WF-C869R, WF-R8590, WF-5690 und WF-5790 

hinzugefügt.
 Brother L9570CDW: Kopierzähler korrigiert.
 Brother MFC-L6900DW – Druckzähler für Schwarzweißdruck und Tonerstand 

korrigiert.
 HP LJ P4014/5 – Gesamtzähler korrigiert.
 Unterstützung für Xerox AltaLink B8145/55/70 hinzugefügt.
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 Unterstützung für Sharp MX-M50/6071 hinzugefügt.
 Geräte mit integrierter Unterstützung hinzugefügt: HP E78223, HP E78228.
 Unterstützung für Dell 2350dn hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV C7270 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP215 hinzugefügt.
 Unterstützung für HP OfficeJet Pro 7720 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 4751 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR2645 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon iR-ADV 4745 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh SP 330SN hinzugefügt.
 Unterstützung für Lexmark C9235 hinzugefügt.
 Unterstützung für Canon LBP710Cx, iR-ADV 400, LBP253 hinzugefügt.
 Terminaltyp für Ricoh MP 2553, 3053, 3353 korrigiert.
 Unterstützung für „HP LaserJet MFP M437-M443“ hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh 2014 hinzugefügt.
 Unterstützung für Ricoh SP C260/1/2SFNw hinzugefügt.
 Unterstützung für Xerox VersaLink C7/8/9000 hinzugefügt.

Einschränkungen

 Die Konvertierung von Excel-Dokumenten in PDF mit MS Office 2013 wird nicht 
unterstützt.

Anzeige der Lizenztypen für Bildungseinrichtungen und Behörden in der Web-
Benutzeroberfläche.
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62 MyQ Print Server 8.2 DEV2
Verbesserungen

 Anzeige des Tags „NEU“ bei neuen Funktionen in der Web-Benutzeroberfläche.
 NEW FEATURE  Neues Lizenzmodell – Lizenzen können über einen HTTP-Proxy-

Server aktiviert werden.
 Verbesserte Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche bei der Bedienung 

über die Tastatur.
 NEW FEATURE  Microsoft Universal Print Connector.

Änderungen

 Geschlossene Warnmeldungen werden beim Löschen entfernt.
 Einstellungen für Warteschlangen in der (8.2) Advanced queue optionsWeb-

Benutzeroberfläche optimieren/verschieben.
 Replikation von „Gerätewarnungen“ entfernt.
 „Gerätewarnungen“ wurden aus den Berichten entfernt.

Fehlerbehebungen

 Der Empfang beschädigter Aufträge kann zum Absturz des Print Server-
Dienstes führen.

 Remote-Aufträge – Auftragseigenschaften – Die Anzahl der Kopien ist 
standardmäßig „-1“.

 Auftragseigenschaften – Anzahl der Kopien – Kopien werden nicht sortiert 
gedruckt.

 LPR-Direktdruckwarteschlange – Der Server beginnt ständig, unbekannte 
Aufträge zu drucken.

 Gesperrtes Guthaben wird im Protokoll für das interne Konto nicht korrekt 
angezeigt.

 Der Auftragsparser des Lexmark-Treibers gibt einen Fehler aus.
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63 MyQ Print Server 8.2 DEV
Verbesserungen

 Sicherheitskorrektur.
 Replikation detaillierter Abrechnungsdaten von Embedded Terminals 8.0+.
 Verbesserte Barrierefreiheit der Web-Benutzeroberfläche bei der Bedienung 

über die Tastatur.
 NEW FEATURE  Aufladen des Guthabens auf dem Recharge Central Server über 

Gutschein vom Embedded Terminal.
 NEW FEATURE  Standortserver – Replikation von Druckerereignissen.
 NEW FEATURE  Integriertes Toolzur Auftragsvorschau.

 NEW FEATURE  Web-UI-Designs.

 NEW FEATURE  Drucken über Hotfolder.
 NEW FEATURE  Externe Benutzerauthentifizierung über API

Änderungen

 EULA aktualisiert.
 Das Central Server-Konto ist standardmäßig für das Aufladen über Gutscheine 

eingerichtet (bei Verwendung des Central Server).
 Neue Lizenzen (Installationsschlüssel) – Support in „Assurance“ umbenannt 

(Änderung der Benutzeroberfläche).

Fehlerbehebungen

 Problem behoben, bei dem die Gesamtzähler im Bericht „Drucker – Zählerstand 
über SNMP“ und in der Druckertabelle nicht aktualisiert wurden (bei 
Verwendung von Embedded Terminals 8.0+).

 Bei Verwendung von Embedded Lite wurde kein Wasserzeichen gedruckt.
 Benutzer mit langen Namen mit Sonderzeichen konnten sich nicht am EMB-

Terminal anmelden.
 Webdruck im Sparmodus.
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64 Komponentenversionen
Erweitern Sie den Inhalt, um die Versionsliste der verwendeten Komponenten für die 

oben genannten MyQ-Print-Server-Versionen anzuzeigen
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