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1 Sobre
O manual descreve como instalar e configurar o MyQ Smart Workflows com o 

ScannerVision no MyQ.

O ScannerVision é uma solução para automatizar fluxos de trabalho de documentos, 

por meio da captura, do processamento e do armazenamento de documentos 

digitalizados. Isso pode incluir a leitura de códigos de barras, o reconhecimento de 

textos com a ajuda do Reconhecimento Ótico de Caracteres (OCR) ou a conversão de 

documentos para outro formato. As opções de armazenamento incluem uma pasta 

de rede, um banco de dados, armazenamento em nuvem ou o envio como anexo de e-

mail.

O ScannerVision amplia os recursos do MyQ, permitindo que o usuário execute um 

fluxo de trabalho de digitalização personalizado e pode utilizar as credenciais do 

usuário para acessar o local de armazenamento onde o documento digitalizado será 

colocado, tornando possível não apenas a impressão segura, mas também a 

digitalização segura.
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2 Requisitos
Para criar um fluxo de trabalho do ScannerVision, é necessário instalar e configurar o 

servidor do ScannerVision para funcionar com o servidor do MyQ.

Requisitos mínimos antes da instalação

 É necessária uma licença do MyQ Ultimate (licença para o servidor MyQ + 
licença para o ScannerVision)

 Configuração de dois servidores (um para o servidor MyQ e outro para o 
servidor ScannerVision). No caso de uma configuração com o MyQ Central 
Server, é possível usar um único servidor.

 Servidor MyQ 8.1+
 Servidor ScannerVision 9.1+
 EMB Kyocera 7.5.9
 EMB Kyocera 8.1.1+
 EMB HP Enterprise (8.1.1+também compatível no modo expandido)

2.1 Informações adicionais

Informações adicionais sobre os produtos MyQ podem ser encontradas no portal 

MyQ Docs1:.

Para informações avançadas sobre o ScannerVision, consulte o Manual do Usuário do 

ScannerVision:

1. http://docs.myq-solution.com

http://docs.myq-solution.com
http://docs.myq-solution.com
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3 Instalação do ScannerVision Server

3.1 Instalação

O .NET Framework 4.8 deve estar instalado no servidor antes da instalação do 

ScannerVision. Caso não esteja instalado, abra o Gerenciador de Servidores e instale-

o.

Para instalar o servidor do ScannerVision:

1. Execute o instalador do ScannerVision.

2. Siga as instruções do assistente de instalação e instale o servidor.

3. Ative o produto.

3.2 Verificação da licença

Depois que o servidor do ScannerVision estiver instalado e ativado, verifique as 

informações da licença:

1. Abra o aplicativo da interface de usuário do ScannerVision Processing Engine.

2. No menu superior, clique em Ajuda, Licença.

3. O ScannerVision License Manager será aberto. Clique em “Informações detalhadas da 

licença”.
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4. Verifique se o número corresponde ao número das licenças do dispositivo MyQ.
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4 Configuração
Após a instalação do servidor ScannerVision, há etapas de configuração a serem 

realizadas, tanto no MyQ quanto no ScannerVision.

4.1 Configurando o ScannerVision

Para configurar o ScannerVision corretamente, é necessário definir as configurações 

de rede, os modelos, os clientes e os usuários.

4.1.1 Configurações de rede

1. Abra o ScannerVision. A tela “Configurações” é exibida por padrão.

2. Clique em “Configurações do servidor de rede” na visualização de módulos.

3. Adicione o endereço IP ou o nome do host do servidor web do ScannerVision no campo 

“Endereço”.

4. Altere as portas predefinidas, se necessário.

5. Ative/desative a conexão sem SSL.

6. Configure as definições do servidor FTP-ES:
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7. Salve suas configurações.

4.1.2 Configuração de modelos

Os modelos controlam quais ações o ScannerVision executa. Eles determinam de 

onde vêm os documentos, qual processamento é feito neles e para onde eles vão no 

final. É possível definir vários modelos e atribuí-los a usuários e grupos.

Para adicionar um novo modelo:

1. Abra o ScannerVision Processing Engine e clique em “Modelos” no painel de 

navegação.

2. Clique em “Adicionar fluxo de trabalho” no menu superior.

3. Nomeie o novo modelo e marque-o como “Ativado”.

4. Clique em “Aplicar configurações” no menu superior.

5. Depois de salvar, clique duas vezes no novo modelo. Na aba à direita da janela, 

selecione “Captura do Cliente”.

6. Na aba “Captura de Cliente”, marque a caixa de seleção “Ativado”. Agora, as 

configurações do modelo podem ser editadas.



Guia de Configuração do MyQ X Ultimate 8.2

10

Adicionando perguntas a um modelo

As perguntas são usadas para coletar as informações necessárias do documento.

Para adicionar uma nova pergunta a um modelo, na aba Captura do Cliente:

 Clique com o botão direito do mouse na área “Perguntas”.
 Selecione “Adicionar pergunta”.
 Na nova janela “Pergunta do modelo”, preencha os campos “Pergunta”, 

“Nome da tag” e “Texto padrão”, além de quaisquer outros campos opcionais.
 Em “Tipo de pergunta”, selecione “Digitada”.
 Clique em “Salvar”.
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Adicionando uma lista de seleção a uma pergunta

É possível adicionar uma lista de opções a uma pergunta dentro de um modelo, desde 

que o “Tipo de pergunta” selecionado seja “Digitada”.

Para adicionar uma lista de opções:

 Clique no botão “Adicionar lista de opções” à direita.
 Em seguida, selecione “Estática” como o tipo de lista de opções.
 Na janela “Lista de opções”, insira um nome para a lista de opções.
 Adicione itens à lista de opções clicando no botão de mais (+) à direita.
 Clique em “Salvar”.
 Depois de salvar, selecione a(s) lista(s) de opções a ser(em) exibida(s) para esta 

pergunta e clique em “Salvar”.

4.1.3 Configurando clientes

Os clientes configurados aqui representam os terminais MyQ conectados ao 

ScannerVision.

Para adicionar um cliente, acesse o ScannerVision Processing Engine e:

1. Clique em “Cliente” no painel de navegação.

2. Clique em “Adicionar” na visualização “Clientes”.

3. Escolha “MyQ” como tipo de cliente.
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4. Opcionalmente, adicione um “Nome do cliente” e uma “Descrição do cliente”.

5. Adicione o endereço IP do dispositivo de impressão (certifique-se de usar o endereço 

IP do dispositivo e não o do servidor MyQ).

6. Escolha um método de autenticação entre:

a. Nenhum – todos podem acessar os mesmos modelos.

b. ScannerVision – Usado para logon único (Single Sign-On); os usuários têm listas 

de modelos personalizadas.

7. Escolha os modelos que serão acessados por todos, caso “Nenhum” tenha sido o 

método de autenticação escolhido.

8. Clique em “Salvar”.

4.1.4 Configuração de usuários

Os usuários podem ser importados de um Windows Server, LDAP ou AD, ou podem 

ser adicionados manualmente. Para obter mais instruções, consulte o Manual do 

Usuário do ScannerVision.

Os usuários também precisam ter modelos atribuídos a eles.

Seja qual for o método escolhido, os usuários no ScannerVision devem corresponder 

aos usuários do MyQ. Para verificar e fazer as modificações necessárias, acesse o 

ScannerVision Processing Engine, clique em “Usuários” no painel de navegação e:
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1. Verifique se o nome de usuário corresponde ao nome de usuário do MyQ (caso os 

usuários tenham sido adicionados manualmente).

2. Verifique se o endereço de e-mail corresponde ao endereço de e-mail do usuário do 

MyQ (caso os usuários tenham sido adicionados manualmente).

3. Selecione modelos para o usuário na lista de Modelos disponíveis.

4. Clique em “Salvar”.

Se os usuários forem importados, suas propriedades, como nomes e 

endereços de e-mail, corresponderão, mas ainda será necessário atribuir 

modelos a eles.
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4.2 Adicionando o ScannerVision como uma ação de terminal 
no MyQ

Por fim, você deve criar um MyQ Smart Workflow em “Ações do Terminal”, na 

interface do MyQ Web Administrator.

1. Acesse MyQ, Configurações, Ações do Terminal.

2. Adicione o nó de ação “Fluxo de Trabalho Externo” clicando com o botão direito do 

mouse na tela inicial. O nó é adicionado à lista e à visualização do terminal. Clique duas 

vezes nele para modificar suas configurações. O painel de propriedades do nó é aberto 

no lado direito.

3. Preencha o fluxo de trabalho externo da seguinte forma:

a. Insira um Título. Após salvar, ele será exibido como o nome da ação de fluxo de 

trabalho externo no painel da tela inicial e na visualização do terminal.

b. Insira a URL do servidor ScannerVision;

ScannerVisionServer:port

http ou https, dependendo das configurações do servidor ScannerVision.

O número da porta não é necessário se as configurações padrão (80 para não SSL e 443 

para SSL) forem usadas no servidor ScannerVision. Se a porta tiver sido alterada, o 

número da porta é obrigatório.

Por exemplo: https://10.14.5.125 para SSL apenas com a porta padrão utilizada e

http://10.14.5.125:81 para sem SSL, caso a porta tenha sido alterada de 80 para 81.

c. Altere as impressoras e/ou os direitos se desejar criar um MyQ Smart Workflow 

específico.

d. Clique em Salvar.



Guia de Configuração do MyQ X Ultimate 8.2

15

5 Guias em PDF
File Size

MyQ X Ultimate Setup Guide-PT-BR.pdf 4.5 MB

ScannerVision User Manual V9.pdf 19.8 MB
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6 Contatos comerciais
Fabricante do 

MyQ®

MyQ® spol. s r.o.

Harfa Business Center, Ceskomoravska 2532/19b, 190 00 Praga 

9, República Tcheca

N.º de identificação 615 06 133

A MyQ® spol. s r.o. está registrada no Registro Comercial do 

Tribunal Municipal de Praga, sob o n.º de processo C 29842 

(doravante denominada “MyQ®”)

Informações 

comerciais

http://www.myq-solution.com

info@myq-solution.com2

Suporte técnico support@myq-solution.com3

Aviso O FABRICANTE NÃO SE RESPONSABILIZA POR QUALQUER 

PERDA OU DANO CAUSADO PELA INSTALAÇÃO OU 

OPERAÇÃO DO SOFTWARE E DAS PEÇAS DE HARDWARE DA 

SOLUÇÃO DE IMPRESSÃO MyQ®.

Este manual, seu conteúdo, design e estrutura são protegidos 

por direitos autorais. É proibida e pode ser punível a cópia ou 

qualquer outra forma de reprodução total ou parcial deste 

guia, ou de qualquer material protegido por direitos autorais, 

sem o consentimento prévio por escrito da MyQ®.

A MyQ® não se responsabiliza pelo conteúdo deste manual, 

especialmente no que diz respeito à sua integridade, 

atualidade e adequação comercial. Todo o material aqui 

publicado tem caráter exclusivamente informativo.

Este manual está sujeito a alterações sem aviso prévio. A MyQ® 

não é obrigada a realizar essas alterações periodicamente nem 

a anunciá-las, e não se responsabiliza pela compatibilidade das 

informações atualmente publicadas com a versão mais recente 

da solução de impressão MyQ®.

2. mailto:info@myq-solution.com

3. mailto:support@myq-solution.com

http://www.myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
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Marcas 

registradas

“MyQ®”, incluindo seus logotipos, é uma marca registrada da 

MyQ®. É proibido qualquer uso das marcas registradas da 

MyQ®, incluindo seus logotipos, sem o consentimento prévio 

por escrito da empresa MyQ®. A marca registrada e o nome do 

produto são protegidos pela MyQ® e/ou suas afiliadas locais.
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