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1 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 21)

5. November 2025
Fehlerbehebungen

e Benutzer kdnnen auf 4515c-Gerdten nicht auf Bedienfeldaktionen zugreifen.
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2 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 20)

30. April 2025

Verbesserungen
e Verbesserte Handhabung der Datenliste auf der Startseite.

Fehlerbehebungen
e Statistiken werden fir einige Auftrage nicht korrekt berechnet.
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3 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 19)

20. September 2024
Fehlerbehebungen

¢ Nicht unterstitzte Parametertypen fir Easy-Operationen blockieren die
Verwendung von Easy-Operationen.

* Duplex-Easy Scan fiir mehrseitige Scans wird von einigen Gerdten nicht korrekt
Ubertragen.

e Die Anmeldung ist nicht moéglich, wenn in den Terminal Actions fir den
Benutzer ein leerer Ordner vorhanden ist.
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4 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 18)

11. Juli 2024

Verbesserungen

¢ Duplex-Easy-Scan ist nur iber den ADF moglich. Wenn der Benutzer versucht,
Easy Scan mit Duplex vom Vorlagenglas aus zu verwenden, wird die Meldung
.Legen Sie Dokumente in den ADF ein und versuchen Sie es erneut.” angezeigt.

¢ Esist nun moglich, bei der Remote-Einrichtung festzulegen, ob die MyQ-
Serveradresse als SMTP-Server auf dem Druckgerat eingestellt wird (Print
Server 10.2+ ist erforderlich).

Fehlerbehebungen

¢ Das Guthaben bleibt gesperrt, wenn der Scanvorgang aufgrund eines
Papierstaus nicht gestartet wurde.

¢ Das Guthaben bleibt gesperrt, wenn der Scan (iber das Bedienfeld
abgebrochen wird.

e Der Benutzer kann die Panel-Aktionen nicht aufrufen, da die Fehlermeldung
»Zugriff verweigert” angezeigt wird, wenn die Kontingentierung aktiviert ist.
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5 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 17)

10. Mai 2024

Verbesserungen

e Datum und Uhrzeit des Gerats werden wahrend der Fernkonfiguration mit dem
MyQ-Server synchronisiert. Fir die Projektabrechnung wird empfohlen, SNTP
in der Web-Benutzeroberflache des Gerats zu aktivieren.

Fehlerbehebungen

¢ Die Abrechnung wird nicht korrekt an den Server gemeldet.

» Bedienvorgdnge am Bedienfeld werden falschlicherweise dem vorherigen
Benutzer zugeordnet. Verbesserung — MyQ bendtigt fiir eine genaue
Projektabrechnung, dass die Gerdtezeit mit der Serverzeit (ibereinstimmt. Aus
diesem Grund stellt MyQ die Geratezeit wahrend der Fernkonfiguration ein. Es
wird jedoch dringend empfohlen, den Zeitserver auf dem Gerat zu aktivieren,
damit die Zeit nie abweicht. Siehe Datum .

¢ Beim Abmelden von Toshiba e-Studio 330AC wird der Fehler ,Verbindung zum
Server nicht moglich” angezeigt.
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6 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 16)

28. Mérz 2024

Fehlerbehebungen

¢ Die Kreditkartenzahlungssitzung wird nach dem Drucken von einem USB-
Laufwerk nicht ordnungsgemal’ geschlossen. umitation Wenn der von einem
USB-Laufwerk gedruckte Auftrag aufgrund unzureichender Ressourcen
wahrend des Druckvorgangs abgebrochen wird, wird er doppelt berechnet.

e Beim Abmelden von Toshiba e-Studio 330AC wird der Fehler ,Verbindung zum
Server nicht moglich” angezeigt.
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7 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 15)

5. Januar 2024
Fehlerbehebungen

¢ Die Kontingentssitzung wird nach dem Abbrechen der Probekopie oder der
Panel-Kopie nicht beendet.

e The names of the Terminal Actions in the upper menu are not fully displayed
when the quota is activated with two monitored values.
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8 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 14)

24. November 2023
Fehlerbehebungen

¢ In seltenen Fillen werden dem Benutzer mdglicherweise falsche Auftrage in
der Auftragsliste angezeigt.
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9 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 13)

25. Oktober 2023
Fehlerbehebungen

¢ Das Drucken aus ,Meine Auftrage” war nicht moéglich, wenn in den
Einstellungen des MyQ-Print Servers die Option , Auftrdge zum erneuten
Drucken behalten” auf ,,Nein” gesetzt war.

13



MyQ Toshiba Embedded 8.2 - Versionshinweise

10 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 12)

25. August 2023
Fehlerbehebungen

e Benutzersitzungen wurden vermischt, wenn die Vorgange nach einer
Netzwerkunterbrechung auf dem Server abgerechnet wurden.
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11 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 11)

26.Juni 2023

Verbesserungen

¢ Die GroRe der Easy Scan-Dateien wurde verbessert.
Fehlerbehebungen

¢ Der Duplex-Druck wurde falsch bericksichtigt.

¢ Es war nicht moéglich, Auftragseigenschaften in ,Meine Auftrdge” mit Print
Server 10.2 anzuzeigen.

e Die Bedienung des Bedienfelds war fiir den Gastbenutzer nicht verfiigbar. Ein
Popup-Fenster mit der Meldung , Zugriff verweigert” wurde angezeigt, wenn
der Gastbenutzer versuchte, die Funktionen ,Kopieren liber Bedienfeld” oder
»Scannen Uber Bedienfeld" zu verwenden.

¢ Die Schaltflache ,Drucken” wurde in den Auftragseigenschaften in der Liste der
gednderten Optionen (d. h. in der Liste der Duplex-Optionen) angezeigt.

15
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12 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 10)

7.Juni 2023

Verbesserungen

¢ Die verwirrende Meldung ,Anmeldung am Gerat nicht moglich: Warten auf
MFP-Leerlaufzustand” wurde angezeigt, wenn auf dem Gerat zurickgestellte
Auftrage vorhanden waren (z. B. wegen eines nicht verfligbaren
Papierformats). Jetzt kann sich der Benutzer anmelden, auch wenn
zurlickgestellte Auftrage vorhanden sind, aber der Druckvorgang beginnt erst,
nachdem das Problem mit den zuriickgestellten Auftragen behoben wurde.

e Verbessertes Verhalten bei Projekten, wenn fiir den Benutzer keine Projekte
verflgbar sind.

Fehlerbehebungen

¢ Die Fehlermeldung ,Ungiiltige Anfrage” wird angezeigt, wenn der Benutzer
versucht, die Auftragseigenschaften unter ,,Meine Auftrdage” zu verwenden.

e Wenn der Benutzer bei der Neuzuweisung eines Projekts unter ,Meine
Auftrage” > ,Gedruckte Auftrage” oder ,Favorisierte Auftrage” die Option
.Nein“ auswahlt, wird das Projekt auf , Kein Projekt” gesetzt, selbst wenn der
Auftrag urspriinglich mit einem Projekt gedruckt wurde.

* In den Auftragsfiltern wird fiir Auftrage, die auf dem Gerat nicht gedruckt
werden konnen, ein falsches Symbol verwendet.

¢ Die Anmeldung iber die mobile Anwendung ist nicht moglich, wenn Guthaben
oder Kontingent aktiviert ist.
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13 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 9)

24. Februar 2023
Verbesserungen

e VVerbesserte Benutzeroberflache des Terminals.
¢ Der Start von MyQ Toshiba Terminal wurde verbessert.
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14 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 8)

Verbesserungen

¢ Die Formate A3 und Ledger werden in der Preisliste des Terminals fFiir den
Endpreis doppelt aufgefihrt.

¢ Anzeige der Standardparameter in ,Easy Actions”.

o nNewreaTURE Druckoptionen zeigen die Auftragskosten an.

Fehlerbehebungen

¢ Die Schaltflache ,Drucken”ist in den Auftragseigenschaften aktiv, wenn der
Benutzer kein Guthaben hat.
¢ Toshiba-Dienste stiirzten ab, wenn der MyQ-SMTP-Serverport deaktiviert war.
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15 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 7)

Verbesserungen

¢ Protokolle vom Toshiba Embedded Terminal werden mithilfe des Subsystems
»Toshiba Terminal” im Hauptserverprotokoll protokolliert.

Fehlerbehebungen

e Easy Scan-Parameter ,Originalausrichtung” wurde nicht korrekt gedreht.

e Problem mit der Anzahl der gedruckten Seiten im Bericht auf Gerdten mit
aktivierten Diensten fir E-Mail-Benachrichtigungen behoben.

e Der lange Ordnername der Terminal Action fiihrte zu einer fehlerhaften
Anzeige des Embedded Terminals.
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16 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 6)

Fehlerbehebungen

¢ Easy Scan funktioniert auf Gerdten ohne ADF.
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17 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 5)

Fehlerbehebungen

¢ Die Bedienung Uber das Bedienfeld war nicht verfiigbar, wenn ,,Quota” oder
»Credit” aktiviert waren.
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18 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 4)

Fehlerbehebungen

¢ Die Bedienung Uber das Bedienfeld war nicht verfiigbar, wenn die Kontingent-
oder Guthabenfunktion aktiviert war.

e Panel-Funktionen waren in einer MS-Cluster-Umgebung gesperrt.
Fir die Verwendung von Hostnamen in einer Cluster-Umgebung muss die
Reverse-DNS-Abfrage Fir die Cluster-IP-Adresse aktiviert sein.
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19 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 3)

Fehlerbehebungen

¢ Nach dem Entfernen eines Suchbegriffs aus dem Sucheingabefeld wurde eine
falsche Anzahl von Projektreihen angezeigt.

¢ Interne Geratescan- und Druckprotokolle werden nur wahrend der Remote-
Einrichtung automatisch geldscht.

e Fehler bei der Remote-Einrichtung auf Toshiba e-STUDIO 306/307 behoben.
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20 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 2)

Fehlerbehebungen

e Der Toshiba-Dienst stiirzte ab.
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21 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(Patch 1)

Verbesserungen

o nNewreaTURE Die Scan-Statistiken wurden verbessert. Es ist nun moglich, z. B.
SchwarzweilR/Farbe, Duplex/Simplex und Scanformate zu erkennen.

Fehlerbehebungen

e Verbessertes Verhalten der Schaltflache , Auftragsstatus” im Hauptmend.
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22 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 LTS

Fehlerbehebungen

¢ Der Panel-Scan schlug fehl, wenn die SMTP-Serveradresse in der Web-
Benutzeroberflache des Geréts als SMTP-Adresse festgelegt war.

¢ Der Panel-Scan wurde abgebrochen, wenn der MyQ-Server im Gerat als SMTP-
Adresse verwendet wurde.

26
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MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA3

Fehlerbehebungen

Die Anzeige der bereiten Auftrdge unter ,Meine Auftrage” wurde zentriert.
Der Auftragsstatus begann rot zu blinken, sobald der Druckvorgang auf dem
Toshiba-Gerdt gestartet wurde.

Der Auftragsstatus wurde auf den Anmeldebildschirm verschoben.

Der Sleep-Timer wurde wahrend der Remote-Einrichtung auf 1

umitation Minute gedndert: Der Sleep-Timer wird fir die Inaktivitdtsabmeldung
verwendet. Wenn der Sleep-Timer beispielsweise auf 10 Minuten eingestellt
ist, wird der Benutzer nach 10 Minuten durch die Inaktivitdtsabmeldung
abgemeldet.

Einschriankungen

Der Zugriff auf die Bedienelemente des Bedienfelds ist nicht moglich, wenn die
Fernkonfiguration auf den Hostnamen des Geréts installiert wurde. Toshiba
unterstiitzt keine Hostnamen. Der Zugriff auf die Bedienelemente des
Bedienfelds ist iber den Hostnamen des Gerdts moglich, sofern dieser ein
FQDN ist und die SSL-Zertifikate ordnungsgemal} eingerichtet sind.

Toshiba unterstitzt keine Subject Alternative Name (SAN)- und Wildcard-
Zertifikate. Das Zertifikat muss auf einen bestimmten Hostnamen im FQDN
ausgestellt sein. Falls ein falsches Zertifikat verwendet wird, funktionieren
Kartenleser moglicherweise nicht ordnungsgemaR.

Toshiba unterstiitzt die Option ,Vorgang deaktivieren” fir die
Kontingentierung nicht, wenn ,Aktuellen Auftrag beenden, wenn Kontingent
erreicht ist” nicht aktiviert ist. Wenn ,Vorgang deaktivieren” aktiviert ist,
beendet Toshiba den aktuellen Auftrag immer, sobald das Kontingent erreicht
ist.
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24 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA2

Fehlerbehebungen

e Das Terminal wurde nicht angezeigt, wenn ein Design mit weildem Hintergrund
eingestellt war.

e Das Andern von Werten im Bereich ,,Profil bearbeiten” auf dem Geréte-Panel
fihrte zu einer Fehlermeldung.

¢ Der Quota-Titel mit Kostenstellen wurde verbessert.

28
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MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA

Verbesserungen

New FEATURE Panel-Scan Die Benutzererkennung wurde implementiert.

New FEATURE Kostenstellen werden unterstitzt.

New FEATURE Informationen zur Testlizenz werden auf dem Anmeldebildschirm
angezeigt.

New FEATURE Das Aktualisieren der ,Meine Auftrage” wurde verbessert.

New FEATURE Der QR-Code wird standardmalRig als Anmeldeoption anstelle der
Tastatur angezeigt.

New FEATURE Informationen zu den (8.2-de) LizenzenEditionen fir
Bildungseinrichtungen oder Behérden werden auf dem Anmeldebildschirm
angezeigt.

Fehlerbehebungen

e Auf dem Terminal wurde ein falscher Wertname der Preisliste angezeigt.

Einschrankungen

e Esist moglich, in der Preisliste auf dem Gerdtepanel maximal 2 Stellen nach

dem Komma anzuzeigen, ungeachtet der Einstellungen auf dem MyQ-Server.
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