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Utilice esta guía de inicio rápido para poner en marcha su Print Server MyQ en solo 

unos pasos.

En primer lugar, instalamos MyQ Print Server en un servidor Windows y completamos 

la configuración básica con la utilidad Easy Config. A continuación, accedemos a la 

interfaz web de MyQ y realizamos las tareas de configuración rápida para activar su 

licencia, configurar los correos electrónicos del administrador y añadir impresoras y 

usuarios.

A continuación, configuramos una cola de impresión directa para mostrar el método 

de impresión más sencillo. Después, configuramos un Embedded Terminal para 

mostrar la impresión segura y cómo personalizar una acción del terminal. En nuestro 

ejemplo, simplemente modificaremos la Terminal Action Easy Copy para habilitar la 

copia solo en monocromo.

Una vez completadas las tareas de administrador, nos centramos en los pasos del 

usuario final: cómo imprimir en una cola del servidor de impresión y mostrarle lo que 

experimentará un usuario cuando utilice un Embedded Terminal MyQ para liberar 

trabajos de impresión de forma segura y utilizar nuestra Terminal Action 

personalizada.
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1 Antes de empezar
Antes de iniciar la instalación, asegúrese de que su entorno cumple los requisitos 

básicos para una configuración sin problemas.

1.1 Preparación del sistema
 Sistema operativo:

Windows Server 2016, 2019, 2022 o 2025, o Windows 10/11 (64 bits).
Mantenga su sistema completamente actualizado con los últimos parches de 
seguridad y acumulativos.

 Hardware:
al menos 3 núcleos físicos de CPU, 6 GB de RAM y 30 GB de espacio disponible 
en disco.

 Configuración de energía:
en Panel de control > Hardware > Opciones de energía, configure su plan de 
energía en Alto rendimiento para garantizar el máximo rendimiento de la base 
de datos y del servicio.

 Permisos:
Debe tener derechos de administrador local en el servidor para instalar MyQ.

1.2 Requisitos de software
 .NET Runtime 8, ASP .NET Core 8 y Windows Desktop Runtime 8 (instalados 

automáticamente por el instalador de MyQ).
Si la instalación falla, puede instalar este software manualmente desde 
Microsoft y volver a ejecutar la instalación.

 .NET Framework (se recomienda la última versión recomendada por 
Microsoft).

 Navegador web: se recomienda
Microsoft Edge (91 o superior); también son compatibles Google Chrome, 
Firefox, Safari y Opera.

1.3 Seguridad
 Asegúrese de que su sistema confía en el certificado DigiCert Global Root CA. 

Esto es necesario para la activación de la licencia.
 Excluya la carpeta de la aplicación MyQ de los análisis antivirus para evitar 

problemas de rendimiento.
 MyQ no debe instalarse en un controlador de dominio.

Una vez cumplidos estos requisitos, ya está listo para instalar MyQ y realizar la 

configuración inicial con Easy Config.
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2 Elegir la licencia adecuada
MyQ X está disponible en estas ediciones:

 SMART
 ENTERPRISE
 ULTIMATE

Para obtener más información sobre lo que incluye cada una, consulte https://

www.myq-solution.com/en/myq-x#myq-x-plans.

2.1 Obtenga su licencia MyQ SMART

La licencia MyQ X SMART está disponible de forma gratuita. Solo tiene que 

registrarse en el portal de la comunidad MyQ y crear un proyecto Smart.

2.1.1 Regístrese en la comunidad MyQ

Para registrarse en la comunidad MyQ, siga estos pasos.

1. Vaya a la página de inicio de sesión del portal MyQ Community1 y haga clic en «¿No es 

miembro?».

2. Rellene la información solicitada y haga clic en «Registrarse» y, a continuación, en 

«Verificar su identidad».

3. Recibirá un correo electrónico de bienvenida de MyQ y ya habrá iniciado sesión.

2.1.2 Obtenga una licencia MyQ X Smart

1. En el portal de la comunidad MyQ, haga clic en MyQ X Smart y seleccione Obtener 

licencia MyQ X Smart.

2. Rellene la información requerida y haga clic en Aceptar.

Para obtener más información sobre los diferentes niveles de licencia y sus 

características correspondientes, consulte https://www.myq-solution.com/

en/myq-x#myq-x-plans.

1. https://community.myq-solution.com/s/

https://www.myq-solution.com/en/myq-x#myq-x-plans
https://community.myq-solution.com/s/
https://www.myq-solution.com/en/myq-x#myq-x-plans
https://community.myq-solution.com/s/
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3. Se creará su nuevo proyecto Smart. En la parte superior, podrá ver el nombre del 

proyecto, el tipo de licencia y la fecha de caducidad. La pestaña Licencias muestra la 

información de su licencia actual.

4. Para ver su clave de instalación, haga clic en la pestaña Instalaciones y, a 

continuación, en Mostrar clave de instalación.

5. Copie su clave de instalación.

La necesitará después de instalar el Print Server MyQ.
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3 Instalar MyQ Print Server
Una instalación correcta del Print Server implica los siguientes pasos principales:

 Instalar el Print Server
 Ejecutar Easy Config

3.1 Instalar el Print Server MyQ

Aunque normalmente se instala Print Server en un servidor Windows virtual, se 

puede ejecutar en un ordenador personal con Windows.

1. Vaya a Descargas en el portal de la comunidad MyQ2.

2. Haga clic en LTS y descargue la última versión del Print Server MyQ.

3. Ejecute el archivo ejecutable. Aparecerá el cuadro de diálogo Seleccionar idioma de 

configuración.

4. Seleccione su idioma y haga clic en Aceptar. Aparecerá la página del acuerdo de 

licencia.

5. Acepte los términos del contrato de licencia y haga clic en Siguiente. Aparecerá el 

cuadro de diálogo Seleccionar ubicación de destino.

6. Seleccione la carpeta en la que desea instalar MyQ. La ruta predeterminada es:

C:\Program Files\MyQ\

7. Haga clic en Instalar. MyQ se instalará en el servidor.

8. Haga clic en Finalizar y reinicie el sistema, según sea necesario.

3.2 Ejecute Easy Config

La utilidad Easy Config le ayuda a gestionar la configuración del servidor, incluidos los 

puertos, la copia de seguridad y restauración de la base de datos, la gestión de las 

credenciales de administrador y mucho más. Después de la instalación, Easy Config

se abre automáticamente la próxima vez que se inicia el servidor Windows. También 

puede iniciarlo bajo demanda desde el menú Inicio de Windows.

Utilice Easy Config para completar la configuración inicial del servidor en solo unos 

pasos.

2. https://community.myq-solution.com/s/download-home

https://community.myq-solution.com/s/download-home
https://community.myq-solution.com/s/download-home
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3.2.1 1. Configure sus credenciales de administrador

En la pestaña Inicio:

 Establezca una contraseña para la cuenta de administrador del servidor
(*admin). La cuenta *admin utiliza esta contraseña para iniciar sesión en la 
interfaz web.

 (Recomendado) Cambie la contraseña predeterminada de la cuenta de 
administrador de la base de datos.

Más adelante, puede modificar estas contraseñas desde la pestaña Seguridad.

3.2.2 2. Verificar servicios

En la pestaña Servicios:

 Compruebe que todos los servicios se están ejecutando.
 Si alguno está detenido, haga clic en Iniciar todo.

Utilice la cuenta *admin para la configuración inicial. Más adelante, cuando haya asignado 
privilegios de administrador a uno o varios usuarios individuales, le recomendamos que desactive la 
cuenta *admin en Easy Config > Seguridad.
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3.2.3 3. Compruebe la configuración básica

En la pestaña Configuración:

 Confirme las rutas de archivo predeterminadas para los datos del sistema y los 
trabajos, o cambie la ubicación si es necesario.

 Modifique la configuración del puerto si es necesario (el puerto de entrada 
predeterminado para la interfaz web es 443).

3.2.4 4. Finalice la configuración

Algunos cambios pueden requerir que se reinicien los servicios MyQ. Cuando todos 

los servicios estén en funcionamiento, vuelva a la pestaña Inicio y haga clic en 

Administrador web de MyQ para abrir la interfaz web.

Para obtener más información, consulte Acceder a la interfaz web (see page 12).
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4 Acceder a la interfaz web
Una vez que Easy Config confirme que todo está correcto, ya podrá empezar a utilizar 

la interfaz web.

4.1 Inicie sesión como administrador

1. Inicie la interfaz web. Puede acceder a ella de las siguientes maneras:

 En el sistema donde instaló el Print Server, abra MyQ Web 
Administrator desde el menú Inicio de Windows.

 En un ordenador de la misma red que el Print Server, abra un navegador 

web y vaya a https://<hostname>:<port>

Sustituya <hostname>  por la dirección IP o el nombre de host de tu 

servidor, y <port>  por su puerto.

2. Inicie sesión como administrador del servidor (*admin) con la contraseña que haya 

establecido en Easy Config.

Se abrirá la pestaña Inicio, que contiene un panel de control desde el que puede 

acceder a información de uso, impacto medioambiental, el widget de configuración 

rápida y mucho más.
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4.2 Configurar el idioma

Para cambiar el idioma de visualización de la interfaz web, modifica la sección 

language-locale de la URL. Por ejemplo, para cambiar del inglés al español, pero 

manteniendo la configuración regional de EE. UU., cambia /en-us/  por /es-us/  en 

la URL. Para obtener una lista completa de los idiomas compatibles, consulte (10.2-

es) Idiomas disponibles en la guía del Print Server.

4.3 Interfaz web: descripción general de los menús

Hay dos menús principales que utilizará para acceder a las funciones y 

configuraciones del servidor MyQ: el Menú principal (a veces denominado Menú 

MyQ) y el Menú de configuración. En general, cuando esta guía se refiere a las 

pestañas principales y a las pestañas de configuración, nos referimos a las pestañas del 

Menú principal y del Menú de configuración, respectivamente.
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4.3.1 Menú principal

Desde el menú principal, puede acceder a su panel de control de inicio personalizado 

y a las funciones para gestionar impresoras, colas, usuarios, contabilidad y mucho 

más.

Para abrir el menú principal, haga clic en el logotipo situado en la esquina superior 

izquierda de la pantalla.
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4.3.2 Menú de configuración

Desde el menú de configuración, puede gestionar conexiones e integraciones, 

terminales, el acceso de los usuarios a su panel de control personalizado, así como 

gestionar sus impresoras, colas, usuarios, contabilidad y mucho más.

Haz clic en «Configuración» en el menú principal.



Guida all’avvio rapido 10.2

17



Guida all’avvio rapido 10.2

18

5 Realizar la configuración rápida
El diseño predeterminado del panel de control de inicio incluye el widget Guía de 

configuración rápida, que le ayuda a completar tareas importantes para nuevas 

instalaciones.

A medida que avanza en la Guía de configuración rápida, el panel de control 

de inicio muestra las tareas que se han completado y las que quedan 

pendientes.

1 Ejemplo: Progreso a través de la Guía de configuración rápida

Cuando se completan las tareas de configuración básicas, la Guía de 

configuración rápida muestra el mensaje «¡Todo listo!».



Guida all’avvio rapido 10.2

19

5.1 Activar licencia

Para utilizar todas las funciones de MyQ, introduzca su clave y active la instalación.

1. En el widget de la Guía de configuración rápida, haga clic en Introducir licencia. Se 

abrirá la pestaña Configuración de la licencia.

2. Introduzca la información de su empresa y de contacto, así como su clave de 

instalación, y haga clic en Activar instalación.

3. En el cuadro de diálogo de confirmación que aparece, haga clic en Activar.

La pestaña Configuración de la licencia muestra ahora información que incluye su 

plan de licencia, la fecha de caducidad, la clave de licencia y el número de Embedded 

Terminals activados.

A continuación, configure la dirección de correo electrónico del administrador.

5.2 Configurar el correo electrónico del administrador

Para recibir automáticamente correos electrónicos del sistema, como advertencias 

sobre el espacio en disco y notificaciones de caducidad de la licencia, configure el 

correo electrónico del administrador.
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1. En el widget Guía de configuración rápida, haga clic en Introducir el correo 

electrónico del administrador. Se abrirá la pestaña Configuración general.

2. Introduzca la dirección de correo electrónico del administrador y haga clic en Guardar.

A continuación, proporcione los datos del servidor SMTP de salida para que Print 

Server pueda enviar correos electrónicos.

5.3 Configurar el servidor SMTP saliente

Para permitir que el servidor MyQ envíe correos electrónicos, debe introducir la 

información de su servidor SMTP en la configuración de red.

1. En el widget Guía de configuración rápida, haga clic en Configurar el servidor SMTP 

saliente. Se abrirá la pestaña Configuración de red.

2. En la sección Servidor SMTP saliente, seleccione su tipo de servidor e introduzca los 

datos de su servidor SMTP. Haga clic en Probar para confirmar que la conexión 

funciona.
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A continuación, añada impresoras y usuarios.

5.4 Añadir impresoras

Para esta guía de inicio rápido, añadiremos impresoras manualmente. Sin embargo, 

en una implementación a escala de producción, se crearía una detección de 

impresoras para detectar y añadir varias impresoras.

5.4.1 Añadir y activar una impresora

1. Vaya a MyQ > Impresoras y haga clic en Añadir impresora.

2. Introduzca la dirección IP de la impresora en el campo Dirección. Normalmente, esta

información se encuentra en la configuración de red del panel de control del 

dispositivo.

3. (Opcional) Especifique la ubicación de la impresora.

4. Haga clic en Añadir+ para guardar los cambios. La impresora aparecerá ahora en su lista 

de impresoras con el estado Inactiva.

5. Seleccione la impresora en la lista y vaya a Acciones > Activar.

El estado de la impresora cambia de Inactivo a Listo.

En nuestro ejemplo, hemos añadido y activado dos impresoras:

 HQ Kyocera en el departamento de marketing. Este será nuestro dispositivo 
para la impresión directa.
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 HQ Epson en el departamento de RR. HH. Este dispositivo se utilizará para la 
impresión segura y las acciones del terminal MyQ.

5.5 Añadir usuarios

Para esta guía de inicio rápido, simplemente añadiremos un usuario manualmente. 

Sin embargo, en una implementación a escala de producción, la sincronización de 

usuarios se integraría con el directorio de usuarios de la organización y se 

automatizaría. El servidor admite la importación desde LDAP, CSV y Microsoft Entra 

ID.

1. En el widget Configuración rápida, haga clic en Añadir usuarios manualmente. Se 

abrirá la pestaña Usuarios.

2. Haga clic en Añadir usuario.

3. Especifique un nombre de usuario y un nombre completo para el usuario.

4. Introduzca un PIN numérico único para el usuario o haga clic en Generar PIN.

5. Haga clic en +Añadir.
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En nuestro ejemplo, hemos añadido a Tim Canterbury. Dado que Tim también trabaja 

con el nombre de usuario «administrador» del dominio de Windows, también lo 

incluimos como alias.
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6 Configurar la impresión directa
Ahora que el Print Server está configurado, vamos a configurar el método de 

impresión más sencillo, con una cola de impresión directa.

Una cola directa solo puede tener un dispositivo de impresión asignado, lo que la 

convierte en una solución adecuada para un equipo pequeño que comparte un 

dispositivo de impresión en un entorno de confianza.

6.1 Crear una cola de impresión directa

En este ejemplo, creamos una cola directa que imprime en el dispositivo Kyocera que 

añadimos durante la configuración rápida, y configuraremos esta cola para que solo 

imprima en monocromo.

1. Inicie sesión en la interfaz web y vaya a Colas. Se

abrirá la pestaña Colas, que muestra varias colas creadas de forma predeterminada.

2. Haga clic en Añadir cola.

3. Defina un nombre para la cola. En nuestro ejemplo, llamamos a la cola Shared_Direct.

4. En Tipo, seleccione Directo.

5. Vaya a Políticas y establezca Color en Forzar monocromo, y haga clic en Guardar.

6. Vaya a la pestaña Impresoras y haga clic en +Añadir.

7. Seleccione una impresora de la lista y haga clic en Guardar.

8. (Opcional) Para ver qué usuarios y grupos pueden utilizar esta cola, haga clic en 

Derechos.

El grupo Todos los usuarios se asigna a una nueva cola directa de forma 

predeterminada.

Con la impresión directa, los documentos se imprimen inmediatamente, sin 

necesidad de autenticación del usuario en el dispositivo. Utilice la impresión 

en cola directa solo en entornos de confianza. Para una impresión segura, 

utilice otro método, como la impresión por extracción.
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2 Ejemplo: Crear una cola de impresión directa.

3 Ejemplo: Se añade la impresora a la cola
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4 Ejemplo: Todos los usuarios se añaden a la cola

La cola directa ya está configurada en el servidor. Para obtener información sobre 

cómo imprimir en una cola desde un equipo cliente, consulte Conceptos básicos del 

usuario: imprimir y copiar (see page 32).
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7 Configurar la impresión Pull
La impresión pull permite a los usuarios enviar un trabajo de impresión a una cola a la 

que se han asignado varias impresoras. Para recoger el documento, el usuario solo 

tiene que autenticarse en el terminal MyQ de la impresora y liberar el trabajo.

7.1 Utilice la impresión pull

Para utilizar la impresión pull, necesita una cola de tipo Pull Print, asignada a 

impresoras que tengan el terminal MyQ. Podemos utilizar el Predeterminado cola 

que se crea automáticamente durante la instalación. Esta cola de impresión pull tiene 

los grupos todas las impresoras y todos los usuarios ya se le ha asignado.

1. Configurar un Embedded Terminal (see page 28)

Instale y configure el Embedded Terminal MyQ en cada dispositivo que desee asignar a 

la cola de impresión Pull Print.

2. Añada una cola de impresión MyQ en Windows

En cada equipo cliente, cree un puerto de impresora local configurado con el 

Predeterminado nombre de la cola y la configuración del servidor MyQ.
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8 Configurar un terminal integrado
Para habilitar la impresión segura, las acciones personalizadas, los flujos de trabajo 

de escaneo y mucho más, utilice un Embedded Terminal MyQ.

En primer lugar, descargue un archivo de paquete de terminal del portal de la 

comunidad MyQ. En este ejemplo, utilizamos el paquete MyQ Epson Terminal 

10.2.0.342.pkg .

A continuación, debemos crear un perfil de configuración y asociarlo a la impresora 

HQ Epson que hemos añadido durante la configuración rápida. Por último, debemos 

reactivar la impresora para aplicar la nueva configuración.

8.1 Crear un perfil de configuración

Un perfil de configuración define el software, las funciones y los parámetros de MyQ 

disponibles en el dispositivo. Los perfiles de configuración le permiten especificar 

una serie de ajustes, como la lista de precios, el tipo de terminal, el tiempo de espera 

del panel, los métodos de inicio de sesión y mucho más. En este ejemplo, 

simplemente configuramos el paquete de terminal integrado y habilitamos el inicio 

de sesión con PIN simple.

1. Vaya a MyQ > Configuración > Perfil de configuración.

2. Haga clic en +Añadir para crear un nuevo perfil y especifique un nombre para el perfil. 

En nuestro ejemplo, utilizamos Epson Fleet.

3. En Credenciales de la impresora, escriba el nombre de usuario y la contraseña del 

administrador del dispositivo. Haga clic en +Añadir para guardar el perfil.

Estas funciones están disponibles para el plan de licencia MyQ X Enterprise y 

superiores.
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4. En la pestaña Terminal, establezca el Tipo de terminal en Integrado.

5. Haga clic en Instalar paquete de terminal, busque el .pkg  archivo que ha descargado 

y haga clic en Aceptar. El paquete de terminal se instala en segundo plano.
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6. En la pestaña Impresoras, haga clic en Añadir y seleccione una impresora para añadirla 

al perfil. En este ejemplo, utilizamos el dispositivo Epson que añadimos en 

Configuración rápida.

7. Haga clic en Guardar.

8. Dado que la impresora ya se activó sin un terminal, ahora debemos volver a activarla. 

Haga clic en Aceptar para confirmar la reactivación.

8.2 Personalizar una Terminal Action

Una vez que la impresora se ha activado con el Embedded Terminal, hay nuevas 

acciones disponibles en el dispositivo. Este ejemplo muestra cómo personalizar la 

acción Easy Copy para que solo se permita la copia en monocromo.

1. Vaya a MyQ > Configuración > Terminal Action.
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2. Haga clic con el botón derecho del ratón en la acción Easy Copy y seleccione Editar.

Si la acción Easy Copy no está presente, puede añadirla yendo a Añadir acción > 

Copiar > Easy Copy.

3. En la pestaña Parámetros, seleccione el parámetro Color y haga clic en Editar.

4. En Opciones, compruebe que Solo lectura está habilitado y establezca el valor 

Predeterminado en Monocromo.

5. Haga clic en Guardar.

La nueva acción aparecerá inmediatamente en la vista previa del terminal.
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9 Conceptos básicos del usuario: imprimir y 
copiar

Ahora que nuestras colas están definidas y configuradas, veamos las acciones básicas 

que deben realizar los usuarios para imprimir desde Windows en un dispositivo 

configurado con MyQ. El usuario necesitará:

 El nombre de host o la dirección IP del Print Server MyQ
 El nombre de la cola de impresión
 Su PIN para iniciar sesión en el terminal

9.1 Añadir una cola de impresión MyQ en Windows

Sigue este procedimiento para añadir una cola de MyQ como impresora local en una 

estación de trabajo de Windows. Añadirás manualmente una impresora local, con una 

configuración de puerto personalizada que apunte a la cola de tu Print Server.

1. En su ordenador con Windows, vaya a Ajustes > Bluetooth y servicios > Impresoras y 

escáneres, y haga clic en Añadir dispositivo.

El sistema buscará los dispositivos disponibles. Tras unos instantes, desplácese hacia 

abajo y haga clic en Añadir un nuevo dispositivo manualmente.

2. Selecciona «Añadir una impresora local o de red con configuración manual» y haz 

clic en «Siguiente».

3. En el paso «Elegir un puerto de impresora», elige «Crear un nuevo puerto» y selecciona 

«TCP/IP estándar» como tipo de puerto. Haz clic en «Siguiente».

4. En el paso «Escriba un nombre de host de la impresora», introduce el nombre de host 

o la dirección IP de tu Print Server y escribe un nombre para identificar el puerto.

El sistema intentará detectar el puerto. Aparecerá la pantalla «Información adicional 

requerida sobre el puerto».

5. En «Tipo de dispositivo», selecciona «Personalizado» y haz clic en «Configuración…».

Aparecerá el cuadro de diálogo de configuración del puerto.

6. Rellena estos campos con los valores que se muestran (algunos valores pueden 

aparecer ya rellenados) y haz clic en «Siguiente»:

 Nombre del puerto: Introduce un nombre que identifique el puerto.
 Nombre de la impresora o dirección IP: Introduce la dirección IP o el 

nombre de host de tu Print Server.
 Protocolo: Selecciona LPR
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 Configuración de LPR:
 Nombre de la cola:

Introduzca el nombre de la cola de MyQ a la que desea que apunte 
esta impresora, distinguiendo entre mayúsculas y minúsculas.

 Recuento de bytes LPR activado: activado

7. A continuación, el sistema instalará un controlador para la impresora. Para este 

ejemplo de inicio rápido, utilizaremos el controlador de clase PCL6 de Microsoft.
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8. Para completar el asistente, asigne un nombre a la impresora y seleccione «No 

compartir esta impresora».

9. (Opcional) Activa «Imprimir una página de prueba» para verificarlo.

10. Haz clic en «Finalizar».

9.2 Imprimir una página

En tu ordenador con Windows, ve a «Configuración» > «Bluetooth y dispositivos» 

> «Impresoras y escáneres». Abre el dispositivo que has añadido en «Añadir una 

cola de impresión MyQ en Windows» y selecciona «Imprimir una página de 

prueba». Si lo has configurado todo correctamente, se enviará un trabajo de 

impresión de prueba a la cola del servidor MyQ.

Si utilizas una cola de impresión directa, la página saldrá inmediatamente de la 

impresora.

Si utilizas una cola de impresión Pull Print, puedes liberar el trabajo en cualquier 

impresora asignada a la cola.

9.3 Liberar un trabajo de impresión en el terminal

Si lo has configurado todo correctamente, el usuario puede acercarse a cualquier 

dispositivo activado que admita terminales integradas e iniciar sesión con su PIN.
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Para liberar tus trabajos de impresión, pulsa «Imprimir todo».

9.4 Utilizar una acción del Terminal integrada

Comprobemos que la función «Easy Copy» personalizada que hemos configurado 

funciona correctamente.

Coloca un documento en color sobre el cristal y pulsa la acción «Easy Copy». Si todo 

está configurado correctamente, el dispositivo comenzará inmediatamente a copiar 

en monocromo.

9.5 Terminal integrado: demostración interactiva

For an interactive showcase to see what it’s like to use a MyQ embedded terminal, go 

to https://terminal.myq-solution.com/login?modules=pgm.

En la pantalla de inicio de sesión, los usuarios también pueden elegir el 

idioma para su sesión en el terminal.

https://terminal.myq-solution.com/login?modules=pgm
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10 Próximos pasos
¡Enhorabuena! Esperamos que haya completado la configuración de MyQ e impreso 

sus primeros trabajos. Su servidor está en funcionamiento, los dispositivos están 

conectados y activados, las colas están asignadas y su servidor ya ha registrado cierta 

actividad.

10.1 Ver la actividad de los trabajos

Para ver el historial de trabajos, vaya a MyQ > Trabajos y haga clic en Todos.

5 Ejemplo: Todos los trabajos

Ahora está listo para:

 Integrarse con sus servicios de autenticación y automatizar la importación y 
sincronización de usuarios.

 Añadir varios dispositivos con la detección automática de impresoras.
 Implementar políticas de trabajos de impresión y usuarios.
 Gestionar el uso y los costes mediante funciones de contabilidad como 

Crédito, Cuota y Proyectos.
 Integrarse con proveedores de pago para permitir a los usuarios recargar su 

crédito.
 Habilite el almacenamiento de los usuarios en la red local y en la nube, para 

escanear e imprimir.
 Configure notificaciones de eventos para supervisar el estado de los 

dispositivos.
 Configure flujos de trabajo de escaneo avanzados o impresión móvil.

Más información:
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 Para conocer las prácticas recomendadas sobre la planificación y el 
funcionamiento de su entorno de gestión de impresión, consulte la 
Guía de implementación3.

 Para obtener más información sobre la implementación de funciones 
como contabilidad, detección, sincronización de usuarios, 
almacenamiento en la nube de usuarios y mucho más, consulte la guía 
del Print Server4.

3. https://docs.myq-solution.com/en/deployment/v1/
4. https://docs.myq-solution.com/en/print-server/10.2/

https://docs.myq-solution.com/en/deployment/v1/
https://docs.myq-solution.com/en/print-server/10.2/
https://docs.myq-solution.com/en/deployment/v1/
https://docs.myq-solution.com/en/print-server/10.2/
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11 Contactos comerciales
Fabricante de 

MyQ®

MyQ® spol. s r.o.

Harfa Business Center, Ceskomoravska 2532/19b, 190 00 Praga 

9, República Checa

N.º de identificación 615 06 133

MyQ® spol. s r.o. está inscrita en el Registro Mercantil del 

Tribunal Municipal de Praga, con el número de expediente C 

29842 (en adelante, «MyQ®»).

Información 

comercial

http://www.myq-solution.com

info@myq-solution.com5

Asistencia 

técnica

support@myq-solution.com6

Aviso EL FABRICANTE NO SERÁ RESPONSABLE DE NINGUNA 

PÉRDIDA O DAÑO CAUSADO POR LA INSTALACIÓN O EL 

FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE Y EL HARDWARE DE LA 

SOLUCIÓN DE IMPRESIÓN MyQ®.

Este manual, su contenido, diseño y estructura están 

protegidos por derechos de autor. Queda prohibida y puede ser 

sancionada la copia o reproducción total o parcial de esta guía, 

o de cualquier material protegido por derechos de autor, sin el 

consentimiento previo por escrito de MyQ®.

MyQ® no se hace responsable del contenido de este manual, 

en particular en lo que respecta a su integridad, actualidad y 

ocupación comercial. Todo el material aquí publicado tiene 

carácter exclusivamente informativo.

Este manual está sujeto a cambios sin previo aviso. MyQ® no 

está obligado a realizar estos cambios periódicamente ni a 

anunciarlos, y no se hace responsable de que la información 

publicada actualmente sea compatible con la última versión de 

la solución de impresión MyQ®.

5. mailto:info@myq-solution.com

6. mailto:support@myq-solution.com

http://www.myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
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Marcas 

comerciales

«MyQ®», incluidos sus logotipos, es una marca comercial 

registrada de MyQ®. Queda prohibido cualquier uso de las 

marcas comerciales de MyQ®, incluidos sus logotipos, sin el 

consentimiento previo por escrito de MyQ® Company. La 

marca comercial y el nombre del producto están protegidos por 

MyQ® y/o sus filiales locales.
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