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MyQ Print Server 10.2

e Data minima de suporte exigida: 1° de Fevereiro de 2026
¢ Versdo minima exigida para atualizacdo: 8.2
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1 Novidades na versao 10.2

© Cconsulte (10.2-pt) Novidades da versao 10.2

Destaques da versao
Click to see a list of new features available in version 10.2

e O provisionamento de impressoras do MyQ Desktop Client pode instalar
automaticamente drivers de impressao e configurar impressoras para
impressao no MyQ. Os usudrios receberdo os drivers corretos e as filas as quais
tém acesso. Os administradores podem usar o Desktop Client para capturar
drivers de impressao e configuracoes padrao de impressao, a fim de utiliza-los
no provisionamento de impressoras.

¢ Vocé também pode implantar filas IPPS universais com o Cliente Desktop. O
novo “Driver IPPS” integrado esta disponivel em Configuracoes — Drivers de
Impressao. Esse driver pode ser selecionado no perfil de configuracdo na
pagina Drivers de Impressao e na guia Cliente Desktop do MyQ da fila. Isso
permite o provisionamento da fila pelo Cliente Desktop como uma impressora
IPPS.

¢ O Cliente de Desktop agora pode ser configurado a partir da Interface de
Administracdo da Web, e é possivel criar varios perfis de configuracao,
proporcionando maior flexibilidade nas implantacoes do MDC.

* Nos perfis de configuracdo do MyQ Desktop Client, foi adicionada uma opcao
para selecionar entre os modos Privado e Publico; espera-se que o modo
Publico seja utilizado em estacdes de trabalho compartilhadas, salas de
impressao etc., onde muitos usudrios diferentes possam precisar imprimir; esse
modo desativa o armazenamento local dos trabalhos de impressao nesses
dispositivos (Spooling do Cliente), além de garantir que o usuario seja
desconectado automaticamente apds a impressao ou ao permanecer inativo
por mais de um minuto.

¢ Um novo Editor de Temas de Terminal integrado — crie novos temas e projete
seus estilos de acdo do terminal. Duplique um tema ja existente e personalize-o
conforme sua preferéncia. Para isso, acesse as configuracoes de Acdes do
Terminal > Ferramentas e selecione Gerenciar e Personalizar Temas. Esta
utilizando temas do antigo aplicativo Editor de Temas? Importe-os aqui para
que vocé possa usa-los e modifica-los posteriormente. Aplique o novo tema nas
configuracoes de Personalizacao.

¢ Asincronizacao de usudrios do Google Workspaces (anteriormente GSuite) via
LDAP agora também é suportada em instalacdes autonomas do MyQ.

¢ Novo Cliente MyQ para Chromebook, para facilitar a impressao IPP a partir de
dispositivos Chromebook.
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 Foi adicionado suporte a Autenticacdo Integrada do Windows (logon Unico do
Windows) para a Interface de Usudrio da Web e o MyQ Desktop Client 10.2; 0
logon em ambientes onde a IWA é utilizada pode ser habilitado em
Configuracoes — Autenticacdo de Usuario e nos perfis de configuracdo do MyQ
Desktop Client.

¢ Além dos PINs permanentes, agora é possivel criar PINs temporarios com
validade limitada.

¢ Os usudrios podem salvar senhas na Interface de Usuario Web do MyQ,
utilizadas para acessar pastas compartilhadas protegidas que tenham
disponiveis como destinos para o Easy Scan e o Easy Print, em vez de fornecé-
las manualmente no Terminal Embarcado a cada digitalizagdo. Quando
nenhuma senha estiver salva no momento da digitalizacdo, o usudrio recebera
um e-mail para conectar a pasta a qual a digitalizacdo devera ser enviada.

e Os usudrios agora podem gerenciar suas proprias agendas de enderecos com
enderecos de e-mail e nUmeros de fax. Eles podem selecionar esses contatos
pessoais como destinatarios de digitalizacdo e fax no Terminal Embarcado,
caso a acdo do terminal utilize o parametro e o destino da agenda de
enderecos.

¢ Quando um usudrio digitaliza para um armazenamento em nuvem ao qual ndo
estd conectado, ele receberd um e-mail com um link rdpido para conectar seu
armazenamento imediatamente, e sua digitalizacdo serd entdo enviada. A
digitalizacdo ndo é mais descartada. Isso melhora a experiéncia de configuracao
do armazenamento em nuvem do usudrio.

o E possivel executar vdrias versdes do Terminal Incorporado ao mesmo tempo, e
os administradores podem selecionar os dispositivos nos quais cada uma
dessas versoes deve ser utilizada; isso pode auxiliar na realizacdo de
atualizacoes sem tempo de inatividade, bem como no teste de novas versoes
do Terminal Incorporado.

e Dispositivos associados ao Entra ID (Azure AD) agora sdo compativeis com a
autenticacdo de tarefas; uma nova opcao na sincronizacao de usudarios do Entra
ID pode criar automaticamente aliases de usuario compativeis a partir de
nomes de exibicdo concatenados (para envio de tarefas a partir de contas
locais, como AzureAD\displayName).

e Agora é possivel definir nome de usudrio e senha de administrador para
impressoras por meio da importacdo de CSV, permitindo a importacdo dessas
credenciais em lote.

e Foram adicionadas integracoes com o RightFax e o eGoldFax. Isso permite que
os usuarios enviem, de forma integrada, documentos digitalizados completos
com metadados especificados diretamente para o servidor de fax, que, por sua
vez, encaminha os documentos para o nimero de fax designado.

¢ Foi adicionado suporte ao MyQ em redes IPv6; agora, enderecos IPv6 podem
ser utilizados no MyQ para configurar servidores de autenticacdo, SMTP,
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adicionar impressoras, definir perfis de configuracdo do MyQ Desktop Client e
muito mais.

* Foi adicionada uma opc¢ao para importar e exportar cotas a partir de arquivos
CSV, permitindo a criacdo de regras de cota por usudrio, membros de grupos de
usudrios ou Grupos de Contabilidade e Centros de Custo de uma sé vez.

¢ Os administradores agora podem conectar automaticamente os usuarios
sincronizados do Azure AD ao seu armazenamento do OneDrive, caso
configurem um aplicativo do Azure com permissoes suficientes, conforme a
documentacdo. Os usudrios ndo precisarao fazer login individualmente na
interface de usuario web do MyQ para conectar sua conta do OneDrive.

e O widget “Atualizagdes” foi adicionado ao Painel de Controle do administrador.
Quando uma nova versao do MyQ ou um patch do Terminal for lancado, os
administradores verdo a atualizacdo como disponivel.

e A opcdo no Easy Config para importar apenas as configuracoes do arquivo de
backup do banco de dados permite que os administradores utilizem um
servidor como modelo para a implantacdo de varios servidores.

e O servidor de impressao agora coleta mais informacodes sobre os dispositivos
conectados, como a versao do SDK incorporado e a plataforma. Os detalhes
podem ser exibidos opcionalmente na pagina “Impressoras” na interface web
do MyQ.

o E possivel alterar os parametros de trabalhos enfileirados por meio do driver
da Xerox no terminal integrado.

¢ O novo atributo de usudrio “E-mail alternativo” permite que o administrador
adicione varios enderecos de e-mail a um usuario. Se ativado pelo
administrador, os usuarios podem enviar trabalhos a partir desses e-mails e
utilizad-los como destino de digitalizacdo.

¢ O novo conector “API de armazenamento externo” pode ser utilizado para
conectar um adaptador de API. Dessa forma, novos destinos de digitalizacdo
nao suportados nativamente pelo MyQ podem ser integrados.

e Ainterface de logs do MyQ foi amplamente aprimorada; agora permite salvar
fileros comumente usados e reutiliza-los durante pesquisas ou no
monitoramento de logs em tempo real.
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2 MyQ Print Server 10.2 (Patch 29)

22 de outubro de 2026
Seguranga

¢ Atualizacdo do PHP para a versdo 8.3.36 para corrigir as vulnerabilidades
CVE-2026-109618 e CVE2026-109619-.
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3 MyQ Print Server 10.2 (Patch 28)

9 de outubro de 2026
Corregoes de erros

¢ Atentativa de testar ou utilizar uma conexdo do Gmail como servidor SMTP de
saida resulta em falha com a mensagem de erro “Falha na autenticacdo no
servidor SMTP".

10
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4 MyQ Print Server 10.2 (Patch 27)

29 de setembro de 2026
Melhorias

¢ Adicionada a opc¢do para exigir autenticacao para trabalhos IPPS, em MyQ >
Configuragoes > Trabalhos.

¢ Adicionado o eGoldFax como tipo de conexao padrdo. Anteriormente, esse
recurso era ativado por meio de um parametro no arquivo config.ini.

e O Embedded Lite foi adicionado ao tipo “Terminal” nos perfis de
configuracao de terminais. Esse novo tipo oferecera suporte a futuros
terminais Embedded Lite.

Alteragoes

¢ A data minima exigida para suporte foi alterada para 1° de fevereiro de 2026.
Para atualizar para esta versao ou versoes posteriores, a garantia de suporte
deve ser valida pelo menos até essa data.

Atualizado o Microsoft Playwright para a versdo 1.62.0

Atualizado o OpenSSL para a versdo 3.5.8

Atualizacdo do PHP para a versao 8.3.33

Atualizacdo do Traefik para a versao 2.11.57

¢ Atualizacdo do libcurl para a versao 8.21.0

Corregoes de bugs

e Comandos Fiery adicionais foram removidos do arquivo de trabalho.

¢ Os conjuntos de dados da Agenda de Enderecos ndo anunciam suporte a
paginacao aos terminais.

¢ O Apache relata erros sobre varidveis de ambiente ausentes no Log de Eventos.

¢ Certos formatos personalizados de logotipo de aplicativo ndo suportados
causavam problemas de autenticacdo com o MyQ Desktop Client.

¢ Aalteracdo da fila ndo é propagada para o Desktop Client (alteracdo de
endereco para impressao IPP).

* N3o é possivel adicionar colunas as séries de dados em relatérios que utilizam
graficos de linhas.

e O usuario do Entra ID ndo é automaticamente conectado ao MyQ Desktop
Client ao utilizar o SSO.

e Documentos do Excel que contém tabelas corrompidas resultam em um erro
de visualizacdo e em um erro do dispositivo durante a impressao.

¢ Osicones no terminal Toshiba 8.2 ndo sao exibidos.

e Em alguns casos, um usudrio que se conecta a um destino do OneDrive ndo
recebe direitos suficientes para digitalizacdo/impressao facil.

¢ Trabalhos impressos a partir do driver PS da Ricoh sdo sempre configurados
como duplex.

11
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Mensagem de erro ambigua ao digitalizar para um local de rede e definir a
opcao “Tornar o usuario que realiza a digitalizacdo o proprietdrio do arquivo”.
O certificado de servidor emitido pelo MyQ (modo CA da empresa) pode
exceder o prazo de validade definido para certificados, o que pode fazer com
que o macOS/iOS rejeite esses certificados.

Os novos clientes MyQ Desktop ndo conseguem se conectar ao servidor
porque o registro do cliente falha devido a um erro interno do servidor.

Erro fatal do PHP no arquivo status.php

Trabalhos PS do driver Ricoh com grampeamento configurado imprimem
sempre apenas uma copia.

Os registros do dispositivo de impressdao ndo podem ser incluidos na geracao
de dados de suporte a partir da guia “Log".

A acdo de deteccdo de impressora “Imprimir pagina de teste” ndo funciona.

A impressao de um trabalho HP com vérias cépias e grampeamento definido
pode resultar em todas as copias grampeadas juntas

A remocdo de um alias de usuario no Servidor Central ndo é propagada para o
Servidor Local.

Relatorios especiais de tarefas de digitalizacdo e impressao exibem nomes de
colunas incorretos.

As tags de idioma padrao (por exemplo, uk-UA, zh-CN, en-US) enviadas durante
a sincronizacdo de usudrios ou por meio da API REST sdo, por vezes, rejeitadas
ou mapeadas incorretamente, causando falhas na sincronizacao.

A transparéncia na imagem PNG da acdo do terminal causa um erro de
comunicacao do servidor.

Nao é possivel fazer login na interface do usuario da Web quando o africaner é
o idioma principal do navegador.

Certificagoes de dispositivos

Adicionado suporte a fax para a Ricoh Pro C5310S

Adicionados contadores que estavam faltando a Sharp MX-B557P
Adicionado suporte para a Brother ADS-28/36/47/4900W
Adicionado suporte para a Brother MFC-EX910

Adicionado suporte para a Canon MF260 Il e MF460 Il
Adicionado suporte para a série Canon MF660C

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE 4125/35/45
Adicionado suporte para Canon imageFORCE C3022/26
Adicionado suporte para a Canon imageFORCE C3122/26/30/35
Adicionado suporte para a Epson AM-C10000

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet Pro 4202
Adicionado suporte para a HP LaserJet M203dw

Adicionado suporte para a HP LaserJet MFP X53052
Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro 4003dw

12
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Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro 4006
Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro MFP M226
Adicionado suporte para a Lexmark MX953

Corrigida a leitura do nimero de série da Ricoh P C300W

13
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5 MyQ Print Server 10.2 (Patch 26)

16 de julho de 2026

Seguranga

Foi corrigido um problema de deserializacdo insegura no tratamento de
parametros de consulta de URL que, em determinadas condicoes, poderia
permitir a execucao remota de cédigo sem autenticacdo. Recomenda-se aos
clientes que atualizem para esta versao.

Melhorias

Foi adicionada a opcdo de incluir registros de até 5 impressoras ao gerar dados
de suporte.

Alteragoes

A data minima exigida para suporte foi alterada para 1° de janeiro de 2026.
Para atualizar para esta versao ou versoes posteriores, a garantia de suporte
deve ser valida pelo menos até essa data.

Atualizacdo do Apache para a versao 2.4.68

Atualizado o Microsoft Playwright para a versado 1.61.0

Atualizado o OpenSSL para a versao 3.5.7

Atualizacdo do Traefik para a versdo 2.11.48

Correcoes de bugs

As conexodes com clientes de desktop mais antigos podem fazer com que um
grande nimero de solicitacoes de autenticacdo resulte em um erro.

Em alguns casos, a ativacdo do Kyocera com Embedded Lite via SNMPv3 falha.
Escalonamento incorreto da fonte nos relatérios em PDF gerados.

A atualizacdo do MyQ falha se o nome da conta do Windows contiver um
espaco.

Alguns documentos do MS Office enviados para a fila de impressado via Web ou
e-mail apresentam bordas ou linhas parcialmente ausentes.

A opc¢do “mostrar arquivados” nos Livros de Cédigos nao exibe os valores
arquivados.

A opcdo para remover permanentemente usuarios e grupos excluidos falha se
um usudrio excluido tiver criado um relatério.

No seletor de temas do terminal, os temas sugeridos sdo exibidos como HTML
bruto em vez de texto simples.

Quando sao utilizadas transformacoes, o log exibe incorretamente o nimero
original do cartao, em vez do nimero transformado.

Certificagoes de dispositivos

Foi adicionado suporte integrado para o Canon imageFORCE 1643.
Adicionado suporte integrado para varios dispositivos Brother.

14
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Adicionado suporte para a Brother HL-EX470.

Adicionado suporte para o Brother HL-L8230CDW e HL-L8240CDW.
Adicionado suporte para a Brother MFC-EX670.

Adicionado suporte para a Brother MFC-EX915DW.

Adicionado suporte para o Brother MFC-J5955DW.

Corrigida a leitura do nivel de toner da Lexmark MX722.

15
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6 MyQ Print Server 10.2 (Patch 25)

18 de junho de 2026
Seguranga

e O PM Server agora utiliza o certificado do servidor em vez de um certificado
autoassinado.

¢ Seguranca aprimorada para exportacoes em CSV.

e Dependéncias vulneraveis do Composer foram atualizadas.

Melhorias

e Otimizacdo da velocidade de consultas ao banco de dados de longa duragao
sob determinadas condicoes.

e Paraimplantacoes em cluster da MS, agora nao é mais possivel alterar pacotes
de terminais enquanto os scripts de monitoramento de terminais estiverem em
execucao, pois isso causava inconsisténcias entre os nés do cluster. Para
atualizar terminais em um cluster, coloque o script de monitoramento offline,
execute a atualizacdo e, em seguida, coloque o script de monitoramento online
novamente.

Alteragoes

¢ A data minima de suporte exigida foi alterada para 1° de dezembro de 2025.

¢ O Servidor de Impressao agora requer o .NET Framework 4.8 ou posterior.
Certifigue-se de que esse requisito seja atendido antes de atualizar o Servidor
de Impressdo. Uma versao do .NET Framework ndo suportada impede que os
servicos sejam iniciados.

Atualizacdo do Apache para a versao 2.4.67

Atualizacdo do Firebird para a versdo 4.0.7

Atualizagdo do MAKO para a versao 8.4

Atualizado o Microsoft Visual C++ Redistributable para a versao 14.44.35112.1
Atualizado o OpenSSL para a versao 3.5.6 (LTS)

Atualizou o PHP para a versao 8.3.31

¢ Atualizacdo do Traefik para a versao 2.11.46

Corregdes de erros

e O erro “Sem sessao PHP” é exibido durante a tentativa de login pelo Cliente
Movel apdés uma alteracdo nos certificados de autoridade certificadora (CA).

* Ao adicionar um cartdo ou PIN ja atribuido a outro usuario em um servidor
local, é exibido incorretamente um erro de conexao com o servidor central.

¢ A adicdo de novos delegados pode causar erros de sincronizacao de usuarios.

e Apoés a atualizacdo do certificado da CA, os terminais e o Cliente Mével nao
conseguem se reconectar ao Servidor de Impressado até que todos os servicos
sejam reiniciados.

16
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A contagem de c6pias do macOS é ignorada quando o Job Parser esté
configurado como “basico”.

A limpeza do banco de dados ndo consegue ser concluida em bancos de dados
grandes em alguns casos devido a um tempo limite muito curto.

A remocdo de delegados ndo foi refletida na sincronizacao de usudrios em
alguns casos.

A exclusao de um grupo das propriedades da impressora pode resultar em um
erro de comunicacdo com o servidor.

Varidveis dindmicas, que normalmente sdo suportadas nos destinos do Easy
Scan, ndo funcionam no nome do site de armazenamento em nuvem
(SharePoint Online), no nome do Drive (Google Drive for Workspace) e na pasta
raiz.

A exportacdo de usuarios para CSV durante a sincronizacdo de usuarios exporta
usuarios desatualizados.

E exibida uma contagem incorreta de licencas para os perfis de
provisionamento de impressoras.

A visualizacdo do trabalho as vezes exibe paginas na orientacdo retrato em vez
da orientacdo paisagem.

Trabalhos via IPP ndo podem ser liberados para dispositivos Lexmark e Sharp
Luna.

Nas guias “No local” da interface do usuario da Web, nomes longos de locais
sdo quebrados em linhas, em vez de serem truncados.

A reordenacao das fontes de sincronizacdo pode falhar quando a lista de fontes
contém uma combinacdo de fontes LDAP e CSV.

A restauracdo de configuracdes falha se um usuario tiver criado um relatoério.

O status de uma tarefa agendada pode ficar travado em alguns casos.

Um aviso sobre “Credenciais de autenticacdo do site ndo configuradas” em
instalacoes autébnomas é registrado apés a reinicializacao dos servicos

Certificagoes de dispositivos

Adicionado suporte a terminal integrado para a Lexmark CX950
Adicionados contadores de papel para a Kyocera TASKalfa Pro 15000c, a Konica
Minolta AccurioPress 6136P e a 14010

Adicionado suporte para a Brother DCP-L5512DW

Adicionado suporte para a Brother DCP-T820W

Adicionado suporte para a Brother MFC-L6912DW

Adicionado suporte para a Brother MFC-T910DW

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE 1440P, 1643 e C1333P
Adicionado suporte para a Canon imageFORCE 520

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE C5170

Adicionado suporte para as impressoras HP DesignJet T250, T520 e T630
Adicionado suporte para a Lexmark MX532

17
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Adicionado suporte para Ricoh IM 25/35/45/6010

Adicionado suporte para a Ricoh M2014

Adicionado suporte para a Ricoh Pro C5400S e C5410S
Adicionado suporte para a RISO SF 5x50Ell

Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO6526AC e 6527AC
Corrigida a leitura dos contadores da Epson AM-C4/5/6000
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7 MyQ Print Server 10.2 (Patch 24)

7 de maio de 2026
Seguranga

¢ Seguranca da autenticacdo Entra ID aprimorada.
¢ Atualizacdo da biblioteca chart.js.
¢ Prevencdo de XSS por meio de valores de solicitacdo manipulados por proxy.

Melhorias

» Adicionada a autenticagao site a site para o Job Roaming: o canal site a site
utilizado para o Job Roaming agora impde a autenticacdo mdtua em segundo
plano. Nao é necessaria nenhuma configuracdo por parte do administrador —a
senha de nuvem existente, compartilhada entre os sites, é utilizada
automaticamente. O Job Roaming ndo é compativel com versdes anteriores
324+ correcdo. Consulte (10.2-pt) Atualizacdo para o Patch 24 ou posterior —
Alteracdo na autenticacdo de roaming de trabalhos para obter orientacoes
sobre a atualizacdo e uma solucdo alternativa temporaria para implementacoes
em fases.

* Foi adicionado suporte para opgoes de atributos LDAP ( name; x-optionl;x-
option2 ). O separador para nomes de atributos multiplos foi alterado para
virgula ( , ). Entradas separadas por ponto-e-virgula sdo suportadas para
compatibilidade com versdes anteriores, mas estdao obsoletas.

¢ Foi adicionada a capacidade de restaurar backups de banco de dados
protegidos por senha a partir da CLI do Easy Config.

» Foi aprimorada a mensagem de erro exibida quando um usudrio tenta escanear,
com a navegacgao por pastas ativada, uma pasta de usudrio que ndo existe.

e As opcoes de acabamento com grampos e furos agora oferecem opgoes mais
detalhadas para valores de posicdo e contagem.

e Agora é possivel exibir a coluna “Departamento” na tabela “Usuarios”.

e Agora é possivel especificar um nome de unidade do Google Drive for
Workspace e uma pasta raiz nas configuracées de armazenamento em nuvem
do Easy Scan e do Easy Print.

e O tempo limite da sessdao da WebUI agora é configuravel em Configuragoes >
Usuarios.

Alteragoes

¢ A data minima de suporte é agora 1° de novembro de 2025.

¢ Os terminais legados (terminal HW, Terminal Pro/Touchscreen) estdo agora
desativados por padrao por motivos de seguranca. Para obter mais
informacoes, consulte (10.2-pt) RPC de Terminal Legado - Aviso de
Compatibilidade.
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A autenticacdo por PIN pode ser utilizada com servidores de autenticacdo ao
efetuar o login no Terminal e no IPP.

A biblioteca HiQPdf foi substituida pelo Playwright e pelo Chromium.
Atualizou-se o Chromium para a versdo 147.0.7727.15

Atualizado o CURL para a versao 8.18.0

Atualizado o Playwright para a versao 1.59.0

Atualizou o Traefik para a versdo 2.11.43

Corregoes de bugs

A ativacao falha em dispositivos monocromaticos quando o registro de
cobertura estd ativado.

A caixa de preenchimento automatico “Selecione usuario ou grupo” contém o
grupo “Built-in".

O Easy Print/Scan ndo consegue carregar pastas cujo nome contenha o simbolo
de porcentagem (%). Essa correcdo também requer um patch para o Terminal
Incorporado.

Os terminais incorporados permitiam incorretamente o login com a conta
*admin, que agora estd restrita apenas ao acesso ao servidor (navegador).

A exportacdo para CSV falha apés a sincronizacdo bem-sucedida de usuarios
LDAP.

Arredondamento incorreto de moeda para operacdes de cota e crédito.
Mensagem de erro incorreta exibida no terminal quando a biblioteca do
SharePoint ndo existe.

Numero incorreto de cépias impressas ao usar o Easy Print com o Ricoh
Educonnect.

Os trabalhos ndo sdo analisados quando enviados com determinados drivers da
Brother.

O parametro de grampeamento PJL LEFTTOPSLANTPORT foiinterpretado
como toplLeft.

Trabalhos de impressdo enviados com a opcao de grampeamento via driver
Konica PS sdo impressos sem grampeamento, a menos que combinados com
outra opc¢ao de acabamento (por exemplo, furacao).

O servidor de impressao nao inicia, apresentando o erro “CloudService(0) ndo
encontrado”.

A digitalizacdo para o SharePoint exibe uma mensagem de erro incorreta
quando utilizada com um site inexistente ou quando um site no qual o usuario
nao possui direitos é definido como destino.

A API de digitalizacdo para armazenamento externo falha.

O widget de status do sistema as vezes exibe informacgoes incorretas em
algumas localizacoes.

Ainstalacdo do pacote de terminal falha no modo exclusivamente IPv6.
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¢ Aselecdo de idioma do usuario utilizava as configuracoes regionais do sistema
Windows para exibir os nomes dos idiomas em vez do alfabeto nativo.

e O usudrio mantém acesso as a¢oes do terminal restritas ao grupo “Gerentes”
integrado, mesmo apés a remocao de sua funcdo de gerente.

¢ Os avisos na interface da Web nao sao legiveis no modo de alto contraste.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte a terminais incorporados para a Canon ImageFORCE C3150
Adicionado suporte a terminal integrado para a Canon iR C3326

Adicionado suporte para a Brother HL-L6415DW

Adicionado suporte para a Canon LBP212 e LBP226

Adicionado suporte para a Canon MF742C/744C

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE C331

Adicionado suporte para Fujifilm Apeos 3060 e 4620 SZ

Adicionado suporte para a Fujifilm ApeosPro C650

Adicionado suporte para HP LaserJet MFP 8601/6600/5601/5602 e LaserJet
8501/6501/5502

Adicionado suporte para a Konica Minolta bizhub 558e

Adicionado suporte para Kyocera TASKalfa Pro 15000c e Konica Minolta
AccurioPress 6136P, C14010

Adicionado suporte para a Lexmark CX522ade

Adicionado suporte para a OKI C824
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8 MyQ Print Server 10.2 (Patch 23)

20 de abril de 2026

Melhorias
¢ Adicionado suporte a filtragem de arquivos e destinos do Easy Print e do Easy
Scan (atualmente disponivel apenas em 5+terminais Kyocera com o patch 10.2).
Corregoes de erros

e Em alguns casos, a inicializacdo dos servicos pode ser atrasada, fazendo com
que o servico do terminal ndo consiga iniciar.
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9 MyQ Print Server 10.2 (Patch 22)

23 de marco de 2026

Seguranga

A senha do banco de dados Firebird ndo esta mais acessivel em texto simples
no Registro do Windows.

A pagina de login permite redirecionamento aberto por meio de um parametro
de URL ndo validado, o que pode redirecionar usuarios para dominios ndo
confiaveis.

Atualizamos o componente de terceiros afetado para corrigir a vulnerabilidade
CVE2026-24739-.

Melhorias

NEw FEATURE Navegacdo no SharePoint Online e modo multissite: a propriedade
URL do site do SharePoint Online agora é configurdvel por armazenamento em
nuvem, em vez de na configuracdo da conexao. As acoes “Easy Scan” e “Easy
Print” podem apontar para um Unico site do SharePoint, para todos os sites ou
apenas para os sites seguidos pelo usuario. A mudanca do destino do modo de
site Unico para o modo multissite requer a reautentica¢do do usudrio para
conceder a permissdo adicional Sites.Read.All.

NEW FEATURE

(10.2) Binary Find & Replace

Novas opc¢oes de filtro na sincronizacdo do Entra ID: “Usuarios de grupos que
contenham a string” (guia “Usuarios”) e “Selecionar grupos que contenham a
string” (guia “"Grupos”). Permite a importacao baseada em padrdes sem a
necessidade de enumerar grupos individualmente - voltada para grandes
ambientes do Entra ID com centenas de grupos.

Adicionado o armazenamento em nuvem do Google Drive para o Workspace -
permite que os usudrios digitalizem e imprimam a partir de Unidades
Compartilhadas do Google ao utilizar uma conta do Google Workspace.
Adicionado suporte a terminal para dispositivos Brother.

Adicionado renderizador para o nome da fila.

Os usuarios hibridos do Entra ID passarao a utilizar sua identidade local para
operacoes no sistema de arquivos.

Os nomes de host agora nao diferenciam maitsculas de mindsculas nos perfis
de configuracdo do Cliente para Desktop e nos perfis de provisionamento de
impressoras.

Os erros do provedor de pagamentos agora sdo exibidos diretamente ao
usudrio, em vez de uma mensagem genérica de falha.

Melhorias gerais na interface do usuario.
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Para alguns tipos de conexao, a caixa de didlogo de configuracdo de conexao
agora inclui um botdo “Testar conexao”.

Alteragoes

As filas da Web e do Easy Print agora descartam trabalhos sem metadados
para evitar trabalhos invalidos ou corrompidos.

A data minima de suporte foi estendida até 1° de agosto de 2025. Para
atualizar para esta versao ou versoes posteriores, a licenca de suporte deve ser
valida pelo menos até essa data.

Esta versdo limita o nimero de pastas/arquivos exibidos a 100.

Atualizacdo do OpenSSL para a versao 3.3.6

Atualizacdo do PHP para a versdo 8.3.30

Atualizacdo do Traefik para a versdo 2.11.37

Correcoes de bugs

O usudério ndo consegue fazer login na interface do usuario da Web quando
possui cota de preco ativada

Apoés a recarga de crédito pelo aplicativo mével, o servidor, por vezes,
redireciona o usuario para HTTP em vez de HTTPS.

A tentativa de alocar mais licencas do que as disponiveis salva a contagem
invalida e pode resultar em erro.

Nao é possivel visualizar os detalhes da tarefa em outros idiomas além do
inglés.

Alterar o tipo de servidor para “Site” e voltar para “Auténomo” aciona o erro
“Ndo foi possivel analisar a URI” ao salvar.

Fechar a pagina de aumentos de cota com filtros solicita que as alteracoes
sejam salvas.

Ao fechar a pagina de lotes de vouchers com filtros, é solicitado que as
alteracdes sejam salvas.

Ao fechar a pagina de vouchers com filtro, o usuario é solicitado a salvar as
alteracoes.

A conexdo com o armazenamento em nuvem e a recarga de crédito ndo
seguem o tema do modo escuro do sistema.

A altura do menu de contexto em paginas com rolagem é maior do que as
opc¢oes disponiveis.

O envio de arquivos PDF corrompidos ou invalidos pode bloquear a sessdo do
usudrio e os trabalhos de impressao subsequentes.

O formato do ID do extrato de crédito foi alterado para AAAA.

A precisdo da moeda poderia ser definida como um valor vazio, o que estd fora
do intervalo vélido de 0-5.

A restauracao do banco de dados falha com a mensagem de erro “(Sport) deve
ser do tipo int, mas foi fornecido null’.

A atualizacdo do banco de dados falha na etapa 28.2.95.
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e Osicones da plataforma do driver estdo ausentes no modo de alto contraste e
no modo escuro.

¢ O Easy Print ignora as Opc¢oes Padrao de Impressao quando o trabalho é
impresso sem a edicdao dos parametros.

¢ O Easy Scan falha ao usar um valor personalizado para o parametro “Usudrios
do MyQ" ou “Catalogo de enderecos”.

¢ O teste LDAP do Google Workspace solicita um certificado apés a janela ser
reaberta.

* Nos seletores de fila, os resultados da pesquisa de texto completo sdo exibidos
com caracteres de escape visiveis, em vez de correspondéncias destacadas.

e Em algumas circunstancias, a recarga de crédito pode ser creditada na conta de
usuario errada se a sessdao do usudrio nao tiver sido encerrada corretamente.

¢ Uma janela pop-up de login irregular aparece ao recarregar crédito a partir do
localhost.

e O e-mail de notificacdo sobre problemas com a licenga nado é enviado quando o
cédigo do hardware é alterado.

e Falta a traducao para o erro de login durante o processo de pagamento.

¢ Erros do OPcache sdo registrados quando o Servidor Central e o Servidor do
Site sdo executados na mesma maquina.

¢ O pagamento permanece no estado “Criado” e o crédito ndo é aplicado apds
um pagamento bem-sucedido via SnapScan.

¢ A acdo “Descoberta de impressora” retorna um erro de recurso quando a opcao
“Imprimir pdgina de teste” esta ativada.

e A guia “Acoes de descoberta de impressora” exibe o ID do perfil de
configuracdo em vez do nome.

¢ Areinicializacdo dos servicos pode registrar avisos do Apache no Visualizador
de Eventos do Windows, relatando varidveis de configuracao indefinidas.

 Adigitalizacdo para uma pasta falha ao usar a sincroniza¢do do Entra ID.

e A pdgina “Gerenciamento do sistema” ndo carrega antes do tempo limite.

¢ A atualizacdo do pacote para terminais 10.2 baseados na web pode travar se
um dispositivo estiver em uma sessao ativa.

¢ O crédito do usudrio pode ser exibido com precisdo decimal incorreta no visor
integrado.

e O usuario ndo é bloqueado apés tentativas de login malsucedidas ao fazer
login com um alias.

¢ Asincronizacao de usudrios pode ficar presa em um loop em alguns casos

quando o atributo MemberOf é utilizado.

O upload pela web ndo funciona quando a criptografia de tarefas esta ativada.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte para a Brother L9670DCN
¢ Adicionado suporte para a Brother MFC-L6915DW
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Adicionado suporte para a Brother MFC-T4500DW e DCP-L5660DN
Adicionado suporte para a Canon i-Sensys X1440 (LBP1440)

Adicionado suporte para a Canon LBP646C

Adicionado suporte para a série Canon MF650C

Adicionado suporte para a série Canon MF750C

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet M653 e a HP LaserJet Flow MFP
E72535

Adicionado suporte para a Lexmark XC2342

Adicionado suporte para a Olivetti Iris2024

Adicionado suporte para a impressora multifuncional colorida Xerox C235
Adicionado suporte para a Xerox PrimeLink C9265/75/81

Corrigidos os contadores de cépias da Ricoh SP C260/1/2FNw

Localizacao e Substituicao Binaria — Os administradores agora podem definir regras
hexadecimais de localizagdo e substituicdo por fila para transformar fluxos de trabalhos
de impressdo antes da anélise. Util para corrigir comandos PCL/PJL/PostScript e
sequéncias de bytes especificas de drivers. Para obter mais informacées, consulte .
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10 MyQ Print Server 10.2 (Patch 21)

2 de fevereiro de 2026
Seguranga

¢ Corrigida uma vulnerabilidade de autenticacdo nos e-mails de conexao com o
armazenamento em nuvem que poderia permitir o acesso ndo autorizado a
conta caso os links fossem comprometidos.

Melhorias

o newreaTure (10.2-pt) Provisionamento de perfis de impressora: Lancamento
dos Perfis de Provisionamento de Impressoras (3P). E possivel atribuir
impressoras, filas e configuracoes padrao aos usudrios e computadores do
Cliente para Desktop com base em intervalos de IP e identidade do usuério. O
uso dos perfis requer uma migracao, que é opcional e pode ser realizada a
qualquer momento.

Nova interface de usuario para recarga de crédito.

Adicionados nimero de ativo, contato e notas aos relatérios de impressoras.
Adicionada a opcdo de renomear conjuntos de drivers de impressao.

Quando um processo em segundo plano falha, é exibida uma mensagem em
baldo vermelho com informacoes sobre o erro e uma indicacao para verificar o
log.

Alteragoes

¢ A data minima de suporte foi estendida até 1° de janeiro de 2025. Para
atualizar para esta versao ou versoes posteriores, a licenca de suporte deve ser
valida pelo menos até essa data.

O “Embedded Lite” foi renomeado para “Kyocera Embedded Lite”.

O “Network Authentication” foi renomeado para “Kyocera Network
Authentication”.

Manutencdo dos cabecalhos HTTP para atender aos padroes mais recentes do
Apache.

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.3.5.

Atualizacdo do Apache para a versao 2.4.66

Atualizacdo do PHP para a versao 8.3.29

e Atualizacdo do Traefik para a versdo 2.11.34.

Correcdes de erros

e Mensagem de erro enganosa caso o e-mail ndo pudesse ser enviado.

¢ Dois usuarios ndo podem ter a mesma senha ao digitalizar para o
armazenamento do usudario como “Usudrio conectado”.

e Eimpresso um nimero incorreto de cépias ao usar o driver HP para MacOS.

¢ A substituicdo do pacote do terminal também ativa impressoras desativadas.
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Trabalhos de impressdo por e-mail sdo impressos em cores, mesmo quando a
configuracdo padrao esta definida como preto e branco, sob determinadas
condicoes.

Centros de custo sdo adicionados aos usudrios quando nao deveriam ser,
durante a sincronizacdo a partir do Servidor Central.

A restauracdo do banco de dados pode falhar quando o MyQ estd instalado em
uma unidade diferente de C:/.

Uma descricao do driver de impressao com mais de 256 caracteres causa erro
na comunicacdao com o servidor.

A descricdo dos drivers de impressora capturados via MDC contém caracteres
especiais escapados.

A porcentagem de utilizacdo dos lotes de comprovantes nao fica visivel quando
o lote é selecionado.

A pesquisa de pagamentos com o status “vazio” resulta na mensagem “Erro na
comunicacdo com o servidor”.

E possivel visualizar e recarregar usudrios do sistema no extrato de crédito,
desde que o usudrio possua direitos de recarga de crédito.

A importacao da lista de cédigos internos a partir de um arquivo CSV resulta
em erro de comunicacdo com o servidor.

Faltam traducodes nas entradas do log de auditoria para hora, contexto e
subsistema.

Nao é possivel reordenar as acoes do terminal em uma pasta.

Em um Windows Server 2016, a instalacdo ou atualizacdo pode falhar com um
erro relacionado a configuracao da localidade.

Interface do usudrio aprimorada para o DN base na Sincronizacdo de Usuarios.

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para o Sharp BP-71Mxx.

Adicionado suporte para a Konica Minolta bizhub 754e.
Adicionado suporte para o Brother MFC-L2710DW.

Adicionado suporte para Sharp BP-71Cxx, BP-61Cxx e BP-51Cxx.
Adicionado suporte para a Ricoh IM C7010.
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11 MyQ Print Server 10.2 (Patch 20)

20 de janeiro de 2026
Corregoes de erros

e No Windows Server 2016, a instalacdo ou atualizacdo pode falhar com um erro
relacionado a configuracdo da localidade.
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MyQ Print Server 10.2 (Patch 19)

15 de dezembro de 2025

Melhorias

A secdo “Drivers de impressao” agora contém a coluna “Plataformas”, que
mostra a compatibilidade do driver.

Alteragoes

Atualizacdo da versao do PHP para 8.3.27.
Atualizacdo do Traefik para a versao 2.11.30.

Corregdes de erros

Erros ao criar backup com a criptografia de dados ativada sob determinadas
condicoes.

O valor “0” é aplicado ao valor vazio da cota monitorada apés salvar uma regra
de cota pela segunda vez.

N3o é possivel fazer login na extensao do Chromebook Client.

O backup do banco de dados com a criptografia ativada causa uma excecao na
tarefa de impressao direta.

Nao é possivel remover o driver de impressora nas configuracoes, o que causa a
mensagem “Erro ao se comunicar com o servidor”.

A configuracdo de altura dupla do cabecalho nas grades é redefinida apés a
atualizacdo da pagina.

As acoes do terminal sdo duplicadas quando as impressoras atribuidas incluem
“Todas as impressoras” e a impressora especifica.

A adicdo de um PIN a um usudrio gera registros desnecessarios no log de
auditoria.

A sincronizacdo de usudrios do EntralD importa usuarios desativados.

Certificacao de dispositivos

Adicionado suporte para a Lexmark XM3350.

Adicionado suporte para a Sharp BP-51C26/31/36/45/55/65.

Adicionado suporte para a Brother HL-L5212DW.

Adicionado suporte para a Lexmark MX632.

Adicionado contador de fax para a Canon iR-ADV C5735/40/50/60.

Adicionado suporte para a impressora multifuncional colorida HP LaserJet 500
M575.

Adicionado suporte para a Lexmark XC2335.

Removido o contador de papel da HP E876xx, uma vez que ele esta causando
problemas com o novo firmware.
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13 MyQ Print Server 10.2 (Patch 18)

14 de novembro de 2025
Corregoes de erros

¢ O formulédrio modificado ndo solicita que o usudrio salve as alteracdes ao
fechar o painel direito ou a guia.
e Os tokens de atualizagdo sao invalidados a cada sincroniza¢do do usudrio.
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14 MyQ Print Server 10.2 (Patch 17)

13 de novembro de 2025
Seguranga

¢ Validacdo aprimorada de URIs de redirecionamento para aumentar a seguranca
da autenticacao.

e Acesso restrito aos nomes de exibicdo de objetos internos para impedir a
enumeracao ndo autorizada (por exemplo, extracdo de identidades de usuarios
ou nomes de recursos).

Melhorias

® NEW FEATURE

(10.2-pt) Recarga de crédito via Stripe

¢ O campo “Nome de usuario” nas configuracoes de SMTP agora aceita até 128
caracteres.

e Aprimorou-se o registro de depuracdo para fornecer informacoes adicionais
sobre o estado atual da transacao no banco de dados.

e Aprimorou-se o e-mail do Connect Storage enviado quando a navegacao por
pastas esta habilitada.

e Melhoramos o registro de eventos para varreduras que terminam com um erro
de recurso ausente.

Alteragoes

e Esclarecimento sobre o aumento de cota para indicar que apenas a cota de um
usudrio ou a cota de um grupo de contabilidade pode ser aumentada.

O valor padrdo para o tamanho maximo de e-mail agora é de 20 MB.

Atualizou o PHP para a versao 8.3.26.

Atualizacdo do driver ODBC do Firebird para a versao 3.

Atualizou o MAKO para a versao 8.2.0 (corrige a visualizacdo de tarefas e o
arquivamento de documentos recortados em determinadas condicoes).

API REST: O endpoint /me agoraindica se o Job Roaming estd habilitado.
Adicionados os comandos PJL USERNAME e SET USERNAME a fila padrao
(apenas para novas instalacoes).

Correcoes de bugs

¢ O administrador pode definir um usudrio ndo autenticado como uma conta de
convidado no perfil de configuracdo da impressora.

e Ocorre um erro ao recarregar crédito com o GP WebPay.

e A autenticacdo com o servidor RADIUS falha.

e E enviada uma mensagem de erro incorreta ao terminal quando a conta do
usudrio é bloqueada devido a muitas tentativas incorretas (requer terminal
atualizado).
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O recebimento de trabalhos IPPS nao funciona ao utilizar uma porta

personalizada.

¢ N3ao é possivel marcar um trabalho como “favorito” na WebUI.

¢ O estado de trabalho 1024 faz com que a replicacdo Central -> Local falhe.

e Trabalhos colocados na fila a partir da Konica Minolta geram varias copias do
trabalho em alguns casos.

¢ O servico do servidor de impressdo ndo inicia quando o provedor de
pagamento “printerRechargeTerminal” ainda estd no banco de dados.

e Aimpressao de um intervalo de paginas especificado em terminais compativeis
falha porque todo o documento é contabilizado, em vez do intervalo
especificado.

¢ Atualizar o navegador causa um erro de comunicacdo com o servidor em
determinadas condicoes.

¢ O link para download do relatério ndo é enviado aos destinatarios selecionados
quando o relatério excede o tamanho maximo permitido para e-mails.

¢ O periodo de relatério comeca antecipadamente quando ha um deslocamento
em dias.

e Afuncdo “Digitalizar para e-mail” nao funciona se o logotipo personalizado
estiver ausente ou corrompido.

¢ Adigitalizacdo para o armazenamento do usudrio ndo funciona apés uma
redefinicdo de senha do Windows, em determinadas condicoes.

e O parametro PAPER_FORMAT nao é fornecido para trabalhos de digitalizacdo e
copia na visualizacdo do banco de dados FACT_PRINTERJOB_COUNTERS_V3.

¢ Avisualizacdo “Mostrar politicas em vigor” contém varios cabecalhos
duplicados.

¢ A pasta raiz especificada para o “Easy Scan to OneDrive for Business” ndo é
criada automaticamente ao digitalizar para uma pasta de destino que ndo
existe.

¢ A etapa de atualizacdo pode sobrescrever o formato do arquivo de exportacao
de relatérios agendados com CSV.

¢ Asessdo do usuario congela apés a impressao de trabalhos em determinadas
condicoes.

¢ Asincronizacdo de usuarios falha quando um alias é transferido de um usudrio
para outro.

e Os usudrios ndo sao impedidos de fazer login ap6s excederem o nGmero

permitido de tentativas de nome de usuario/senha no terminal.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte para a Brother HL-L5210DN.

¢ Adicionado suporte para a Brother MFC-L5710DN.

¢ Adicionado suporte para a Fujifilm ApeosPrint C325.
¢ Adicionado suporte para a HP OfficeJet Pro 7740.
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Adicionado suporte para a Katun Arivia C3145.

Adicionado suporte para a Konica Minolta bizhub 654e.

Adicionado suporte para a Lexmark CX950 (sem suporte a terminal).
Adicionado suporte para a Lexmark XC9535.

Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO339CS.

Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO2020AC.

Adicionado suporte para a Xerox B235 e C315.

Adicionados contadores individuais a HP Color LaserJet Pro 4203.

Corrigida a classificacdo da HP X55745 como impressora, em vez de copiadora.
Removido o contador de papel da HP E877xx, pois estava causando problemas
com o novo firmware.

Adicionamos o Stripe aos provedores de pagamento compativeis. Para obter mais
informacg0es, consulte .
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15 MyQ Print Server 10.2 (Patch 16)

9 de outubro de 2025
Seguranga

¢ Corrigida a vulnerabilidade CWE-79.
¢ Corrigida a vulnerabilidade da API REST.
¢ Melhorada a seguranca do download de arquivos sem autenticacdo.

Melhorias

¢ Adicionada a opcao de especificar, em um perfil de configuracdo do MyQ
Desktop Client, qual navegador deve ser utilizado para a autenticacdo do
cliente — o navegador padrdo do sistema ou o navegador integrado ao
aplicativo Desktop Client.

e Foi adicionado o comando " db:transaction " a0 cli.bat ". Esse comando
exibe uma visdo geral das transacoes do banco de dados com metadados.

¢ Adicionada a variadvel termPjlCmds ao recurso Prologue/Epilogue.

¢ Melhorou-se a definicdao de nomes de arquivos para relatérios agendados, e
separaram-se o modelo de nome e o caminho do arquivo em dois campos
distintos.

* Foi otimizada a interface de usudrio e as exportacdes do Log de Auditoria.

Alteragoes

 Foi adicionada validacdo ao campo de texto para insercdo do nimero de
licenca.

¢ Atualizou o Traefik para a versao 2.11.29.

e Atualizou o PHP para a versao 8.3.25.

Corregdes de erros

e Um trabalho de impressao com um intervalo de paginas invalido pode causar a
falha do servidor de impressao em determinadas condicoes.

¢ Um backup do banco de dados do servidor contendo mais de um pacote de
terminal resultava em pacotes de terminal corrompidos no arquivo de backup.

e Apoés a atualizacao, as filas recém-criadas sdo configuradas incorretamente com
a opc¢ao “Manter para reimpressao” definida como “Nao”.

¢ A exportacdo do log de auditoria pode conter valores corrompidos em
determinadas condicoes.

¢ O painel do Easy Fax aceita um valor vazio no campo de destino, em vez de
exigir um destino valido.

* A mensagem de erro do Easy Print é exibida em inglés, em vez de na traducao.

¢ Os terminais incorporados aparecem como offline ao usar um servidor proxy
invalido, quando a conexao com o servidor ndo deveria ser afetada pelas
configuracoes do proxy.
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A importacdo de um livro de cédigos a partir de um arquivo CSV com a opcao
“Atualizar valores existentes” ativada pode causar um erro de comunicacao
com o servidor.

E exibido um nimero incorreto de dias restantes apés a alteracdo de um cédigo
de hardware.

A configuracao de autenticacdo integrada do Windows fica visivel no Desktop
Client quando o modo publico esta ativado.

A replicacdo falha devido a tarefas com estado 0 no servidor do site.

Os terminais ndo conseguem se autenticar quando é utilizado um certificado
ECDSA.

Ajanela “Gerar dados de suporte” nao fecha apés o usudrio ser redirecionado
para a pagina de configuracoes.

As informacoes de atualizacdo ndo sdo exibidas corretamente para pacotes de
terminais quando varias versoes de terminais estao instaladas.

As licencas utilizadas sdo exibidas incorretamente nos servidores do local.

A sincronizacdo de usudrios com CSV falha com o delimitador padrdo se a
opcao “Tab” estiver selecionada.

A fonte da marca d'agua foi alterada em dispositivos Kyocera sem SSD ou disco
RAM.

Quando o modo de comportamento do cartdo de identificacdo desconhecido é
alterado para “Falha na autenticacdo”, ndo aparece uma solicitacdo para
reativar a impressora.

Certificacao de dispositivos

Adicionado suporte para Canon MF1533C Il e MF1538C I
Adicionado suporte para a HP LaserJet Tank MFP 2606sdw
Adicionado suporte para a KONICA MINOLTA bizhub C361i
Adicionado suporte para a Lexmark CX331adwe
Adicionado suporte para a Ricoh M2310N

Adicionado suporte para a Ricoh M2810N

Adicionado suporte para a Ricoh SP 3710DN

Adicionado suporte para a Sharp BP-B550PW

Adicionado suporte para a Sharp BP-C545PW

Adicionado suporte para a Sharp MX-B468P

Adicionado suporte para Xerox C310, C320 e C325
Adicionados contadores de papel a HP MFP E877xx
Corrigidos os contadores da HP Color LaserJet Pro 4203
Corrigidos problemas de deteccdo incorreta do nimero de série e de ativacao
nos modelos Xerox B410/C410
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16 MyQ Print Server 10.2 (Patch 15)

3 de setembro de 2025
Seguranga

 Seguranca aprimorada na navegacao por pastas para protecdo contra possiveis
ataques de forca bruta.

* A seguranca do processo de redefinicdo do PIN foi aprimorada, de modo que
apenas um codigo de redefinicdo seja valido por vez.

Melhorias

e Crie politicas de tarefas de impressao que permitam ao usudrio ativar ou
desativar a opcao “Manter tarefas para reimpressao”. Para obter mais
informacoes, consulte (10.2-pt) Politicas.

¢ Envie seu mapa de cobranca por clique a um terminal para fins de contabilidade
de dispositivos. Defina seu mapa de cliques em (10.2-pt) Configuracoes de
contabilidade.

¢ Foram adicionados rétulos de status e uma nova coluna “Resultado da ultima
execucdo”a visao geral do Agendador de Tarefas.

e Aprimorou-se o comportamento da interface da barra de guias para minimizar
a duplicacdo de guias.

Alteragoes

* icones de acdo personalizados do terminal limitados a 3000x3000 ou 2 MB
O DotNetZip foi substituido pelo ProDotNetZip

O Apache foi atualizado para a versdo 2.4.65

O Firebird foi atualizado para a versdo 4.0.6

O MAKO foi atualizado para a versao 8.1

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.3.4

PHP atualizado para a versao 8.3.24

¢ O Traefik foi atualizado para a versdo 2.11.28

Correcdes de erros

¢ O perfil de configuracao ativo na grade de impressoras nao era atualizado
automaticamente apos alteracoes.

e Achamada ainterface api/v3/clients paraum cliente existente substituia
ou removia os escopos atribuidos anteriormente.

¢ Aalteracdo da porta IPP configurdvel para uma porta ocupada causava a falha
do servico.

e Aalteracdo do nimero de cépias durante a visualizacdo do trabalho ndo estava
funcionando.

e Trabalhos de impressao enviados por e-mail com muitos anexos do Office as
vezes ndao conseguiam imprimir todos os anexos.
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Terminais incorporados apareciam como offline ao usar um servidor proxy
invalido.

Erro ao excluir relatérios antigos durante a manutencao do sistema.

Erro ao clicar em “Testar” na sincronizacdo de usudrios — transformacao.

Os usudrios favoritos ndo eram salvos no terminal.

O prazo de validade do arquivo ndo era exibido corretamente em mensagens
de digitalizacdo para e-mail.

Rétulo incorreto da coluna nos relatérios ambientais.

O grupo integrado “Todos os usudrios” nao péde ser selecionado no design de
relatérios apds a remocao.

Nenhuma mensagem de erro era exibida no terminal integrado com uma URL
do SharePoint invalida configurada.

Falhas ocasionais no backup ao baixar arquivos XML.

O parametro de validade do PIN continha texto que ndo podia ser traduzido.
O caractere de barra vertical no nome do grupo interrompia a sincronizacao do
Entra ID.

O status da impressora nao era atualizado na interface do usuario da Web em
alguns casos.

Foram removidas as tags HTML do e-mail de verificacdo de integridade do
sistema — espaco livre critico.

Os relatérios enviados ao grupo “Todos os usudrios”também eram enviados a
usuarios excluidos.

A digitalizacdo para e-mail terminava com o erro “Arquivo inexistente”.

A digitalizacdo com a conta gMSA falhou devido a um caminho temporario
invalido.

A grade de tarefas agendadas nao era atualizada em certos casos.

A barra de rolagem nao se ajustava ao tamanho da janela na guia “Fila -
Cliente de desktop”.

Falha na instalacdo do terminal.

O instalador forneceu um link incorreto para download do .NET.

O nivel de toner ndo era exibido para alguns locais que utilizavam replicacdo.
Faltam strings de traducdo para os autenticadores no escopo do aplicativo da
API REST.

Contas de usuario bloqueadas incorretamente apés tentativas de login
malsucedidas ou bem-sucedidas.

A sincronizacao de usudrios do Servidor Central removia o servidor de
autenticacdo LDAP do Servidor do Site caso nao fosse utilizado pelos usuarios.
A sincronizacao de usudrios, por vezes, gerava o erro: “Falha na operacao:
conflito de deadlock com atualizagdo simultdnea...”.

A ativacdo de cota ou crédito causava tempos de carregamento prolongados na
interface web.
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Quando a separacao de digitalizacdo estava ativada e mais de 10 paginas eram
digitalizadas, os nomes dos arquivos ndo respeitavam a ordem natural de
classificacdo.

NuUmero incorreto de cépias analisado com o driver Konica.

Nao era possivel fazer login no Embedded Lite em dispositivos Triumph-Adler.
A visualizacdo prévia de trabalhos da BW Kyocera com marca d'dgua em
imagem apresentava artefatos (bug MAKO).

A visualizacdo de tarefas exibia uma imagem corrompida com o driver KX
8.5.2405.

Em alguns dispositivos Epson, os trabalhos enviados por meio da impressao
movel resultavam no erro “Memédria cheia” e ndao eram impressos.

A impressdo em impressoras G1 com o terminal Kyocera Embedded Lite falhava
com um erro.

Alguns PDFs impressos por meio do driver Ricoh com configuracoes de livreto
nao eram impressos corretamente (bug do MAKO).

PDFs especificos ndo podiam ser analisados ao usar a impressao por e-mail ou a
interface de usuario da Web (bug MAKO).

O servidor SMTP ndo estava configurado no dispositivo durante a configuracao
remota do terminal Kyocera Embedded.

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a Canon MF1538C I

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE 6155/60/70

Adicionado suporte para Canon imageRUNNER 2925, imageRUNNER 2930,
imageRUNNER 2935 e imageRUNNER 2945

Adicionado suporte para Epson EM-C8100, Epson EM-C8101, Epson AM-M5500
e Epson AM-C550z

Adicionado suporte para a série Epson L4260

Adicionado suporte para a série Epson WF-C5891

Adicionado suporte para Fujifilm Apeos 4570 e Apeos 3570

Adicionado suporte para a Fujifilm Apeos 4830

Adicionado suporte para a Fujifilm ApeosPro C750

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet Flow X580

Adicionado suporte para as impressoras HP Color LaserJet Pro M454dw,
LaserJet Pro 4004dn e LaserJet Pro MFP 4104dw

Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro M404dw

Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro MFP 4103

Adicionado suporte para a Lexmark CX951

Adicionado contador de fax as impressoras Canon iR-ADV C3822, C3826, C3830
e C3835

Adicionado contador de fax as impressoras Canon iR-ADV C5535 e C5550
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¢ Adicionado contador de fax as impressoras Canon iR-ADV C5840, C5850, C5860
e C5870

e Corrigida a leitura dos contadores da HP LaserJet MFP M72625

e Corrigida a leitura do nivel de tinta da Epson AM-C40/550
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17 MyQ Print Server 10.2 (Patch 14)

16 de julho de 2025

Seguranga

¢ Alterado o algoritmo de hash de senha para suportar limites maiores de
caracteres, melhorando a seguranca das senhas.

e Em alguns casos, apoés a atualizacdo, a pagina de status do servidor Apache
pode ser visualizada a partir de uma maquina que nao seja o localhost.

Melhorias

¢ Agora é possivel configurar o IPPS para utilizar uma porta diferente da do
servidor web. Isso ajuda a gerenciar as comunicacoes do IPPS
independentemente das comunicacdes do servidor web, por exemplo, nas
configuracoes do seu firewall.

e Foi adicionado suporte ao grego, principalmente para as interfaces de terminal
incorporadas. O suporte pode ser limitado neste momento (especialmente nas
traducdes da interface web e dos clientes para desktop e dispositivos méveis).
¢ O Mako foi atualizado para a versao 8.0.0.

Alteragoes

¢ A coluna TerminallD foi removida da importacdo e exportacdo de impressoras.
Esse campo nao tinha efeito na configuracao e era utilizado apenas para fins
internos.

¢ Osservicos de terminal sdo reiniciados ap6s a alteracdao do nome do host do
servidor.

Corregoes de bugs

¢ O nivel de toner das impressoras nao é exibido na interface do usuario da Web
em alguns casos.

Nao é possivel gerar a visualizacdo prévia de trabalhos especificos do KX
Driver.

Campos e ordem dos campos inconsistentes nos relatérios de impressao e do
servidor central.

O login com nome de usuario e senha cria incorretamente uma entrada extra
no log com um nome de usudrio vazio.

Algumas cotas importadas ndo podem ser excluidas.

Ap6s definir o método de registro do cartao de identificagdo como “Registrar
cartdao desconhecido”, uma solicitacdo de redefinicdo de PIN é exibida
incorretamente.

A execuc¢do da opc¢do “Ativar tudo” com uma ou mais impressoras locais, ou a
execucao das opgoes “Forgar configuracao” e “Reativar” em uma impressora
local, retorna a mensagem “Erro de recurso: operagao invalida”.
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A exclusao de uma conta de usudrio do MyQ nao limpa o endereco de e-mail, e
novas contas de usudrio sdo impedidas de usar o mesmo endereco de e-mail.
Erro de recurso ao clicar em “Testar” no servidor FTP legado sem que a caixa de
selecdo “Legado” esteja marcada.

E-mails pendentes bloqueiam a atualizacdo do servidor.

Um nome incorreto de marca d'agua é exibido em “Fila > Processamento de
tarefa”.

A opcdo de ativagao/desativagao da sincronizacao de usudrios ndo salva seu
estado.

O Terminal Pro (sem tela) ndo funciona com o servidor de impressao10.2+.

A mensagem “Oops, algo deu errado.” é exibida apds editar uma pasta de
acoes do Terminal por meio de um clique duplo.

Configuracdo da impressora: a opcao “Definir MyQ como servidor SMTP do
dispositivo” fica visivel quando o “Tipo de terminal” esta definido como
“nenhum”.

A desativacdo da politica padrao do usudrio para impressao faz com que os
trabalhos de impressao sejam rejeitados pelo servidor de impressao

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet Pro 4203.
Adicionado suporte para a Lexmark CX635.
Adicionado suporte para a Sharp BP-C131WD.

42



MyQ X Server 10.2 Print Server - Notas de versdo — Servidor de impressdo

18 MyQ Print Server 10.2 (Patch 13)

19 de junho de 2025
Seguranga

e Durante a manutencdo de certificados, os certificados confidveis importados
automaticamente sdo mesclados com os certificados padrao que vém
instalados com o MyQ.

Melhorias

o newreaTure Crie duplicatas de agoes do terminal; utilize esse recurso para
criar rapidamente acoes com configuracoes semelhantes.

o nNewreaTuRe Especifique um diretério raiz do OneDrive for Business para ser
usado como pasta de documentos para o Easy Print e o Easy Scan.

o newreaTurRe O Kerberos agora é compativel tanto com a autenticacao do
Cliente para Desktop quanto com a autenticagdo pela Web, permitindo um
Single Sign-On (SSO) continuo em ambientes corporativos.

o nNewreaTURE Envie uma digitaliza¢do para todos os membros de um grupo da
Agenda de Contatos do RightFax com o Easy Scan. Agora, vocé também pode
autorizar outro usuario como proprietario da agenda de enderecos do
RightFax.

e Aintegragcdao com o Microsoft Entra ID agora inclui suporte ao OpeniD
Connect (OIDC), proporcionando seguranca aprimorada e recursos de
verificacdo de identidade. As configuracdes existentes de autenticacdo do
Microsoft Entra ID continuardo funcionando sem alteracoes.

¢ O fluxo de Single Sign-On para o MyQ Desktop Client (MDC) agora oferece
suporte a autenticagdo integrada do Entra ID. Como parte dessa alteracdo, a
opcao “Autenticacao Integrada do Windows” (IWA) em um perfil do MDC foi
renomeada para “SSO integrado” e inclui tanto a IWA em dispositivos em um
dominio local quanto a autenticacdo SSO para dispositivos associados ao Entra
ID. Essa atualizacao foi incorporada ao MDC para Windows 10.2 Patch 6. Para
habilitar essa opcao, consulte “Utilizando o MyQ Desktop Client com Single
Sign-On continuo” em (10.2-pt) Configurar o Microsoft Entra ID com a APl do
Microsoft Graph”.

Observagao: essa atualizacdo serd incorporada a uma versdo futura do MDC
para macOS.

¢ Os e-mails enviados agora sdo gerados como mensagens MIME multipart/
alternative que contém tanto uma versao em HTML quanto uma versao em
texto simples do corpo da mensagem. Isso garante uma analise confidvel e uma
entrega aprimorada para sistemas que nao renderizam ou analisam HTML de
maneira eficaz.

e Ao utilizar um arquivo CSV para importar cotas, agora é possivel definir varios
contadores e limites de cota para uma entidade em uma Unica linha.
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e O instalador foi aprimorado para detectar personalizacoes de PHP e alertar
sobre possiveis incompatibilidades.

» Aredagdo dos e-mails do servidor foi aprimorada, incluindo o e-mail de novo
PIN e o de redefinicdo de PIN.

¢ Adicionado registro da utilizacdo de recursos do sistema para fins de
depuracao.

* Foi adicionada paginag¢ao para melhorar a usabilidade ao navegar pelas cotas.

» Foi aprimorada a exportacao de certificados do Windows durante a
manutencao do sistema.

e Foi adicionada uma validacdo para garantir que uma coluna com classificacdo
ativa ndo possa ser removida de um relatério.

¢ A mensagem de erro em caso de problema na importacao de certificados
(invalido, senha incorreta) no modo de gerenciamento manual de certificados
foi aprimorada.

¢ Agora nao é possivel excluir uma Fila, um perfil de configuracdo ou um grupo
de impressoras que esteja em uso pelas acoes de descoberta de impressoras.

e Adicionado suporte ao IWA para ambientes anteriores ao Windows 2000, nos
quais o nome de dominio e o nome NETBIOS podem ser diferentes. Para
habilitar esse suporte, adicione o seguinte a secdo “General” do arquivo
" config.ini ,onde  domainl éonome NETBIOS e " newdomain2.com éo0
nome DNS (sdo suportados varios mapeamentos).

o domainsMapping="domainl=newdomain2.com,

domain2a=newdomain2.cz, domain2b=newdomain2.cz"
Alteragoes

» Atualizou-se a mensagem de licenga vencida que aparece ao tentar atualizar
o Print Server sem uma licenca de suporte vélida.

e A opcao de recebimento de tarefas “Descartar a tarefa se ndo houver
metadados nas filas” estd ativada por padrao para a fila padrao e para novas
filas.

e Apd6s uma instalacdo limpa, o grupo “Todos os usuarios” é selecionado para
usar a conta de crédito local por padrao (o crédito ainda esta desativado por
padrao).

¢ Pequenas alteracdes na interface do usuario, como o quebra automatico de

rotulos longos nos botdes de login “Entrar com a Microsoft”.

Atualizou o PHP para a versao 8.3.21.

Atualizacdo do Traefik para a versdo 2.11.25.

Atualizacdo do HiQPdf Server NG para a versao 16.0.

Correcoes de bugs

¢ Adigitalizacdo para FTP no modo legado ignora as configuracoes de porta e
sempre tenta usar a porta 21. As vezes, um erro é exibido no terminal
integrado, mesmo quando a digitalizacdo foi transferida.
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Os direitos *admin e *system estdo visiveis nas configuracoes de direitos da
interface web.

O corpo do e-mail para notificacdes de eventos da impressora é enviado no
formato HTML em vez de texto simples.

Os arquivos de metadados de digitalizacdo contém um valor vazio em vez do e-
mail do usuario.

E impresso um ndmero incorreto de cépias ao utilizar a PDL PostScript.
Opcoes de configuracdo especificas do fornecedor estdo ausentes apoés a
atualizagdo do Print Server 10.1.

A substituicdo do pacote de terminal apés a atualizacdo do Print Server 10.1
nao remove a versao anterior do pacote.

Um usudrio com direitos de administrador pode visualizar e utilizar acoes de
terminal que ndo deveriam estar disponiveis com base em sua filiacdo a grupos.
O cluster entra em estado de falha durante o failover devido a varidveis de
referéncia de pacotes no arquivo Terminalsmonitor.jse.

O OCR falha em alguns casos ao utilizar o OCR externo “Convert2PDF” apds a
atualizacdo do Print Server 8.2 para a versao 10.2.

A acdo de substituicdo ndo consegue atualizar varios pacotes de terminal de
uma sé vez.

O Easy Scan ndo consegue salvar no OneDrive pessoal e retorna um erro de
tempo de execucao.

As ac¢oes de descoberta de impressoras permanecem ativadas e podem ser
atribuidas a filas e grupos excluidos.

Impressoras que ainda ndo foram ativadas também sdo reconfiguradas quando
o perfil de configuracao é alterado.

A digitalizacdo falha devido a propriedades ORM desconhecidas quando as
propriedades do dispositivo ndo estdo no modo somente leitura.

A digitalizacdo nao é enviada do MyQ Print Server para o servidor Scanner
Vision.

Nao é possivel editar impressoras locais na interface da Web.

O uso de memoria é relatado incorretamente no log de sincronizacdo do
usuario.

A digitalizacdo via FTP para o diretério raiz falha em determinados cenarios.
Tags HTML aparecem no log de verificacdo de integridade do sistema e no
corpo do e-mail de algumas mensagens, em vez de apenas texto simples.

O botao “Testar” na tela do servidor de autenticacdo ndao apaga os erros
exibidos anteriormente.

O texto colado em uma caixa de pesquisa se sobrepde ao texto do espaco
reservado.

Em alguns casos, os botdes “OK” e “Cancelar” ficavam ocultos sob um menu
suspenso.
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¢ Erro do servidor ao tentar adicionar um driver de impressao para MDC nas
configuracoes da fila.

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a Canon iR C1533i

Adicionado suporte para a HP LaserJet MFP M234dw

Corrigido o tamanho (compativel com A3) da Fujifilm Apeos C2560
Corrigido o nome do modelo da Ricoh MP C2011

Corrigida a leitura do contador de digitalizacoes da Fujifilm Apeos C3570
Adicionado suporte para a Fujifilm Apeos C2060

Adicionado suporte para a Ricoh IM C401F

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet Pro MFP 4302
Adicionado suporte para a Canon iR-ADV C478

Adicionado suporte para a Lexmark XC9525

Adicionado suporte para a Ricoh Pro 8420S

Adicionado suporte para a Canon imageForce C5140/50/60
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MyQ Print Server 10.2 (Patch 12)

06 de maio de 2025

Melhorias

NEw FEATURE Personalize ao maximo as a¢oes do terminal; agora é possivel
definir a cor de fundo de cada botao, juntamente com icones personalizados
(como os de servigos em nuvem), melhorando a clareza do painel para que os
usudrios encontrem imediatamente o que precisam. Requer o Terminal
Incorporado10.1+.

New FEATURE Funcdo “Swipe & Release” para SFPs da Kyocera; com o novo
tipo de terminal de autenticac¢ao de rede, os usuarios podem liberar seus
trabalhos prontos imediatamente ao passar o cracha de identificagcdao no
dispositivo, incluindo trabalhos armazenados em fila pelo cliente a partir do
Desktop Client. Este terminal consome metade de uma licenca padrao.
Atualmente, apenas dispositivos Kyocera sao compativeis.

NEW FEATURE

Suporte a biblioteca do SharePoint Online a biblioteca de destino do SharePoint
Online

Introdugao das Listas de Contatos do eGoldFax; os administradores podem
selecionar o Livro de Cédigos dedicado a Lista de Contatos do eGoldFax nas
configuracoes de destino do Easy Scan. As informacdes exibidas no terminal
integrado podem ser personalizadas (parametros do Livro de Cédigos para
Nome e Descricdo), e um e-mail de confirmacdo pode ser enviado ao usudrio
que estiver realizando uma digitalizacdo.

Suporte a novos idiomas: tailandés, vietnamita e malaio foram adicionados,
principalmente para as interfaces do terminal integrado. O suporte a esses
idiomas pode ser limitado no momento (especialmente as traducdes da
interface web e dos clientes para desktop e dispositivos moveis).

Adicionada a opcdo de desativar o avatar de desenho animado na tela de
login da Interface Web (em Configuracoes > Personalizacdo); suporte
adicional para outras interfaces e aplicativos serd disponibilizado no futuro.

A velocidade de recélculo de cotas foi aprimorada em até 20 vezes em
determinadas condicoes.

A velocidade de sincronizagao de usuarios e o uso de memoria foram
aprimorados em até 5 vezes em cenarios especificos.

O desempenho da importacdo de projetos Foi aprimorado em até 100 vezes.
A tarefa “Exclusdo de tarefas antigas” Foi acelerada em aproximadamente 37
vezes em determinadas condicoes.

Foi adicionado suporte para o uso de parametros personalizados dos usuérios
como variaveis nas acoes do Easy Scan, como em “Digitalizar para e-mail” e
outros destinos.
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Interface do usudrio da pagina “Projetos”: agora oferece suporte a pesquisas
personalizadas, recurso recentemente introduzido na pagina “Log".

A notificacdo por e-mail da verificacdo de integridade agora inclui erros e avisos
especificos, em vez de uma mensagem genérica.

Melhorias na interface da Web: o botado de link da Ajuda foi tornado mais visivel
para melhorar a usabilidade, e o tema agora é lembrado quando o navegador é
fechado e reaberto.

Foi adicionada uma mensagem de erro mais descritiva quando a URL de
armazenamento do SharePoint Online estava inacessivel ou invélida, e o
registro de problemas de conexao com o PayPal relacionados a rede e aos
certificados foi aprimorado.

Aumentou-se o comprimento maximo do campo “Token” no banco de dados de
4.000 para 8.000 caracteres, a fim de acomodar valores mais longos que
anteriormente ndo podiam ser armazenados.

Alteragoes

A data minima de suporte foi estendida até 1° de junho de 2024. Para atualizar
para esta versao ou versoes posteriores, a licenca de suporte deve ser valida
pelo menos até essa data.

O Traefik foi atualizado para a versdo 2.11.22 (anteriormente 2.11.21).

O PHP foi atualizado para a versado 8.3.19.

O Microsoft Visual C++ Redistributable foi atualizado para a versao
14.42.34438.0.

Ainterface do usudrio das guias/configuracoes de direitos foi unificada em
todas as ocorréncias no sistema.

Correcoes de erros

Corrigido o problema em que nao era possivel fazer login no Terminal
Incorporado apés a atualizacao.

O servidor de impressao podia travar durante a sincronizacao de usudrios a
partir do Central sob certas condicoes, quando o registro de depuracao estava
ativado.

A coluna de status do pacote do terminal ndo era atualizada apés a instalacdo
ou desinstalacao.

A funcdo “Digitalizar para FTP” no modo legado ignorava as configuracoes de
porta e sempre tentava usar a porta 21.

A configuracao do MS Universal Print falhou porque o MyQ ndo conseguiu
salvar o token no banco de dados.

O histérico do contador de replicacdo entrava em loop se os dados replicados
apresentassem uma lacuna superior a um ano.

O validador RegEx para parametros de digitalizacdo de texto era sempre
invalido.
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Um trabalho de impressao PCL6 especifico e corrompido poderia causar a falha
do servidor de impressao.

A atualizacdo para a versao 10.2 a partir de uma versao anterior alterava o
modelo personalizado de nome de arquivo da acdo do terminal.

O trabalho nao era analisado corretamente se um trabalho colorido fosse
impresso em P&B usando o driver Kyocera PS para macOS.

A atualizacdo do banco de dados falhava em alguns casos devido a relatérios
duplicados.

A impressora excluida com um perfil de configuracdo atribuido era
incorretamente incluida na reconfiguracdo apés a alteracao do perfil.

As guias fixadas na interface WebUI ndo eram mantidas apés o logout.

A caixa de didlogo “Aumentar cota” continha um rétulo de campo duplicado:
“Data do aumento”.

O texto “Procurar um arquivo” ndo foi traduzido.

A opc¢ao “Mostrar configuracao efetiva” nas configuracdes do MyQ Desktop
Client agora exibe os métodos de login corretos, e o icone que antes estava
faltando agora é exibido.

A deteccdo de impressoras utilizando um perfil de configuracdo excluido
causava um erro no servidor web.

A importacdo do CodeBook a partir de um arquivo CSV com o delimitador de
coluna incorreto resultou na mensagem “Erro ao se comunicar com o servidor”.
O script de interacdo do usudrio para o MDC agora exige corretamente que
getField(string $name) retorne uma string.

Os grupos listados na guia “Grupos” em “Propriedades do usuario”
desapareciam ao alternar entre as guias.

Corrigido o erro durante a criacdo direta de fila ao copiar configuracoes de
outra fila.

Foram removidas entradas duplicadas de “Criar novo” ao carregar mais itens
nas caixas de preenchimento automatico.

A regra “Prélogo/Epilogo” desaparecia da lista ao alternar entre as abas da fila
e retornar ao “Processamento de Trabalhos”.

O rétulo do intervalo de portas de dados era exibido duas vezes nas
Configuracoes de Rede do servidor FTP MyQ.

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a Canon iPR V700
Adicionado suporte para a OKI C332

Adicionado suporte para a Epson ST-C8090
Adicionado suporte para a HP LaserJet M611
Adicionado suporte para a Ricoh P 502

Corrigidas as leituras de toner da série Epson WF-6590
Adicionado suporte para a Lexmark XC2235
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Adicionado contador de fax as impressoras Epson AM-C400 e AM-C550
Adicionado suporte para a Xerox B305

Adicionado suporte para Brother DCP-T720 e DCP-L2540
Adicionado suporte para a Sharp BP-C535/45

Adicionado suporte para a Ricoh IM C320F

Adicionado suporte para a Xerox Versant 280 Press
Adicionado suporte para a Fujifilm Apeos C30/35/45/65/7070
Adicionado suporte para a Epson WF-M5399BAM

Adicionado suporte para a Brother HL-B2080DW

Adicionado suporte para a KonicaMinolta bizhub C3350i
Adicionado suporte para a KONICA MINOLTA AccurioPrint 2100
Adicionado suporte para a HP Color LaserJet X65455
Adicionado suporte para Lexmark MS823, MX331 e C3426
Corrigidas as leituras de toner da série Epson WF-C5890
Adicionado suporte para a HP Smart Tank 790

Adicionado suporte para a Canon imageFORCE C7165
Adicionado suporte para a Lexmark XC8163

Adicionado suporte para a Lexmark CX962

Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro MFP 4301
Corrigida a leitura dos contadores da Canon iR-ADV C3325
Adicionado suporte para a Lexmark CX735adse

Corrigida a leitura do nivel de toner da Lexmark XM3250
Adicionado suporte para a Brother MFC-L2730DW
Adicionado suporte para a Canon GX4000

Adicionado suporte para a Brother MFC-J3540DW
Adicionado suporte para a KONICA MINOLTA bizhub C3300i
Adicionado suporte para a Brother MFC-L3760CDW
Adicionado suporte para a série Epson L8180

Adicionada opcao de fax para a Epson AM-C4/5/6000
Adicionado suporte para a série Canon MF460

Adicionado suporte para a Lexmark C2335 e C6160
Adicionado suporte para a HP Color LaserJet 6701
Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro 4303

Adicionado suporte para Sharp BP-C533 e BP-C542
Adicionado suporte para Canon i-SENSYS X C1533i e C1538i
Adicionado suporte para a Lexmark M5255

Adicionado suporte para a Lexmark M3350

Adicionado suporte para a série Epson WF-M5399
Adicionado suporte para Canon LBP722C, LBP664C, MF745C/746C
Adicionado suporte para a Canon imagePress C265
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; quando o site de destino do SharePoint Online contém bibliotecas, o usudrio agora
pode navegar nao apenas pelas pastas, mas também selecionar e, em seguida, selecionar
a pasta de destino, para categorizar melhor seus documentos digitalizados diretamente
do terminal integrado e imprimir a partir de qualquer lugar em seu SharePoint Online.
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20 MyQ Print Server 10.2 (Patch 11)

20 de marco de 2025
Corregoes de erros

e Atarefa de erro “Recalculando cota” gerou uma excecao, que é registrada a
cada 5 segundos e sobrecarrega o log.

¢ A atualizacdo do banco de dados pode falhar se houver uma acdo de terminal
para um fluxo de trabalho externo sem nenhuma configuracao.
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21 MyQ Print Server 10.2 (Patch 10)

18 de marco de 2025
Melhorias

e Agora ha suporte para contas de servico gerenciadas.

e Exibir o resultado da desinstalacdo dos terminais na grade da impressora caso a
desinstalacao falhe.

e Foi adicionada a opcao de definir também a data de inicio do periodo das cotas
importadas do CSV.

 Foi adicionado um parametro ao arquivo config.ini para normalizar a extensao

de arquivos digitalizados de TIFF para TIF ou de JPEG para JPG

([scan]threeCharExtensions=0/1).

O banco de dados Firebird agora pode utilizar mais memaria do sistema para

armazenamento em cache.

O Apache foi atualizado para a versao 2.4.63.

O Traefik foi atualizado para a versao 2.11.20.

O Mako foi atualizado para a versao 7.5.2.

O PHP foi atualizado para a versdo 8.3.17.

Alteragoes

¢ Os livros de cédigos e as permissoes do projeto sdo verificados durante a
validacdo da varredura.

Unificacdo da terminologia dos nomes dos campos dos livros de cédigos.

¢ A comunicacdo com fluxos de trabalho externos (por exemplo, ScannerVision)
foi migrada para o lado do servidor.

Os numeros de telefone podem conter qualquer caractere.

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.3.3.

Removida a solicitacdo do escopo POP3 no Microsoft Exchange Online.

¢ O Firebird foi atualizado para a versao 4.0.5.

Correcoes de erros

¢ Erro de SQL durante a reinicializacdo do servico de terminal.

Vazamento de memaria no analisador de tarefas ao receber determinadas

tarefas.

* A expressao regular (RegEx) para deteccao de usudrios foi movida para a secao
PJL (em Filas -> Recepcao de tarefas) durante a atualizacdo das versdes 8.2 e
10.1 paraa 10.2.

¢ O arquivamento de tarefas ndo funciona para tarefas em roaming.

O tempo de renovacao da cota ndo é atualizado corretamente quando o

periodo é alterado de dia para més/semana/ano.

A fungdo “Easy Print” a partir do armazenamento em rede exibe a mensagem

“arquivo de origem ndo encontrado” — erro de destino incorreto.
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Um gerente com direitos de “Gerenciar Relatoérios” ndo consegue conceder
permissao a um usuario.

A atualizacdo do banco de dados falha devido a um arquivo XML de relatério
corrompido.

A grade de impressoras ndo é atualizada ap6s a atualizacao do pacote.

O texto no botao “Importar Certificado CA"” esta faltando.

A classificacdo dos resultados do “Aumento de cota” gera um erro.
CVE-twig2025-24374: falta o escape ao usar o operador "null coalesce’.

A atualizacdo trava quando sdo utilizadas determinadas combinacdes de
caracteres na senha do banco de dados.

O uso de um cédigo de idioma nao suportado pelo MyQ, mas valido na URL,
agora sera padronizado para o inglés, em vez de exibir o erro “o recurso
solicitado nao foi encontrado”.

Foi gerado um erro apés a mudanca da gestdo de certificados de
“Gerenciamento Manual de Certificados” para “Autoridade Certificadora
Integrada”.

A impressdo direta sem terminal ndo é cancelada corretamente quando o
servidor de impressao esta sendo desligado.

O widget de armazenamento em nuvem ndo carrega corretamente o status da
conexao quando é adicionado varias vezes ao painel.

A etapa de manutencdo do sistema “Limpeza do banco de dados” é
extremamente lenta em um banco de dados de 50 GB.

Permitir a criacdo de um servidor de autenticacdo e de uma fonte de
sincronizacdo ao reautorizar a conexao do Entra ID pode causar duplicatas.
Em alguns casos, e-mails com falha ndo podem ser movidos para a pasta de
falhas devido a nomes de arquivo idénticos, o que impede o envio de outros e-
mails.

A funcdo “Digitalizar para pasta”, com a navegacao por pastas ativada, ndo
funciona com destinos de digitalizacao em unidades de rede.

Erro: o aplicativo ndo conseguiu iniciar apoés a execucao da Limpeza do Servidor
em determinadas condicoes.

O Email Pump nao funciona corretamente com determinados clientes de e-
mail.

Falta a categoria no nome do arquivo do relatério baixado.

Faltam graficos nos relatérios em PDF.

Relatoérios renomeados exibem apenas o nome do relatério, sem a categoria.
As credenciais salvas no navegador para o login na WebUI sdo preenchidas
automaticamente nos campos de credenciais da impressora nos perfis de
configuracao.

Em casos extremamente raros, o servico do servidor de impressao pode travar
ao efetuar o login na interface incorporada da impressora, que esta sendo
reativada.
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e Operacoes com a tabela de tokens podem sobrecarregar o servidor.
Ainstalacdo do terminal incorporado por meio da opcao “Iniciada pelo
terminal” ndo é iniciada.

O arquivamento de tarefas nao funciona.

O campo de token no banco de dados foi ampliado de 4.000 para 8.000
caracteres, devido a alguns casos em que os 4.000 caracteres foram excedidos
e ndo puderam ser armazenados no banco de dados.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte para o Sharp MX-8081.

Adicionado suporte para o Sharp DX-B352P.

Adicionado suporte para o Sharp BP-B540WR.

Adicionado suporte para o Sharp MX-7081.

Adicionado suporte para a Lexmark C4342.

Adicionado suporte para Xerox AltaLink B8245/55/70 e C8230/35/45/55/70.
Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro MFP 4102.

Adicionado suporte para a Brother MFC-L5715DW.

Adicionada a leitura dos contadores para a Sharp Luna MX-C528 e 358 e
corrigida a leitura do toner.

Adicionado suporte para Katun Arivia M3135, M3145, M4155, M2125, M2130,
C3135, C4145, C4155, C4165, C2125 e C2130.
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MyQ Print Server 10.2 (Patch 9)

10 de fevereiro de 2025

Devido a implementacdo do recurso de supressao de fundo, recomendamos
enfaticamente que atualize seus terminais embarcados para a versao mais
recente disponivel antes de utilizar o Patch 9 do Print Server.

Melhorias

NEW FEATURE E possivel alterar os parametros de trabalhos enfileirados por meio
do driver da Xerox no terminal embutido.

Melhoria na velocidade da sincronizacdo de usuarios a partir do Entra ID.
Adicionado o comando “Carregar mais itens” ao seletor de e-mail para
usuarios/grupos.

Parametro de supressao de fundo adicionado no Easy Scan e no Easy Copy
(atualmente compativel com a Xerox).
Agora sdo suportadas conexdes com o Microsoft Exchange Server com o modo
de Protecao Estendida’ ativado.
Adicionada notificacdo sobre a expiracdo do certificado do servidor.
Adicionada a opcao para desativar a notificacdo de cota para o usuario
monitorado.
As informacoes dos perfis de configuracdao do MDC estdo incluidas no arquivo
do Helpdesk.

Adicionada a opcao de exibir a versao do firmware do dispositivo na pagina
“Impressoras” (requer uma versao especifica do terminal incorporado que
ofereca suporte a esse recurso).

Caso a ativacdo de uma impressora falhe, exiba na coluna “Problemas” um link
para o log com os detalhes da ativacao.

Novos alvos (“quem monitorar”) ficam disponiveis quando uma é adicionada.
Novos alvos: Usudrio, Membros do grupo, Grupo de contabilidade.

Adicionada a op¢do para desativar o verificador de pdginas fora de sessdo por
meio do arquivo config.ini ((NSP]enabled=false]).

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.2.2.

O PHP foi atualizado para a versdo 8.3.16.

Corregoes de bugs

Valor ajustado no arquivo config.ini do CentralServer (Site) — o valor
ConnectTimeout auxilia na sincronizacao de usudrios.
A itinerancia de tarefas para delegados ndo estava funcionando.

1. https://learn.microsoft.com/en-us/exchange/plan-and-deploy/post-installation-tasks/security-best-
practices/exchange-extended-protection?view=exchserver-2019
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A sincronizacao do Entra ID falha ao importar grupos sem usudrios.

O log de auditoria ndo pode ser filtrado pelos usuarios internos
“Administrador” e “Sistema”.

A pasta de digitalizacdo OCR ndo aplica a heranca de seguranca de arquivos.
A grade da interface do usuario dos pacotes de terminais ndo é atualizada apés
a atualizacdo do pacote.

A importacao de projetos a partir de CSV pode falhar e terminar com o erro
“Propriedade indefinida: App\Project\Model\ProjectGroup::$id”.

A mensagem “ErrorException: Falha ao definir o limite de meméria” pode
ocorrer durante a importacdo de projetos a partir de um arquivo CSV.

A opcao “Remover permanentemente usudrios e grupos excluidos” pode
resultar em um erro em casos especificos.

O arquivo enviado ndo pode ser impresso. Ocorre um erro ao usar scripts PHP
para mover um trabalho para outra fila, mesmo que a impressao seja bem-
sucedida.

A ativacdo manual/offline ndo é possivel.

O widget de status do sistema ndo é atualizado automaticamente.

A geracdo da visualizacdo e a criacdao do PDF do relatério de crédito (Operacoes
de crédito) estavam falhando.

Ao adicionar crédito sem selecionar uma conta, ocorre o erro “Erro ao se
comunicar com o servidor”, uma vez que o campo “Conta” ndo é obrigatério no
momento.

O trabalho nao é liberado completamente na HP via protocolo RAW quando o
PJL USTATUS esta habilitado.

Quando a transformacao do cédigo do cartdo falha durante o registro do
cartdo, o cartdo ndo é mais registrado.

O servidor PM ndo consegue autenticar usuarios; ndo é possivel fazer login no
Embedded Lite.

Em alguns casos raros, o trabalho pode ser impresso varias vezes.

O valor padrao do tempo limite do Traefik esta definido como baixo, o que
pode causar problemas com sessdes de usuario mais longas em terminais
Embedded.

O log do terminal ndo pode ser baixado quando vérios pacotes da mesma
marca estdo instalados.

Certificacao de dispositivos

Adicionado suporte para varios dispositivos Fujifilm.

57



MyQ X Server 10.2 Print Server - Notas de versdo — Servidor de impressdo

23 MyQ Print Server 10.2 (Patch 8)

20 de dezembro de 2024
Seguranga

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.3.14 (corrigindo as vulnerabilidades
CVE-2024-11233, CVE-2024-11234, CVE-2024-11236 e CVE-2024-8932).

Melhorias

® NEW FEATURE

Editor de Temas do Terminal

e Aimportacdo de agora também oferece suporte a configuracado das seguintes
opcoes: “Valido a partir de” (para definir o inicio da cota em uma data futura;
no formato AAAA-MM-DD), “Encerrar tarefas” (0/1), “Destinatarios de aviso” e
“Destinatarios de limite atingido” (lista de destinatarios que pode conter
nomes de usudrio ou enderecos de e-mail, separados por virgulas).

¢ Foi adicionado um resumo do Relatério Ambiental, disponivel quando a
Privacidade do Trabalho esta ativada, sem as colunas: Nome do trabalho, Nome
do usudrio e Nome completo.

¢ Uma nova opcao, “Anonimizar nome do trabalho”, permite ocultar nomes de
trabalhos quando estes sdao impressos em dispositivos, de modo que o nome
do documento nao fique visivel no registro de trabalhos nativo do dispositivo.
Isso impede que um usudrio conectado veja o que foi impresso anteriormente
no dispositivo por outros usuarios. Essa op¢do pode ser encontrada em
Trabalhos - Privacidade do (no entanto, ndo requer que a Privacidade do
Trabalho esteja ativada).

¢ O novo modo de seguranca rigoroso, configuravel nas definicdes [Seguranca]
do arquivo config.ini, desativa algoritmos de criptografia que hoje em dia
podem ser considerados mais fracos e que ainda estdo habilitados por padrao,
pois muitas impressoras/copiadoras ainda suportadas nunca receberam
atualizacdes que habilitassem o suporte a conjuntos de criptografia de cadeia
de caracteres. Caso tenha certeza de que sua frota suporta esses conjuntos de
criptografia robustos, recomendamos considerar a mudanca para o modo
rigoroso.

e Foram adicionadas a verificacdo de integridade do sistema e notificacdes sobre
chaves secretas prestes a expirar para servicos da Microsoft conectados no
modo Automadtico (Entra ID, OneDrive for Business e SharePoint Online). Os
usuarios que receberem notificacoes de verificacdo de integridade serdo
avisados quando esses conectores estiverem a 30 dias da expiracao.

¢ Os novos atributos de perfil de usudrio adicionados anteriormente
(Departamento, Personalizado (1), Personalizado (2), Personalizado (3)) agora
também podem ser importados a partir de um arquivo CSV.
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E exibida uma mensagem de erro mais detalhada quando a conexdo com o

servidor de autenticacao falha (mesmo sem o modo de depuracio).

Foi adicionado suporte a PJL adicional para ligacdo duplex (utilizado, por

exemplo, pela Minolta).

O registro de auditoria foi aprimorado para acompanhar melhor o histérico,

incluindo operacdes como adicao ou remocao de PINs.

A caixa de didlogo “Excluir cartoes” foi aprimorada e esta disponivel para

usuarios com direitos de exclusdo de cartdes.

Melhorou-se a mensagem de erro quando uma impressora ndo pode ser

ativada devido a uma configuracdo incorreta das definicoes SNMP.

¢ A atualizacdo com personaliza¢cdoes incompativeis ndo causa mais a interrupcao
dos servicos; em vez disso, um aviso é registrado. Para instalacdes que utilizam
personalizacoes, recomenda-se fortemente que a funcionalidade personalizada
seja testada novamente o mais rapido possivel apés a atualizacdo a partir de
versoes anteriores do MyQ.

e Exemplos de arquivos CSV para importacdo de CodeBook, Impressoras,
Projetos, Cotas e Usudrios foram adicionados em
ProgramData\MyQ\Data\Import ; esses exemplos podem ser utilizados como
base para a criacdo de dados a serem importados.

¢ Pequena atualizacdo no design da tela de login e melhoria no controle da

interface do usudrio para a configuracdo do logotipo personalizado.

Alteragoes

e Um trabalho de impressao recebido ndo é mais associado a um usuario com
base no endereco de e-mail quando recebido por métodos que nao sejam
“Trabalhos por e-mail”. Isso corrige uma situacdo em que PINs eram gerados
repetidamente para um usudrio com um endereco de e-mail correspondente.
Por exemplo, um usuario “john” com o endereco de e-mail
“’john@example.com” receberia um PIN toda vez que enviasse um trabalho de
impressao por meio de métodos padrao de impressdo, quando o proprietario
do trabalho fosse identificado como “john@example.com?®” (por exemplo, se
esse fosse seu login no sistema ou se ele imprimisse a partir de um
Chromebook gerenciado pelo Workspace via IPPS).

¢ Quando um novo usuario é criado por meio da recepc¢ao de trabalhos via LPR/
IPP/RAW, e o nome de usudrio detectado no trabalho estiver no formato de um
endereco de e-mail, esse endereco de e-mail ndo serd mais atribuido ao usuario
recém-criado. O e-mail é salvo no perfil do usuario apenas para trabalhos
enviados por e-mail. Isso faz parte das alteracoes destinadas a impedir o envio
repetido de um PIN.

2. mailto:john@example.com
3. mailto:john@example.com
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¢ Quando as informacodes do cliente na pagina “Licenca” sdo removidas, apos a
reinicializacdo dos servicos do MyQ, as impressoras sao desativadas e um aviso
de verificacdo de integridade é exibido. As impressoras sé podem ser ativadas
novamente apés o preenchimento das informacgodes de licengca necessarias.

e A barra de aviso com informacodes sobre a licenca (licenca de avaliacao, data de
validade) na parte superior da pagina agora é exibida apenas na pdgina inicial, e
nao em todas as paginas.

Corregdes de erros

* Nao é possivel instalar um Terminal Incorporado na Ricoh MP C3004ex.

e Em alguns casos, os trabalhos ndo sdo impressos corretamente ou nem sequer
sdo impressos quando liberados para dispositivos HP, possivelmente devido ao
dispositivo ndo receber os trabalhos a tempo, causando um tempo limite. Isso
pode ocorrer ao imprimir varios trabalhos em rdpida sucessdo. Tentamos
minimizar esse comportamento aumentando os periodos de tempo limite.

e Os trabalhos colocados na fila pelo driver da Fujifilm podem ser contabilizados
incorretamente duas vezes.

¢ Os links de configuracao do Leitor de Cartoes HP nos detalhes do perfil de
configuracdo ndo funcionam quando ha mais versdes de terminal instaladas.

e Varias correcoes e otimizagoes para relatérios: a visualizacdo prévia pode falhar
quando ha excesso de dados, e o alinhamento a esquerda era aplicado a
algumas colunas, levando a uma possivel confusdo com a interface do usudrio;
a0 editar um relatério com um grafico, as configuracoes ajustaveis do grafico
nao sao salvas quando alteradas, entre outros.

e O salvamento de uma nova tarefa de exportacao de usudrio no Agendador de
Tarefas resulta em um erro relacionado a extensdo de arquivo incorreta.

e Ao criar uma impressora do Windows no servidor de impressao para uma fila
(opcdo na pagina “Filas"), a opcao “Instalar apenas uma porta de impressao” da
fila fFalha quando o registro de depuracao estd desativado.

¢ O envio de digitalizacoes de grande porte (centenas de MB) para
armazenamentos em nuvem selecionados pode falhar.

e Um trabalho de impressao em cores nao é liberado quando existe uma cota do
tipo “custo” que deveria desativar a cépia em cores; a cota de cdpia em cores
nao deveria impedir aimpressao em cores.

e Apods a atualizacdo para a versao 10.2 a partir de versoes anteriores, a pagina
“Impressoras” pode nao carregar se o layout tiver sido ajustado manualmente.

¢ Os detalhes de um trabalho criado por uma impressora local registrada pelo
MDC podem nao abrir.

e Areativacdo daimpressora durante a substituicdo do pacote é acionada
mesmo para impressoras excluidas.

¢ A conexdo com o Box.com* para digitalizacdo e impressao pode expirar
inesperadamente, sendo necessario reconecta-la manualmente.
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Importacdo de usudrios a partir de CSV — a codificacdo UTF-8 ndo é
reconhecida corretamente quando o arquivo CSV de origem utiliza UTF-8-BOM.
Em alguns casos, um grupo de usudrios vazio ndo pode ser excluido, e um erro
é exibido em seu lugar.

A Verificacao de Integridade do Sistema esta exibindo o nome do servico em
vez da descricdo do servico.

O servico pode ndo ser interrompido corretamente em caso de desligamento
ou reinicializacdo repentina do servidor.

A opcao “Remover permanentemente usudrios e grupos excluidos” pode
resultar em um erro em casos especificos ao tentar excluir um grupo que
contenha um subgrupo ja excluido.

Um relatério de comparacao de listas de precos pode ndo gerar o grafico de
barras.

Melhorias na interface do usudrio e pequenas correcoes.

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a Epson EM-C7100
Adicionado suporte para a Lexmark XC9645/55
Adicionado suporte para Epson EM-C800 e EP-C800

Um novo integrado — crie novos temas e defina os estilos de suas a¢des no terminal.
Duplique um tema ja existente e personalize-o conforme desejar. Para isso, acesse as
configuracdes de Acdes do Terminal > Ferramentas e selecione Gerenciar e Personalizar
Temas. Esta utilizando temas do antigo aplicativo Editor de Temas? Importe-os aqui
para que possa usa-los e modifica-los posteriormente. Aplique o novo tema nas
configuracdes de .

4. http://box.com/
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24 MyQ Print Server 10.2 (Patch 7)

26 de novembro de 2024
Seguranga

e Componentes atualizados.
Melhorias

¢ Os conectores eGoldFax e RightFax agora também oferecem suporte ao envio
de documentos digitalizados a destinatdrios a partir de suas respectivas
agendas de enderecos. Um Livro de Cédigos é criado automaticamente quando
o conector do servico é criado; esse Livro de Coédigos pode ser utilizado como
um parametro do Easy Scan para selecionar um destinatario a partir das
agendas de enderecos da organizacdo gerenciadas diretamente no eGoldFax e
no RightFax.

Alteragoes

¢ Valores padrao ajustados para a deteccao de PJL na fila (para PJL SET
USERNAME e PJL COMMENT="USERDOMAIN"). Essa alteracdo nao entra em
vigor durante atualizacdes; portanto, certifique-se de que suas configuracoes
estejam corretas de acordo com os trabalhos gerados por seus drivers.

¢ Quando uma operacdo especifica em uma cota é definida como 0 desde o
inicio, isso resulta na desativacdao da operacdo. Os usudrios ndo recebem e-
mails desnecessarios ao trabalhar com os terminais incorporados, e as cotas
que comecam com 0 podem ser utilizadas para limitar determinadas operacoes.

Corregoes de bugs

e Foram realizados ajustes na sincronizacao do Entra ID para resolver problemas
relacionados a omissao de algumas associacoes a grupos de usudrios. Esses
ajustes podem resultar em tempos de sincronizacdo mais longos.

¢ O Cliente para Desktop pode nem sempre atualizar suas configuracoes ao
alternar entre dois perfis de configuracao, caso o perfil atual do cliente tenha
sido modificado e seu intervalo de IPs efetivo tenha mudado.

e Quando um driver era adicionado a um perfil de configura¢do de driver
existente, a descricdo do perfil poderia ndo ter sido atualizada com uma nova
descricao.

¢ No Easy Scan, as traducoes ndo eram aplicadas corretamente nas listas de
parametros disponiveis, resultando em nomes estranhos, como “301:
&Lib.scanSingleSide” em vez de “Single Sided”.

¢ Os e-mails de avisos de cota ou esgotamento total ndo sao enviados para
impressoes diretas e impressoes do terminal Lite.

* Nos relatérios, o seletor de data para definir o deslocamento no intervalo
“Avancado” ndo possui nenhum limite maximo.
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e Ao tornar um usudario anénimo, as informacdes nos campos “Departamento” e
“Personalizado”, adicionados recentemente, ndo eram removidas.

¢ Quando o servidor FTP era desativado nas configuracoes de rede, isso poderia
impedir a instalacdo de determinados terminais incorporados.

Certificacao de dispositivos

¢ Adicionado suporte para Fujifilm Apeos 3560, 5570, C3060 e C3530.
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25 MyQ Print Server 10.2 (Patch 6)

18 de outubro de 2024
Seguranga

¢ Melhorou-se a validacdo de permissoes ao abrir listas na interface web.
¢ Atualizacdo da biblioteca Twig para a versao 3.14.0.
¢ O Traefik foi atualizado para a versao 2.11.10.

Melhorias

o nNewreaTuRe Foi adicionada uma opcdo para importar e exportar cotas a partir
de arquivos CSV, permitindo a criacdo de regras de cota por usudrio, membros
de grupos de usuarios ou grupos de contabilidade e centros de custo de uma sé
vez.

o nNewreaTure Foi adicionada aintegracao com o RightFax. Isso permite que os
usudrios enviem documentos digitalizados, completos com metadados
especificados, diretamente para o servidor RightFax, que, por sua vez,
encaminha os documentos para o nimero de fax designado.

e Agora é possivel utilizar senhas com mais de 50 caracteres para o Catdlogo de
Enderecos do Microsoft Exchange.

e Foi adicionada a opcao de selecionar grupos a serem utilizados para
associagoes na sincronizagdo de usuarios do Entra ID. Agora é possivel
sincronizar usudrios especificos sem adiciona-los a um grupo de usudrios.

¢ Os atributos de usudrio adicionados recentemente (Departamento,
Personalizado (1), Personalizado (2) e Personalizado (3)) agora também estao
disponiveis nos relatérios.

e Quando um usudrio tenta utilizar o Easy Scan com a funcionalidade de
navegacao por pastas ou o Easy Print sem ter conectado o armazenamento em
nuvem utilizado nessas acoes, ele agora também recebe uma mensagem de e-
mail com instru¢des sobre como conectar o armazenamento para que possa
utiliza-lo na préoxima vez.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.3.12.

¢ Quando um destino eGoldFax é adicionado, os pardmetros necessarios do Easy
Scan que exigem entrada do usuario sao criados automaticamente. O eGoldFax
agora também estd disponivel como um tipo de destino separado do Easy Scan.

¢ Os precos agora sao arredondados para um nimero especifico de casas
decimais, de acordo com o que esta configurado em Configuracdes — Geral;
essa configuracdo ja era utilizada nos relatérios em PDF.

Alteragoes

¢ Ao restaurar um banco de dados sem licenca em uma instalacao que ja
contenha uma licenca, essa licenca ndo é preservada; em vez disso, ela é
removida e deve ser inserida e ativada novamente.
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e Agora nao é possivel remover colunas utilizadas para agrupamento nos
relatérios. Caso essas colunas fossem removidas, os relatérios poderiam ndo
ser exibidos de maneira ideal.

¢ O comprimento maximo do nome da acdo do terminal foi aumentado de 64
para 128 caracteres.

¢ A porta padrao do servidor Web com a qual o MyQ é instalado foi alterada de
8090 para 443, a fim de permitir links mais faceis de usar. As instalacoes
atualizadas ndo sao afetadas. A porta ainda pode ser alterada no Easy Config
em caso de conflitos com outro aplicativo.

Correcoes de erros

¢ Adigitalizacdo para FTP pode falhar em casos especificos ou em determinados
ambientes. Adicionamos um parametro ao arquivo config.ini para exibir a opcao
que permite ativar o “Modo legado” para destinos de digitalizacdo FTP
individuais, a fim de acomodar esses ambientes.

¢ Quando um item é excluido do Cédigo de Referéncia LDAP remoto enquanto
estd marcado como favorito no MQ, ele pode nao ser excluido pela
Manutencdo do Sistema do MyQ.

e Em alguns cendrios, os Servicos de Terminal podem ndo iniciar ap6s a alteragdo
da senha do banco de dados.

¢ O Easy Config deixa de responder quando a pasta onde o MyQ esta instalado
estd sendo alterada.

e Arestauracdo completa do banco de dados coloca o banco de dados do
terminal TA/UTAX no local incorreto.

* A caixa de didlogo “Instalar impressora do Windows” da fila solicita
incorretamente um modelo de impressora, mesmo quando a op¢do “Instalar
apenas uma porta de impressao” esta selecionada. Ao instalar junto com um
driver, também pode ocorrer falha no carregamento dos modelos de
impressora do arquivo .inf quando este é aberto/editado pela sequnda vez.

e Documentos digitalizados significativamente grandes (centenas de MBs)
podem ndo ser enviados com sucesso para o OneDrive.

¢ A substituicdo de consumiveis (toner) pode ser detectada incorretamente e
aparecer nos relatérios quando o dispositivo relata niveis de consumiveis que
oscilam (por exemplo, 0 é relatado aleatoriamente). A deteccao foi aprimorada
para ignorar essas quedas repentinas nos niveis de consumiveis.

¢ Os documentos impressos a partir do Easy Print ndo sdo perfurados, mesmo
quando a opcao “Perfurar” esta ativada nas op¢oes de liberacdo do terminal
integrado.

e O Easy Scan, com a separacao de digitalizacdo ativada e utilizando o servidor
OCR, entrega apenas a primeira pagina.
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Durante a geracao em massa de PINs para usuarios, ocorria, €m casos raros,
que alguns usudrios ndo recebiam um PIN devido ao sistema ndo gerar um novo
PIN exclusivo apés encontrar uma duplicata no lote.

A atualizacdo do banco de dados da versdo 10.2 (patch 4) pode falhar se houver
um filtro de pesquisa vazio recém-criado no log.

Quando um proxy HTTP é utilizado, os usudrios ou administradores podem nao
conseguir se conectar a servicos como o Microsoft Exchange Online, o
OneDrive for Business ou o SharePoint Online.

Quando o nome da impressora nas configuracdes de provisionamento de
impressoras da fila (guia “Cliente de desktop”) continha caracteres especiais,
estes eram exibidos incorretamente.

API REST: os parametros "groups’ e "groups.limit® podem néo resultar em uma
lista precisa de usuarios ou grupos.

Trabalhos enviados por meio do Spooling do Cliente podem ser exibidos no
terminal incorporado quando o Roaming de Trabalhos estiver habilitado para o
usuario, apesar de ndo serem compativeis com impressao. Os trabalhos do
Spooling do Cliente podem ser impressos apenas localmente.

Trabalhos com uma conta de pagamento de centro de custo atribuida podem
nao ser liberados.

Durante a deteccdo de impressoras, a acdo para instalar um driver de
impressao pode nao ser executada corretamente, fazendo com que os drivers
nao sejam instalados.

Apods a atualizacdo do pacote do terminal (em Configuracoes, Impressoras e
Terminais), as impressoras que utilizavam a versdo anterior do terminal ndo sdo
ativadas ap6s a conclusdo da atualizacao.

Ao liberar um trabalho para a impressora via IPP, o erro “O tamanho calculado
do trabalho e o tamanho real dos dados enviados a impressora diferem”
aparece no log do servidor de impressao.

E possivel salvar uma fonte de sincronizacio de usuéarios do Entra ID com o
campo “Usuarios a serem importados” em branco.

Um trabalho impresso sem um projeto ndo pode ser reimpresso apos a ativacao
dos projetos.

A reimpressdo de um trabalho pode causar a falha do servico do servidor de
impressao em alguns casos.
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MyQ Print Server 10.2 (Patch 5)

4 de setembro de 2024

Melhorias

Foram adicionados atributos de usuario adicionais que podem ser
sincronizados a partir do Entra ID e do LDAP, a saber: Departamento,
Personalizado (1), Personalizado (2) e Personalizado (3); eles podem ser
utilizados para armazenar mais informacoes relacionadas ao usuario. Esses
campos também serdo adicionados aos relatérios que contém informacoes
sobre usudrios na préxima versao.

Quando o log é filtrado, a opcao “Gerar dados de suporte” reflete a data
selecionada no Ffiltro; a data de término é preenchida automaticamente com
base na quantidade maxima para exportacao; e o filtro “Tipo” foi substituido
por “Verbosidade”.

Uma nova opc¢ao foi adicionada ao recurso de sincronizacao do, permitindo que
os administradores sincronizem grupos subordinados a um grupo pai. Essa
melhoria reproduz o comportamento da sincronizacdo LDAP/CSV.

API REST: Ao listar usudrios, seus grupos também podem ser solicitados nos
endpoints de usuarios.

Foi adicionada uma opcdo para desativar o provisionamento de impressoras em
perfis especificos do Cliente de Desktop, permitindo maior flexibilidade
quando o provisionamento automatico no computador do usuario em uma
rede especifica ndo for desejavel.

As atualizacoes das versoes anteriores foram aprimoradas para permitir os
mesmos processos de atualizacdo conhecidos nas versoes mais antigas do MyQ
X, e a opcao “Atualizar” Foi renomeada para “Substituir”.

Os campos “Notas” e “E-mail” foram adicionados as op¢oes de sincronizacao do
Entra ID e agora também podem ser ajustados. Por padrao, o campo “E-mail”
utiliza as propriedades de usuario “email”; o campo “Notas” nao utiliza nenhum
valor padrdo.

Os fluxos de “Editar/Reautorizar” das conexdes com o servi¢co em nuvem do
Azure foram aprimorados a fim de evitar configuracdes invalidas.

Foram realizados ajustes e melhorias na integracao com o eGoldFax, como a
permissdo de varios enderecos de fax e enderecos de e-mail para o e-mail de
confirmacao.

Agora é possivel adicionar cartdes de identificacdo com até 32 caracteres,
acomodando métodos modernos, como aqueles gerados pelo Apple Wallet.

O widget seletor de usuarios/grupos permite visualizar mais resultados de
pesquisa caso haja muitos itens com o mesmo nome.
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e Agora é possivel selecionar varios resultados de pesquisa mantendo
pressionada a tecla Ctrl/Command em qualquer widget de selecdo de multiplos
itens (usuarios, grupos, impressoras etc.).

¢ O PHP foi atualizado para a versdo 8.3.11.

Alteragoes

e A coluna “Terminal”, que contém o status e a versdo do terminal incorporado,
agora esta visivel por padrao na pagina “Impressoras”.

¢ O nome da impressora utilizado para o provisionamento de impressoras deve
agora ser Unico em todos os perfis de driver para uma determinada fila. Essa
alteracdo é necessaria porque o Windows nao permite a criacdo de impressoras
com nomes duplicados, independentemente da distin¢do entre mailsculas e
minusculas.

¢ Trabalhos pausados por nao terem sido atribuidos a uma conta de cobranca
(por exemplo, quando um usuario possui tanto uma conta de crédito quanto
uma conta de cota disponivel no momento do envio do trabalho para a fila de
impressao) anteriormente nao eram exibidos nos terminais incorporados na
guia “Pronto”; agora, eles sdo exibidos — uma vez que a conta pode ser
selecionada pelo usuario apés o login no terminal incorporado, e todos os
trabalhos impressos nesta sessao serao contabilizados nessa conta.

Corregdes de erros

¢ A pesquisa de caracteres especiais no log do Easy Config faz com que o Easy
Config seja encerrado.

¢ O ajuste da largura das colunas afeta todas as colunas em algumas tabelas.

¢ Amensagem de erro “O pacote de terminal ja estd em uso” é exibida se o
pacote de terminal for instalado durante a instalacdo de outro pacote.

¢ Os arquivos temporarios em C:\Arquivos de Programas\MyQ\PhpApps\var\tmp
podem ocupar espaco excessivo. Agora, esses arquivos temporarios sao
excluidos ap0s a reinicializacdao dos servicos e a geracao de dados para suporte,
em vez de apenas na tarefa agendada de manutencao.

¢ Aselecdo de “Conta de Servicos do Windows > Conta Personalizada” nao
funciona ao selecionar um usuario especifico, apresentando o erro “nome de
usuario ou senha invalidos”.

¢ Os trabalhos recebidos no mesmo segundo ndo estdo na ordem correta.

¢ O cartdo de identificacdo do usudério diferencia maidsculas de minusculas, o
que, em alguns casos, impede que o usudrio faca login com o cartao.

e O script de interacdo do usudrio com botdes de opcdo nao pode ser salvo
devido a um erro do servidor web.

¢ A funcdo “Salvar como CSV” na pagina “Usuarios” ndo incluia informacdes do
cartdo de identificacdo e do PIN, o que ajuda a verificar se os usuarios tém PINs
e cartoes de identificacdo registrados no sistema.
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¢ O codigo QR para fazer login em terminais incorporados contém um nome de
host desatualizado apds a importacao de configuracdes de outro servidor; o
codigo QR deve agora ser regenerado apés a recuperacao.

¢ Quando a transformacao do cartdo de identificacdo estd configurada
incorretamente e ndo pode ser executada, o servico do servidor de impressao
pode parar de funcionar.

¢ A autenticacdo integrada do Windows nao funciona corretamente em
ambientes de dominio com mais de dois niveis (por exemplo,
“sub.company.’com”) quando o dominio completo é preenchido nas
configuracdes do servidor de autenticacao.

Certificacao de dispositivos

¢ Adicionado suporte para a Epson WF-M5899BAM.
Adicionado suporte para a Xerox VersaLink B/C410.
Adicionado suporte para a série Epson WF-M5899.
Adicionados contadores de cobertura lidos via SNMP para dispositivos Sharp
BP-50/60/70CxXx.

Adicionado suporte para a Epson WorkForce Pro WF-C5710.
Adicionado suporte para a Epson WF-C879RB/RBAM.
Adicionado suporte para a série Canon MF450.

Adicionado suporte para a Lanier MP C3004ex.

Adicionado suporte para a Ricoh M 320FB.

Adicionado suporte para a HP X55745.

Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO409CS.
Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO528P.
Adicionado suporte para a Lexmark XM3142.

Adicionado suporte para a HP LaserJet Pro 4002dn.
Adicionado suporte para a Lexmark MC2535.

Adicionado suporte para a Lexmark XC4352.

Adicionado suporte para a Canon iR-C1225.

Adicionado suporte para a HP LaserJet MFP M72625 e M477fnw.
Adicionado suporte para a Canon LBP242/243 e LBP6230dw.
Adicionado suporte para a Sharp BP-B550WD.

Adicionado suporte para a Lexmark XC9635.

Adicionada a Canon ir-ADV C359P com suporte integrado.

5. http://sub.company.com
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27 MyQ Print Server 10.2 (Patch 4)

7 de agosto de 2024
Melhorias

e NEwFEATURE A integracdo com o eGoldFax permite que os usuarios enviem
documentos digitalizados com metadados especificos para o servidor do
eGoldFax, que encaminha o documento para o nimero de fax do destinatario.
Isso inclui funcionalidades de registro de dispositivos e envio de documentos.

® NEW FEATURE

 Foi adicionada a opcao de desativar o servidor FTP para o Easy Scan.

e E possivel traduzir o nome da edicdo (Governo, Educacdo etc.).

e Opcao para sincronizar varios cartdes de identificacdo e PINs do Entra ID,
selecionando vdrios atributos ou um Gnico atributo que admita varios valores.

e Ainterface de usuario da Sincronizacdo de Usuarios foi aprimorada. Agora é
possivel executar uma sincronizacdo com duracdo superior a 5 minutos, ndo
apenas por meio do Agendador de Tarefas, mas também a partir da pagina de
Sincronizacdo de Usuarios; o log é exibido em tempo real, e é possivel
interromper a sincronizagdo e salvar o log em um arquivo de texto.

e Ao criar um conector para o Entra ID, agora é possivel que o servidor de
autenticacdo e a fonte de sincronizacdo de usuarios relacionados também
sejam criados automaticamente quando o “modo manual” for selecionado, e o
administrador forneca as credenciais do aplicativo manualmente.

¢ O Apache foi atualizado para a versao 2.4.62.

Alteragoes

e Foram feitos ajustes para que o MyQ Desktop Client 10.0 também possa ser
utilizado com uma instalacdo nova do MyQ 10.2; anteriormente, versoes mais
antigas do MDC eram compativeis apenas com instalagdes atualizadas.

e A opcao de tornar os nomes de usuario sensiveis a maiusculas e minusculas foi
removida para evitar confusdo. Tanto os nomes de usuario quanto os aliases
agora sao sempre insensiveis a maidsculas e minusculas, garantindo
consisténcia em todo o sistema.

Correcoes de bugs

e Vdrios usuarios com enderecos de e-mail vazios acionavam avisos de enderecos
de e-mail duplicados na Verificacdo de Integridade do Sistema.

e Grupos de usuadrios sincronizados a partir do Entra ID variam dependendo da
origem do usuario (todos os usuarios ou apenas um grupo especifico).

e A criacdo de um perfil de configuracdo com um nome de 128 caracteres causa
um erro no servidor web.

e O “Easy Scan” para o Dropbox com tamanho superior a 1 MB nao é entregue.
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O ndmero de licencas consumidas na guia “Licenca” nao exibe as meias licencas

utilizadas (Embedded Lite ou SFD).

A conexdo com os livros de cédigos do Exchange Server nado funciona.

A funcdo “Easy Scan” para pastas nao utiliza os parametros %username% e

%fullname%.

Quando um proxy HTTP é utilizado, os usudrios ou administradores podem nao

conseguir se conectar a servicos como o Microsoft Exchange Online, o

OneDrive for Business ou o SharePoint Online.

O grupo de impressoras em alguns relatérios estd incorreto no caso de

multiplos niveis do grupo de impressoras.

e Asimpressoes diretas nem sempre sao liberadas ap6s terem sido pausadas no
servidor devido a uma sessao de usudrio ativa no terminal Embedded.

e O servidor ndo aceitava estatisticas com tarefas desconhecidas provenientes
do terminal incorporado, causando queda no desempenho.

¢ Relatérios agendados nao sdo enviados por e-mail se o destinatdario for um
endereco de e-mail especificado manualmente.

e Quando a porta 443 do servidor HTTP era utilizada, isso poderia ndo ser
refletido nas informacoes fornecidas pelo servidor aos clientes sobre as URLs
das filas de impressao disponiveis via IPPS.

¢ A falha na funcdo Easy Scan para uma pasta inexistente aciona o envio de um e-
mail solicitando a conexao com o armazenamento.

¢ O servico MyQ Print Server pode travar em casos raros durante a interrup¢ao
do servico.

¢ O usuario pode “Gerar PIN"” usando o aplicativo mével MyQ X e excluir o PIN
antigo, mesmo quando essa opcdo estiver desativada no servidor.

e Um relatério agendado é gerado e enviado repetidamente ao mesmo usuario
quando este é membro de varios grupos de usuarios.

¢ A desconexdo do armazenamento em nuvem Dropbox gera o erro “Falha ao

revogar o token”.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte para varios dispositivos Brother (séries HL-L5210DW, HL-
L6410DN, HL-L9430CDN, MFC-L6710DW, MFC-L6910DN e MFC-L9630CDN).

¢ Adicionado suporte para a Canon MF842C (é necessario o Terminal Embarcado
10.1 (Patch 2) +).

Esta versao é compativel com o futuro MyQ X Chromebook Client.
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28 MyQ Print Server 10.2 (Patch 3)

12 de julho de 2024

Melhorias

o NewFeATURE Agora é possivel implantar Filas IPPS universais com o Desktop
Client. O novo “Driver IPPS" integrado esta disponivel em Configuracoes —
Drivers de impressao. Esse driver pode ser selecionado no perfil de
configuracdo na pagina Drivers de impressao e na guia MyQ Desktop Client da
fila. Isso permite que o Desktop Client configure a fila como uma impressora
IPPS.

e Melhorias na transmissdo de trabalhos do MyQ Desktop Client para o Servidor
de Impressado; o MyQ Desktop Client 10.2 pode utilizar IPPS em vez de LPR.

* Avelocidade de sincronizacao a partir do Entra ID foi aprimorada,
especialmente nos casos em que um determinado grupo é filtrado.

e Foi introduzida a capacidade de clonar um relatério existente, simplificando o
processo de criacdo de varios relatérios semelhantes.

e O campo; ele é utilizado para funcionalidades adicionais e recursos avancados
em casos muito especificos.

¢ O Mako foi atualizado para a versao 7.3.1.

e O filtro nas configuracdes da fonte de sincronizacdo LDAP foi aprimorado;
agora é possivel utilizar consultas de filtragem brutas, e também alterar o
objetoClass para permitir maior flexibilidade, por exemplo, utilizando uma
consulta como (&(objectClass=person)(|(Attribute=Value)(Attribute=Value))).
Caso algum filtro ja existisse antes da atualizacdo, ele serd convertido para o
formato bruto.

¢ O MS Visual C++ Redistributable2015-2022 foi atualizado para a versao
14.40.33810.

¢ Os filtros de grupo e a associacao de usuarios na sincronizacao LDAP do Google
Workspace foram aprimorados para permitir uma filtragem mais precisa
(especialmente nos casos em que o usuario é membro de varios grupos, mas
apenas alguns deles estdo sendo criados).

¢ O Apache foi atualizado para a versdo 2.4.61.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.3.9.

Alteragoes

e API REST: A filtragem de impressoras por meio de associacoes a grupos pode
apresentar um comportamento diferente dependendo da versao do servidor
na qual a impressora foi adicionada ao grupo; o caminho completo (incluindo o
grupo raiz, por exemplo, Todas as impressoras/grupo 1/grupo 2) é necessario
na solicitacdo, e isso ndo funcionava com impressoras atribuidas ao grupo em
versoes mais antigas do MyQ.
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Um pacote de terminal ndo pode ser excluido (para fazer o upload de uma
versao mais recente) se estiver sendo utilizado por impressoras no momento.
Ajustes para atender aos novos requisitos para pagamentos com cartdo, que
exigem informacgoes adicionais do titular do cartdo durante a recarga de
crédito com o GP Webpay. Para clientes que utilizam o GP Webpay, a
atualizacdo é altamente recomendada.

Correcdes de erros

A fungdo “Easy Scan to Fax Server” falha com o erro “Argumento invalido”.

A alteracdo da pasta de dados do MyQ falha quando o nome da pasta inclui
caracteres especiais.

O registro de um novo usudrio no terminal de recarga ndo pode ser concluido e
termina com a mensagem de erro “Falha na criacdo do usuario; entre em
contato com o administrador”.

Diferentes dispositivos podem comecar a sobrescrever uns aos outros durante
a deteccdo de impressoras quando seus enderecos MAC sdo lidos
incorretamente como zeros.

No relatério “Projeto — Detalhes da sessao do usuario”, os trabalhos impressos
em um dispositivo sem o Terminal Incorporado apresentam um ndmero
incorreto de paginas; em vez do nimero de paginas desse trabalho, é exibido o
namero total de paginas de toda a sessao do usudrio.

O IP de difusao poderia ter sido exibido como um endereco IP de uma
impressora nos resultados da deteccdo de impressoras.

Inconsisténcia no grupo de contabilidade padrdo ao adicionar ou remover
usudrios do grupo e ao alternar o modo de contabilidade.

A remocao da licenca regular poderia exibir uma mensagem de confirmacao
informando que, apés a exclusao da licenca de avaliacao, ela ndo podera ser
adicionada novamente (isso deveria se aplicar apenas a exclusdo da licenca de
avaliacdo).

Na sincronizacdo do Entra ID, quando um grupo era definido para ser ignorado
(nas configuracoes de “Ignorar grupos”), usudrios que ndao fossem membros de
nenhum outro grupo poderiam ter sido ignorados durante a sincronizacdao, em
vez de serem sincronizados, mas sem que o grupo fosse criado.

A restauracao do backup do banco de dados com pacotes de terminal falha na
instalacdo/inicializacdo dos servicos de terminal incorporados em alguns casos.
No histérico de trabalhos impressos, as opcoes de grampeamento e perfuracdo
sdo exibidas como ativadas para trabalhos de impressao enviados pela Web,
mesmo quando executados sem essas op¢oes de acabamento.

Ao gerar dados para o suporte, os dados fornecidos a nossa equipe de suporte
nao contém as informacodes sobre a data de validade do suporte.

Apos a atualizacdo da versao 8.1, as colunas editadas nos relatérios estao
sendo redefinidas para suas configuracoes padrao.
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e Ainstalacdo do MyQ pode falhar quando o software pré-requisito necessario ja
estava instalado antes do inicio da instalacao.

¢ Em alguns casos, o tipo de documento original (doc, pdf, etc.) de um trabalho
de impressao pode ser detectado incorretamente.

e Em instalacoes de grande porte, o login no Terminal Embarcado pode demorar
mais tempo em comparacao com o login pelo Print Server 10.1.

e O widget “Atualizacoes” pode exibir incorretamente a mensagem “Atualizacdo
disponivel” para o servidor, mesmo quando essa versdo é a que esta instalada
atualmente.

¢ Reimprimir um trabalho favorito com novas propriedades alterard as
propriedades originais desse trabalho.

e Aimpressao intensa em uma fila privada pode, as vezes, causar uma excecdo de
“Acesso negado” quando o arquivo de impressao estd sendo excluido.

 Foi adicionada uma solucdo/solucdo alternativa para a correspondéncia de
maiusculas e mindsculas, que deve evitar problemas causados por um bug no
Windows Server 2022 que converte URLs IPPS para minusculas.

e Aimpressdo via Microsoft Universal Print pode falhar com um erro
(GetIntegerValue (orientation-requested-supported)); relatado para impressao
a partir do Windows 11; no entanto, todos os clientes que utilizam o MUP
devem atualizar o sistema para evitar problemas de compatibilidade com o
MUP.
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29 MyQ Print Server 10.2 (Patch 2)

13 de junho de 2024
Alteragoes

¢ A opcao “Registrar usuario via LPM” em Configuracdes — Usuarios esta
disponivel quando versdes do Desktop Client compativeis com essa
funcionalidade estdo conectadas ao servidor; atualmente, essa op¢do nao é
compativel com o Desktop Client 10.2.

e ApOs alterar o comprimento do PIN em Configuragoes, os administradores
podem escolher se desejam gerar novos PINs apenas para usuarios que ja
possuem um PIN ou para todos os usuarios.

Melhorias

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.3.8.

¢ Melhoria no aviso registrado sobre enderecos de servidor ambiguos durante a
instalacdo do terminal. Quando o Servidor de Impressao resolve IPv4, apenas a
ambiguidade do endereco IPv4 sera verificada, e o mesmo se aplica ao IPvé6.

¢ A pesquisa na pagina “Usuarios” também permite filtrar por fonte de
sincronizacdo a partir da qual os usuarios foram sincronizados.

¢ Foi adicionada a opcao de localizar o perfil de configuracdo de um cliente
especifico que esteja executando o MDC (MyQ Desktop Client — Ferramentas —
Mostrar Configuracao Efetiva).

Corregdes de erros

¢ Osdireitos para relatérios e suas configuracdes agendadas relacionadas nao

sao herdados.

A sincronizacdo de usudrios a partir do Entra ID sincroniza automaticamente o

ndmero de telefone do usuario.

A guia “Fila” para configuracoes relacionadas ao MyQ Desktop Client ndo pode

ser aberta em idiomas diferentes do inglés.

Ainstalacdo do MyQ pode falhar quando o software pré-requisito necessario ja

estava instalado antes do inicio da instalacao.

A comunicacdo com alguns terminais pode nao ser possivel quando o nome do

host é selecionado para ser usado na comunica¢do com o dispositivo.

¢ As conexoes configuradas (Configuracoes — Conexdes) podem ter sido
invalidadas durante a atualizacdo em casos especificos, como quando a conta
*admin ainda utilizava a senha padrao “1234" (observacao: a partir do MyQ 10.2
RC 7, a conta *admin ndo possui mais nenhuma senha padrao definida) ou
quando a conta de administrador que criou esse conector alterou
posteriormente sua senha do MyQ.
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¢ Ao fazer login com a opcao “Entrar com a Microsoft”, as contas nas quais o
usudrio ja estivesse conectado via Microsoft podem nao ter sido detectadas e
oferecidas para uso.

* N3ao é possivel acessar a pagina “Filas” se todas as colunas disponiveis na lista
de filas tiverem sido adicionadas para exibicdo.

¢ Oterminal incorporado ndo consegue se conectar quando o nome do host ndo
pode ser resolvido, mesmo que o perfil de configuracao utilize o endereco IP
em vez do nome do host.

e As politicas de impressdao em preto e branco forcadas podem ndo funcionar a
partir do driver Lexmark Universal v2 XL.

Certificacao de dispositivos

¢ Adicionado suporte para Kyocera ECOSYS P40021cx e ECOSYS M40021cfx.
Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO20/2521AC.

Adicionado suporte para a série Canon MF 240.

Adicionado suporte para a Lexmark MX725.

Adicionado suporte para a Ricoh M320F.

Adicionado suporte para a Epson L6580.

Adicionado suporte para Konica Minolta 205i, 206 e bizhub C226.
Adicionado suporte para a HP Color Laser 150, Laserjet MFP M126 e Laser
MFP131-138.

Adicionado suporte para a Xerox VersaLink B415.
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30 MyQ Print Server 10.2 (Patch 1)

1° de junho de 2024

Alteragoes

¢ Cliente MyQ Desktop — Nem todas as filas sdo disponibilizadas para usuarios
com direitos de gerenciamento de filas. O usuario recebe apenas as filas
configuradas com o “direito de uso” na respectiva fila.

Correcoes de erros

¢ A clonagem de perfis de configuracdo de impressora resulta em erro no
servidor web.

e O usuario com o direito “Excluir cartoes” ndo consegue excluir cartoes.

¢ A atualizacdo da versao 10.2 RC8 falha quando a senha do banco de dados nao
é a padrao.
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31 MyQ Print Server 10.2 RTM

31 de maio de 2024
Seguranga

¢ Ofuscacdo adicional de senhas em determinados locais.
Melhorias

¢ Foi adicionado um aviso ao remover uma licenca de avaliacdo para informar que
nao é possivel adicionar outra licenca de avaliacdo caso existam trabalhos
contabilizados de sessdes de usuario ativas no MyQ.

e Foi adicionada uma opcao mais flexivel para atualizar usudrios sincronizados do
Entra ID com os mesmos usudrios ja existentes no MyQ que foram
sincronizados anteriormente do AD; um campo de nidmero pessoal, que deve
armazenar um identificador Gnico do usuario em ambas as fontes, agora pode
ser utilizado no Entra ID para emparelhar as identidades dos usuarios.

 Foi adicionada uma opcao aos perfis de configuracao para selecionar se o MyQ
deve ser durante a configuragao remota. O suporte sera adicionado nas
proximas versoes dos terminais incorporados; consulte as respectivas notas de
lancamento.

e Simplificacdo da configuracdo da impressao IPPS, uma vez que os trabalhos
agora podem ser enfileirados na porta padrdo para comunicacdo pela web. As
instalacoes realizadas ap6s as atualizacdes ndo serdo afetadas; sua
configuracdo atual de porta sera preservada e podera ser alterada
manualmente para o novo padrao. A configuracdo “Trabalhos via AirPrint/
Mopria” foi removida.

¢ PHP atualizado para a versao 8.3.7

Alteragoes

¢ Os moédulos Apache SSL e Proxy foram removidos, uma vez que foram
substituidos pelo traefik.

¢ A configuracdo para impressao de fallback foi adicionada as configuracoes dos
perfis de configuracdo do MyQ Desktop Client, na guia “Impressao”. O suporte
a essa configuracdo sera adicionado na préxima versao do MDC 10.2.

Correcoes de bugs

e Aimpressao direta do SAP para dispositivos Ricoh poderia deixar a sessao do
usudrio travada, bloqueando o dispositivo.

» Adigitalizacdo Facil para o destino Dropbox poderia ndo ser entregue com
sucesso.

e Um PIN invélido poderia ter sido enviado aos usudrios por e-mail caso esses
usudrios tivessem sido importados de um arquivo CSV exportado de versoes
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mais antigas do MyQ (e quando a opcao “Enviar PIN por e-mail” estivesse
ativada).

¢ Adigitalizacdo pelo painel falha quando o nome do host da impressora contém
um tracgo.

¢ O PIN exibido ao usuério (ou seja, quando o usuario tenta recuperar o PIN) é
exibido sem zeros a esquerda. Exemplo: o PIN 0046 é exibido como 46.

¢ O login com autenticacdo do Windows pode falhar devido a uma
incompatibilidade durante a validacdo do servidor de autenticacao utilizado
pelo usuario no MyQ.

e A porta SMTP pode ndo estar configurada corretamente durante a
configuracao remota em dispositivos Ricoh.

¢ Os usudrios podem nao ter sido registrados corretamente a partir do Terminal
de Recarga.

¢ Ao utilizar o TerminalPro, a autenticacdo do usudrio pode falhar.

Certificacdo de dispositivos

¢ Corrigida a ordem das tintas nos modelos Epson WF-
C17590/20590/20600/20750.
¢ Corrigida a ordem das tintas dos modelos Epson AM-C4/5/6000.
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32 MyQ Print Server 10.2 RC 8

15 de maio de 2024
Seguranga

¢ As configuracoes do também se aplicam aos scripts de interacdo do usudrio na
fila, o que melhora a seguranca ao permitir manter essas configuracées no
modo somente leitura o tempo todo (resolve a vulnerabilidade
CVE-2024-22076).

e Melhoria no registro de eventos de login, especialmente tentativas de login
com credenciais invalidas; essas alteracdes devem Ffacilitar a filtragem desses
eventos no Log do MyQ.

¢ Acesso restrito a dados que possam ser considerados confidenciais ao uso de
relatérios personalizados.

¢ Opcoes limitadas para clientes conhecidos solicitarem determinadas operacoes
em usudrios por meio da APl REST.

¢ Ofuscacdo da senha do banco de dados em um arquivo de log.

¢ O acesso da conta para geracao de relatoérios externos foi limitado; algumas
tabelas do banco de dados com dados que possam ser considerados
confidenciais ndo estardo acessiveis por padrao a esse usudrio.

¢ As autenticacoes malsucedidas estdao agora limitadas por motivos de
seguranca; por padrao, o cliente/dispositivo é bloqueado por 5 minutos se
forem registradas mais de 5 tentativas invalidas de login em um intervalo de 60
segundos; esses periodos podem ser ajustados manualmente.

Melhorias

o NEWFEATURE E possivel executar varias versdes do Terminal Incorporado
simultaneamente, e os administradores podem selecionar os dispositivos nos
quais cada uma dessas versoes deve ser utilizada; isso pode auxiliar na
realizacdo de atualizacoes sem tempo de inatividade, bem como no teste de
novas versdes do Terminal Incorporado. [LimiTaTion Para executar varios pacotes
de terminal do mesmo fornecedor, um desses pacotes deve ser da versao 10.2
ou superior.

o newreaTuRe Foi adicionado suporte a Autenticacao Integrada do Windows
(logon Unico do Windows) para a Interface de Usuario da Web e o MyQ Desktop
Client 10.2; o logon em ambientes onde a IWA é utilizada pode ser habilitado
em Configuracoes — Autenticacdo do Usudrio e nos perfis de configuracdo do
MyQ Desktop Client.

o newreaTure Nos perfis de configuracdo do MyQ Desktop Client, foi adicionada
uma opcao para selecionar entre (10.2-pt) Modo Publico vs. Privado; espera-se
que o modo publico seja utilizado em estacdes de trabalho compartilhadas,
salas de impressdo etc., onde muitos usuarios diferentes possam precisar
imprimir; esse modo desativa o armazenamento local dos trabalhos de
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impressao nesses dispositivos (spooling do cliente), além de garantir que o
usudrio seja desconectado automaticamente ap6s a impressdo ou quando
permanecer inativo por mais de um minuto.

o newreaTure (10.2-pt) MyQ Log: A interface de logs do MyQ foi amplamente
aprimorada; agora permite salvar filtros comumente utilizados e reutiliza-los
durante pesquisas ou no monitoramento de logs em tempo real.

o newreaTuRe Foi adicionado suporte para o MyQ em redes IPv6; agora,
enderecos IPv6 podem ser utilizados em todo o MyQ para configurar
servidores de autenticacdo, SMTP, adicionar impressoras, definir perfis de
configuracdo do MyQ Desktop Client e muito mais.

o nNewreaTURE Os processos de conexao para o e o foram aprimorados; os
administradores podem utilizar o modo Automatico ao criar o conector, o que
dispensa a criacdo manual de um aplicativo do Azure, utilizando, em vez disso,
um aplicativo empresarial predefinido do MyQ.

¢ As configuracoes alteradas para o calculo de precos agora permitem definir o
numero de cliques para cada formato de papel individualmente.

e Foram adicionadas opcoes que permitem criar automaticamente uma fonte de
sincronizacdo e um servidor de autenticacdo para o na caixa de didlogo para
adicionar um novo conector do Entra ID.

e Aiinterface do usudrio do Easy Config foi aprimorada e reorganizada.

e Foram adicionadas opc¢oes para selecionar o nivel de sincronizacao para Aliases
e Grupos em fontes LDAP, permitindo maior flexibilidade, como a escolha
entre realizar uma sincronizacdao completa ou determinar quando a
sincronizacdo deve ser ignorada.

e A opcao de gerar aliases para suportar a impressao a partir de dispositivos
associados ao Entra ID na sincronizagao do Entra ID foi aprimorada; agora ela
remove mais caracteres do nome de exibicdo do usuario (“[]:;|=+*?2<>/\,
@"); isso deve melhorar as opc¢oes de reconhecimento do remetente do
trabalho em ambientes onde existem dispositivos associados ao Entra ID.

¢ As colunas “Total”, “P&B” e “Cor” dos relatérios de trabalhos de impressao
foram renomeadas para “Total”, “P&B" e “Paginas analisadas em cor”.

* N3ao é necessario que o administrador copie e cole o cédigo de autorizacao
durante a conexao com o OneDrive for Business no modo automatico.

e O armazenamento de certificados do Windows é sincronizado com o
armazenamento de certificados do MyQ; isso significa que o MyQ deve
considerar automaticamente confidveis todos os certificados considerados
confiadveis pelo sistema no qual o MyQ esta sendo executado, sem a
necessidade de incluir esses certificados editando manualmente os arquivos de
configuracao.

¢ Foi adicionado suporte para opcoes de finalizacdo de impressdao em scripts de
tarefas.
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e Como os e-mails com digitalizacoes do MyQ agora sdo graficos por padrao, foi
adicionada uma opc¢ao nas configuracoes da acdo do terminal para envia-los
como texto simples; isso pode ser necessario, por exemplo, quando o e-mail
com uma digitalizacdo precisar ser processado posteriormente por servidores
de automacado ou de fax.

* As opcoes de sincronizagdo LDAP sdo validadas ao salvar para evitar DNs de
base duplicados, o que poderia causar erros durante a sincronizacao de
usuarios.

¢ O carregamento de livros de coédigos internos agora deve ser mais rapido nos
terminais incorporados, e foi adicionada paginacdo na interface web do MyQ,
onde os livros de cédigos sao gerenciados.

¢ O nome ou o dominio do locatdrio (Entra ID) é exibido na pagina “Conexodes”
para facilitar o reconhecimento quando varios locatarios sdo utilizados.

 Foi adicionada a opcdo de alterar a contabilidade e a geracdo de relatérios para
cliques, em vez de folhas, para formatos de papel e impressao simplex/duplex
(disponivel no arquivo config.ini).

¢ O design dos conectores relacionados ao Azure (Entra ID, OneDrive for
Business e SharePoint Online) foi aprimorado.

¢ O .NET Runtime foi atualizado para a versao 8.

¢ O Apache foi atualizado para a versao 2.4.59.

¢ O Firebird foi atualizado para a versao 4.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.3.6.

Alteragoes

e Osrelatérios personalizados devem ser assinados; caso a instalagdo utilize
relatérios personalizados, faca um backup deles antes da atualizacdo para que
seja possivel solicitar a assinatura.

¢ O Lotus Domino foi reposicionado para o modo legado; as instalacoes
atualizadas preservardo a integracdo com o Lotus Domino (recomenda-se
testar a integracdo antes de atualizar ambientes de producdo), e as novas
instalacoes nao terdo a opcao de adicionar uma nova conexdo com o Lotus
Domino disponivel por padrao.

¢ O método de deteccdo de usuario da fila“MyQ Desktop Client” foi
descontinuado; com o MyQ Desktop Client 10.2, é possivel imprimir em todas
as filas utilizando o método “Job Sender”, bem como outras formas de
deteccdo de usuario; para preservar a compatibilidade com versdes anteriores,
o método “MyQ Desktop Client” podera ainda estar visivel apos as atualizacoes
e permanecera funcional; no entanto, ele podera ser alterado para “Job
Sender” assim que todos os computadores estiverem executando o MDC 10.2.

¢ O provedor de pagamentos CASHNet foi descontinuado; a atualizacdo também
removera o provedor de pagamentos CASHNet existente; os dados do histérico
de pagamentos serdo preservados e transferidos para a secdo “Provedor de
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Pagamentos Externo”; portanto, recomenda-se fazer um backup do histérico
de pagamentos antes da atualizacdo, caso o CASHNet tenha sido utilizado.

A opcao de login “Nome de usuério e senha” no perfil de configuracdo do
Terminal foi renomeada para “Nome de usudrio e senha/PIN” para acomodar o
fato de que esse método aceita tanto nome de usuario + senha quanto nome
de usudrio + PIN. [ noTE

O login automatico ao acessar sites a partir da pagina “Sites” do Servidor
Central foi removido; agora, serd necessario fazer login ao abrir o servidor do
site.

O processo de conexdo automatica do MyQ ao OneDrive for Business foi
aprimorado, os escopos solicitados foram limitados e a interface do conector
foi simplificada.

Correcoes de erros

Um aviso “Desbloquear script de tarefa: ocorreu um erro ao enviar uma
solicitacdo ao servidor” pode ser exibido durante a restauracdo do banco de
dados, mesmo que a restauracdo tenha sido bem-sucedida.

A validacao de certificados poderia causar problemas na conexdao com o Google
Workspace.

Os certificados ndo sdo validados durante a conexdao com servicos em nuvem.
A alteracdo da senha do banco de dados no Easy Config causa a mensagem
“Ocorreu um erro ao enviar uma solicitacdo ao servidor” quando o Servidor de
Impressao e o Servidor Central estdo em execu¢do no mesmo servidor
Windows.

O proxy HTTP configurado ndo é utilizado para conexées com o EntralD e o
Gmail.

A conexao com o Active Directory LDAP pode falhar com o TLS ativado e um
certificado valido em uso.

Easy Config > Log > Filtro de subsistema: a op¢do “Desmarcar tudo” esta
presente mesmo que todas as opcoes ja estejam desmarcadas.

E-mails do Easy Scan para o servidor de fax sao enviados no formato HTML em
vez de texto simples, o que pode afetar seu processamento pelo servidor de
fax.

Um erro (o pipe foi encerrado) pode ocorrer durante a exclusdo do histérico.
Faxes com tamanho de papel A3 sdo contabilizados incorretamente.

Em casos raros, o usuario pode ser desconectado prematuramente do terminal
integrado (afetando apenas sessoes de usudrio com duracdo superior a 30
minutos).

Dados de ano bissexto (dados de 29 de fevereiro) bloqueiam as replicacoes.
Erro recorrente registrado: “Ocorreu um erro ao executar o retorno de
chamada do servico de mensagens. | topic=CounterHistoryRequest |

83



MyQ X Server 10.2 Print Server - Notas de versdo — Servidor de impressdo

error=Data invdlida: 2025-2-29" (causado pelo problema de “replicacdo em ano
bissexto”, também corrigido nesta versao).

O numero de cépias poderia ser exibido incorretamente no Easy Print.
Trabalhos originais movidos para uma fila diferente por meio de scripts de
trabalho sdo incluidos nos relatérios de trabalhos expirados e excluidos.

A descoberta de impressao gera um erro ao tentar executar a descoberta de
impressao a partir de um arquivo CSV em uma pasta de rede.

O editor de projetos exibe o c6digo do projeto como nome do projeto.
Recarga de crédito via GP WebPay — o gateway de pagamento nao é
carregado quando o idioma do usuario esta definido para determinados
idiomas (FR, ES, RU).

O relatério “Projetos — Detalhes da sessao do usudrio” exibe o nome completo
do usudrio no campo “Nome do usudrio”.

A digitalizacdo para a nuvem falha quando metadados sdo incluidos.

Alguns grupos podem ser considerados diferentes se contiverem caracteres de
largura total e de meia largura no nome.

A etapa “Servidor SMTP de saida” no Guia de Configuracdo Rapida na pagina
inicial do MyQ nao é marcada como concluida apés a configuracao do servidor
SMTP.

O teste de conexdao com o Google Workspace nas configuracoes do servidor de
autenticacdo, que anteriormente ndo exigia credenciais, poderia ter afetado a
sincronizacdo de usuarios e causado problemas na autenticacdo no Google
Workspace; agora, o teste de conexao também exigira que as credenciais do
usudrio sejam preenchidas, da mesma forma que nas configuracoes da fonte de
sincronizacao.

A deteccdo do fuso horario pode exibir um aviso mesmo que o fuso horario
correto pareca estar definido.

Um grupo de usudrios ndo pode ser delegado de si mesmo para permitir que os
membros do grupo sejam delegados uns dos outros (ou seja, os membros do
grupo “Marketing” ndo podem liberar documentos em nome de outros
membros desse grupo).

A sincronizacao de usuérios do Entra ID pode falhar quando um usuario é criado
manualmente no servidor de impressdo, mas esse mesmo usuario também
existe no Entra ID.

A sincronizagao de usudrios do servidor central para o servidor local falha sem
um aviso claro nos casos em que o usuario possui o mesmo alias que o nome de
usudrio; agora, esse alias duplicado é ignorado durante a sincronizacado, pois 0s
aliases no servidor de impressdo nao diferenciam maidsculas de minusculas
(corrige o erro de sincronizacao “(O valor de retorno de MyQ_Alias é nulo)”).

A opcdo de troca de licenca VMHA é exibida no servidor local.

A marca d’'agua ndo consegue exibir caracteres do idioma hebraico.
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¢ Quando um nimero elevado de trabalhos de Job Roaming esta sendo baixado
de um site enquanto esta sendo impresso e o usudrio faz logout, esses
trabalhos podem ndo retornar ao estado “Pronto” e ndo estardo disponiveis
para impressao na préxima vez.

¢ Quando a comunicacao com o servidor de licencas nao for possivel, uma
mensagem de erro de invalidade podera ser exibida sem descricdo do motivo.

¢ Quando a criptografia de tarefas esta ativada, as tarefas arquivadas com o
recurso de arquivamento de tarefas também sao criptografadas.

Certificacdo de dispositivos

¢ Adicionado suporte para a Canon iR C3326.

Adicionado suporte para a Epson AM-C400/550.

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet Flow X58045.

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet MFP M183.

Adicionado suporte para a HP Laser 408dn.

Adicionado suporte para a HP LaserJet M612, a Color LaserJet Flow 5800 e a
Color LaserJet Flow 6800.

Adicionado suporte para a HP LaserJet M554,

Adicionado suporte para OKI ES4132 e ES5112.

Adicionado suporte para a Toshiba e-STUDIO409AS.

Adicionado suporte para a Xerox VersaLink C415.

Adicionado suporte para a Xerox VersaLink C625.

Opcao de edicdo na Ricoh IM 370/430 para imprimir em formatos grandes.

Caso deseje permitir o login com PIN, mas sem a necessidade de digitar o nome de
usuario, selecione o método “PIN”.
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33 MyQ Print Server 10.2 RC 7

8 de fevereiro de 2024
Seguranga

¢ Adicionada opcao no Easy Config para bloquear/desbloquear as configuracoes
de script (PHP) da fila contra alteracoes, o que melhora a sequranca ao permitir
manter essas configuracdes no modo somente leitura o tempo todo (resolve a
vulnerabilidade CVE-2024-22076).

¢ Foi desativado o envio de solicitacoes HTTP durante o processamento de
arquivos de documentos do Office impressos por meio da Interface de Usuario
da Web (Falsificacdo de Solicitacdo do Lado do Servidor). Além disso, o
processamento de documentos do Office em fila foi aprimorado.

¢ A comunicacdo LDAP ndo estava validando certificados.

¢ Avulnerabilidade CVE-2023-45853 do MiniZip foi resolvida com a atualizacdo
da versdo do MiniZip.

¢ Avulnerabilidade CVE-2023-5678 do OpenSSL foi resolvida com a atualizacdo
da versdo do OpenSSL.

¢ Avulnerabilidade CVE-2023-49316 do Phpseclib foi resolvida com a remocao
das dependéncias do phpseclib.

e Aimpressdo de um documento do Office que contivesse uma macro por meio
da WebUI executaria a macro.

e ResTAPl Foiremovida a capacidade de alterar o servidor de autenticacdo de um
usudrio (servidor LDAP).

e Avulnerabilidade CVE2023-47106 do Traefik foi resolvida com a atualizacdo da
versdo do Traefik.

¢ Avulnerabilidade CVE-2023-47124 do Traefik foi resolvida com a atualizacdo da
versao do Traefik.

e Avulnerabilidade de execucdao remota de cédigo sem autenticacao foi corrigida
(resolve o CVE-2024-28059 relatado por Arseniy Sharoglazov).

¢ Asenha padrao para a conta *admin ndo é mais definida em novas instalacoes
do MyQ. Defina a senha manualmente no Easy Config antes de acessar a
interface de administracdao web do MyQ. Caso ainda esteja utilizando a senha
padrdo no momento da atualiza¢do, serd solicitado que crie uma nova no Easy
Config.

e Foi adicionada a opcao de ativar/desativar a conta *admin, o que oferece uma
nova possibilidade de bloquear o acesso a conta *admin quando necessario.
Recomenda-se atribuir os direitos desejados a usudrios especificos e evitar o
uso de uma conta compartilhada para a administracdo do servidor.

o Rrestapl Os escopos que clientes conhecidos (aplicativos MyQ) podem solicitar
foram reduzidos para reforcar a seguranca.

Melhorias

86



MyQ X Server 10.2 Print Server - Notas de versdo — Servidor de impressdo

NEw FEATURE Dispositivos associados ao Entra ID (Azure AD) agora sao
suportados para autenticacdo de tarefas; uma nova opc¢ao para sincronizacao
de usudrios do Entra ID pode criar automaticamente aliases de usuério
compativeis a partir de nomes de exibicdo concatenados (para envio de tarefas
a partir de contas locais, como AzureAD\displayName).

NEW FEATURE A nova pdagina “Drivers de impressao” em “Configuracoes” e novas
opc¢oes de fila ja estao disponiveis, permitindo gerenciar drivers capturados
para o préximo provisionamento de impressoras e a implantacdo de drivers de
impressao do MyQ Desktop Client (serd necessario o MDC 10.2 para esta
funcionalidade).

NEW FEATURE A sincronizacao de usudrios do Google Workspaces (anteriormente
GSuite) via LDAP agora também é suportada em instalacoes autéonomas do
MyQ.

NEw FEATURE Foi adicionado suporte ao driver nativo da Epson “Remote + ESC/P-
R”, 0 que permite que tais trabalhos sejam autorizados e impressos.

new FEATURE O Easy Print agora suporta a autenticacao “Usudrio realizando a
digitalizacdo” para destinos de digitalizacdo e impressdao em pastas, permitindo
que os usuarios salvem senhas para acessar essas pastas na interface web do
MyQ.

Foi adicionada a coluna “Contador — Restante” aos relatérios “Status da cota
para usudrios” e “Status da cota para grupos”, e a coluna “Valor do contador”
foi renomeada para “Contador — Utilizado”.

Foram adicionados textos de ajuda a configuracdo de SMTP e FTP na pdgina
“Configuracoes de rede”.

Foi adicionada a opc¢do de incluir uma coluna adicional “Cédigo do projeto” aos
relatérios na categoria Projetos.

Adicionado suporte para verificar novas atualizacoes disponiveis do Terminal
Embarcado Sharp Luna no widget do Painel de Atualizacoes e em “Impressoras
e Terminais”.

Adicionado suporte a politica “Forcar monocromatico” para impressao em
dispositivos Xerox e a opcao de liberacdo “Monocromatico (P&B)" para o
Terminal Embarcado MyQ da Xerox (PostScript, PCL5 e PCL6)

. Limitacdo: ndo se aplica a trabalhos em PDF.

Melhoradas as mensagens de verificacdo de integridade sobre recursos ndo
suportados pelos terminais.

Melhorou-se o registro de problemas de sincronizacao de usudrios.

Interface do usudrio aprimorada na caixa de didlogo “Alterar localizacdo” do
Easy Config.

O Mako foi atualizado para a versdo 7.1.0.

O Mako foi atualizado para a versdo 7.2.0.

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.2.1.
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O campo de senha para configuracoes SMTP agora aceita até 1.024 caracteres,

em vez de 40.

¢ Os valores mais baixos dos contadores da impressora sdo ignorados (ou seja, a
impressora, por algum motivo, relata temporariamente alguns contadores
como 0) para evitar a contabilizacdo de valores invalidos para algum usuario ou
*usudrio ndo autenticado.

e Ainterface do usudrio das configuracoes do perfil de configuracdo do MDC foi
aprimorada.

¢ A opcao “Continuar imprimindo apés o logout” foi renomeada para
“Interromper o envio de trabalhos apés o logout do usuario” para esclarecer
melhor a funcionalidade desse recurso.

¢ O .NET Runtime foi atualizado para a versao 6.0.26.

¢ Os dados gerados para o Helpdesk agora também contém logs do Firebird.

¢ O comprimento padrao do PIN foi aumentado para 6 e o comprimento minimo
do PIN agora é 4, resultando em padroes de seguranca aprimorados para a
autenticacdo do usudrio; para instalacoes atualizadas, se o PIN estiver definido
com comprimento inferior a 4, ele sera automaticamente aumentado e sera
utilizado na préxima vez que novos PINs forem gerados.

¢ O MyQ agora contém um perfil de configuracdo chamado “Padrao” para
simplificar a configuracdo inicial em novas instalacoes.

¢ O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.2.0.

¢ O PHP foi atualizado para a versdo 8.2.15.

o grestapl Adicionada a opcao de exclusdo temporaria de usuarios.

e Rrestapl Opcoes aprimoradas para gerenciamento de usuarios, permitindo que
vocé defina associacdes a grupos de usudrios.

o RresTAPl Novas opcoes para filtrar impressoras com base na filiacdo a grupos de
impressoras.

 Foi adicionada a opcao de copiar configuracoes selecionadas de uma fila para
outra, facilitando a distribuicdo de opcdes de analise de tarefas, grade de
configuracoes de deteccao de PJL e atribuicdes de drivers de impressao para
filas nas quais as mesmas configuracoes devem ser utilizadas.

e Parareforcar a seguranca da autenticacdo de usudrios, os PINs manualmente e
automaticamente estdo agora sujeitos a padroes de complexidade
aprimorados; PINs fracos (com nimeros consecutivos, etc.) ndo podem ser
definidos manualmente e nunca sdo gerados automaticamente. Recomenda-se
sempre utilizar a funcionalidade “Gerar PINs” em vez de preencher os PINs
manualmente.

¢ O Traefik foi atualizado para a versao 2.10.7.

Alteragoes

¢ Correcado dos nomes de projeto “Sem projeto” e “Sem projeto”.
e Nao é possivel conectar versées do MDC anteriores a 10.2.
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As configuracoes de seguranca na interface webUl foram alteradas de SSL para
TLS.

ResTAPI O parametro “autoDarkMode’ para o login por Autorizacdo Grant foi
removido; um novo parametro, ‘theme’, foi adicionado para solicitar um tema
especifico (vermelho/azul/escuro/acessibilidade).

O nome do provedor de pagamentos “WebPay" foi corrigido para "GP webpay”.
A senha foi removida dos parametros do Easy Scan; as senhas para pastas
compartilhadas podem ser salvas antecipadamente por usuarios individuais em
sua interface web do MyQ, caso tenham acesso a tais pastas.

Foi removido o suporte ao envio de tarefas por meio de arquivos myqurl.
Pequenas alteracdes na traducao de “Motivo da rejeicdo” em Trabalhos >
Excluir; a coluna “Falha” foi renomeada para “Excluido/Rejeitado”.

Pequenas alteracdes nas mensagens padrao do recurso “Digitalizar para e-
mail”.

Corregdes de erros

Um trabalho com paginas mistas em cores e em preto e branco enviado por
meio da interface web é reconhecido como um documento totalmente
colorido.

Nao é possivel gerar dados de suporte apds a meia-noite.

As operacdes do Codebook que utilizam o OpenLDAP falham devido a um
formato incorreto do nome de usuario.

Acoes de terminal desativadas que estdao em uma pasta ainda sao exibidas no
Terminal Incorporado.

A funcdo “Easy Scan to Email” falha quando é utilizado mais de um destinatario.
Os e-mails enviados pelo servidor de impressdo ndo sao consistentes.

Os itens favoritos nos Livros de Cédigos nao sdo exibidos em primeiro lugar no
Terminal Incorporado.

O recebimento de trabalhos IPP pode ndo funcionar apés uma alteracao na fila.
A impressao IPP a partir do macOS forca a impressao em preto e branco em
trabalhos coloridos.

O relatério mensal que contém a coluna “Periodo” apresenta os meses em
ordem incorreta.

N3o é possivel adicionar direitos para “Todos os usudrios” a um Livro de
Cédigos Interno caso os direitos tenham sido removidos anteriormente.

Nao é possivel fazer login no Cliente Mével em alguns casos (erro “Escopos
ausentes”).

A notificacdo para o evento de impressora “Atolamento de papel” ndo funciona
para eventos criados manualmente.

Abrir “Configuracoes > Trabalhos” no servidor local causa um erro no servidor
web.
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Abrir a pagina “Impressoras” pode resultar em erro do servidor web quando a
coluna “SDK/plataforma do terminal” foi adicionada.
A andlise de arquivos PDF especificos pode falhar.
A analise de um trabalho de impressao especifico falhou.

restaPl E possivel alterar as propriedades do usudrio no servidor do Site

E possivel alterar usudrios no servidor do Site modificando a pagina da Web.
Os direitos do projeto para “Todos os usuarios” ndo sdo atribuidos
corretamente quando importados do CSV.

O texto descritivo da data de compra pode ser exibido varias vezes.
A reinstalacdo do MyQ X em um caminho diferente sem excluir primeiro a pasta
de dados faz com que o servico Apache nao consiga iniciar.
A reinicializacdo dos servicos pode causar excecoes nos logs do PHP.
A funcdo “Digitalizar para FTP" utiliza a porta adicional 20.
Aos usudrios criados manualmente é atribuido um PIN permanente, mesmo
que estejam configurados para receber um PIN temporario.
Alguns relatérios podem exibir valores diferentes no Servidor Local e no
Servidor Central.
Ajanela de didlogo de configuracoes de direitos do usuario fica se movendo
continuamente caso a janela ndo caiba na tela.
A atualizacdo de um banco de dados especifico pode falhar na etapa 102.27.
A sincronizacao de usudrios a partir do Azure ID (Microsoft Entra) pode falhar
no caso de um grande nimero de grupos.
Ao criar uma nova lista de precos ou editar uma ja existente, o botao “Cancelar”
nao funciona corretamente.

Certificacao de dispositivos

Adicionado suporte para a Canon GX6000.

Adicionado suporte para a Canon LBP233.

Adicionado suporte para a HP Color LaserJet 6700.

Adicionado suporte para a HP Laser MFP 137 (Laser MFP 131 e 133).
Adicionado suporte para a Ricoh IM 370 e IM 460.

Adicionado suporte para a Ricoh P 311.

Adicionado suporte para a RISO ComColor FT5230.

Adicionado suporte para a Sharp BP-B537WR.

Adicionado suporte para a Sharp BP-B547WD.

Corrigidos os contadores de cores da HP M776.

Corrigidos os contadores de digitalizacdo da HP M480 e da E47528, lidos via
SNMP.
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34 MyQ Print Server 10.2 RC 6

3 de dezembro de 2023

Melhorias

o NeEw FEATURE : Além dos PINs permanentes, agora é possivel criar PINs com
validade limitada.

o new reaTure : O Desktop Client agora pode ser configurado a partir da Interface
de Administracao da Web, e é possivel criar varios perfis de configuracao,
proporcionando maior flexibilidade nas implantacoes do MDC. [ LimiTATION :
Requer o MDC 10.2.

 Foi adicionada a nova permissao “Excluir cartdes”, permitindo que vocé
conceda a usuarios ou grupos de usuarios a opcao de excluir cartoes de
identificacdo sem que eles tenham acesso a outros recursos de gerenciamento
de usudrios.

¢ Adicionada a possibilidade de fazer login em outra conta usando o SSO da
Microsoft que nao seja aquela na qual o usuario estd conectado no momento
(nas versoes anteriores, se o usudrio estivesse conectado a uma conta da
Microsoft, essa conta era sempre utilizada).

 Foi aprimorado o suporte ao driver nativo da Epson “ESC/Page-Color”, o que
permite que tais trabalhos sejam contabilizados corretamente.

 Foi adicionada a opcdo de atribuir uma conta de pagamento/centro de custo
por meio de “Processamento de Trabalhos > Scripts PHP" nas “Configuracoes
da Fila".

e Para uma fila direta, agora é possivel alterar o “método de deteccdo de
usudrio” do padrao “Cliente de desktop MyQ" quando a opcao MDC “Solicitar
conta de pagamento” estiver ativada.

e Alista de caracteres permitidos para uso no cédigo do projeto foi ampliada.

LIMITATION : E necessario atualizar previamente o Servidor Central para a versdo
10.1 (patch 4) e 10.2 RC 3 para que as replicacoes funcionem corretamente.

e Foram adicionadas opc¢oes adicionais para a sincronizacao de (ignorar fonte de
sincroniza¢do, desativar usudrios ausentes, adicionar novos usudarios).

¢ As caixas de didlogo de conexdao com o armazenamento em nuvem foram
aprimoradas e simplificadas.

* O design das telas de conexao com pastas/armazenamento em nuvem foi
aprimorado.

¢ Adicionado suporte ao comando PJL @PJL SET FITTOPAGESIZE (para definir o
formato do papel) para impressao direta de PDF em dispositivos Ricoh.

e Alterou-se “Azure AD" para “Microsoft Entra ID" para corresponder a
nomenclatura da Microsoft.

¢ Os administradores podem criar varias instancias do Entra ID para sincronizar e
autenticar usudrios em mais de um locatdrio.
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O Traefik foi atualizado para a versao 2.10.5.
O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.1.4.
O Apache foi atualizado para a versdo 2.4.58.

Alteragoes

Os parametros bloqueados do Easy Scan foram renomeados de “Impedir
alteragdo do valor” para “Somente leitura”.
A licenca é removida ao restaurar as configuracoes a partir do backup.

Corregoes de bugs

O aviso “Delta maximo de saida excedido” pode aparecer repetidamente.

E possivel utilizar um certificado vencido para criptografia de dados.

Os parametros na sincronizacado de usuarios do Microsoft Entra ID foram
alterados e tornaram-se invalidos ap6s a atualizacdo da versdo RC anterior,
causando falha na sincronizacao.

O aviso de licenca ausente é exibido durante a atualizacdo, mesmo quando a
licenca esta presente.

Era exibido um erro de comunica¢do com o servidor apds a conexdo do
armazenamento em nuvem, apesar de o armazenamento ter sido conectado
COM SUCESSO.

Codebook LDAP: a pesquisa encontra apenas itens que comecam com a
consulta, quando deveria ser uma pesquisa de texto completo.

N3o é possivel imprimir a partir da acdo do terminal Easy Print se o usudrio ndo
tiver permissao para o projeto “sem projeto”.

E possivel adicionar um caminho de armazenamento de digitalizacdes do
usudrio com mais caracteres do que o nimero maximo permitido, o que esta
causando um erro no servidor web.

Nao é possivel remover um trabalho dos favoritos com os projetos desativados,
quando o trabalho foi adicionado anteriormente aos favoritos com os projetos
ativados.

A criacdo de um nome de projeto que comece com “&" causa um erro no
servidor web.

O preco para trabalhos de impressdao/cépia em A3 pode estar incorreto nos
relatérios marcados como beta.

Nao é possivel configurar o parametro “Catalogo de Enderecos do Microsoft
Exchange” do Easy Scan.

O widget “Ajuda” no painel de controle nao exibe o titulo personalizado
especificado nas configuracoes.

A pesquisa em um livro de cédigos no terminal integrado nao funciona para a
consulta “0”. Nenhum resultado sera exibido.

Grupos de usuarios importados de CSV sdao automaticamente definidos como
Centro de Custos para os usuarios quando o modo de contabilidade por Centro
de Custos é selecionado.
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¢ O cliente HTTP do provedor de pagamentos de conta externa nao utiliza as
configuracoes de proxy.

¢ Orelatério “Crédito e cota — Status da cota do usuario” demora muito para ser
gerado em alguns casos.

¢ A atualizacdo do pacote do terminal ndo remove o arquivo .pkg da versao
anterior do terminal da pasta “Dados do Programa”.
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35 MyQ Print Server 10.2 RC 5

10 de novembro de 2023
Seguranga

¢ O hash dos PINs foi aprimorado! imitation . Como resultado das alteracoes, os
usudrios que se autenticam em um servidor de autenticacdo LDAP devem usar
sua senha LDAP na interface de usuario da Web; o uso do PIN nao é possivel
(seu PIN continuard funcionando em terminais embutidos e no cliente de
desktop). Os usuarios que se autenticam no MyQ ainda podem usar seu PIN em
qualquer lugar.

Melhorias

¢ Adicionada a opcao de atribuir um projeto a um trabalho de impressao por
meio do processamento de trabalhos/scripts PHP nas configuracoes da fila.

e Foram adicionadas novas configuracoes a fonte de sincronizacdo do que
permitem definir atributos para sincronizar o nome completo e o idioma dos
usudrios. Novos atributos também estdo disponiveis para aliases, PINs, cartoes
e numeros pessoais. Agora também é possivel digitar manualmente um
atributo de usuario do Azure AD obrigatério a ser utilizado para esses valores.

¢ O botdo de ativacdo foi movido para o cabecalho das configuracoes.

Corregdes de erros

¢ Usuarios com direitos para editar relatérios agendados ndo podem selecionar
outro formato de arquivo anexo que nao seja PDF.

¢ Ainatividade por algum tempo na interface do usudrio da Web pode resultar
em um erro do servidor Web, exigindo que o usudrio atualize a pagina e faca
login novamente.

¢ A adicdo da coluna “SDK/Plataforma” na guia “Impressoras” pode causar um
erro no servidor web em alguns casos.

e Trabalhos enviados pela interface do usuario da Web sdo sempre impressos em
preto e branco quando o analisador de trabalhos estd configurado como
“Basico”.

¢ Alista suspensa de ferramentas e acoes ndo pode ser aberta para usudrios
excluidos.
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MyQ Print Server 10.2 RC 4

3 de novembro de 2023

Seguranga

O hash das senhas foi aprimorado imitation . Como resultado das alteracoes, os
usudrios que se autenticam em um servidor de autenticacdo LDAP devem usar

sua senha LDAP na interface de usuario da Web; o uso do PIN ndo é possivel (o

PIN continuara funcionando em terminais integrados e no cliente de desktop).

Os usudrios que se autenticam no MyQ ainda podem usar seu PIN em qualquer
lugar.

Melhorias

NEW FEATURE : Os usuarios podem salvar senhas na interface de usuario da Web
do MyQ utilizadas para acessar pastas compartilhadas protegidas que tenham
disponiveis como destinos para o Easy Scan, em vez de digita-las manualmente
no terminal embutido a cada digitalizacdo. Quando nenhuma senha estiver
salva no momento da digitalizacdo, o usudrio receberd um e-mail solicitando
que conecte a pasta para que a digitalizacdo seja enviada. Aplicavel a pasta de
destino do Easy Scan e ao armazenamento do usuario com a opc¢ao “Conectar
como”: o usuario que estd realizando a digitalizacao.

NEW FEATURE

Foi adicionada a opcdo de excluir automaticamente trabalhos favoritos com
mais de um determinado periodo de tempo.

Os usuarios que utilizam o Azure AD como servidor de autentica¢do podem se
autenticar com suas credenciais da Microsoft nos terminais incorporados (caso
utilizem o Nome Principal do Usudrio como nome de usuario no MyQ).

Os usuarios que dispoem de destinos OneDrive Business ou SharePoint agora
podem navegar por todo o seu armazenamento ao utilizar o Easy Print e o Easy
Scan, o que lhes permite selecionar/inserir qualquer arquivo/pasta a qual
tenham acesso. Se a navegacao por pastas estiver desativada nesse destino, os
arquivos digitalizados serdo salvos na pasta raiz do armazenamento.

E possivel utilizar a varidvel %userlD% para prélogo/epilogo e PJL
personalizado.

Otimizacoes na sincronizacao do Azure AD por meio do conector da APl do
Microsoft Graph, que devem evitar lentiddo e a omissdo de usudrios.

Foi adicionado um link para a Documentacdo Online na pagina de
configuracoes de Acoes do Terminal.

O PHP foi atualizado para a versdo 8.2.12.

O CURL foi atualizado para a versao 8.4.0.

Alteragoes
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Em fontes de sincronizacdo de usudarios recém-criadas que utilizam o conector
do Azure AD (Microsoft Graph), o Nome Principal do Usuario (User Principal
Name) agora é utilizado como nome de usudrio. Apés a atualizacdo, as
configuracdes existentes de nome de usudrio sdo preservadas. Para fazer a
transicdao dos atributos antigos para o Nome Principal do Usuario, os usuarios
devem ser sincronizados, a fonte de sincronizacdo removida e criada
novamente. Os usudrios também sdo sempre emparelhados pelo ID de Objeto
exclusivo do Azure AD.

Corregdes de erros

Em alguns casos, o MyQ Print Server pode ficar inacessivel, resultando em um
erro de servidor ao acessar a interface web do MyQ e na falha de comunicacao
entre o servidor e os terminais integrados.

Impressoras excluidas sao exibidas nos Relatérios.

O filtro para grupo de impressoras no relatério “Ambiente — Impressoras” ndo
filera corretamente as impressoras a serem incluidas no relatério.

A opcdo de impressao frente e verso ndo funciona ao imprimir a partir do Linux
com alguns drivers.

N3ao é possivel utilizar recursos avancados de processamento (como marcas
d’'agua) em alguns trabalhos em PDF.

O extrato de crédito nao fica visivel no menu principal apés a ativacdo do
crédito até que a pagina seja atualizada manualmente.

Ao fechar a aba de um relatério editado sem salvar, a janela da caixa de didlogo
“Salvar” ndo fecha apds a primeira tentativa.

A pagina de resultados da sincronizacao de usudrios nao é atualizada
automaticamente quando a sincronizacao é concluida.

Faltam idiomas chineses na selecao de idiomas do Easy Config.

As opcoes do menu suspenso de acoes de crédito na aba “Usuarios” estao
alinhadas incorretamente (cortadas).

Certificacdo de dispositivos

Adicionado suporte para a Ricoh IM C8000.

o TermiNALS Adicionado suporte ao Terminal Embarcado para dispositivos Sharp

Luna.

¢ Adicionado suporte para a Sharp BP-70M31/36/45/55/65.

: O ucraniano foi adicionado como um novo idioma suportado no MyQ Print Server.
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MyQ Print Server 10.2 RC 3

6 de outubro de 2023

Melhorias

New FEATURE Os usudrios agora podem gerenciar suas proprias agendas de
enderecos com enderecos de e-mail e nimeros de fax. Eles podem selecionar
esses contatos pessoais como destinatarios de digitalizacdo e fax no Terminal
Embarcado, caso a acdo do terminal utilize o parametro e o destino da agenda
de enderecos.

New FEATURE Quando um usudrio digitaliza para um armazenamento em nuvem
a0 qual ndo estd conectado, ele recebera um e-mail com um link rdpido para
conectar seu armazenamento imediatamente, e sua digitalizacdo sera entado
entregue. A digitalizacdo ndo é mais descartada. Isso melhora a experiéncia de
configuracdo do armazenamento em nuvem do usuario.

New FEATURE Foi adicionado suporte ao driver nativo da Epson ESC/Page-Color, o
que permite que tais trabalhos sejam autorizados e impressos.

O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.1.3.

Atualizacdo do Firebird para a versdo 3.0.11.

O Traefik foi atualizado para a versao 2.10.4.

O PHP foi atualizado para a versdo 8.2.11.

Os grupos integrados (Todos os usuarios, Gerentes, N3o classificados) foram
movidos para um novo grupo oculto chamado “built-in” para evitar conflitos
com grupos de mesmo nome criados pela sincronizacdo de usuarios.

As configuracoes de deteccdo de PJL na fila foram aprimoradas, permitindo
definir como detectar o dominio do proprietdrio da tarefa, incluindo a
transformacdo por expressao regular.

Quando um usuario esta fazendo login em um aplicativo de API REST externo
por meio do login do MyQ e ja estd conectado ao MyQ, ele pode selecionar a
conta atual ou alternar para outra.

E possivel inserir prélogo/epilogo no inicio e no final do arquivo de impressao.
O HTTPS é utilizado para links externos a partir da interface web.

Alteragoes

Foram removidas cifras obsoletas das configuracoes do SNMP v3 (DES, IDEA e
3DES).

Corregdes de erros

Em alguns casos, nem todos os usuarios sdo sincronizados do Azure AD por
meio do Microsoft Graph (adicionado em “Conexdes”).

Os temas integrados do Terminal Incorporado estdo ausentes, exceto o padrao.
O extrato de crédito em CSV ndo pode ser baixado.
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¢ O usuario ndo consegue alterar as propriedades do préprio perfil (quando

habilitado) no servidor do Site.

As vezes, é exibido o erro “Falha na operacdo” quando o usuério esta

conectando o armazenamento do Google Drive.

¢ O terminal de hardware TerminalPro ndo funciona sem certificado, mesmo
quando a conexdo nao segura é permitida.

¢ No modo de privacidade da tarefa, o usudrio que esta executando um relatério
é excluido quando o filtro “Excluir” ndo é utilizado.

¢ Um novo usuario ndo é registrado apés a passagem do cartdo com a opc¢ao
“Registrar um novo usudrio ao passar um cartdo de identificacdo desconhecido”
ativada.

¢ Alguns relatérios de grupos ndo podem ser salvos quando apenas o filtro do
grupo “Contabilidade” esta definido, com o erro “O usudrio ndo pode estar
vazio”.

¢ Os usuarios podem perder algumas atribuicoes de centro de custo apés a
sincronizacdo de usudrios do Azure AD e do LDAP.

e Avisualiza¢cdao de um trabalho invalido pode causar o travamento do Terminal
Incorporado.

e Ainstalacdo do terminal integrado da Kyocera configura o SMTP do dispositivo
sem seguranca.

¢ Dois grupos com nomes idénticos ndo podem ser diferenciados nos relatoérios.

¢ No modo de privacidade de tarefas, administradores e usuarios com direitos de
gerenciamento de relatérios podem visualizar apenas seus préprios dados em
todos os relatérios, o que impossibilita a geracao de relatérios para toda a
organizacao relativos a contabilidade de grupos, projetos, impressoras e dados
de manutencao.

e Aimpressao de um PDF especifico por meio de upload pela Web pode causar a
falha do servico do servidor de impressao.

e Usudrios sincronizados que sdao membros de grupos com nomes idénticos aos
grupos integrados do MyQ na fonte sdo atribuidos incorretamente a esses
grupos integrados devido a nomes conflitantes.

¢ Ointervalo de atualizacdo para a sincronizacdo de usuarios com login off-line
nao é aplicado.

e O parametro %DDI% no arquivo .ini ndo funciona na versao autébnoma do MyQ
DDI.

¢ O filtro de impressoras das acoes de terminal aninhadas ndo é herdado do Ffiltro
de impressoras da pasta.

e Em casos raros, um erro do servidor web pode ser exibido a um usudrio apés o
login devido a multiplas associacdes no mesmo grupo.

e O servidor pode travar durante uma carga continua de impressao de alto nivel.

Certificacao de dispositivos
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Adicionado suporte para os modelos Olivetti: d-COPIA 5524MF, d-COPIA
4524MF plus, d-COPIA 4523MF plus, d-COPIA 4524MF, d-COPIA 4523MF, PG
L2755, PG L2750 e PG L2745.

Adicionado suporte para Kyocera TASKalfa M30032 e M30040.

Adicionado suporte para a Brother MFC-8510DN.

Adicionado suporte para a Brother MFC-9140CDN.

Adicionado suporte para a Brother MFC-B7710DN.

Adicionado suporte para a Brother MFC-L2740DW.

Adicionado suporte para a Brother DCP-L3550CDW.

Adicionado suporte para a Brother MFC-L3730CDN.

Adicionado suporte para as impressoras multifuncionais HP Color LaserJet
X57945 e X58045.

Adicionado suporte para a HP LaserJet Flow E826x0.

Adicionado suporte para a HP LaserJet M610.

Adicionado suporte para a Sharp BP-50M26/31/36/45/55/65.

Adicionado suporte para a Lexmark XC9445.

Adicionado suporte para a Lexmark XC4342.

Adicionado suporte para a Canon iPR C270.

Corrigida a leitura do contador da Epson M15180.

Corrigidos os contadores de impressdo da HP LaserJet Pro M404.
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38 MyQ Print Server 10.2 RC 2

16 de agosto de 2023
Melhorias

¢ Adicionada a opcao de sincronizar “onPremisesSamAccountName” e
“onPremisesDomainName” do Azure AD por meio do MS Graph e do
emparelhamento por ID de objeto, para permitir a atualizacdo de usudérios
existentes cujos nomes de usudrio foram alterados.

¢ Adicionada a opcao de excluir usuario(s) especifico(s) dos relatoérios.

¢ O MAKO foi atualizado para a versao 7.0.0.

¢ Adicionada a opcao de definir expressoes regulares para a sincronizacdo de
usudrios (LDAP e Azure AD) para aliases, cartoes, PINs e nimeros pessoais.

e As tarefas com falha na pasta de tarefas sdo excluidas apés 7 dias (por padrao)
durante a manutencao do sistema, para evitar que ocupem espaco de
armazenamento.

Alteragoes

¢ Aversdo do PHP foi revertida para 8.2.6. O PHP estava travando em alguns
Casos.

Corregoes de bugs

¢ Nao era possivel editar usudrios no Site Server.

O Easy Fax aparece como destino na operacao do painel do Easy Scan.

A sincronizacdo de usudrios poderia resultar em erros se a fonte contivesse
valores invalidos.

A andlise de alguns arquivos PDF falhava devido a uma fonte desconhecida.
As opcoes de finalizacdo da HP ndo sao aplicadas corretamente em alguns
Casos.

Em casos especificos, um contador com valor zero pode ser lido a partir de um
dispositivo HP Pro, levando a contadores negativos atribuidos a um usudrio

*unauthenticated.

¢ Asincronizacao de usudrios leva mais tempo do que nas versdes anteriores do
MyQ.

¢ O plano de licenca do widget de licenca contém o rétulo “EDITION".

¢ A pagina de sincronizacdo de usudrios LDAP ndo responde no navegador
Firefox.

Certificacdo de dispositivos

¢ Corrigidos os valores de leitura de toner da Epson WF-C879R.
¢ Adicionado suporte para dispositivos Sharp Luna.
¢ Adicionado suporte para a Ricoh Pro 83x0
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39 MyQ Print Server 10.2 RC 1

27 de julho de 2023
Melhorias

¢ Agora, os usudrios ndo precisam mais digitar manualmente o cédigo de
autorizacdo ao conectar um novo armazenamento em nuvem. O mesmo se
aplica a conexao com o Gmail criada por administradores.

e Foram adicionados identificadores de sessdo exclusivos aos dados de
replicacdo para evitar discrepancias nos dados contabeis entre os Sites e 0
Central.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.2.8.

e Aparéncia aprimorada dos novos e-mails em HTML. O texto do rodapé nos e-
mails agora pode ser traduzido.

» Foram adicionadas op¢oes para o comportamento da sincronizacdo de PINs e
cartoes a partir do LDAP, da mesma forma que na sincronizag¢dao por CSV.

e RrestApl Foiadicionada a opcdo de executar relatérios por meio da API REST
para integracdes externas.

Corregdes de erros

¢ Quando o usudrio exclui todos os seus proprios cartoes de identificacdo no
servidor local, a alteracdo nao é propagada para o servidor central.

e O script de interacdo do usudrio ndo pode ser salvo.

¢ Alguns relatérios de projeto estao disponiveis com a privacidade da tarefa
ativada.

¢ Alguns documentos sdo analisados e exibidos em preto e branco no terminal,
mas sdo impressos e contabilizados como coloridos.

¢ O servico de impressao do Servidor Local trava quando sao solicitados
trabalhos de roaming para um usuario excluido.

e Digitalizacdo para o OneDrive Business — consentimentos insuficientes dos
usuarios.

¢ O token de atualizacdo do Exchange Online expira devido a inatividade, apesar
de o sistema estar sendo utilizado ativamente.

e O PDF com intervalo de paginas ndo pode ser lido pelo Adobe Reader, o que
faz com que o dispositivo Ricoh reinicie sozinho.

¢ Faltam as colunas “Digitalizacdo” e “Fax” no relatério “Projetos — Detalhes da
sessao do usuario”.

e E possivel salvar um destino de e-mail vazio para regras do Log Notifier.

¢ A configuracdo invalida da porta SMTP (mesma porta para SMTP e SMTPS)
impede que o MyQ Server receba trabalhos de impressao.

e Em alguns casos, a impressora nao pode ser ativada devido ao erro SQL “String
malformada”.
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Ainsercdo de um endereco de e-mail invalido ao editar uma conta de usuario
por meio da “Acdo do Terminal” exibe uma mensagem de erro incorreta.

Um documento com varios tamanhos de papel (por exemplo, A3 + A4) é
impresso em apenas um tamanho (por exemplo, A4).

O tipo de conta de crédito nao foi traduzido.

O nome do servico em nuvem esta ausente na caixa de didlogo “Conectar”.
A perfuracdo na tarefa CPCA da Canon ndo é aplicada apés a liberacdo da
tarefa.

O livreto grampeado no dispositivo Ricoh é grampeado no local errado em
alguns casos.

Certificacao de dispositivos

e Foram adicionadas as linhas de modelos da Canon Kodaimurasaki, Tawny,
Azuki, Cornflower blue, Gamboge e Ghost white para suporte a terminais
integrados.

Adicionado suporte para o Toshiba e-STUDIO65/9029A.

Adicionado suporte para Ricoh IM C20/25/30/35/45/55/6010 (requer a versao
incorporada 8.2.0.887 RTM).

Foi adicionado um contador de impressao duplex para o NRG SP C320.
Adicionado suporte a terminais integrados para a Canon iR-ADV
C3922/26/30/35.
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40 MyQ Print Server 10.2 BETA 2

29 de junho de 2023
Melhorias

e NeEwFeATURE Agora é possivel definir nome de usudrio e senha de administrador
para impressoras por meio da importacdo de CSV, permitindo a importacao em
massa dessas credenciais.

o newreaTuRe O widget “Atualizacdes” foi adicionado ao Painel do administrador.
Quando uma nova versao do MyQ ou um patch para o terminal for lancado, os
administradores verdo a atualizacdo como disponivel.

¢ Averificacdo de status da impressora agora verifica também os contadores de
cobertura, permitindo que sejam incluidos nos relatérios (para dispositivos em
que for aplicavel).

¢ A configuracdo do intervalo de paginas em arquivos de impressao em PDF é
realizada por meio de atualizacdo incremental, em vez do comando PJL,
melhorando a compatibilidade entre dispositivos.

¢ Foi adicionado suporte a protocolos de autenticacdo mais recentes para SNMP
v3 (SHA2-224, SHA2-256, SHA2-384, SHA2-512).

¢ Averificacdo de integridade alertara o administrador caso o banco de dados
esteja utilizando um tamanho de pagina de 8 KB em vez de 16 KB, o que pode
afetar o desempenho. O tamanho da pagina pode ser aumentado por meio do
backup e da restauracdo do banco de dados.

e Ainstalacdo por meio da Deteccao de Impressoras iniciada pelo Terminal
Embarcado agora é suportada (requer que também seja suportada pelo
Terminal Embarcado).

¢ Foi adicionado suporte ao idioma romeno.

¢ As alteracoes nos direitos de usuario sdo registradas no log de auditoria.

e Ainterface de usuério da Web acessada via HTTP é redirecionada para HTTPS
(exceto ao acessar o localhost) para maior seguranca.

¢ A propagacao de alteracoes entre os sites quando suas configuracoes sao
modificadas no Central foi aprimorada.

¢ Os certificados no PHP foram atualizados.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.2.6.

Alteragoes

* Foi removido o suporte ao formato de arquivo GPC na recarga em massa de
crédito.

¢ Renomeou-se “Fila de impressao local” para “Fila de dispositivos” nas
Configuragdes (para unificar e distinguir mais facilmente as diferentes
fungoes).

¢ O Gerenciador de Terminais foi removido (o Gerenciador de Terminais era
utilizado para versdes mais antigas de terminais que ndo sdo mais suportadas).
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O horario padrao de execucdo das tarefas agendadas foi alterado para evitar
que elas sejam executadas simultaneamente.

A tentativa de leitura de um OID da impressora que nao esteja disponivel é
registrada como mensagem de depuracdo, em vez de aviso.

Corregdes de erros

Os delegados dos grupos de usudrios nao sdo sincronizados a partir do Servidor
Central.

Algumas linhas poderiam ser ignoradas durante a replicacdo em um Site que
tivesse sessdes de usuario ativas, causando inconsisténcias nos relatorios, NoTE
: O Site 10.2 BETA agora é incompativel com o Servidor Central 10.2 BETA 2
devido a diferencas na comunicacdo durante as replicacdes. E necessaria a
atualizacdo do Site para a versao 10.2 BETA 2.

Os arquivos de tarefas nao replicadas para o Servidor Central nunca sdo
excluidos.

Mensagem de erro pouco clara no terminal quando um usuario sem destino de
digitalizacdo utiliza uma a¢do do Easy Scan.

N&o é possivel acessar a guia “Crédito” nos detalhes do usuario (erro do
servidor web).

A criacdo de sincronizacdo LDAP com um dominio inacessivel causa um erro no
servidor web.

Nao é possivel utilizar a ativacao manual da licenca.

Falta o sinalizador “Seguro” nos cookies.

O login com a Microsoft nao funciona no Cliente Mével quando o servidor foi
adicionado por meio da URL do proxy do aplicativo.

Os e-mails visualizados no Outlook apresentam falta de quebras de linha e
outras pequenas corregoes.

Certificacao de dispositivos

Adicionado suporte para a Ricoh M C251FW.

Adicionado suporte para a Canon iR-ADV 6855.

Adicionado suporte para a Canon iR-ADV C255 e C355.
Adicionado suporte para a Ricoh P C600.

Adicionado suporte para a Ricoh P 800.

Adicionado suporte para OKI B840, C650 e C844.

Adicionado suporte para a Sharp MX-8090N e 8.0+suporte de terminal para a
MX-7090N.

Corrigidos os contadores de cépias, simplex e duplex da HP M428.
Adicionado suporte para a Brother DCP-L8410CDW.

Adicionado suporte para a Canon MF832C.
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41 MyQ Print Server 10.2 BETA

31 de maio de 2023
Seguranga

e Aversdao minima padrao do TLS foi aumentada para a versao 1.2.
Melhorias

o NewFeATURE A opcdo no Easy Config para importar apenas as configuracoes do
arquivo de backup do banco de dados permite que os administradores utilizem
um servidor como modelo para a implantacdo de varios servidores.

o newreaTure O Servidor de Impressao agora coleta mais informacodes sobre os
dispositivos conectados, como a versdo do SDK incorporado e a plataforma. Os
detalhes podem ser exibidos opcionalmente na pagina “Impressoras” na
interface web do MyQ. 'note : Também deve ser compativel com os terminais
incorporados.

o newreaTuRe O novo atributo de usuario “E-mail alternativo”(10.2-pt) Edicao de
contas de usudrio: permite que o administrador adicione varios enderecos de e-
mail a um usuario. Se ativado pelo administrador, os usuarios podem enviar
trabalhos a partir desses e-mails e utiliza-los como destino de digitalizacao.

o newreaTuRE O novo conector “API de armazenamento externo”(10.2-pt) APl de
armazenamento externo: pode ser utilizado para conectar um adaptador de
API. Dessa forma, novos destinos de digitalizacdo ndo suportados nativamente
pelo MyQ podem ser integrados.

o newreaTure Os administradores agora podem conectar automaticamente os
usudrios sincronizados do Azure AD ao seu armazenamento do OneDrive, caso
configurem um aplicativo do Azure com permissoes suficientes, conforme a
documentacdo. Os usudrios nao precisarao fazer login individualmente na
interface do usudrio da Web do MyQ para conectar sua conta do OneDrive.

¢ O Traefik foi atualizado para a versdo 2.10.

¢ O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.1.0.

¢ O PHP foi atualizado para a versao 8.2.5.

¢ O Apache foi atualizado para a versdo 2.4.57.

e E possivel utilizar as propriedades de impressao originais (propriedades do
trabalho “Nao alterar”) do trabalho para o Easy Print.

¢ Os e-mails enviados aos usuarios do MyQ, por exemplo, e-mails com
documentos digitalizados, foram redesenhados para apresentarem uma
aparéncia melhor do que antes.

¢ O design da pagina de login que os usudrios visualizam ao fazer login no MyQ
Desktop Client e no MyQ X Mobile Client foi aprimorado. 'note : Aplicavel caso
o aplicativo cliente seja compativel com a nova experiéncia de login
(atualmente, MyQ X Mobile Client 10.1 e versoes superiores)
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 Foi adicionado suporte para contabilizacdo de trabalhos IPP em impressoras
Epson com terminal embutido. Os trabalhos eram contabilizados como
*usudrio ndo autenticado.

¢ O servidor LPR agora é capaz de receber trabalhos com tamanhos
desconhecidos. Isso significa que o envio de um trabalho para o MyQ por meio
de um driver do Windows ndo deve mais exigir que a contagem de bytes do
LPR esteja ativada.

¢ O Plano de Garantia adquirido é exibido no Painel de Controle da Interface
Web do MyQ.

¢ Avisualizacdo do trabalho agora é gerada com qualidade de imagem superior.

¢ Os trabalhos CPCA da Canon oferecem suporte a marcas d'agua e orientacao.

¢ Foi adicionado suporte ao parametro de liberacao “Intervalo de paginas”,
permitindo que os terminais compativeis com esse parametro exibam a selecdo
das paginas do documento a serem impressas.

e E possivel sincronizar varios enderecos de e-mail do usuério. Os atributos dos
enderecos de e-mail devem ser separados por ponto-e-virgula, e todos os
enderecos de e-mail subsequentes serdao importados como enderecos
alternativos.

¢ O conector do salvo pode ser editado ou reautorizado a partir do menu de
contexto, permitindo alterar as credenciais do aplicativo sem excluir e criar um
novo conector.

e Foi introduzida uma nova forma “automatica” de configurar um conector do
OneDrive Business. Ela ndo requer a criacdao manual de um aplicativo do Azure.
Em vez disso, o aplicativo pré-configurado do MyQ pode ser adicionado ao
locatario. Os usuarios sao conectados automaticamente ao seu
armazenamento do OneDrive, o que significa que ndo precisam fazer isso
manualmente na interface de usuario web do MyQ.

¢ Aversdao minima do TLS configurada para a comunicacdo do MyQ esta visivel na
pagina “Rede”, em “Configuragdes”.

¢ Opcao recém-adicionada para habilitar a exclusdo de um arquivo nos

armazenamentos em nuvem do Easy Print e do Easy Scan note : deve ser

compativel com o tipo de armazenamento em nuvem; atualmente disponivel
para destinos de armazenamento externo.

Se o senhor modificar as configuracdes na interface web do MyQ e se esquecer

de salva-las, o MyQ agora o alertard sobre isso.

Alteragoes

o [TermiNALS Foi removido o suporte a todos os terminais incorporados restantes
da versdo 7. Caso seja afetado por essa alteracao, atualize os terminais
instalados para, no minimo, a versao 8.

e Aversdao minima compativel do Windows Server é a 2016.
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¢ Os seguintes recursos foram descontinuados: SQL Server como fonte de
sincronizacdo de usudrios, fonte personalizada de sincronizacdo de usuarios,
comandos externos programaveis via Agendador de Tarefas, nome de usuario
editdvel durante o auto-registro e filtragem SQL para relatérios.

e RrestApl Foiremovido o suporte a API v1. Utilize, no minimo, a APl v2 em suas
integracoes com o MyQ.

o TermiNALS Foi removido o suporte a terminais incorporados antigos que
utilizavam a API v1.

¢ Foi removida a opcdo de recarga de crédito “Recarregar crédito (em um
terminal conectado a uma impressora)”.

¢ Foi removido o processamento de dados personalizados das configuracoes da
fila.

e Foi removido o suporte a chaves de licenca. Nao é possivel atualizar para a
versao 10.2 quando chaves de licenca estiverem em uso.

¢ Foi removido o bloqueio de software (SW Lock) via SNMP.

¢ Foi removido o terminal secundario.

» Foi removido o tipo de conta de crédito “Gerenciada pela impressora”. Observe
que, apos a atualizacdo, todas as contas de crédito existentes desse tipo serdo
excluidas.

¢ Foi removida a possibilidade de definir um destino personalizado com
processamento em PHP.

e Removida a opc¢do “MyQ SMTP Server” para o recebimento de trabalhos por e-
mail. Os trabalhos ainda podem ser recebidos de caixas de correio externas
conectadas ao MyQ em Configuragdes - Rede - Conexoes.

¢ O endereco de e-mail do usuario é tratado como um parametro exclusivo (dois
ou mais usuarios nao podem mais ter o mesmo endereco de e-mail).

¢ A comunicacdo UDP para o MDC foi substituida por WebSockets (requer o MDC
10.2).

e O armazenamento de digitalizacdes do usuario agora ndo aceita enderecos de
e-mail, apenas caminhos de armazenamento validos.

Correcoes de erros

¢ Os aliases sdo escapados incorretamente no arquivo CSV de usudrios
exportado.

¢ Algumas tarefas internas (que levam menos de alguns segundos) podem ser
executadas duas vezes em vez de apenas uma.

Certificacao de dispositivos

¢ Adicionado suporte para a Epson WF-C529RBAM.

¢ Adicionado suporte para a Konica Minolta Bizhub 367.

» Adicionado suporte para a Sharp BP-70M75/90.

¢ Adicionados contadores de impressao em uma face/dupla face para a Ricoh SP
C840.
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¢ Adicionado suporte para a Sharp MX-C407 e MX-C507.
¢ Adicionado suporte para a Brother MFC-L2710dn.
¢ Adicionado suporte para a Canon iR C3125.
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42 Versoes dos componentes

Expanda o conteldo para visualizar a lista de versdes dos componentes utilizados nas
versoes acima do servidor de impressao MyQ.

Apach Apach Servid Firebi PHP PHP Ambie Traefi MAK

e eSSL orSSL rd SSL ntes k o
de
execu
¢ao
C++
MyQ 2468 3.6.2 3.58 WI- 8.3.36 3.0.22 VC++ 2.11.5 84
Print V4.0.7 (2015- 7
Server 3271 2022v
10.2 c17) -
(Patch 14.51.
29) 36247.
0
MyQ 2468 3.6.2 358 WI- 8.3.33 3.0.21 VC++ 2.11.5 8.4
Print V4.0.7 (2015- 7
Server 3271 2022v
10.2 c17) -
(Patch 14.44.
28) 35112.
1
MyQ 2468 3.6.2 3.58 WI- 8.3.33 3.0.21 VC++ 2.11.5 8.4
Print V4.0.7 (2015- 7
Server 3271 2022v
10.2 c17) -
(Patch 14.44,
27) 35112.

1
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MyQ 24.68 3.6.2 357 WI- 8.3.31 3.0.20 VC++ 2.11.4 8.4
Print V4.0.7 (2015- 8

Server 3271 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.44.

26) 35112.

1

MyQ 2.467 3.6.2 356 WI- 8.3.31 3.0.20 VC++ 2.11.4 8.4
Print V4.0.7 (2015- 6

Server 3271 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.44.

25) 35112.

1

MyQ 2466 3.6.0 33.6 WI- 8.3.30 3.0.18 VC++ 2.11.4 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 4

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

24) 33810

MyQ 24.66 3.6.0 336 WI- 8.3.30 3.0.18 VC++ 2.11.3 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 7

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

23) 33810

MyQ 24.66 3.6.0 335 WI 8.3.30 3.0.18 VC++ 2.11.3 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 7

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

22) 33810
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MyQ 24.66 3.6.0 335 WI- 8.3.29 3.0.18 VC++ 2.11.3 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 4

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

21) 33810

MyQ 24.65 351 334 WI- 8.3.27 3.0.16 VC++ 2.11.3 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 0

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

20) 33810

MyQ 2465 3.51 334 WI- 8.3.27 3.0.16 VC++ 2.11.3 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 0

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

19) 33810

MyQ 2465 351 334 WI- 8.3.26 3.0.15 VC++ 2.11.2 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 9

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

18) 33810

MyQ 2465 3.51 334 WI- 8.3.26 3.0.15 VC++ 2.11.2 8.2.0
Print V4.0.6 (2015- 9

Server 3221 2022v

10.2 c17) -

(Patch 14.40.

17) 33810
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16)
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Print

Server
10.2
(Patch
15)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch
14)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch
13)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch
12)

2.4.65

2.4.65

2.4.63

2.4.63

2.4.63

3.5.1

3.3.2

3.3.2

3.3.2

3.3.2
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3.34

3.34

3.33

3.33

3.33

WI-
V4.0.6
3221

WI-
V4.0.6
3221

WI-
V4.0.5
.3140

WI-
V4.0.5
3140

WI-
V4.0.5
3140

8.3.25

8.3.24

8.3.22

8.3.21

8.3.19
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3.0.15

3.0.15

3.0.15

3.0.15

3.0.15

VC++ 2.11.2
(2015- 9
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2.11.2
(2015- 8
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2.11.2
(2015- 5
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2.11.2
(2015- 5
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++  2.11.2
(2015- 1
2022v

c17) -

14.40.

33810

8.1

8.1

8.0.0

7.5.2

7.5.2
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11)

MyQ
Print

Server
10.2
(Patch
10)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch 9)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch 8)

MyQ
Print
Server
10.2
(Patch 7)

2.4.63

2.4.63

2.4.62

2.4.62

2.4.62

3.3.2

3.3.2
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3.33

3.33

3.3.2

3.3.0

3.3.0

WI-
V4.0.5
.3140

WI-
V4.0.5
3140

WI-
V4.0.4
.3010

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V4.0.4
3010

8.3.17

8.3.17

8.3.16

8.3.14

8.3.12
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3.0.15

3.0.15

3.0.15

3.0.15

3.0.15

VC++ 2.11.2
(2015- 0
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2.11.2
(2015- 0
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2.11.1
(2015- 0
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2111
(2015- 0
2022v

c17) -

14.40.

33810

VC++ 2111
(2015- 0
2022v

c17) -

14.40.

33810

7.5.2

7.5.2

7.3.1

7.3.1

7.3.1
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MyQ 24.62 3.1.6 3.3.0
Print

Server

10.2

(Patch 6)

MyQ 2462 3.1.6 3.3.0
Print

Server

10.2

(Patch 5)

MyQ 2462 316 3.3.0
Print

Server

10.2

(Patch 4)

MyQ 24.61 3.1.6 3.3.0
Print

Server

10.2

(Patch 3)

MyQ 2459 3.1.5 33.0
Print

Server

10.2

(Patch 2)

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V4.0.4
.3010

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V4.0.4
3010

8.3.12 3.0.15 VC++

8.3.11

8.3.9

8.3.9

8.3.8

3.0.13

3.0.13

3.0.13

3.0.13

(2015-
2022v
c17) -
14.40.
33810

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.40.
33810

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

0

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

2.11.1
0

2.10.7

2.10.7

2.10.7

2.10.7

7.3.1

7.3.1

7.3.1

7.3.1

7.2.0
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Server
10.2
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MyQ
Print
Server
10.2 RTM

MyQ
Print
Server
10.2RC8

MyQ
Print
Server
10.2RC7

2.459 3.1.5

2.459 315

2.459 3.15

2.4.58 3.1.3
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3.3.0

3.3.0

3.3.0

3.2.0

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V4.0.4
3010

WI-
V3.0.1
1.3370
3

WI-
V3.0.1
1.3370
3

8.3.7 3.0.13
8.3.7 3.0.13
8.3.6 3.0.13
8.2.15 3.0.12

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

0

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

2.10.7

2.10.7

2.10.7

2.10.7

7.2.0

7.2.0

7.2.0

7.2.0
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MyQ 24.58 313 314
Print

Server

10.2 RC6

MyQ 2.457 3.1.0 313
Print

Server

10.2 RC5

MyQ 2.457 3.1.0 313
Print

Server

10.2RC4

MyQ 2.457 3.1.0 313
Print

Server

10.2RC3

WI-
V3.0.1
1.3370
3

WI-
V3.0.1
1.3370
3

WI-
V3.0.1
1.3370
3

WI-
V3.0.1
1.3370
3

8.2.12 3.0.11

8.2.12 3.0.11

8.2.12 3.0.11

8.2.11

3.0.8

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

0

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

2.10.5

2.10.4

2.10.4

2.10.4

7.0.3.1
99 _x6

7.0.0.1
92_x6

7.0.0.1
92_x6

7.0.0.1
92_x6
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MyQ 2.4.57 3.1.0 3.1.0
Print

Server

10.2 RC2

MyQ 2.457 3.1.0 3.1.0
Print

Server

10.2RC 1

MyQ 2.457 3.1.0 3.1.0
Print

Server

10.2

BETA 2

MyQ 2.457 3.1.0 3.1.0
Print

Server

10.2

BETA

WI-
V3.0.8
33535

WI-
V3.0.8
33535

WI-
V3.0.8
33535

WI-
V3.0.8
33535

8.2.6

8.2.8

8.2.6

8.2.5

3.0.8

3.0.8

3.0.8

3.0.8

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

0

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

VC++
(2015-
2022v
c17) -
14.32.

31326.

2.9.8

2.9.8

2.9.8

2.10.1

7.0.0.1
92_x6

6.6.3.1
24 x6

6.6.3.1
24 x6

6.6.3.1
24 x6
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POUPE TEMPO COM
SOLUCOES DE
IMPRESSAO

MyQ X é uma solucdo premiada de gestao
de impressao on-premises ou em cloud
privada, na qual milhoes de utilizadores

confiam.

Utilizadores que confiam na MyQ

Dispositivos ativos

Marcas suportadas

Parceiros certificados

Presente em
paises

g info@mygqg-solution.com

@ myq-solution.com

Prémios e certificagoes
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