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Benvenuto nella Guida rapida alla configurazione di MyQ Smart 10.1! Questa guida ti
spieghera quanto sia facile ottenere la tua licenza SMART, aggiungere stampanti e
sincronizzare i tuoi utenti. Dopodiché, tutti i tuoi utenti potranno stampare da ogni
stampante che hai installato. E davvero cosi semplice!

Nell'interfaccia utente web di MyQ troverete una vasta gamma di funzionalita;
tuttavia, tenete presente che non tutte funzioneranno con la vostra licenza SMART
gratuita. Questo problema puo essere facilmente risolto effettuando in qualsiasi
momento l'aggiornamento alla licenza ENTERPRISE. Se siete interessati, inviate
un’e-mail all'indirizzo info@myg-solution.com’.

Le funzionalita complete di MyQ sono descritte in dettaglio in (10.2-it) Server MyQ X.

Per ottenere la licenza SMART gratuita, & necessario registrarsi autonomamente sul
nostro portale della community: https://community.myg-solution.com? Basta
cliccare su “Accedi” e seqguire la procedura dopo aver cliccato su “Non sei ancora
iscritto?”. Una volta registrati, potrete ottenere la licenza, ma anche accedere ai
moduli aggiuntivi (client software) a cui avete diritto con la licenza SMART gratuita:

e MyQ Desktop Client, che puo essere utilizzato per l'identificazione degli
utenti, lo spooling client, la stampa in caso di guasto e altro ancora; oppure

¢ MyQ Mobile Print Agent, che ti aiuta a configurare il server in modo che i tuoi
utenti possano stampare utilizzando il proprio cellulare (con AirPrint per gli
utenti Apple iOS e Mopria per gli utenti Android).

Permetteteci ora di fornirvi una breve panoramica delle funzionalita che non sono
disponibili nella versione gratuita di SMART:

¢ La scansione non e disponibile.

e | terminali integrati non sono disponibili, pertanto non sono disponibili azioni
del terminale quali “Stampa tutto”, “I miei lavori” e “Registrazione ID e schede
di identificazione”, tra le altre.

¢ Quota, Credito e Progetti possono essere visualizzati solo sull'interfaccia
utente web.

¢ Nessun logo personalizzato sulle stampanti.

1. mailto:info@myg-solution.com
2. https://community.myg-solution.com/


mailto:info@myq-solution.com
https://community.myq-solution.com/
mailto:info@myq-solution.com
https://community.myq-solution.com/
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O Lalicenza gratuita di MyQ SMART ha validita di un anno e puo essere
rinnovata prima della scadenza. Include un supporto Software Assurance
limitato (aggiornamenti, patch, forum della community). Per il supporto
completo di MyQ, é necessario un upgrade all’edizione Enterprise o
Ultimate.

La guida é disponibile anche in formato PDF, insieme alle guide relative alle versioni
precedenti supportate.
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1 Installazione

Questo capitolo illustra come installare il sistema di gestione della stampa MyQ.

Microsoft .NET Core 6.0.5 deve essere installato sul sistema. Viene scaricato e
installato durante l'installazione del Print Server MyQ. Tuttavia, se si installa il Print
Server MyQ in modalita offline, Microsoft .NET Core 6.0.5 non puo essere scaricato e
deve essere scaricato?® e installato manualmente®.

Prima dell'installazione, si consiglia di installare Microsoft .NET Framework® (qualsiasi
versione raccomandata da Microsoft) sul sistema, poiché alcuni componenti
potrebbero averne bisogno.

Prima dell'installazione su Windows Server 2012/2012 R2/2016/2019/2022 (o su Windows
8.1/10/11), assicurarsi che tutti gli ultimi aggiornamenti di Windows siano stati scaricati e
installati.

1.1 Installazione di MyQ®

1. Scaricare ['ultima versione disponibile di MyQ dal portale della MyQ Community.

2. Eseguire il file eseguibile. Viene visualizzata la finestra di dialogo "Seleziona lingua di
installazione".

3. Selezionare la lingua desiderata e fare clic su OK. Viene visualizzata la finestra di
dialogo "Seleziona posizione di destinazione".

4. Selezionare la cartella in cui si desidera installare MyQ. Il percorso predefinito e: C:
\Program Files\MyQ\.

5. Fare clic su Installa. MyQ viene installato sul server MyQ.

6. Fare clic su "Fine". A seconda delle impostazioni del sistema operativo sul server,
potrebbe essere richiesto di riavviare il computer. Se viene richiesto di riavviare il
computer, € necessario farlo per completare l'installazione. Dopo il riavvio, si aprira

'applicazione MyQ Easy Config e il database di MyQ verra aggiornato. In caso contrario,

3. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
4. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
5. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet-framework


https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet-framework
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/6.0/runtime
https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet-framework
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e possibile scegliere di eseguire direttamente 'applicazione MyQ Easy Config lasciando

selezionata l'opzione "Completa linstallazione in MyQ Easy Config".



Guida rapida alla configurazione di MyQ X Smart 10.1

2 Accesso all'interfaccia utente web di MyQ

Per accedere all'interfaccia di amministrazione web di MyQ, & necessario aprirla nel
browser web ed effettuare 'accesso come amministratore:

Esistono tre modi per aprire l'interfaccia di amministrazione web di MyQ:
1. Aprire il browser web, quindi inserire l'indirizzo web nel formato:
https://*MyQserver*:8090, dove MyQserver rappresenta l'indirizzo IP o il nome host del

proprio server MyQ e 8090 ¢ la porta predefinita per 'accesso al server.

https://10.14.5.816:8090

2. Accedere all'interfaccia dalla scheda Home di MyQ Easy Config, facendo clic sul
collegamento Amministratore Web MyQ nella sezione Amministratore Web MyQ.
3. Aprire l'applicazione MyQ Web Administrator. E possibile trovare questa applicazione

nella schermata "App" in Windows8.1+, Windows Server 2012 e versioni successive.

MyQ Easy Config

MyQ Terminal Manager

MyQ Web Administrator

2.1 Accesso come amministratore

Inserire il nome dell'amministratore del server (*admin) e la password impostata
nell'applicazione MyQ Easy Config, quindi fare clic su Accedi. Se la password
predefinita non é stata ancora modificata (operazione sconsigliata), inserire quella
predefinita: 7234.

Nel menu a tendina nella parte superiore della finestra di accesso, & possibile
selezionare la lingua preferita.
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myoQ

Language:

English (United States) v

LostPIN + @ Theme v

Synchronize with the operating system

Blue

Dark

High Contrast

Prima di effettuare l'accesso, € possibile fare clic su Tema per scegliere il tema
dell'interfaccia. Le opzioni disponibili sono: Sincronizza con il sistema operativo, Bluy,
Rosso (predefinito), Scuro, Contrasto elevato.

Fai clic su PIN smarrito e verrai reindirizzato a una finestra in cui potrai inserire il tuo
indirizzo e-mail per ricevere un codice di reimpostazione del PIN oppure, se disponi
gia del codice, potrai digitarlo e reimpostare il tuo PIN.

myo

Lost PIN

I have no PIN reset code — enter your email and the code
will be sent to you.

I have the PIN reset code

“ ca ncel

Login « @ Theme v
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3 Configurazione iniziale

In questo capitolo:

e Aggiungere le tue licenze.
e Creare un account e-mail amministratore.
e Configurare il server SMTP in uscita.

3.1 | primi passaggi di configurazione

Nel widget "Guida alla configurazione rapida" e possibile impostare le funzionalita
di base e piu importanti del sistema MyQ:

Licenza
Aggiunta e attivazione delle licenze

Fare clic su Inserisci licenza. Si apre la scheda Impostazioni licenza. Viene richiesto di
inserire le seguenti informazioni relative all'installazione:

[E License

Enter information about this installation

Company: [| ]

Person:

Address:
Country: * | [empty] v

Email:

Phone:

Enter the installation key

Installation key:

To get MyQ SMART license for free register at MyQ Community portal

Quindi, inserisci la chiave di installazione nell’apposito campo e attiva le tue
licenze.

E-mail dell'amministratore

Facendo clic su "Inserisci l'e-mail dell'amministratore", si apre la scheda
"Impostazioni generali", dove é possibile impostare l'indirizzo e-mail

10
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dell'amministratore. | messaggi di sistema importanti (avvisi relativi al controllo dello
spazio su disco, scadenza della licenza, ecc.) vengono inviati automaticamente a
questo indirizzo e-mail.

= myo (@) Home % Settings: General

& Settings 3¢ General
¢ General Administrator email: * [| ]
@ Personalization MyQ sends important system notifications to this email

Server SMTP in uscita

Facendo clic su "Configura il server SMTP in uscita", si apre la scheda "Impostazioni
di rete", dove e possibile impostare il server SMTP in uscita.

p— myo @ Home Q?Q Settings: Network

& Settings o Network
> General

o -
@ Personalization Outgoing SMTP Server

@ Task Scheduler Type: '@ Classic SMTP Server

Microsoft Exchange Online

g?o Network .
Gmail
<__> Connections
Server: *  example.com
_§_ Authentication Servers
g SNMP Port: * 125
Security: | Prefer StartTLS v
@] Printers & Terminals
. . . Validate certificate:
4 Configuration Profiles
User:
@, Printer Discovery
B Terminal Actions Password:
% Events Sender email: * | MyQ@MyQlocal
5_, Event Actions Test

11
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4 Licenza

E possibile richiedere una licenza MyQ SMART dopo essersi registrati sul portale MyQ
Community.

4.1 Registrazione nella MyQ Community

1. Accedere al portale® MyQ Community’ e fare clic su Accedi nell'angolo in alto a destra.
2. Se sei gia registrato, inserisci le tue credenziali e clicca su Accedi. In caso contrario,

clicca su Non sei ancora membro?.

mye

MyQ Community

s
< Username
o password

Login

Forgot your password? Not a member?

3. Inserisci le informazioni richieste e clicca su "Registrati", quindi su "Verifica la tua
identita".

4. Riceverai un'e-mail di benvenuto da MyQ e ora hai effettuato l'accesso.

4.2 Ottenere una licenza MyQ X Smart

1. Una volta effettuata l'autoregistrazione e effettuato l'accesso al portale della
Community MyQ, clicca su MyQ X Smart nella barra multifunzione principale e

seleziona Ottieni licenza MyQ X Smart.

MyQ X Smart A Products v Support v News & Blog Success Stories

Download

peweean|O\W can wWe help you?

2. Nella finestra successiva, inserisci le informazioni obbligatorie (contrassegnate da un

asterisco *) e clicca su "OK".

6. https://community.myg-solution.com/s/

7. https://community.myg-solution.com/s/

12
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Get MyQ X Smart License

New Smart Project

coneel D

3. Il tuo nuovo progetto Smart & stato creato. Nella parte superiore puoi vedere il nome
del progetto, il tipo di licenza e la data di scadenza. Nella scheda "Progetto" e presente
un banner che ti informa della possibilita di rinnovare la licenza Smart un mese prima
della scadenza. Puoi farlo nella sezione "Abbonamento". Nella sottoscheda "Licenze"

sono visualizzate le informazioni relative alla tua licenza attuale.
o=

4. Per ottenere la chiave di installazione, clicca sulla sottoscheda "Installazioni". Clicca

sul pulsante "Mostra chiave di installazione" e la chiave verra visualizzata.

Licenses Installations

v Test

Installation key:

Show installation key Show details

5. Copia la chiave di installazione.

4.3 Aggiunta della chiave di installazione a MyQ

1. Accedere all'interfaccia web di amministrazione di MyQ.

2. Nella Guida rapida alla configurazione, alla voce Licenza, fare clic su Inserisci licenza

(oppure andare su MyQ, Impostazioni, Licenza).

13
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3. Nella scheda "Impostazioni licenza", inserisci le informazioni obbligatorie relative al
cliente e, nel campo "Inserisci la chiave di installazione", incolla la chiave di
installazione che hai copiato dal portale della Community MyQ, quindi fai clic su

"Salva".

[ License

Enter information about this installation

Company: * [| ]

Person: *

Address: *
Country: * | [empty] v

Email: *

Phone:

Enter the installation key

Installation key:

To get MyQ SMART license for free register at MyQ Community portal

4. Nella finestra a comparsa, fare clic su Attiva per attivare la licenza Smart. E necessaria

una connessione di rete.
5. La licenza Smart & stata aggiunta, attivata e associata al server. E possibile visualizzare

una panoramica nella parte superiore della scheda "Impostazioni licenza".

14
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5 Stampanti

In questo esempio di creazione di una procedura di individuazione delle stampanti vi
mostriamo come farlo in modo completamente automatico. L'individuazione,

l'integrazione e |'attivazione fanno tutte parte di questo processo.

5.1

Rilevamento dei dispositivi di stampa

Nel pannello "Rilevamento stampanti", € possibile creare ed eseguire operazioni di
rilevamento per cercare tutti i dispositivi di stampa in rete all'interno di un intervallo
IP definito della rete aziendale.

1.

3.
4.

Fare clic su «Aggiungi individuazione». Si aprira il pannello delle proprieta della nuova
individuazione delle stampanti.

— X2]
= myQ (@) Home | @ Settings: Printer Discovery @

3¢ Settings Printers & Terminals > @ Printer Discovery ® Add Discovery [ Run /Z Edit Enabled | (i |Search

(=) Printers & Terminals ~
Enabled IP range Actions Click Add discovery to add a new printer
@ Configuration Profiles discovery definition

@ Printer Discovery

. Nel pannello é possibile modificare la configurazione generale della ricerca:

- - x
1. Specify network address space to scan for @ Printer Discovery
printers.

2. Optionally, in the Actions tab define actions General Actions
to be performed when a printer is added to

w5 Enabled: * o

IP range Actions

Description:

IPrange: '® Manual
10.0.2.0 10.0.2.255

® add

CsvV file

Exclude: (¥ Add

Save the printer | IP address v
address as: *

> Printers name template

> Advanced

Impostare Abilitato su ON.
Aggiungere una Descrizione significativa, in modo da poter creare piu ricerche di

stampanti con intervalli di indirizzi IP diversi.

15
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5. Se necessario, modificare l'intervallo IP o aggiungere ulteriori intervalli IP facendo clic
su +Aggiungi.
6. Fare clic su Salva.
7. Fare clic sulla scheda Azioni. Si apre il riquadro Azioni. Fare clic su Nuova azione.
8. Lascia invariata la sezione Filtro.
9. Nella sezione "Azioni al primo avvio":
a. Fare clic su Attiva, in modo che tutte le stampanti rilevate vengano attivate
automaticamente.
b. Fare clic su Crea coda diretta. Ora ogni singola stampante verra aggiunta alla
propria coda. In questo modo, gli utenti potranno stampare da qualsiasi
stampante.

10. Lascia invariata la sezione "Azioni ad ogni esecuzione" e fai clic su "Salva".

La nuova individuazione delle stampanti appare nell’elenco nella scheda Impostazioni
individuazione stampanti, con il numero di azioni che avete creato per essa.

5.2 Eseguire un rilevamento e aggiungere tutti i dispositivi di

stampa

1. Nella scheda "Impostazioni di rilevamento stampanti”, seleziona il rilevamento
stampanti che desideri utilizzare.

2. Fare clic su Esegui. Si aprira la scheda Rilevamento con un elenco dei dispositivi di
stampa rilevati.

3. Fare clic su "Aggiungi a MyQ", quindi selezionare "Aggiungi tutto" dal menu a discesa.
| dispositivi di stampa aggiunti sono visibili nella scheda principale "Stampanti".

4. Fare clic sulla freccia accanto all'icona MyQ e selezionare Code. Si notera che per ogni

stampante e stata creata una coda diretta.

Facendo clic su "Aggiungi stampanti manualmente", si apre la scheda principale
"Stampanti", dove é possibile aggiungere dispositivi di stampa.

© vedianche:
¢ (10.2-it) Server MyQ X
e (10.2-it) Scoprire i dispositivi di stampa

16
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6 Sincronizzazione utente

E possibile aggiungere gli utenti uno per uno oppure importare i dati degli utentiin
MyQ da diverse fonti.

¢ Facendo clic su “Aggiungi utenti manualmente”, si apre la scheda principale
“Utenti”, dove e possibile aggiungere manualmente gli utenti. Questa
operazione e descritta nella guida di MyQ Print Server.

» Facendo clic su «Importa utenti», si apre la scheda «Impostazioni di
sincronizzazione utente», dove é possibile importare utenti dal server MyQ
Central, da server LDAP o da un file CSV. In questo manuale descriveremo
'importazione tramite un server LDAP con Active Directory. Per gli altri
metodi, consultare la documentazione di MyQ (10.2-it) Server MyQ X.

6.1 Creazione della sincronizzazione

Fare clic su “Importa utenti” nel widget “Guida alla configurazione rapida” sulla
dashboard dell'interfaccia di amministrazione web di MyQ. Si apre la finestra delle

impostazioni di sincronizzazione utente.

Fare clic su +Aggiungi origine di sincronizzazione sulla barra multifunzione
principale e selezionare Aggiungi origine LDAP. Si apre la finestra di
sincronizzazione LDAP.

Nella scheda Generale, assicurarsi che la sincronizzazione LDAP sia Abilitata e
compilare i seguenti campi:
1. Nel campo Server LDAP, fare clic sulla freccia e selezionare +Aggiungi nuovo dal
menu a discesa.
2. Inserire le informazioni richieste:
a. Dominio: aggiungi il dominio LDAP.
b. Tipo: selezionare Active Directory dal menu a discesa.
c. Sicurezza: selezionare SSL dal menu a tendina.
d. Server: fare clic su +Aggiungi per inserire manualmente l'indirizzo IP e la porta
del server oppure lasciare il campo vuoto per il rilevamento automatico.

3. Fare clic su Prova per verificare che la connessione funzioni, quindi fare clic su Salva.

17
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2 LocalAD X

General

Domain: * | LocalAD
Type: * | Active Directory v
Security: * | None v

Server: | 10.14.4.75 389 X

v Save Test Cancel

4. Il nuovo dominio dovrebbe ora essere visualizzato nel campo Server LDAP. Inserire
l'utente e la password necessari per l'autenticazione sul proprio server LDAP.

5. E possibile abilitare l'opzione “Esporta in CSV dopo U'importazione riuscita” e MyQ
creera un file CSV con gli utenti importati al termine della sincronizzazione. E quindi
possibile selezionare la cartella in cui si desidera salvare il file CSV.

6. Fare clic su Salva.

= myo (@) Home 7% Settings: User Synchroniz 2% LDAP synchronization

Settings > Users > User Synchronization > 2% LDAP synchronization

General Users Groups

Enabled: o

v Connection parameters

LDAP Server:* | mygqtestlab.local v
User: | Administrator

Password: | eeseees

v Export to CSV after successful import

Enabled:

File: %app%\Data\Export\Users_LDAP_Sedatetimeds.csv

18
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a Nelle impostazioni Utente, per I'autenticazione e possibile utilizzare anche un account utente

di un sottodominio con diritti sufficienti, ma il sottodominio deve essere specificato nel nome
utente.

Ad esempio, I'utente Administrator si connette al server LDAP testAD.local, ma il suo account
si trova nel sottodominio cz.testAD.local. Per un’autenticazione riuscita, il nome utente da
inserire dovrebbe essere:

Administrator@cz.testAD.local

Nella scheda Utenti, selezionare uno o piu DN di base (nomi distintivi) da cui
importare gli utenti. Inoltre, & possibile assegnare gli attributi utente dal server LDAP

alle proprieta utente in MyQ e selezionare opzioni aggiuntive relative alla
sincronizzazione utente.

Settings > Users > User Synchronization >

#% LDAP synchronization

General Users Groups

You can drag and drop tree items and attributes on fields

Base DN:

® Add
> Properties
> Options

> Filter

v Save Cancel

* DN di base: qui € possibile selezionare il dominio o i domini di base da cui
importare gli utenti. Fare clic su +Aggiungi per aggiungere una casella di testo
per il nuovo DN di base, quindi trascinare un gruppo dal browser del database e

rilasciarlo nella casella di testo. In questo modo & possibile aggiungere piu
domini.

19
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CN=Infrastructure

Base DN:

OU=Painters,OU=famous_a RO |IMP
x ,/\- s

|C U=Writers\,OU=famous_people, OU=MYQ_IM 3I

CN=LostAndFound
OU=MYQ_IMPORT_TEST

}» OU=famous_people

AEETITE

| OU=Painters

X
| J OU=Scientists
! 2 || ) OU=Writers\ I
Properties “xpanc b OU=MyQ

 Proprieta:

| ) OU=other

si tratta delle proprieta di ogni singolo utente. MyQ individuera e

assegnera automaticamente il nome dell’account SAM dell'utente al campo
"Nome utente", il campo "cn" al campo "Nome completo" e il campo "mail" al
campo "Email" (questo vale solo per Active Directory e OpenLDAP). La
proprieta "Nome utente" & 'unica che non puo essere modificata. Per
assegnare un attributo a una proprieta, digitare il nome dell’attributo nella
casella di testo della proprieta oppure trascinarlo dagli attributi di un singolo
utente e rilasciarlo nella casella di testo. Le seguenti proprieta supportano

['aggiunta di piu valori, separati da un punto e virgola (;):
o Alias

o PIN

o Scheda

Ad esempio, nella proprieta Alias, € possibile aggiungere alias1;alias2;alias3.

Il nome dell’attributo AD non deve contenere il carattere punto e virgola (;). Se un

punto e virgola fa parte del nome dell'attributo, tale attributo non verra

sincronizzato in MyQ.

4 Properties }+ OU=turope countryCode
“ W OU=Hamburg dSCorcPropagationData
Full name: £ cN-Doe John
i 2, CN=Turek Jan department
Alias: e == distinguishedName
|» OU=Prague .
Card: instanceType
1 CN=Computers
D lastLogoff
IN: |+ OU-DLPARTMLCNTOS et
- astl ngon
Personal number: |» OU=Domain Controllers
- lugunCount
Email m | OU=éscrzyaié ;
mail:
h | CN=ForeignSecurityPrincipals mal h
Noules: | OU=Groups name
- objectCategon,
Language: |- OU=HokusPokus J gory
| CN=Infrastructure objectClass
User’s scan storage: [} OU=Japan objectClass
o |» CN=LostAndFound objectClass
| CN=Managed Service Accounts objectClass

Per assegnare le lingue predefinite agli utenti, € necessario utilizzare un attributo del

server LDAP i cui valori siano costituiti dalle abbreviazioni delle lingue. Ad esempio, &

possibile creare e utilizzare un attributo denominato lang con i valori en per l'inglese,

hrperil croato, ecc. L'elenco delle abbreviazioni utilizzate in MyQ é disponibile qui.

20



Guida rapida alla configurazione di MyQ X Smart 10.1

e Opzioni: per una descrizione delle opzioni di sincronizzazione comuni,
consultare (10.2-it) Modifica degli account utente. Oltre alle opzioni di base
comuni sia alla sincronizzazione dai server LDAP che a quella dai file CSV, esiste
un’'opzione specifica relativa esclusivamente all'importazione dai server LDAP:
aggiungere il nome di dominio al nome utente (username@domain.local).
Questa opzione consente di salvare le informazioni relative al server LDAP nel
nome utente. Per ulteriori informazioni su questa
opzione, contattare l'assistenza MyQ.

* Filtro: é possibile filtrare l'importazione degli utenti specificando i valori degli
attributi. Aggiungere le condizioni nel formato: Attributo=Valore. Gli utenti
con un valore diverso per questo attributo non vengono accettati e vengono
esclusi dall'importazione.

Per gli attributi i cui valori sono stringhe, come l'attributo cn, & possibile
utilizzare il simbolo * per cercare sottostringhe. Il simbolo puo essere aggiunto
da entrambi i lati. Ad esempio, se si aggiunge una condizione cn=*in*, vengono
accettati solo gli utenti il cui attributo del nome comune contiene "in".
Aggiungere una condizione per riga. Gli utenti vengono accettati se soddisfano
almeno una condizione.

4 Filter

givenname=Charles

Updating users...

1: Charles Dickens added (Dickens | | | synch/test_writers)

2: Rembrandt van Rijn added (Rembrandt | | | | synch/test_painters)
3: Vincent Van Gogh added (VanGogh | | | | synch/test_painters)
0.063sec.

9.002 sec.

Nella scheda Gruppi € possibile importare i gruppi e la struttura dei gruppi
dall'origine LDAP. Esistono quattro modi diversi per specificare quali gruppi
importare. E possibile utilizzare pit metodi diversi contemporaneamente e, con
ciascun metodo, creare diversi gruppi di utenti. E inoltre possibile scegliere di
importare i gruppi sotto un gruppo esistente in MyQ.
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Settings > Users > User Synchronization >

72 LDAP synchronization

General Users Groups

You can drag and drop tree items and attributes on fields

@ Make default
Import groups under this v
group:
> Group stored in user's attribute
> Group stored in user's DN

> Tree group stored in user's DN

> Group stored in user's memberOf attribute

¢ Non modificare il gruppo predefinito: un utente pud essere membro di piu
gruppi, ma tutte le sue stampe, copie e scansioni vengono contabilizzate in un
unico gruppo: il gruppo predefinito (di contabilita) dell'utente. Se si seleziona
questa opzione, il gruppo predefinito dell'utente selezionato non viene
modificato durante la sincronizzazione.

e Importa gruppi sotto questo gruppo: € possibile selezionare un gruppo
esistente in MyQ sotto il quale importare i gruppi dal database LDAP.

e Gruppi memorizzati nell’attributo dell’'utente:

o Attributo: é possibile selezionare questa opzione se si desidera utilizzare
un attributo che definisce i gruppi nel database LDAP. Per aggiungerlo,
digitare il nome dell’attributo nella casella di testo della proprieta
oppure trascinare l'attributo da un singolo utente e rilasciarlo nella

casella di testo Attributo.
4 L OU=MYQIMBQRT TEST countrycode

Group stored in user's attribute
Attribute: @ 4 ||, OU=Painters displayname

Make & CN=Claude Mon¢

distinguishedname
default B cN=Leonardo Da

dscoreprooaaationdata

E inoltre possibile creare gruppi combinando piu attributi. Per creare tali
gruppi, inserire ciascuno degli attributi tra due segni di percentuale (%).
Ad esempio, la combinazione di attributi %attributo1%_%attributo2%
importa un nuovo gruppo denominato valore1_valore2.
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4 Group stored in user's attribute

Attribute: |%department%%_%givenname%

Make default

SYNC GROUPS

Number of groups to import: 7
Pairing property: path
Painters_Claude: created
Painters_lLeonardo: created

Inoltre, e possibile creare strutture ad albero di gruppi separando gli
attributi con barre verticali. Ad esempio, la combinazione di attributi
%attributo1%|%attributo2% importa un gruppo value? e il suo
sottogruppo value?2.

o Imposta come predefinito: se si seleziona questa opzione, il gruppo
diventa il gruppo predefinito dell’'utente importato.

e Gruppo memorizzato nel DN dell’'utente:

o Indice della componente OU: qui € possibile selezionare un gruppo in
base al suo indice OU (unita organizzativa) tra i componenti del DN.
L'indice viene conteggiato da destra a sinistra: il primo gruppo OU a

partire da destra ha indice 1, il secondo da destra ha indice 2 e cosi via.
i CN=Claude MonethU:Painters,OU=famous_people,OU=MYOJMPORT_TEST,bC=testAD,DC=Iocal

Nell'immagine sopra sono presenti tre gruppi OU: MYQ_IMPORT_TEST ha
indice 1 (poiché e il primo gruppo OU da destra), famous_people ha indice
2 e Painters ha indice 3. Gli altri componenti non sono OU e pertanto non
hanno alcun indice.

o Imposta come predefinito: se si seleziona questa opzione, il gruppo
diventa il gruppo predefinito dell’'utente importato.

e Albero dei gruppi memorizzato nel DN dell’'utente: qui & possibile importare
l'intera struttura ad albero dei gruppi. E possibile limitare l'importazione a
qualsiasi parte della struttura eliminando i componenti del DN da sinistra e da
destra. Nelle rispettive caselle di testo, inserire il numero di componenti da
eliminare dal lato sinistro e
da quello destro. E necessario eliminare almeno un componente da sinistra (il
componente CN dell'utente) e un componente da destra (il componente DC piu

a destra).
=i CN=Claude Monet,OU=Painters,0U=famous_people,OU=MYQ_IMPORT_TEST,DC=testAD,DC=local

Nell'immagine sopra sono presenti sei componenti. Se si elimina un
componente a sinistra

e uno a destra, siimporta la seguente struttura di gruppi: testAD >
MYQ_IMPORT_TEST > famous_people > Painters. Eliminando i componenti da
sinistra, si rimuovono i gruppi dalla parte inferiore verso quella superiore della
struttura. Eliminando i componenti da destra, si rimuovono i gruppi dalla parte
superiore verso quella inferiore della struttura.
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o Imposta come predefinito: se si seleziona questa opzione, il gruppo piu
in basso della struttura importata diventa il gruppo predefinito
dell’'utente importato.

e Gruppo memorizzato nell’attributo memberOf dell’'utente:

o DN di base del gruppo: MyQ puo importare gruppi di sicurezza e di
distribuzione memorizzati nell’attributo ‘'memberOFf dell’'utente. |
gruppi di sicurezza vengono utilizzati per definire i permessi di accesso
concessi ai propri membri. | gruppi di distribuzione possono essere
utilizzati per l'invio di e-mail a un gruppo di utenti. Per specificare quali
gruppi devono essere presi in considerazione durante l'importazione, &
necessario inserire il DN di base dei gruppi. MyQ importa solo i gruppi
inclusi nel DN di base; gli altri gruppi memorizzati nell'attributo
‘memberOF vengono ignorati. Il DN di base dei gruppi non deve
necessariamente trovarsi nella stessa unita organizzativa del dominio di
base degli utenti. Se un utente & membro di piu di un gruppo sul server
LDAP, tutti i gruppi sono memorizzati nell'attributo memberOF.
Pertanto, l'opzione Imposta come predefinito, che richiede un singolo
valore, non e disponibile per questo metodo di importazione.

Per aggiungere il DN di base dei gruppi, trascinarlo dal browser del
database e rilasciarlo nella casella di testo DN di base dei gruppi.

o Filtro: & possibile filtrare questa importazione specificando i valori degli
attributi. Aggiungere le condizioni nel formato: Attributo=Valore. | gruppi
con un valore diverso per questo attributo non vengono accettati e
vengono esclusi dall'importazione. E possibile utilizzare il simbolo * per
cercare sottostringhe. Il simbolo pud essere aggiunto da entrambi i lati.
Ad esempio, se si aggiunge una condizione cn=*in*, vengono accettati
solo gli utenti il cui attributo "nome comune" contiene "in". E possibile
aggiungere una condizione per riga. | gruppi vengono accettati se
soddisfano almeno una condizione.

4 Group stored in user's memberOf attribute

Groups base DN: | DC=testAd,DC=loca

Filter: |cn=test”

SYNC GROUPS

Number of groups to import: 3
Pairing property: path

updated via PATH match

s: updated via PATH match
test_scientists: updated via PATH match
9.0814sec.

o Importa gruppi vuoti: se si seleziona questa opzione, i gruppi dal DN di
base del gruppo vengono importati anche se nessun utente li possiede
nel proprio attributo memberOF.

24



Guida rapida alla configurazione di MyQ X Smart 10.1

o Importa albero dei gruppi: se si seleziona questa opzione, viene
importata l'intera struttura ad albero. In caso contrario, tutti i gruppi
vengono aggiunti separatamente, non come parte di una struttura ad

albero.
4 Group stored in user's memberOf attribute

Groups base DN: | OU=MYQ_IMPORT_TEST,DC=testAd,DC=local

Filter: |cn=test®

Import empty groups: ¥

Import tree of groups:

7y} Groups
}4 synch
|/ test_painters 7
| test_scientists 7

| J test_writers 5
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7 Applicazione client mobile MyQ X

L'applicazione MyQ X Mobile Client € uno strumento multifunzionale per la gestione
semplificata delle attivita all'interno dell'ambiente di stampa della soluzione MyQ. Ti
assiste in qualsiasi momento e ovunque tu abbia bisogno di stampare o gestire i tuoi
lavori di stampa e ti offre un accesso semplice a una varieta di funzionalita di MyQ.

7.1 Informazioni di base

Requisiti:

L'applicazione mobile MyQ puo essere utilizzata solo con la versione di MyQ Print
Server 8.2+e con sistemi Android 5.0+0 i0OS10+.

Si prega di notare che per l'utilizzo dei Terminals integrati & necessaria una licenza
Enterprise.

E necessaria una licenza Enterprise per i terminali supportati elencati di seguito.

(8.2+Sono supportati tutti i Terminals integrati compatibili con MyQ Print Server).

e Kyocera, Samsung, Toshiba, Ricoh SmartDK, OKI sxp2, OKIl, Sharp, HP
Enterprise.

¢ Sono supportati anche i terminali privi di codice QR: Ricoh SDKJ, Xerox, HP Pro.
Per questi terminali, il codice QR puo essere generato sul server e
successivamente utilizzato con la stampante.

Operazioni supportate:
Con l'applicazione mobile MyQ é possibile eseguire le seguenti operazioni:

¢ Stampare file PDF, documenti Office e foto direttamente dal proprio
dispositivo.

e Rilasciare in modo sicuro i propri lavori di stampa.

Sbloccare un dispositivo di stampa tramite la scansione di un codice QR (&

richiesta una licenza Enterprise poiché i dispositivi non sono bloccati senza

Embedded Terminals).

Gestire i lavori di stampa, ristampare lavori gia stampati, selezionare progetti.

Ricaricare il credito MyQ.

¢ Registra e configura un server MyQ tramite la scansione di un codice QR.

Formati supportati:

e pdf, bmp, png, tif, tiff, txt, jfif, jpe, jpeg, jpg, mime, myqurl.
e Periseguenti formati & necessario avere installato LibreOffice o Microsoft
Office sul server: odp, ods, odt, doc, docx, ppsx, ppt, pptx, xls, xlsx.
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7.2 Installazione

L'applicazione MyQ X Mobile Client puo essere installata direttamente da Google
Play (versione Android) o dall'’App Store (versione iOS). E gratuita e non richiede
alcuna licenza.

© vedianche:
e (10.2-it) Client MyQ X Mobile
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nell'interfaccia utente di amministrazione

web

Le Funzionalita elencate di seguito sono visibili nell'interfaccia di amministrazione

web di MyQ, ma non tutte possono essere utilizzate con una licenza SMART gratuita.

Se desiderate maggiori dettagli, consultate i manuali collegati o contattate MyQ

all'indirizzo info@myaqg-solution.com®.

: s Disponibile in M
Funzionalita P Smart yQ

Disponibile in MyQ
Enterprise

Personalizzazione  Solo sull'interfaccia Si

utente web
Pianificatore di Si
attivita
Rete / Si
Server di
autenticazione
/ SNMP
Stampanti Si
Profili di Si
configurazione
Rilevamento Si
stampanti
Azioni del No
terminale
Utenti Si
Politiche Si

8. mailto:info@myg-solution.com

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Disponibile i
Ultimate

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

n MyQ
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Funzionalita

Sincronizzazione
utente

Credito

Quota

Diritti
Lavori di Stampa
Scansione e OCR

Progetti

Listini prezzi
Libri di codici
Rapporti

Applicazione
mobile

Sistemi esterni

Registrazione e
controllo

Gestione del
sistema

ScannerVision

Disponibile in MyQ
Smart

Si

Solo sull'interfaccia

utente web

Solo sull'interfaccia
utente web

Si

Si

No

Solo sull'interfaccia
utente web

Si

No

Si

Si

No

Si

Si

No

Disponibile in MyQ
Enterprise

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No
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Disponibile in M
pUltimate yQ

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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9 Contatti aziendali

Produttore
MyQ®

Informazioni
aziendali

Assistenza
tecnica

Avviso

MyQ@® spol. s r.o.
Harfa Business Center, Ceskomoravska 2532/19b, 190 00 Praga
9, Repubblica Ceca

N.ID 61506 133

MyQ® spol. sr.0. é iscritta al Registro delle Imprese presso il
Tribunale Municipale di Praga, n. di fascicolo C 29842 (di
seguito denominata “MyQ®")

http://www.myg-solution.com
info@myg-solution.com®

support@myg-solution.com™

IL PRODUTTORE NON SARA RESPONSABILE PER EVENTUALI
PERDITE O DANNI CAUSATI DALL'INSTALLAZIONE O DAL
FUNZIONAMENTO DEL SOFTWARE E DELL'HARDWARE DELLA
SOLUZIONE DI STAMPA MyQ®.

Il presente manuale, il suo contenuto, il design e la struttura
sono protetti dal diritto d’autore. La copia o altra riproduzione,
totale o parziale, della presente guida o di qualsiasi materiale
protetto da copyright senza il previo consenso scritto di MyQ®
€ vietata e puo essere punibile.

MyQ® non é responsabile del contenuto del presente manuale,
in particolare per quanto riguarda la sua integrita, attualita e
idoneita commerciale. Tutto il materiale qui pubblicato ha
carattere esclusivamente informativo.

Il presente manuale é soggetto a modifiche senza preavviso.
MyQ® non e tenuta ad apportare tali modifiche
periodicamente né a renderle note, e non é responsabile della
compatibilita delle informazioni attualmente pubblicate con
['ultima versione della soluzione di stampa MyQ®.

9. mailto:info@myg-solution.com

10. mailto:support@myg-solution.com
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Marchi
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“MyQ®”, compresi i relativi loghi, € un marchio registrato di
MyQ®. E vietato qualsiasi utilizzo dei marchi di MyQ®,
compresi i relativi loghi, senza il previo consenso scritto della
societa MyQ®. Il marchio e il nome del prodotto sono protetti
da MyQ® e/o dalle sue affiliate locali.
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RISPARMIA TEMPO CON
SOLUZIONI DI STAMPA @ myq-solution.com

g info@mygqg-solution.com

MyQ X e una pluripremiata soluzione di
gestione della stampa locale o su cloud
privato, scelta da milioni di utenti.

Utenti che si affidano a MyQ

Dispositivi attivi

Marchi supportati

Partner certificati

Presente in paesi

Premi e certificazioni

BuyersL.ab BuyersL.ab BuyersL.ab

TESTED TESTED TESTED
SOLUTION SOLUTION
2 0 2 3 A 0 2 .
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