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MyQ Print Server 8.2

 Data minima richiesta per il supporto: 15 gennaio 2021
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1 MyQ Print Server 8.2 (Patch 56)
14 maggio 2025

Miglioramenti

 Migliorate le prestazioni del ricalcolo delle quote, riducendo i tempi di 
esecuzione fino a 20 volte in determinate condizioni.

 Migliorate le prestazioni dell'attività "Eliminazione dei vecchi lavori di Stampa", 
riducendo il tempo di esecuzione fino a 37 volte in determinate condizioni.

 Visual C++ Redistributable aggiornato alla versione 14.42.34438.0.

Correzioni di bug

 Le operazioni con la tabella dei token possono sovraccaricare il Print Server.
 In modalità FTP legacy, la scansione su FTP ignora le impostazioni della porta e 

tenta sempre di utilizzare la porta 21. Ciò può generare un errore 
sull'Embedded Terminal, anche se la scansione viene trasferita.

 Un particolare lavoro di stampa PCL6 danneggiato potrebbe causare il crash del 
Print Server.

 Impossibile modificare le stampanti locali nell'interfaccia web.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto contatore fax a Epson AM-C400 e AM-C550.
 Aggiunta opzione fax per Epson AM-C4/5/6000.
 Aggiunto il supporto per Brother DCP-T720 e DCP-L2540.
 Aggiunto supporto per Brother HL-B2080DW.
 Aggiunto supporto per Brother MFC-J3540DW.
 Aggiunto supporto per Brother MFC-L2730DW.
 Aggiunto supporto per Brother MFC-L3760CDW.
 Aggiunto il supporto per Canon GX4000.
 Aggiunto il supporto per Canon LBP722C, LBP664C, MF745C/746C.
 Aggiunto il supporto per la serie Canon MF460.
 Aggiunto il supporto per Canon i-SENSYS X C1533i e C1538i.
 Aggiunto il supporto per Canon iPR V700.
 Aggiunto il supporto per Canon imageFORCE C7165.
 Aggiunto il supporto per Canon imagePress C265.
 Aggiunto il supporto per la serie Epson L8180.
 Aggiunto il supporto per Epson ST-C8090.
 Aggiunto il supporto per la serie Epson WF-M5399.
 Aggiunto il supporto per Epson WF-M5399BAM.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet 6701.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet X65455.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet M611.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet Pro 4303.
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 Aggiunto il supporto per HP LaserJet Pro MFP 4301.
 Aggiunto il supporto per HP Smart Tank 790.
 Aggiunto il supporto per Konica Minolta AccurioPrint 2100.
 Aggiunto il supporto per Konica Minolta bizhub C3300i.
 Aggiunto il supporto per Konica Minolta bizhub C3350i.
 Aggiunto il supporto per Lexmark C2335 e C6160.
 Aggiunto il supporto per Lexmark CX735adse.
 Aggiunto il supporto per Lexmark CX962.
 Aggiunto il supporto per Lexmark M3350.
 Aggiunto il supporto per Lexmark M5255.
 Aggiunto il supporto per Lexmark MS823, MX331 e C3426.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC2235.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC8163.
 Aggiunto il supporto per OKI C332.
 Aggiunto il supporto per Ricoh IM C320F.
 Aggiunto il supporto per Ricoh IM C401F.
 Aggiunto il supporto per Ricoh P 502.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-C533 e BP-C542.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-C535/45.
 Aggiunto il supporto per Xerox AltaLink B8245/55/70 e C8230/35/45/55/70.
 Aggiunto il supporto per Xerox B305.
 Aggiunto il supporto per Xerox Versant 280 Press.
 Corretta la lettura dei contatori di Canon iR-ADV C3325.
 Corretta la lettura del toner di Lexmark XM3250.
 Corrette le letture del toner della serie Epson WF-6590.
 Corrette le letture del toner della serie Epson WF-C5890.
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2 MyQ Print Server 8.2 (Patch 55)
11 marzo 2025

Miglioramenti

 Mako aggiornato alla versione 7.5.2.
 Poiché l'estensione prodotta durante la scansione potrebbe essere cambiata 

tra le versioni 7 e 8 del terminale (ad esempio, da TIF a TIFF, da JPG a JPEG), per 
garantire la retrocompatibilità, una nuova opzione config.ini ([Scan] 
threeCharExtensions=true) consente di applicare la variante di 3 lettere per 
tutte le scansioni Easy Scan.

Correzioni

 Il rilevamento della stampante utilizzando un profilo di configurazione 
eliminato causa un errore del server Web.

Certificazione del dispositivo

 Aggiunto il supporto per Sharp MX-8081.
 Aggiunto il supporto per Sharp DX-B352P.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-B540WR.
 Aggiunto il supporto per Sharp MX-7081.
 Aggiunto il supporto per Lexmark C4342.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet Pro MFP 4102.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-L5715DW.
 Aggiunta la lettura dei contatori per Sharp Luna MX-C528 e 358 e corretta la 

lettura del toner.
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3 MyQ Print Server 8.2 (Patch 54)
4 febbraio 2025

Miglioramenti

 Consente l'invio delle informazioni sulla sessione utente (contabilità dei lavori 
di Stampa) tramite PM Server anche per le stampanti di rete.

Correzioni di bug

 L'archiviazione dei lavori non funzionava per i lavori in roaming.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Epson EM-C800 ed EP-C800.
 Aggiunto supporto per Lexmark XC9645/55.
 Aggiunto il supporto per Epson EM-C7100.
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4 MyQ Print Server 8.2 (Patch 53)
5 dicembre 2024

Correzioni di bug

 Impossibile installare l'Embedded Terminal su Ricoh MP C3004ex.
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5 MyQ Print Server 8.2 (Patch 52)
28 novembre 2024

Miglioramenti

 Aggiunta l'opzione per rendere anonimo il nome del lavoro (nelle impostazioni 
di privacy del lavoro) in modo che non sia visibile nella cronologia dei lavori del 
dispositivo.

Modifiche

 Il limite massimo consentito per la lunghezza della password di una 
connessione LDAP è stato aumentato a 256 caratteri.

 Quando un'operazione specifica in una quota è impostata su 0 fin dall'inizio, 
questa operazione risulta disabilitata e l'utente non riceve email non 
necessarie quando lavora con gli Embedded Terminal; in effetti, una quota che 
inizia con 0 può essere utilizzata anche per limitare l'operazione in determinati 
casi.

Correzioni di bug

 La rimozione permanente di utenti e gruppi eliminati può causare un errore in 
alcuni casi, quando si tenta di eliminare un gruppo che ha un gruppo figlio già 
stato eliminato.

 Il token di aggiornamento per Box.com non viene aggiornato in alcuni casi e 
l'archivio potrebbe diventare inaccessibile

 Una password del database che inizia con un punto interrogativo causa 
l'arresto o il mancato avvio dei servizi del Print Server. Ora è possibile utilizzare 
un punto interrogativo nella password del database.

 Il servizio di stampa di Site Server va in crash quando vengono richiesti lavori di 
Stampa in Job Roaming per un sito che è stato rimosso.
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6 MyQ Print Server 8.2 (Patch 51)
18 ottobre 2024

Miglioramenti

 È ora possibile aggiungere tessere identificative con un massimo di 32 
caratteri, supportando metodi moderni come quelli generati da Apple Wallet.

 È ora possibile utilizzare password più lunghe di 50 caratteri per la Rubrica di 
Microsoft Exchange.

Correzioni

 In alcuni casi, la scansione su FTP può non andare a buon fine. Aggiunto un 
parametro a config.ini per visualizzare l'opzione che consente di abilitare la 
"modalità legacy" per singole destinazioni di scansione FTP.

 Un elemento del codice LDAP contrassegnato come preferito non può essere 
eliminato dalla manutenzione del sistema dopo che tale elemento è stato 
eliminato sul lato LDAP.

 La ricerca nel log di caratteri speciali in Easy Config causa la chiusura di Easy 
Config.

 Le stampe dirette potrebbero non essere sempre rilasciate dopo essere state 
messe in pausa sul server a causa di una sessione utente attiva sull'Embedded 
Terminal.

 La replica di un numero elevato di voci nella cronologia dei contatori può fallire 
perché il processo esaurisce la memoria.

 I servizi terminal non si avviano dopo la modifica della password del database.
 Il ripristino completo del database colloca il database del terminale TA/Utax nel 

percorso errato.
 Quando la trasformazione della tessera identificativa è configurata in modo 

errato e non può essere eseguita, il servizio Print Server potrebbe smettere di 
funzionare.

 I lavori di stampa inviati tramite lo spooling client potrebbero essere 
visualizzati sull'Embedded Terminal quando Job Roaming è abilitato per 
l'utente.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Epson WF-M5899BAM.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink B/C410.
 Aggiunto il supporto per la serie Epson WF-M5899.
 Aggiunti contatori di copertura letti tramite SNMP per i dispositivi Sharp 

BP-50/60/70Cxx.
 Aggiunto il supporto per Epson WorkForce Pro WF-C5710.
 Aggiunto il supporto per Epson WF-C879RB/RBAM.
 Aggiunto il supporto per la serie Canon MF450.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Note di rilascio - Print Server

14

 Aggiunto il supporto per Lanier MP C3004ex.
 Aggiunto il supporto per Ricoh M 320FB.
 Aggiunto il supporto per HP X55745.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO409CS.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO528P.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XM3142.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet Pro 4002dn.
 Aggiunto il supporto per Lexmark MC2535.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC4352.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-C1225.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet MFP M72625 e M477fnw.
 Aggiunto il supporto per Canon LBP242/243 e LBP6230dw.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-B550WD.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC9635.
 Aggiunto il supporto per Canon MF842C (richiesto Embedded Terminal 10.1 

Patch 2).
 Aggiunto il supporto per Canon ir-ADV C359P con supporto integrato.
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7 MyQ Print Server 8.2 (Patch 50)
31 luglio 2024

Miglioramenti

 Apache aggiornato alla versione 2.4.62

Correzioni di bug

 Un report pianificato viene generato e inviato ripetutamente allo stesso utente 
quando l'utente è membro di più gruppi di utenti.

 Quando un selettore utente viene utilizzato in più punti all'interno di MyQ, nei 
log può comparire un messaggio di log "Proprietà non definita" di tipo Avviso.

 Il server non accettava statistiche con lavori di stampa sconosciuti 
dall'Embedded Terminal, causando un calo delle prestazioni.

 Incoerenza nel gruppo di contabilità predefinito durante lo spostamento di un 
utente all'interno e all'esterno del gruppo e il cambio della modalità di 
contabilità.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per diversi dispositivi Brother (serie HL-L5210DW, serie 
HL-L6410DN, serie HL-L9430CDN, serie MFC-L6710DW, serie MFC-L6910DN, 
serie MFC-L9630CDN).
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8 MyQ Print Server 8.2 (Patch 49)
11 luglio 2024

Miglioramenti

 Apache aggiornato alla versione 2.4.61

Modifiche

 Modifiche per soddisfare i nuovi requisiti relativi ai pagamenti con carta che 
richiedono ulteriori informazioni sul titolare della carta durante la ricarica del 
credito con GP Webpay. Per i clienti che utilizzano GP Webpay, l'aggiornamento 
è fortemente raccomandato.

Correzioni

 La modifica della cartella dati MyQ non va a buon fine quando il nome della 
cartella include caratteri speciali.

 Dopo l'aggiornamento dalla versione 8.1, le colonne modificate nei report 
vengono ripristinate alle impostazioni predefinite.

 In alcuni casi, il tipo di documento originale (doc, pdf, ecc.) di un lavoro di 
stampa potrebbe essere rilevato in modo errato.

 Non è possibile aggiungere diritti per il gruppo "Tutti gli utenti" alla voce del 
codice interno.

 La ristampa di un lavoro preferito con nuove proprietà del lavoro altererà le 
proprietà originali di quel lavoro.
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9 MyQ Print Server 8.2 (Patch 48)
21 giugno 2024

Miglioramenti

 Mako aggiornato alla versione 7.3.1.
 MS Visual C++ 2015-2022 Redistributable aggiornato alla versione 14.40.33810.

Correzioni di bug

 La stampa diretta da SAP ai dispositivi Ricoh poteva causare il blocco della 
sessione utente, bloccando il dispositivo.

 L'utente "*non autenticato" non è stato trovato nel filtro utenti del report.

Certificazione dei dispositivi

 Corretto l'ordine dell'inchiostro di Epson WF-C17590/20590/20600/20750.
 Correzione dell'ordine degli inchiostri per Epson AM-C4/5/6000.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink B415.
 Aggiunto il supporto per HP Color Laser 150, Laserjet MFP M126, Laser MFP 

131-138.
 Aggiunto il supporto per Konica Minolta 205i, 206, bizhub C226.
 Aggiunto il supporto per Epson L6580.
 Aggiunto il supporto per Ricoh M320F.
 Aggiunto il supporto per Lexmark MX725.
 Aggiunto il supporto per Canon MF serie 240.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO20/2521AC.
 Aggiunto il supporto per Kyocera ECOSYS P40021cx ed ECOSYS M40021cfx.
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10 MyQ Print Server 8.2 (Patch 47)
24 aprile 2024

Miglioramenti

 Apache aggiornato alla versione 2.4.59.

Correzioni

 Durante il ripristino del database può essere visualizzato un avviso "Sblocca 
script di lavoro: si è verificato un errore durante l'invio di una richiesta al 
server" anche se il ripristino del database ha esito positivo.

 La modifica del formato di output del file OCR non viene propagata alla 
scansione effettiva.

 La modifica della password del database in Easy Config causa l'errore "Si è 
verificato un errore durante l'invio di una richiesta al server" quando Print 
Server e Central Server sono in esecuzione sullo stesso server Windows.

 Le connessioni a LDAP tramite StartTLS potrebbero non essere elaborate 
correttamente, causando problemi con l'autenticazione e l'inaccessibilità 
temporanea dei servizi (i server di autenticazione configurati per l'uso di TLS 
non sono interessati).

 Easy Config > Log > Filtro sottosistema: l'opzione "Deseleziona tutto" è 
presente anche se tutto è già deselezionato.

 In alcuni casi, non è possibile eliminare le carte dell'utente a causa delle 
operazioni di credito correlate.

 Impossibile generare l'anteprima del lavoro utilizzando uno strumento esterno.
 La scansione del pannello non riesce quando il nome host della stampante 

contiene un trattino.
 Ricarica del credito tramite GP webpay - il gateway di pagamento non viene 

caricato quando la lingua dell'utente è impostata su lingue specifiche (FR, ES, 
ru).

 Il PIN mostrato all'utente (ad esempio quando l'utente genera un nuovo PIN) 
viene visualizzato senza zeri iniziali. Esempio: il PIN 0046 viene visualizzato 
come 46.

 Alcuni gruppi potrebbero essere considerati diversi se contengono caratteri a 
larghezza intera e a mezza larghezza nel nome.

 Quando viene scaricato un numero elevato di lavori Job Roaming da un sito 
durante la stampa e l'utente si disconnette, questi lavori potrebbero non 
tornare allo stato Pronto e non sarebbero disponibili per la stampa la volta 
successiva.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Epson AM-C400/550.
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 Aggiunto il supporto per HP LaserJet M612, Color LaserJet Flow 5800 e Color 
LaserJet Flow 6800.

 Aggiunto il supporto per HP LaserJet M554.
 Opzione di modifica Ricoh IM 370/430 per la stampa di grandi formati.
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11 MyQ Print Server 8.2 (Patch 46)
4 aprile 2024

Correzioni di bug

 Viene visualizzato un messaggio di errore errato quando il server delle licenze 
restituisce l'errore 503.

 I dati relativi all'anno bisestile (dati dal 29 febbraio) bloccano le repliche.
 Viene registrato un errore ricorrente "Si è verificato un errore durante 

l'esecuzione del callback del servizio messaggi. | topic=CounterHistoryRequest 
| error=Data non valida: 2025-2-29" (causato dal problema della "replica 
dell'anno bisestile", anch'esso risolto in questa versione).

 I vecchi algoritmi di cifratura nelle impostazioni di privacy SNMPv3 (DES, IDEA) 
non funzionano.

 Il report "Progetti - Dettagli sessione utente" mostra il nome completo 
dell'utente nel campo Nome utente.

 Un gruppo di utenti non può essere delegato di se stesso per consentire ai 
membri del gruppo di essere delegati l'uno dell'altro (ad esempio, i membri del 
gruppo "Marketing" non possono rilasciare documenti per conto di altri 
membri di questo gruppo).

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Canon iR C3326.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet Flow X58045.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet MFP M183.
 Aggiunto il supporto per HP Laser 408dn.
 Aggiunto il supporto per OKI ES4132 e ES5112.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO409AS.
 Corretta la lettura del toner di Sharp MX-C357F.
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12 MyQ Print Server 8.2 (Patch 45)
7 marzo 2024

Sicurezza

 Le impostazioni di Easy Config per bloccare/sbloccare lo scripting PHP sono 
state estese anche allo scripting di interazione utente delle code per MyQ 
Desktop Client (risolto anche nella Patch 43, vedere le note di rilascio 
precedenti per i dettagli; relativo a CVE-2024-22076).

Miglioramenti

 Aggiunta l'opzione per passare alla contabilità e alla reportistica in base ai clic 
anziché ai fogli per i formati carta e simplex/duplex (disponibile in config.ini).

Modifiche

 Il formato carta B4 è considerato piccolo e conteggiato come 1 clic.

Correzioni

 È necessario salvare il report prima di aggiungere una colonna aggiuntiva a un 
report che richiede l'impostazione di un campo obbligatorio.

 I fax con formato carta A3 vengono conteggiati in modo errato.
 I lavori originali spostati in code diverse tramite script di lavoro sono inclusi nei 

report relativi ai lavori scaduti ed eliminati.
 In rari casi, l'utente potrebbe essere disconnesso prematuramente 

dall'Embedded Terminal (ciò riguarda solo le sessioni utente che durano più di 
30 minuti).

 L'opzione per abilitare VMHA viene visualizzata sul server del sito nonostante 
sia inclusa automaticamente nella licenza.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink C415.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink C625.
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13 MyQ Print Server 8.2 (Patch 44)
15 febbraio 2024

Sicurezza

 Non è più consentito l'invio di richieste HTTP durante l'elaborazione dei file dei 
documenti Office stampati tramite l'interfaccia utente Web (Server-Side 
Request Forgery). Inoltre, è stata migliorata l'elaborazione dei documenti 
Office in coda.

 È ora impedita l'esecuzione di macro nei documenti Office durante la stampa 
tramite l'interfaccia utente Web.

 REST API  È stata rimossa la possibilità di modificare il server di autenticazione di 
un utente (server LDAP).

 La vulnerabilità CVE-2023-47106 di Traefik è stata risolta aggiornando la 
versione di Traefik.

 La vulnerabilità CVE-2023-47124 di Traefik è stata risolta aggiornando la 
versione di Traefik.

Miglioramenti

 Mako aggiornato alla versione 7.2.0.
 OpenSSL aggiornato alla versione 3.0.12.
 La lettura dei contatori inferiori della stampante viene ignorata (ad esempio, la 

stampante per qualche motivo riporta temporaneamente alcuni contatori 
come 0) per evitare la contabilizzazione di valori non validi per alcuni utenti o 
*utenti non autenticati.

 È stata aggiunta l'opzione per eliminareautomaticamente i lavori di stampa 
preferiti più vecchi di un determinato periodo di tempo.

 Traefik aggiornato alla versione 2.10.7.

Modifiche

 Correzione dei nomi dei progetti "Nessun progetto" e "Senza progetto".
 L'opzione di calcolo del prezzo dei Lavori di Stampa nelle impostazioni di 

Contabilità si applica a tutti i formati di carta considerati grandi (inclusi A3, B4, 
Ledger).

Correzioni

 L'opzione "STARTTLS" nelle impostazioni del server di autenticazione LDAP 
veniva visualizzata in modo errato.

 La ricezione dei lavori di Stampa IPP potrebbe non funzionare dopo la modifica 
della coda.

 La stampa IPP da MacOS impone la modalità monocromatica sui lavori di 
stampa a colori.
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 In alcuni casi non è possibile effettuare l'accesso al Mobile Client (errore 
"Missing scopes").

 La notifica per l'evento della stampante "Inceppamento carta" non funziona 
per gli eventi creati manualmente.

 Analisi di un lavoro di stampa specifico non riuscita.
 È possibile modificare gli utenti sul server del sito modificando la pagina web.
 REST API  È possibile modificare le proprietà dell'utente sul server del sito.

 Alcuni testi e opzioni nell'interfaccia utente Web non sono tradotti.
 La sincronizzazione degli utenti dal Central Server al Print Server fallisce senza 

un avviso chiaro nei casi in cui l'utente abbia lo stesso alias del nome utente; 
ora questo alias duplicato viene ignorato durante la sincronizzazione poiché gli 
alias sul Print Server non distinguono tra maiuscole e minuscole (corregge 
l'errore di sincronizzazione "(Il valore di ritorno di MyQ_Alias è nullo)").

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Ricoh IM 370 e IM 460
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14 MyQ Print Server 8.2 (Patch 43)
22 gennaio 2024

Sicurezza

 Aggiunta opzione in Easy Config per bloccare/sbloccare le impostazioni di 
scripting (PHP) della coda per le modifiche; migliora la sicurezza consentendo 
di mantenere queste impostazioni in modalità di sola lettura in ogni momento 
(risolve CVE-2024-22076).

 Vulnerabilità di esecuzione di codice remoto non autenticato risolta (risolve 
CVE-2024-28059 segnalata da Arseniy Sharoglazov).

Miglioramenti

 Aggiunta la colonna "Contatore - Rimanente" ai report Stato delle quote per gli 
utenti e Stato delle quote per i gruppi.

 Aggiunta l'opzione per aggiungere una colonna aggiuntiva "Codice progetto" ai 
report nella categoria Progetti.

 Aggiunto il supporto per la politica "Force mono" per la stampa su dispositivi 
Xerox e l'opzione di rilascio Mono (B&W) per MyQ Xerox Embedded Terminal 
(PostScript, PCL5 e PCL6) LIMITATION

 Miglioramento - Mako aggiornato alla versione 7.1.0.

Correzioni di bug

 La reinstallazione di MyQ X in un percorso diverso senza prima eliminare la 
cartella dei dati impedisce l'avvio del servizio Apache.

 L'installazione di Ricoh Embedded Terminal 7.5 fallisce con un messaggio di 
errore.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Canon GX6000.
 Aggiunto il supporto per Canon LBP233.
 Aggiunto il supporto per HP Laser MFP 137 (Laser MFP 131 133).
 Aggiunto il supporto per Ricoh P 311.
 Aggiunto il supporto per RISO ComColor FT5230.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-B547WD.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-B537WR.
 Corretti i contatori colore di HP M776.

Non applicabile ai lavori di stampa in formato PDF.
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15 MyQ Print Server 8.2 (Patch 42)
5 gennaio 2024

Miglioramenti

 Il campo password per le impostazioni SMTP può accettare fino a 1024 
caratteri invece di 40.

Correzioni di bug

 Le operazioni del codice che utilizzano OpenLDAP falliscono a causa di un 
formato nome utente errato.

 In alcuni casi, gli errori di invio delle e-mail non comportano lo spostamento 
dell'e-mail nella cartella "Failed" e il server continua a riprovare a inviare l'e-
mail.

 Il report mensile contenente la colonna "Periodo" presenta i mesi in ordine 
errato.

 L'analisi di specifici file PDF non va a buon fine.
 La scansione su FTP utilizza anche la porta 20.
 Alcuni report possono visualizzare valori diversi su Site Server e Central Server.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet 6700.
 Corretti i contatori di scansione di HP M480 ed E47528 letti tramite SNMP.
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16 MyQ Print Server 8.2 (Patch 41)
7 dicembre 2023

Miglioramenti

 Aggiunta la nuova autorizzazione "Elimina schede", che consente di dare agli 
utenti o ai gruppi di utenti la possibilità di eliminare le schede ID senza che 
abbiano accesso ad altre funzionalità di gestione degli utenti.

 Aggiornamento del server PM e dei relativi certificati.

Modifiche

 Il metodo predefinito di rilevamento dell'utente della coda è stato modificato 
da "Driver/App KX" a "Mittente dei Lavori di Stampa".

Correzioni

 La ricerca in un codice sul Embedded Terminal non funziona per la query "0". 
Non verrà restituito alcun risultato.

 Codebook LDAP: la ricerca trova solo gli elementi che iniziano con la query, ma 
dovrebbe essere una ricerca full-text.

 L'aggiornamento del pacchetto del terminale non rimuove il file pkg della 
versione precedente del terminale dalla cartella ProgramData.
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17 MyQ Print Server 8.2 (Patch 40)
22 novembre 2023

Miglioramenti

 Il punto (.) è consentito nel codice del progetto. Il Central Server deve essere 
aggiornato alla versione 8.2 (Patch 30) affinché la replica funzioni 
correttamente.

 Aggiunto il supporto per Xerox Embedded Terminal 7.6.7.
 Traefik aggiornato alla versione 2.10.5.
 OpenSSL aggiornato alla versione 3.0.12.
 Apache aggiornato alla versione 2.4.58.
 CURL aggiornato alla versione 8.4.0

Correzioni di bug

 Le stampanti eliminate vengono visualizzate nei report.
 I lavori di stampa caricati tramite l'interfaccia utente web vengono sempre 

stampati in bianco e nero quando il Job Parser è impostato in modalità Basic.
 Il prezzo per i lavori di stampa/copia in formato A3 potrebbe essere errato nei 

report contrassegnati come beta.
 Una scansione non riuscita a un indirizzo e-mail errato può bloccare il traffico e-

mail in uscita.
 L'utente con i diritti per modificare i report pianificati non può selezionare 

alcun formato di file allegato diverso dal PDF.
 In alcuni casi, la generazione del report "Credito e quota - Stato della quota per 

utente" richiede troppo tempo.
 Il filtro per il gruppo di stampanti nel report "Ambiente - Stampanti" non filtra 

correttamente le stampanti da includere nel report.
 Codebook LDAP: la ricerca trova solo gli elementi che iniziano con la query, 

mentre dovrebbe essere una ricerca full-text.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per l'Embedded Terminal Sharp Luna.
 Aggiunto il supporto per Ricoh IM C8000.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-70M31/36/45/55/65.
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18 MyQ Print Server 8.2 (Patch 39)
5 ottobre 2023

Miglioramenti

 L'impostazione di un protocollo SSL specifico in config.ini applica anche la 
versione minima per Traefik, noto anche come HTTP Proxy (la versione minima 
di Traefik è TLS1 - ovvero, quando si utilizza SSL2 in config.ini, Traefik 
continuerà a utilizzare TLS1).

 Firebird aggiornato alla versione 3.0.11.
 Traefik aggiornato alla versione 2.10.4.
 OpenSSL aggiornato alla versione 3.0.11.

Correzioni di bug

 La versione minima di TLS impostata tramite traefik.custom.rules.yaml non 
viene applicata correttamente.

 Gli utenti sincronizzati che sono membri di gruppi con nomi identici ai gruppi 
integrati di MyQ nella sorgente vengono erroneamente assegnati a questi 
gruppi integrati a causa di nomi in conflitto.

 In rari casi, a un utente potrebbe essere visualizzato un errore del server Web 
dopo l'accesso a causa di appartenenze multiple allo stesso gruppo.

 La stampa di specifici PDF tramite caricamento Web potrebbe causare il crash 
del servizio Print Server.
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19 MyQ Print Server 8.2 (Patch 38)
14 settembre 2023

Miglioramenti

 OpenSSL aggiornato alla versione 1.1.1v

Correzioni di bug

 L'installazione dell'Embedded Terminal Kyocera imposta l'SMTP del dispositivo 
senza sicurezza.

 In modalità Privacy Lavori di Stampa, gli amministratori e gli utenti con diritti di 
gestione dei report possono visualizzare solo i propri dati in tutti i report, con 
conseguente impossibilità di generare report a livello di organizzazione per la 
contabilità di gruppo, i progetti, le stampanti e i dati di manutenzione.

 A volte viene visualizzato l'errore "Operazione non riuscita" quando l'utente si 
connette all'archivio di Google Drive.

 In alcuni casi, MyQ potrebbe bloccarsi dopo ore di carico di stampa continuo.
 Il parametro %DDI% nel file .ini non funziona nella versione standalone di MyQ 

DDI.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Ricoh Pro 83x0.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-L2740DW.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-B7710DN.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-9140CDN.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-8510DN.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-L3730CDN.
 Aggiunto il supporto per Brother DCP-L3550CDW.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet Flow E826x0.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-50M26/31/36/45/55/65.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC9445.
 Aggiunto il supporto per Olivetti d-COPIA 5524MF, d-COPIA 4524MF plus, d-

COPIA 4523MF plus, d-COPIA 4524MF, d-COPIA 4523MF, PG L2755, PG L2750, 
PG L2745..

 Aggiunto il supporto per HP LaserJet M610.
 Aggiunto il supporto per Lexmark XC4342.
 Aggiunto il supporto per Canon iPR C270.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet MFP X57945 e X58045.
 Aggiunto il supporto per Kyocera TASKalfa M30032 e M30040.
 Corretto il contatore di stampa di HP LaserJet Pro M404.
 Corretta la lettura del contatore di Epson M15180.
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20 MyQ Print Server 8.2 (Patch 37)
11 agosto 2023

Miglioramenti

 MAKO aggiornato alla versione 7.0.0.

Correzioni di bug

 Il token di aggiornamento per Exchange Online scade a causa dell'inattività 
nonostante il sistema sia attivamente utilizzato.

 In alcuni casi sui dispositivi HP Pro è possibile leggere un contatore pari a zero, 
il che porta a contatori negativi registrati dal controllo delle pagine non di 
sessione per *utenti non autenticati.

 L'analisi di alcuni file PDF non riesce a causa di un font sconosciuto.

Certificazione dei dispositivi

 Corrette le letture del toner di Epson WF-C879R.
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21 MyQ Print Server 8.2 (Patch 36)
26 luglio 2023

Correzioni di bug

 Il servizio di stampa di Site Server si blocca quando vengono richiesti lavori di 
Stampa in Job Roaming per un utente eliminato su un altro sito.

 Il tipo di conto credito visualizzato sull'Embedded Terminal non viene tradotto.
 Quando un utente elimina tutte le proprie tessere identificative su Site Server, 

l'operazione non viene propagata a Central Server.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Ricoh IM C20/25/30/35/45/55/6010 (richiede la 
versione Embedded 8.2.0.887 RTM).
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22 MyQ Print Server 8.2 (Patch 35)
14 luglio 2023

Miglioramenti

 Il piano di garanzia acquistato viene visualizzato nella dashboard 
dell'interfaccia web MyQ.

 Aggiunti identificatori di sessione univoci ai dati di replica per evitare 
discrepanze nei report tra i siti e il Central Server. Si consiglia di eseguire prima 
l'aggiornamento del Central Server alla versione 8.2 (patch 26) per sfruttare 
appieno questo miglioramento.

 Il controllo dello stato della stampante ora verifica anche i contatori di 
copertura (per i dispositivi, ove applicabile).

 Certificati in PHP aggiornati.
 L'accesso all'interfaccia utente web tramite HTTP viene reindirizzato a HTTPS 

(tranne quando si accede a localhost).
 Apache aggiornato alla versione 2.4.57.

Modifiche

 Il tentativo di leggere l'OID della stampante che non è disponibile viene 
registrato come messaggio di debug anziché come avviso.

Correzioni di bug

 I file dei lavori non replicati sul Central Server non vengono mai eliminati.
 Gli alias vengono correttamente escapati nel file CSV degli utenti esportato.
 Alcune righe potrebbero essere saltate durante la replica su un sito con 

sessioni utente attive, causando incongruenze nei report.
 Alcuni documenti vengono analizzati e visualizzati in bianco e nero sul 

terminale, ma vengono stampati e contabilizzati come a colori.
 La scansione su FTP produce un file da 0 KB quando viene imposta la ripresa 

della sessione TLS.
 Una configurazione non valida della porta SMTP (stessa porta per SMTP e 

SMTPS) impedisce a MyQ Server di ricevere i lavori di stampa.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Konica Minolta Bizhub 367.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 6855.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV C255 e C355.
 Aggiunto il supporto per Ricoh P 800.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-70M75/90.
 Aggiunti contatori fronte/retro per Ricoh SP C840.
 Aggiunto il supporto per Ricoh M C251FW.
 Aggiunto supporto per Canon iR C3125.
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 Aggiunto supporto per Brother DCP-L8410CDW.
 Aggiunto supporto per Ricoh P C600.
 Aggiunto supporto per OKI B840, C650, C844.
 Aggiunto il supporto per Sharp MX-8090N e il supporto per terminale 8.0+ per 

MX-7090N.
 Aggiunto supporto per Epson WF-C529RBAM.
 Corretto il contatore di copie, simplex e duplex di HP M428.
 Aggiunto il supporto per Sharp MX-C407 e MX-C507.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-L2710dn.
 Aggiunte le linee di modelli Canon Kodaimurasaki, Tawny, Azuki, Cornflower 

blue, Gamboge e Ghost white per il supporto dell'Embedded Terminal.
 Aggiunto il supporto per Canon MF832C.
 Aggiunto supporto per Toshiba e-STUDIO65/9029A.
 Aggiunto supporto per Embedded Terminal per Canon iR-ADV 

C3922/26/30/35.
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23 MyQ Print Server 8.2 (Patch 34)
11 maggio 2023

Sicurezza

 Le credenziali di dominio venivano memorizzate in testo normale nei file di 
sessione PHP; ora risolto.

Correzioni di bug

 I file Office protetti da password stampati tramite e-mail o interfaccia utente 
web non vengono analizzati e bloccano l'elaborazione dei lavori di Stampa 
successivi.

 La stampa diretta fronte/retro Canon conta 0 pagine su alcuni dispositivi; il 
lavoro di stampa viene quindi attribuito a *utente non autenticato.

 Le e-mail che non possono essere inviate bloccano l'invio di tutte le altre e-
mail.

 Impossibile rilasciare lavori di stampa tramite protocollo IPPS alle stampanti 
Canon.

 Non viene generato il report di lettura del contatore tramite la vista griglia 
SNMP.

 Il parser ha difficoltà a riconoscere la modalità a colori/monocromatica dei file 
di stampa prodotti dal driver di stampa Fiery.

 La stampa fronte-retro non viene applicata durante il rilascio dei lavori di 
stampa su Embedded Lite per i lavori caricati tramite l'interfaccia utente web.

 Non è stato possibile avviare la pulizia del database di manutenzione del 
sistema quando il Print Server è installato sullo stesso server del Central 
Server.

 La ricerca di stampanti o utenti con alcuni caratteri specifici causa un errore del 
server Web.

Certificazione dei dispositivi

 HP Color LaserJet X677, Color LaserJet X67755, Color LaserJet X67765 
aggiunti con supporto integrato.
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24 MyQ Print Server 8.2 (Patch 33)
6 aprile 2023

Sicurezza

 Il token di aggiornamento era visibile nel log per refresh_token grant_type, ora 
risolto.

Modifica

 Modificato "Conto crediti MyQ locale/centrale" in "Conto crediti locale" e 
"Conto crediti centrale" in modo da occupare meno spazio sui terminali.

Miglioramenti

 Traefik aggiornato alla versione 2.9.8.
 OpenSSL aggiornato alla versione 1.1.1t.
 Aggiunta l'autorizzazione per la stampa IPP sui dispositivi Epson per i 

dispositivi senza Embedded Terminal.
LIMITATION : I lavori di stampa vengono contabilizzati sotto l'utente *non 

autenticato; questo sarà risolto in MyQ 10.1+.
 Aggiunto il tema del terminale Cherry Blossom.
 Apache aggiornato alla versione 2.4.56.
 Migliorata la registrazione di Easy Scan per ulteriori indagini in caso di errore 

imprevisto.

Correzioni di bug

 I livelli di copertura dei lavori di stampa dell'utente 2 e 3 presentano valori 
errati nei rapporti.

 L'anteprima del lavoro PCL5c dal driver KX presenta un testo sfocato.
 Progetti di report - Il riepilogo totale dei gruppi di progetti non visualizza i 

valori del formato carta.
 La versione dei vecchi pacchetti terminale non viene visualizzata in "Stampanti 

e terminali" dopo l'aggiornamento.
 MDC non si aggiorna quando si abilita/disabilita Credito o Quota quando MDC è 

già connesso al Print Server.
 HW-11-T - Impossibile convertire la stringa da UTF-8 ad ASCII.
 Easy Scan - parametro password - per la stringa del parametro password viene 

utilizzata la lingua dell'interfaccia utente web MyQ.
 Impossibile connettersi ad Azure se in precedenza era stato configurato un 

server proxy HTTP.
 La scansione non riuscita a un indirizzo e-mail errato potrebbe bloccare il 

traffico e-mail in uscita.
 Filtro stampanti (Stampanti con problemi) in alcuni casi non filtra 

correttamente i dispositivi.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Note di rilascio - Print Server

36

 Libri dei codici LDAP - I preferiti non sono elencati in alto.
 Filigrane su lavoro PCL6: il documento ha dimensioni errate in modalità 

orizzontale.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Epson EcoTank M3170.
 Ricoh IM C3/400 - aggiunti contatori fronte-retro e solo fronte.
 Aggiunto supporto per Toshiba e-STUDIO7527AC, 7529A, 2520AC.
 Sharp MX-B456W - corretta la lettura del livello del toner.
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25 MyQ Print Server 8.2 (Patch 32)
3 febbraio 2023

Sicurezza

 Risolto il problema per cui qualsiasi utente poteva esportare utenti utilizzando 
l'URL.

Miglioramenti

 Apache aggiornato.

Correzioni

 In rari casi, i contatori nei report non corrispondono sul server centrale dopo la 
replica del sito.

 MS Universal Print: impossibile stampare da Windows 11.
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26 MyQ Print Server 8.2 (Patch 31)
Correzioni di bug

 Job Roaming - il lavoro in roaming viene annullato subito dopo il download se 
sono presenti più di 10 siti.

 La cancellazione della cronologia di sistema elimina i codici preferiti.
 RefreshSettings viene chiamato ogni volta che vengono richieste repliche.
 Correzione di una perdita di memoria.

Certificazione dei dispositivi

 Rimosso il supporto per Embedded Terminal di HP M479.
 Aggiunto il supporto per Epson AM-C4/5/6000 e WF-C53/5890.
 Aggiunto il supporto per Xerox B315.
 Aggiunto supporto per Epson AL-M320.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 4835/45.
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27 MyQ Print Server 8.2 (Patch 30)
Miglioramenti

 Sicurezza migliorata.
 Traefik aggiornato.

Modifiche

 Il server SMTP interno di MyQ rimane abilitato, ma le regole del firewall 
vengono rimosse quando è disabilitato.

Correzioni di bug

 Modalità server del sito - Possibilità di creare diritti utente con scorciatoia da 
tastiera.

 Durante la ricerca nei gruppi di progetto viene visualizzata una stringa non 
tradotta.

 Segnala gruppi di progetto - Il riepilogo totale contiene erroneamente colonne 
relative agli utenti.

 L'invio di lavori di stampa tramite e-mail non funziona quando Rete > Server 
SMTP MyQ è disabilitato.

 L'attività di manutenzione del sistema non elimina gli allegati e-mail non inviati.
 Il parser dei lavori di stampa potrebbe non funzionare in alcuni casi specifici.
 L'impostazione dei diritti per gli utenti sul sito su "Gestisci progetto" non 

consente all'utente di "Gestire i progetti" sul sito.
 L'autenticazione a Exchange Online a volte non va a buon fine.

Certificazione del dispositivo

 Risolto il problema che impediva alla stampante Epson L15180 di stampare 
lavori di Stampa di grandi dimensioni (A3).
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28 MyQ Print Server 8.2 (Patch 29)
Miglioramenti

 Parser aggiornato.
 Sicurezza migliorata.
 Traduzioni - Stringhe di traduzione unificate per il periodo di quota.
 Aggiunta una nuova stringa di traduzione per "rimanente" (richiesta da alcune 

lingue con una diversa struttura sintattica).

Modifiche

 Versione di Firebird riportata alla 3.0.8.

Correzioni di bug

 La modifica di config.ini a icmpPing=0 non controlla l'OID.
 L'interazione con il conto di pagamento non viene disabilitata se la contabilità 

viene commutata dalla modalità Gruppo contabile a quella Centro di costo.
 In casi molto rari, il servizio MyQ potrebbe bloccarsi durante il rilascio dei Lavori 

di Stampa quando un utente ha 2 sessioni attive.
 Report "Generale - Statistiche mensili/Statistiche settimanali": i valori relativi 

alla stessa settimana/mese di anni diversi vengono uniti in un unico valore.
 Miglioramento dell'errore di registrazione fallita della tessera identificativa 

(tessera già registrata).
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29 MyQ Print Server 8.2 (Patch 28)
Miglioramenti

 Firebird aggiornato.
 PHP aggiornato.
 OpenSSL aggiornato.
 Migliorata la registrazione di debug per il server SMTP con accesso OAuth.

Correzioni

 Miglioramento dell'errore di registrazione fallita della tessera identificativa 
(tessera già registrata).

 L'importazione degli utenti CSV potrebbe non riuscire durante l'aggiornamento 
degli utenti esistenti.

 La destinazione di archiviazione della scansione su Google Drive potrebbe 
apparire come disconnessa nell'interfaccia utente web.

 Il rilevamento della stampante entra in loop quando si utilizza un file modello 
di nome file non valido.

 Sincronizzazione errata del gruppo contabile utente/centro di costo dopo la 
modifica della modalità contabile sul Central Server.

 Lo stato del pacchetto terminale non viene aggiornato dopo che il controllo di 
integrità ha rilevato un problema che è stato risolto.
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30 MyQ Print Server 8.2 (Patch 27)
Miglioramenti

 Aggiunta l'opzione per impostare il periodo di validità personalizzato del 
certificato CA MyQ (in config.ini).

Modifiche

 Aggiunto banner all'interfaccia utente web per le garanzie scadute o in 
scadenza (solo licenza perpetua).

Correzioni

 Lo stapling non viene applicato a un lavoro di stampa quando è impostato su 
embedded.

 Il file Helpdesk.xml non è valido.
 Miglioramento della sicurezza.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Toshiba e-Studio 385S e 305CP.
 Aggiunto il supporto per OKI MC883.
 Aggiunto il supporto per Canon MF631C.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-J2340.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO25/30/35/45/55/6528A ed e-

STUDIO25/30/35/45/55/6525AC.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 4825.
 Aggiunto il supporto per Epson WF-C529R.
 Aggiunto il supporto per Lexmark MX421.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet MFP M282nw.
 Aggiunti contatori Simplex/Duplex per diversi dispositivi Xerox (VersaLink 

B400, WorkCentre 5945/55, WorkCentre 7830/35/45/55, AltaLink 
C8030/35/45/55/70, AltaLink C8130/35/45/55/70, VersaLink C7020/25/30).

 Aggiunti ulteriori nomi di modelli per le stampanti multifunzione gestite HP 
Color LaserJet E78323/25/30.

 Aggiunto il supporto per Lexmark B2442dw.
 Aggiunti contatori A4/A3 per diversi dispositivi Toshiba (e-

STUDIO20/25/30/35/45/5008A, e-STUDIO35/4508AG, e-
STUDIO25/30/35/45/50/5505AC, e-STUDIO55/65/7506AC).

 Aggiunto il supporto per Brother HL-L8260CDW.
 Aggiunto il supporto per Canon iR C3226.
 Aggiunto il supporto per Ricoh P C300W.
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31 MyQ Print Server 8.2 (Patch 26)
Miglioramenti

 Rimosso Prescribe durante la stampa dai driver Kyocera verso dispositivi non 
Kyocera.

 PHP aggiornato.
 Aggiunto il supporto per SPS 7.6 (Spooling client e monitoraggio porta locale). 

Destinato principalmente come fase intermedia per l'aggiornamento da SPS 
7.6 a MDC 8.2.

Modifiche

 Rimosso il banner relativo alla garanzia scaduta o in scadenza (solo licenza 
perpetua).

Correzioni di bug

 Lavori di Stampa via e-mail - MS Exchange online - la modifica del server non 
viene salvata correttamente.

 Apertura dell'anteprima del lavoro nell'interfaccia utente web: l'indirizzo 
contiene il nome host invece del FQDN.

 Sincronizzazione utenti da Central - Il responsabile ereditato per i gruppi 
nidificati non viene sincronizzato.

 Impossibile impostare l'opzione fronte-retro sull'Embedded Terminal per i 
lavori di stampa tramite e-mail o caricamento web.

 In alcuni casi la selezione del delegato non viene salvata.

Certificazione dei dispositivi

 Modificato il nome del dispositivo da P-3563DN a P-C3563DN e da P-4063DN a 
P-C4063DN.
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32 MyQ Print Server 8.2 (Patch 25)
Miglioramenti

 Aggiunto banner per la garanzia scaduta o in scadenza (solo licenza perpetua) - 
importante: il banner viene visualizzato anche sulla schermata di accesso 
dei terminali Embedded Terminal in questa versione del server; ciò non era 
previsto e verrà rimosso dalla prossima versione del server (il messaggio 
del banner per l'Embedded Terminal è gestito dal server).

Correzioni di bug

 Impossibile utilizzare i libri dei codici Rubrica di MS Exchange: file mancante.
 I dati relativi all'estratto conto e ai rapporti di credito vengono eliminati in base 

alle impostazioni di "Elimina registri più vecchi di".
 La sincronizzazione degli utenti non va a buon fine quando il nome del gruppo 

contiene caratteri a larghezza media e a larghezza intera.
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33 MyQ Print Server 8.2 (Patch 24)
Miglioramenti

 Aggiunta firma digitale a EasyConfigCmd.exe.
 Notifica al Desktop Client dei lavori in pausa quando il client è registrato sul 

server.
 Traefik aggiornato.

Modifiche

 Il certificato CA MyQ autofirmato è valido per 730 giorni (a causa di MDC per 
Mac).

Correzioni di bug

 Log e audit: il controllo dei nuovi record non rileva il valore predefinito.
 L'autorità di certificazione integrata generata da PS non funziona su macOS.
 Il certificato del server generato da MyQ non è accettato da Canon.
 L'esportazione/importazione CSV degli utenti non riflette i centri di costo 

multipli.
 L'aggiornamento del pacchetto terminale attiva/installa anche le stampanti 

disattivate.
 Sincronizzazione utenti LDAP - il cambio di scheda senza server/nome utente/

password inseriti causa un errore del server web.
 Errore durante la scansione con ProjectId=0.
 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire in alcuni casi.
 I dati salienti del log non vengono esportati in Data per l'assistenza.
 Analisi di un documento PDF specifico non riuscita (trailer del documento non 

trovato).

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 6860/6870.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO 2505H.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-50,60,70Cxx.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink C7120/25/30.
 Aggiunto il supporto per Kyocera VFP35/40/4501 e VFM35/4001.
 Aggiunto il supporto per HP Officejet Pro 6830.
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34 MyQ Print Server 8.2 (Patch 23)
Miglioramenti

 Riconoscimento dell'installazione di Java a 64 bit sul Print Server.
 Apache aggiornato.
 OpenSSL aggiornato.

Modifiche

 Il certificato autofirmato predefinito è valido per 3 anni anziché 1 anno.

Correzioni di bug

 Uno spazio nel nome utente impedisce il caricamento del file scansionato su 
OneDrive Business.

 Codebook esterno: gli elementi aggiunti ai preferiti vengono eliminati troppo 
rapidamente.

 Scansione tramite SMTP: la scansione non arriva quando la stampante è salvata 
sotto il nome host.

 Il server LPR smette di accettare i lavori di stampa.
 È possibile salvare un valore non valido (null) nel database quando si abilitano i 

Lavori di Stampa tramite e-mail (OAuth), causando un errore del server web.
 Richiesta di accesso duplicata per l'accesso utente di MDC, quando il lavoro è in 

pausa e i progetti sono abilitati.
 I controlli di integrità di Easy Config hanno superato il timeout di 10 secondi.
 La cronologia dei contatori non viene mai replicata correttamente quando la 

stampante non ha un indirizzo MAC.
 La ridenominazione di un progetto non influisce sui lavori di stampa già 

stampati con quel progetto.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto nuovo nome del modello per HP E77650.
 Corretto il contatore di scansione per Ricoh IM C300.
 Aggiunto il supporto per Ricoh SP3710SF.
 Aggiunti diversi dispositivi Kyocera e Olivetti.
 Aggiunto il supporto per Canon iR2004/2204.
 Aggiunto il supporto per Sharp BP-20M22/24.
 Corretto il rilevamento di inattività per HP M501.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink B7125/30/35.
 Corretta la lettura del toner per Epson WF-C579R.
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35 MyQ Print Server 8.2 (Patch 22)
Miglioramenti

 Migliorate le prestazioni dell'interfaccia utente web della pagina "Lavori di 
Stampa" in caso di grandi quantità di lavori.

 PHP aggiornato.
 Sistema esterno Gmail: possibilità di aggiungere nuovamente il sistema esterno 

utilizzando lo stesso ID e la stessa chiave.
 Migliorata la sicurezza.
 NEW FEATURE  Nuovo report "Progetto - Dettagli sessione utente".

 Gmail e MS Exchange Online: è possibile utilizzare account e-mail diversi per 
l'invio e la ricezione delle e-mail.

Modifiche

 Runtime VC++ aggiornato.

Correzioni di bug

 Arresto anomalo del Print Server quando il database è irraggiungibile durante 
la contabilità dei lavori di Stampa.

 L'aggiornamento del log filtrato (per un determinato intervallo di tempo) causa 
un errore del server Web.

 Terminal Action - Il valore predefinito del parametro "Codice libro" viene 
rimosso dopo la modifica di un campo o il secondo salvataggio.

 Manca la traduzione del motivo di rifiuto dei Lavori di Stampa 1009.
 Errore di controllo dello stato del pacchetto HP "I dati del pacchetto non sono 

disponibili" subito dopo l'installazione.
 In alcuni casi l'integrità del sistema fallisce (Impossibile creare l'oggetto COM 

`Scripting.FileSystemObject').
 In alcuni casi il controllo dell'integrità del sistema richiede troppo tempo e può 

andare in timeout.

Certificazione del dispositivo

 Kyocera ECOSYS MA4500ix - corretto il supporto terminale mancante.
 Il nome del modello Olivetti d-COPIA 32/400xMF è stato modificato in d-COPIA 

32/4002MF.
 Aggiunto il supporto per più dispositivi Kyocera.
 Aggiunto il supporto per la serie Epson L15150.
 Aggiunto supporto per HP LaserJet M403.
 Aggiunto supporto per Ricoh IM7/8/9000.
 Aggiunti contatori fronte/retro per diversi dispositivi NRG.
 Aggiunto il supporto per Oce VarioPrint 115.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 8786/95/05.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO 478S.
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 Aggiunto supporto per KonicaMinolta bizhub 3301P, bizhub 4422.
 Aggiunto il supporto per Xerox PrimeLink C9065/70.
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36 MyQ Print Server 8.2 (Patch 21)
Miglioramenti

 Le e-mail di notifica degli errori di licenza vengono inviate dopo 3 tentativi di 
connessione falliti anziché dopo il primo.

 NEW FEATURE

Aggiunto il supporto per Gmail
Correzioni di bug

 Esportazione del registro in Excel: i caratteri accentati risultano danneggiati.
 Accesso offline - Dati sincronizzati non invalidati dopo la cancellazione del PIN/

della carta.
 Impostazioni colore dei Lavori di Stampa visualizzate in modo errato sul 

terminale per documenti in B&N caricati tramite interfaccia utente web.

come server SMTP/IMAP/POP3 tramite OAUTH 2.0.
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37 MyQ Print Server 8.2 (Patch 20)
Miglioramenti

 Sostituzione del certificato scaduto del server PM.
 Sicurezza migliorata.

Correzioni di bug

 Problema nel download di file di lavoro di grandi dimensioni su altri siti.
 Centri di costo: l'account quota non viene segnalato quando lo stesso utente è 

connesso a due dispositivi utilizzando lo stesso account quota.
 L'aggiunta di una licenza di supporto disattiva le licenze per un breve periodo.
 Scripting dei lavori di stampa: le politiche di coda non vengono applicate 

quando si utilizza il metodo MoveToQueue.
 L'analisi di un lavoro specifico potrebbe non riuscire.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per diverse stampanti e MFP Kyocera A4.
 Corretto il conteggio delle scansioni per Ricoh IM 2500, IM 3000, IM 3500, IM 

4000, IM 5000, IM 6000.
 Corretti i contatori di scansione su alcuni dispositivi Epson.
 Aggiunto il supporto per Canon imageRUNNER ADVANCE C475.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet MFP M181.
 Aggiunto il supporto per Xerox PrimeLink B91XX.
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38 MyQ Print Server 8.2 (Patch 19)
Miglioramenti

 Modificati alcuni messaggi di controllo dell'integrità del sistema per renderli 
più chiari.

 Traefik aggiornato.
 Sincronizzazione utenti: rimossi gli spazi nel campo e-mail prima 

dell'importazione (le e-mail con spazi sono considerate non valide).
 Aumento del limite di caratteri per il corpo e l'oggetto delle email relative alle 

azioni degli eventi della stampante.
 Possibilità di specificare l'intervallo di porte per la comunicazione FTP nelle 

impostazionidi rete.
 Gli errori/avvisi di Easy Config (ad es. Embedded Terminal non in esecuzione) 

vengono registrati dal controllo dell'integrità del sistema.
 Migliorate le prestazioni del server dopo l'importazione di un numero elevato 

di utenti.
 Aggiunta del pacchetto terminale - Aggiunta una nota che indica che il 

terminale appena aggiunto verrà eseguito con l'account del sistema locale 
anche se i servizi MyQ sono in esecuzione con un account utente definito.

 I dati per l'assistenza contengono il file httperr*.log.

Modifiche

 Il caricamento del pacchetto terminale non è limitato dalle impostazioni della 
dimensione massima del file di caricamento.

 Non è possibile rimuovere definitivamente un utente con una cronologia delle 
operazioni (è possibile dopo che l'eliminazione della cronologia ha rimosso i 
dati dell'utente). Non è possibile eliminare definitivamente un utente con un 
saldo a credito positivo.

Correzioni di bug

 Report esterni - Non ci sono dati nella vista DB "fact_printerjob_counters_v2".
 Apache non viene riconfigurato quando viene modificato il nome host.
 Disinstallazione del terminale - I lavori recenti (ultimo minuto) vengono 

conteggiati ancora una volta a *utente non autenticato.
 Eventi stampante > Evento Monitoraggio stato toner - nella cronologia manca 

lo stato di ciascun toner.
 Proprietà della stampante - La password può contenere solo 16 caratteri (il 

profilo di configurazione accetta fino a 64 caratteri).
 Easy Config va in crash nella finestra di dialogo "Apri file" per la posizione di 

ripristino del database quando il collegamento alla posizione è stato aperto 
prima del ripristino.

 I controlli di integrità inondano il log quando non vengono risolti.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Note di rilascio - Print Server

52

 Report - L'operazione Media della colonna aggregata non funziona (mostra la 
somma).

 Server SMTP - In alcuni casi non è possibile connettersi a MS Exchange.
 Report con privacy dei lavori di stampa: risultati diversi nell'anteprima del 

report e nel report generato completamente.
Si noti che i report di riepilogo dei lavori di stampa e delle stampanti mostrano 
solo i lavori di proprietà dell'utente.

 Attivazione della stampante riuscita ma con messaggio registrato 
"Registrazione della stampante non riuscita con codice #2:".

 Cartella di archiviazione dei lavori spostata durante l'aggiornamento - vecchio 
percorso visualizzato nell'interfaccia utente web.
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39 MyQ Print Server 8.2 (Patch 18)
Miglioramenti

 OpenSSL aggiornato.
 Apache aggiornato.
 Traefik aggiornato.
 PHP aggiornato.
 È possibile modificare la porta di accesso di Thrift.
 Migliorata la sicurezza.

Modifiche

 Certificato del server PM aggiornato.

Correzioni di bug

 La tabella COUNTERHISTORY non viene replicata sul Central Server.
 Epson Easy Scan con OCR non funziona.
 Viste del database - manca la vista "FACT_PRINTERJOB_COUNTERS_V2" per la 

reportistica esterna.
 Server SMTP: in alcuni casi non è possibile connettersi a MS Exchange.
 Lavori di Stampa - Lavori non riusciti - colonna "Motivo del rifiuto" allineata in 

modo errato.
 L'apertura dei dettagli del lavoro causa un errore del server Web.
 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire in alcuni casi.
 I lavori in coda tandem vengono messi in pausa, anche se il credito è disabilitato 

e il metodo di rilevamento dell'utente è stato modificato da MDC a Mittente 
del lavoro.

 La sincronizzazione degli utenti da AD non aggiorna la scheda o il PIN se è 
presente un avviso nella sincronizzazione.

 La ricerca pianificata delle stampanti con un numero elevato di ricerche 
potrebbe non andare a buon fine.

 L'attività di sincronizzazione degli utenti termina con un errore quando 
vengono sincronizzati più di 100.000 utenti da Central.
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40 MyQ Print Server 8.2 (Patch 17)
Miglioramenti

 Unificate le variabili disponibili per le azioni relative agli eventi della 
stampante.

 Migliorata la sicurezza del server FTP.
 Traefik aggiornato.

Correzioni

 Rilevamento stampanti - Azioni - I filtri andavano persi quando si riapriva 
l'azione.

 Traduzione mancante nelle opzioni di sincronizzazione degli utenti Novell.
 Aggiornamento dalla versione precedente con i progetti abilitati: la coda delle 

e-mail ha il rilevamento utente impostato su MDC e non può essere modificata.
 Mancanza del tag "NEW" nelle impostazioni dell'account di sola lettura del 

database.
 Embedded Lite - Pulsante "Invia a me" (e-mail) - Indirizzo e-mail impostato in 

modo errato.
 Profilo di configurazione - La sezione dei parametri specifici del fornitore si 

moltiplica dopo l'aggiunta di un altro pacchetto terminale.
 Sincronizzazione utenti SQL - I pulsanti Salva/Annulla fanno parte del modulo 

Colonne.
 Sincronizzazione utenti SQL - Impossibile salvare il separatore dell'elenco 

modificato.
 Le schede temporanee vengono visualizzate come permanenti.
 Easy Config - Viene visualizzata la porta precedente dopo il ripristino del 

backup con un numero di porta diverso (viene utilizzata la porta effettiva del 
backup).

 La replica dei contatori sul Central Server potrebbe andare in timeout in alcuni 
casi.

 AirPrint tramite MPA - Il processo non va a buon fine quando viene selezionato 
un intervallo di pagine.

 Tutte le code sono impostate per rilevare il proprietario del lavoro tramite 
MDC dopo l'aggiornamento con i progetti abilitati (non solo le code dirette).

 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire dopo l'aggiornamento 
dalla versione 7.1 alla 8.2.

 Salvataggio del tipo di server Standalone: viene visualizzato l'errore "La 
password per la comunicazione non può essere vuota".

 La regola del firewall per l'utilizzo di MyQ FTP è stata aggiornata.
 I nomi alternativi del server scompaiono quando si modifica il nome host.
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 L'aggiornamento dei pacchetti terminali attiva la riconfigurazione di tutti i 
dispositivi con embedded, non solo dei dispositivi che utilizzano il pacchetto 
aggiornato.

 Le impostazioni di prologo/epilogo della coda Email/Web vengono perse dopo 
l'aggiornamento dalla versione 8.2 patch 9.

 I voucher non sono validi se si utilizza l'indirizzo e-mail come nome utente.
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41 MyQ Print Server 8.2 (Patch 16)
Miglioramenti

 NEW FEATURE  Creato account di accesso in sola lettura per il database (ad 
esempio per strumenti di BI).

 Easy Cluster - OpenSSL aggiornato.
 Aggiunto lo stato della stampante a statsData.xml.
 Job parser - Migliorato il rilevamento del formato carta del lavoro di stampa da 

PDF.
 Ridotto l'utilizzo di RAM del Job parser.
 File statsData.xml aggiunto a Data per il supporto.
 Apache aggiornato.
 PHP aggiornato.
 OpenSSL aggiornato.
 Easy Config - La finestra principale viene visualizzata immediatamente dopo la 

chiusura della schermata iniziale.
 NEW FEATURE  Integrazione deglistrumenti BI.
 Aggiunta la (8.2) List of jobssezione "Lavori non riusciti" ai lavori di stampa 

dell'interfaccia utente web.
 Aggiunta opzione per abilitare le impostazioni del livello del log di debug nelle 

proprietà della stampante (abilitata in config.ini).
 Aggiunte notifiche utente per errore di analisi della stampa web nell'interfaccia 

utente web (può richiedere un certificato sul Print Server e sul PC client 
affinché il browser visualizzi le notifiche).

Modifiche

 Un utente con quota senza l'azione "Disabilita operazione" può effettuare 
l'accesso e gestire più dispositivi contemporaneamente.

 I caratteri della password del database Firebird sono limitati ai soli caratteri 
consentiti da Firebird.

Correzioni

 Il prezzo per i lavori di stampa viene calcolato in modo errato (utilizza il prezzo 
delle stampe).

 L'aggiornamento dalla versione 8.1 alla 8.2 non si avvia se la password del 
database contiene i caratteri '&', '<' o '>'.

 Centri di costo - Il gruppo contabile è sempre il gruppo predefinito dell'utente.
 Easy Cluster non funziona quando TLS v1.0 è disabilitato (richiede l'ultima 

versione di Easy Cluster per Print Server 8.2).
 I diritti per l'attività pianificata non consentono di eseguire l'attività.
 In alcuni casi non è possibile generare il report "Gruppi - Riepilogo mensile".
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 Lavori di Stampa - Formati Office - La modifica del metodo non viene applicata 
(richiede il riavvio dei servizi).

 Manca la traduzione [en:License.enter_activation_key] per l'attivazione 
manuale.

 Report Utenti – L'apertura del design dei diritti utente causa un errore del 
server web.

 Coda diretta - Le code private causano un elevato utilizzo della CPU da parte 
del servizio Firebird.

 Quota - Il lavoro di Stampa (pagine in bianco e nero + a colori) è consentito 
quando le quote Colore + Mono sono monitorate e rimane solo la quota in 
bianco e nero o a colori.

 Easy Config - Percorso di rete incompleto per la cartella di backup del DB 
quando il percorso è impostato in Task Scheduler.

 Elenco codici interno - Diritti ereditati moltiplicati durante la modifica del Code 
Book.

 Profilo di configurazione – I parametri specifici del fornitore non vengono 
visualizzati se il pacchetto incorporato viene installato direttamente dal Profilo 
di configurazione.

 Sincronizzazione utenti LDAP - Impossibile creare un sottogruppo di utenti 
utilizzando "|" (pipe) nel campo attributo.

 La password del database con caratteri speciali causa l'arresto anomalo dei 
servizi.

 Elenco codici interno - Diritti ereditati moltiplicati durante l'importazione 
dell'elenco codici da CSV.

 La ricerca in Impostazioni > Rilevamento stampanti trova rilevamenti stampanti 
errati.

 Esportazione pianificata del registro di controllo - Formato predefinito non 
valido.

 Google Drive non può essere registrato su più server del sito.
 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire se il database contiene 

certificati con commenti.
 Profilo di configurazione: dopo aver selezionato il tipo di terminale, SNMP 

viene reimpostato sui valori predefiniti.

Certificazione del dispositivo

 Aggiunto supporto integrato per Ricoh IM C6500.
 Aggiunto supporto per la serie Canon MF440.
 Canon iR-ADV 4751 - contatori corretti.
 Aggiunto supporto per Xerox VersaLink C500.
 HP E60055 - risolto il problema relativo al numero di serie visualizzato 

nell'interfaccia utente web.
 Aggiunto supporto per HP LaserJet Pro M404n.
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 Aggiunto supporto per Ricoh SP C340DN
 Aggiunto supporto per HP Laser MFP 432.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV C3822/26/30/35.
 Aggiunto il supporto per Toshiba e-Studio448S e 409S.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink C505.
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42 MyQ Print Server 8.2 (Patch 15)
Miglioramenti

 Sicurezza migliorata.
 Visibilità delle code di Job Roaming dei lavori in ambiente autonomo/

centralizzato.
 Firebird aggiornato.
 Lo stato della coda delegata del Job Roaming è "Pronto" per garantire la 

coerenza.
 Traefik aggiornato.
 PHP aggiornato.

Correzioni di bug

 Aumento della quota - impossibile aumentare la quota per il gruppo di utenti.
 La disabilitazione della scansione nelle politiche della stampante non viene 

applicata.
 La stampa IPP/IPPS non funziona con i modelli Xerox Versalink.
 Problema con la stampa IPP/IPPS su alcuni modelli specifici Ricoh con 

SmartSDK Embedded.
 Il parametro %SUPPLY.INFO% non funziona sulle stampanti Ricoh.
 Manutenzione del sistema - Errore durante la rimozione dei progetti non 

utilizzati.
 La connessione all'archivio cloud viene duplicata per ogni Terminal Action che 

utilizza questa destinazione cloud.
 Non è possibile stampare tramite MDC e Ricoh quando si utilizza il protocollo 

IPPS.
 La generazione di un nuovo PIN genera un messaggio di errore nel log di MyQ.
 L'attivazione della stampante non va a buon fine se le impostazioni SNMPv3 

per la privacy e la password di autenticazione sono diverse.
 Il nome utente "link" causa il fallimento della scansione verso e-mail/link 

protetto/cartella.
 Easy Config non si avvia dopo il riavvio su alcuni PC (Windows 11 ARM).
 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire in alcuni casi.
 L'e-mail del mittente non viene visualizzata correttamente in Scansione e OCR 

(viene sempre mostrato il valore predefinito).
 Avvisi PHP relativi alla sincronizzazione degli utenti su ambiente aggiornato 

(versioni precedenti dell'ambiente).
 Risolto il problema della sincronizzazione degli utenti con accesso offline se 

tutti gli utenti da sincronizzare sono stati eliminati.
 Rilevamento della stampante: il file .dat con le impostazioni della stampante è 

obbligatorio per l'installazione della stampante Windows.
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 L'invio delle e-mail si blocca se l'indirizzo e-mail del destinatario (ad es. il 
destinatario della scansione) non è valido.

 L'abilitazione del credito/quota sulla coda con "Richiedi pagamento/quota" 
abilitato non ha impostato MyQ Desktop Client come metodo di rilevamento 
utente.

 L'accesso a MyQ Desktop Client potrebbe essere richiesto per i lavori di stampa 
inviati alla coda con un metodo di rilevamento utente diverso.

 La lingua predefinita della stampante della coda non può essere modificata da 
Rilevamento automatico.

 Registrazione insufficiente durante la configurazione di MS Exchange Online 
per la stampa web.

 L'apertura manuale di Easy Config dopo il riavvio richiesto in seguito 
all'aggiornamento del Print Server interrompe l'aggiornamento automatico del 
database.

 Gli utenti eliminati rimangono in Diritti.
 Gli utenti eliminati su Central potrebbero essere ripristinati sul sito.
 Utilità di pianificazione - L'attività di sincronizzazione degli utenti viene 

eseguita due volte in alcuni casi.
 Impostazioni - L'apertura di un listino prezzi dalla scheda Listino prezzi in 

Rilevamento stampanti - Azioni causava un comportamento errato 
dell'interfaccia utente web.

 Diritti utente del server del sito: impossibile rimuovere il diritto per il gruppo 
"Tutti gli utenti".

 La password di amministratore non può contenere determinati caratteri.
 Segnalazione della lettura del contatore tramite SNMP - La colonna "Fine M" 

non include il contatore FAX.
 Impossibile rimuovere il listino prezzi dal profilo di configurazione.
 MS Universal Print - L'autenticazione a più fattori presentata è scaduta. È stato 

necessario ricreare la stampante.
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43 MyQ Print Server (Patch 14)
Miglioramenti

 Aggiunta l'opzione Abilita/Disabilita voucher per l'account di credito centrale 
sui siti.

 È possibile modificare la tolleranza della scala di grigi in config.ini.
 Implementato il server FTP per la ricezione dei lavori di scansione.

Modifiche

 A causa dell'aggiornamento dei runtime C++, è necessario riavviare il server in 
caso di aggiornamento.

Correzioni

 "Nessun progetto" non rimane in primo piano quando sono stati aggiunti più di 
15 progetti ai preferiti.

 Non era possibile attivare alcuna stampante se la data di attivazione di una 
licenza di sito era stata generata nella stessa data della fine del supporto.

 Formato dell'ID di pagamento API modificato. Ora paymentId è int nella v2 e 
string nella v3.

 A volte l'impaginazione in Progetti poteva essere disabilitata.
 La modifica delle proprietà del lavoro non veniva applicata durante il rilascio 

del lavoro.
 Prologo/epilogo per le pagine personalizzate: non è possibile impostare le 

pagine.
 Nella coda web mancano le impostazioni di prologo ed epilogo.
 Errore di analisi (Non definito) di alcuni lavori di stampa specifici.
 Report pianificato: messaggio di errore errato in caso di differenza tra formato 

di output ed estensione del file.
 Impossibile attivare le stampanti se la licenza del terminale è scaduta.
 Profili di configurazione: impossibile aprire la pagina delle impostazioni del 

lettore di schede HP se l'opzione "Consenti comunicazione non sicura" è 
disabilitata.

 Easy Config - "Riavvia tutto (servizi)" quando i servizi sono arrestati disabilita 
tutti i pulsanti (Avvia, Arresta, Riavvia).

 L'annullamento del profilo di configurazione a cui si accede dalle proprietà 
della stampante non chiude il profilo di configurazione.

 Lexmark Embedded - La scansione non funziona (richiede anche Lexmark 
Terminal 8.1.3+).

Certificazione del dispositivo

 Aggiunto supporto terminale per Lexmark CX622.
 Corretta la lettura dell'SN di HP Laser Jet E60xx5.
 Aggiunto supporto per Sharp BP-30M28/31/35.
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 Aggiunto supporto per Xerox B310.
 Aggiunto il supporto per HP LaserJet MFP M72630dn.
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44 MyQ Print Server 8.2 (Patch 13)
Miglioramenti

 Apache aggiornato.
 Variabili in PJL personalizzato nelle impostazioni della coda: valori delle 

variabili aggiunti durante l'elaborazione.
 Possibilità di impostare criteri predefiniti per Web Print (tramite le proprietà 

della coda).

Modifiche

 Coda "Job Roaming delegated" visibile nell'interfaccia utente per poter 
disabilitare, ad esempio, "Conserva i lavori di stampa per la ristampa".

Correzioni di bug

 Easy Scan in cartella con percorso UNC e credenziali aggiuntive non funziona.
 L'accesso automatico all'interfaccia utente Web non funziona.
 La scansione su un link protetto per scansioni di grandi dimensioni crea file non 

validi per il download.
 La destinazione "Scansione in cartella" non consente l'uso di variabili.
 Le funzionalità specifiche di Kyocera nel profilo di configurazione vengono 

perse durante l'aggiornamento.
 Errori PHP durante l'utilizzo di funzionalità specifiche del fornitore nei profili di 

configurazione.
 Gli eventi/avvisi appena creati non funzionano.
 L'attivazione offline non riesce a scaricare il file di richiesta di attivazione.
 Stampa tramite interfaccia utente web - Imposta i documenti in scala di grigi su 

monocromatico - il lavoro viene comunque stampato a colori.
 Il popup del progetto MDC non funzionava, in caso di diversa distinzione tra 

maiuscole e minuscole del nome utente nel sistema operativo e sul Print 
Server.

 Visualizza un messaggio per riconfigurare il terminale quando viene modificata 
la schermata ospite predefinita.

 L'oggetto e il corpo dell'e-mail delle azioni degli eventi della stampante 
potrebbero superare il limite massimo di caratteri in caso di alcuni set di 
caratteri.

 Licenza: viene visualizzato un valore negativo dei Terminali incorporati utilizzati 
quando la licenza di prova incorporata è scaduta.

 Job Roaming - Errore durante il download di lavori di grandi dimensioni da altri 
siti.

 Il nuovo database dei log ha la funzione di pulizia abilitata.
 Scansione su SharePoint: la destinazione predefinita delle scansioni è la cartella 

Artwork.
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 L'anteprima dei lavori di stampa dal driver PS Kyocera mostra un'anteprima 
danneggiata.

Certificazione del dispositivo

 Aggiunto il supporto per Kyocera ECOSYS PA2100, ECOSYS MA2100.
 Ricoh IM 2500/3000/3500/4000/5000/6000 certificati con supporto integrato.
 Migliorati i contatori di scansione di Ricoh MP C8003.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Note di rilascio - Print Server

65

45 MyQ Print Server 8.2 (Patch 12)
Correzioni di bug

 La sincronizzazione degli utenti da Central smette di funzionare dopo 
l'aggiornamento alla versione 8.2 patch 10/11.

 L'esportazione del log in Excel/CSV non riesce a causa di un errore del server 
Web.

 Le impostazioni predefinite per il mittente dell'e-mail non possono essere 
modificate in "Utente connesso".

 Diritti utente: un utente con i diritti "Gestisci code" non può accedere alla 
scheda "Ricezione lavori".
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46 MyQ Print Server 8.2 (Patch 11)
Miglioramenti

 Rilascio dei lavori di stampa: query del database leggermente ottimizzata.

Correzioni di bug

 Lavori di Stampa tramite interfaccia utente web - Errore durante la 
comunicazione con il server durante la selezione del file.

 Impossibile impostare il tipo di terminale su un nuovo profilo di configurazione 
creato dalle proprietà della stampante.

 Impossibile salvare il profilo di configurazione della stampante con il tasto 
"Invio".

 L'impostazione della priorità del conto di pagamento (credito o quota) 
richiedeva il riavvio del servizio.

 Alcune stampe in bianco e nero venivano considerate a colori anche quando si 
forzava la modalità in bianco e nero.
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47 MyQ Print Server 8.2 (Patch 10)
Miglioramenti

 Aggiunto il supporto per le variabili (nome lavoro, nome utente, nome 
completo, numero personale) al PJL personalizzato nelle impostazioni della 
coda.

 Aggiunte le variabili %EVENT.TONER.LEVEL% e %toner.info % per le azioni 
degli eventi "Monitoraggio stato toner(8.2) Event actions" e "Sostituzione 
toner".

 Migliorate le prestazioni del parser dei lavori di stampa.
 OpenSSL aggiornato.
 Stampa tramite IPPS: possibilità di impostare l'ID del progetto.
 Profilo di configurazione Canon: possibilità di impostare un'azione per il 

pulsante di logout (logout o ritorno al menu principale).
 Job Parser - Aggiunto il supporto per la scala di grigi.
 Profili di configurazione: possibilità di impostare caratteristiche individuali per 

fornitore.
 I log del cluster MS sono inclusi nei dati per l'assistenza.
 Possibilità di aggiungere record di log nel log di MyQ, ad esempio per i 

terminali in arrivo.
 Supporto della comunicazione SMTPS per il server SMTP di MyQ (porta 

configurabile nell'interfaccia utente web).
 Interfaccia utente Easy Config migliorata (l'account dei servizi è di sola lettura, 

la schermata iniziale contiene un messaggio se non ci sono problemi).

Modifiche

 Le impostazioni per la stampa via e-mail e Web sono state separate in due 
sezioni distinte.

 Opzioni unificate per i toner monitorati per gli eventi "Monitoraggio stato 
toner" e "Sostituzione toner" (entrambi possono essere impostati su singoli 
toner C/M/Y/K).

 Il limite predefinito della dimensione massima dei file caricabili nell'interfaccia 
utente è stato aumentato a 120 MB (da 60 MB).

 Profilo di configurazione: le impostazioni del terminale sono state spostate in 
una scheda separata del profilo di configurazione.

 Le code di stampa e-mail e Web sono state separate in due code distinte.
 "Sincronizzazione utente tramite script personalizzato" è stata nascosta 

nell'interfaccia utente Web. È disponibile tramite config.ini.
 I browser dei file del server sono stati sostituiti da campi di immissione testo 

con valori predefiniti.

Correzioni di bug
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 Il salvataggio delle modifiche che richiedono il riavvio del terminale poteva 
anche attivare le stampanti disattivate.

 Quota giornaliera - In alcuni casi il valore della quota utilizzata 
immediatamente era raddoppiato (era necessario effettuare nuovamente 
l'accesso per visualizzare il valore corretto).

 Aggiornamento dalla versione precedente con report programmati - La 
dimensione massima dell'e-mail del report era vuota (inviava un link invece del 
report vero e proprio).

 Impostazioni dei lavori di stampa via e-mail (POP3/IMAP) - la porta viene 
modificata al valore predefinito (solo nell'interfaccia utente web) alla 
riapertura della pagina delle impostazioni.

 Registrazione errata sul sito dopo la replica dei dati.
 Il file json OCR non viene eliminato dopo che il file OCR è stato consegnato alla 

sua destinazione.
 La sincronizzazione degli utenti con Central non elabora determinati utenti.
 Le dimensioni di alcuni PDF vengono riconosciute in modo errato dal parser.
 Job Roaming - L'opzione "Stampa tutti" all'interno dei lavori remoti non viene 

deselezionata quando si seleziona "Elenco lavori separato" (in caso di elenco 
lavori separato, l'impostazione "Stampa tutti i lavori remoti" non viene 
utilizzata).

 L'attivazione di tutte le stampanti potrebbe causare un errore (operazione non 
valida).

 La chiave di installazione non può essere eliminata se è abilitata la privacy dei 
Lavori di Stampa.

 La consegna della scansione via e-mail non riesce dal dispositivo Ricoh cinese.
 Criteri - Criteri della stampante - in alcuni casi i valori delle caselle di controllo 

potrebbero sembrare non modificabili oppure potrebbero essere svuotati.
 La creazione di una coda diretta per la stampante con le impostazioni della 

coda causa un errore del server web nel caso in cui siano abilitati credito/quota.
 Controllo del formato del saldo credito esterno.
 Easy Config va in crash quando non vengono trovati i Lavori di Stampa o la 

cartella di backup.
 In alcuni casi viene rilevata una mancata corrispondenza del fuso orario, anche 

se i fusi orari di MyQ e del sistema sono gli stessi.
 Lavori di Stampa tramite e-mail MS Exchange Online: i campi disponibili per 

l'impostazione vengono modificati dopo il ritorno alle impostazioni.
 Stampa e-mail: la conversione di LibreOffice fallisce in caso di più lavori di 

Stampa inviati in un'unica e-mail.
 Avvisi PHP in Report Viewer.
 Task Scheduler: il comando Abilita nel menu contestuale non funziona.
 Pianificazione attività - Non è possibile eseguire manualmente un'attività 

disabilitata.
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 "Nessun progetto" è ricercabile quando l'utente non ha diritti per "Nessun 
progetto".

 In alcuni casi la lingua del profilo di scansione non viene modificata dopo che è 
stata cambiata la lingua dell'utente.

Certificazione dei dispositivi

 Sharp MX-M2651, MX-M3051, MX-M3551, MX-M4051, MX-M5051, MX-M6051 
certificati con supporto integrato.

 Certificati Brother HL-L6200DW e HL-L8360CDW.
 Kyocera ECOSYS P2235 certificata.
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48 MyQ Print Server 8.2 (Patch 9)
Miglioramenti

 Ordina gli account in base all'account prioritario (per alcuni terminali).
 Report - albero dei report espanso per impostazione predefinita.
 Pulsante OK/Annulla dell'interfaccia utente web - in alcuni casi i pulsanti (ad es. 

lo zoom del browser) hanno cambiato posizione.
 Sicurezza migliorata.
 Possibilità di impostare la tolleranza per il rilevamento del formato carta dal 

parser tramite config.ini.
 Possibilità di impostare un limite di dimensione per i report da inviare via e-mail 

e di inviare un link sicuro in caso di file di grandi dimensioni.
 NEW FEATURE  Nuovo report - Utenti - Diritti utente.

 Possibilità di cercare utenti e diritti in Impostazioni > Diritti.
 Diritti perfezionati per il menu Impostazioni (gestione stampanti e gestione 

utenti).
 Riattivazione del terminale avviata quando si passa alla modalità Contabilità (è 

richiesta la riattivazione del terminale).

Modifiche

 I profili di configurazione utilizzano per impostazione predefinita il nome host 
anziché l'indirizzo IP.

Correzioni di bug

 Sul server del sito viene visualizzato un avviso relativo alle chiavi di licenza 
obsolete anche quando Central utilizza la chiave di installazione.

 La stampa via e-mail non riesce quando è presente uno script in coda.
 L'analisi non riuscita di alcuni lavori PDF non copia il lavoro nella cartella Lavori 

di Stampa\Failed.
 Il pulsante dell'evento "Aggiungi" (Impostazioni > Eventi) non è tradotto.
 Modifica del report: il valore predefinito di Allinea colonna non è impostato.
 Il menu contestuale del riquadro "Modifica in Terminal Action" è sempre 

disabilitato.
 Interfaccia utente web dei report - Il titolo "Tutti i report" non viene 

visualizzato quando si aprono i "Report" per la prima volta.
 L'aggiornamento alla versione 8.2 con il provider di pagamento Recharge 

Terminal si conclude con un errore.
 Errore durante l'esportazione delle stampanti in formato CSV.
 Il certificato CA salvato è in formato txt tramite Firefox.
 Orientamento errato analizzato in caso di alcuni lavori di stampa PCL5.
 Livello del toner errato durante la sessione utente.
 Errore di analisi: parametro non convertibile in stringa larga.
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Certificazione del dispositivo

 Epson WF-M21000 certificata con supporto integrato.
 Certificato HP Color LaserJet MFP M283.
 Contatori corretti per Lexmark T644, T650, T652, T654, T620, T522, T634, 

MS510, MS810, MS811, MS410.
 Canon iR1643i certificata.
 Konica Minolta bizhub C3320 certificato.
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49 MyQ Print Server 8.2 (Patch 8)
Miglioramenti

 Miglioramento del comportamento del timeout durante il controllo dello stato 
del pacchetto terminale.

Modifiche

 Aggiornamento dei token e dei formati ID di Dropbox (è necessario che gli 
utenti si riconnettano a Dropbox).

Correzioni

 In alcuni casi l'importazione del certificato non va a buon fine.
 Non è possibile abilitare Easy Cluster.
 Se il parser è sottoposto a carico estremo, i lavori di stampa possono essere 

duplicati nel database.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per l'Embedded Terminal per Epson WF-C579.
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50 MyQ Print Server 8.2 (Patch 7)
Miglioramenti

 Aggiunte le traduzioni mancanti di alcune lingue.
 Segmentazione dei dati di replica: è possibile specificare quali dati replicare 

(richiede Central Server 8.2 Patch 6+).
 Migliorata la visualizzazione delle licenze nell'interfaccia utente.
 Visualizzazione di un avviso quando si utilizzano chiavi di licenza anziché la 

chiave di installazione.
 Eliminazione di dati e cronologia - Progetti senza eventi di sessione e della 

stampante.
 Modifica/eliminazione della stampante nel profilo di configurazione.
 Possibilità di abilitare la modalitàAccessibilità (accessibilità avanzata) prima 

dell'installazione.

Modifiche

 Impedire l'impostazione della password *admin dall'interfaccia utente web.

Correzioni di bug

 Connessione a LDAP - problema di autenticazione utilizzando un dominio 
diverso (sottodominio).

 La pagina della cronologia degli eventi non funziona con gli eventi relativi al 
toner.

 Stampa KPDL: in alcuni casi viene visualizzato l'errore "Offending Command".
 Errore del parser su risorsa PS non definita (parser aggiornato).
 Il numero della porta del terminale non è stato modificato durante 

l'aggiornamento del pacchetto tramite "Aggiungi pacchetto terminale".
 Quando la stampante non è raggiungibile, potrebbe essere rilevata una 

modifica errata del livello del toner.
 "Server arrestato... l'abbonamento è scaduto" continua a comparire per un po' 

di tempo dopo l'inserimento di una chiave di installazione valida.
 Gli avvisi del dispositivo non vengono contrassegnati come Risolti.
 L'esportazione del registro di audit non contiene la descrizione e il tipo non è 

chiaro.
 Le impostazioni fronte-retro vengono visualizzate in modo errato per 

l'Embedded Terminal.
 La ricerca dei parametri di Easy Scan non funziona con la lettera "ß" nella 

stringa.
 La stampa in simplex viene stampata come duplex tramite AirPrint su HP M480.

Certificazione del dispositivo

 Aggiunto il supporto dell'Embedded Terminal per HP M605x/M606x.
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 Certificati Canon ImagePress C165/C170, ImageRunner Advanced C7565/
C7570/C7580.

 Ricoh M C250FW certificata.
 Certificazione per Canon LBP1238, LBP712Cx, MF1127C.
 Certificazione Epson WorkForce Pro WF-M5690 con supporto integrato.
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51 MyQ Print Server 8.2 (Patch 6)
Miglioramenti

 Migliorata l'interfaccia utente di Easy Config.
 Aggiunto l'attributo country al file XML di telemetria.
 È stato aggiunto il nuovo parametro per il tipo di toner.
 NEW FEATURE  Aggiunto il supporto per i gruppi radio e i gruppi di caselle di 

controllo per lo scripting dell'interazione utente del Desktop Client.
 NEW FEATURE

I pacchettiterminali
Correzioni di bug

 Tandem Queue funzionava come stampa pull anziché come coda diretta.
 MS Universal Print - La stampante è entrata in uno stato irreversibile.
 SJM per Mac - Nome host del client con/senza .local.
 I lavori di stampa non vengono messi in pausa se i progetti sono abilitati e 

l'interazione è disabilitata.
 Mancava la traduzione in norvegese dei parametri del terminale per la 

stampante HP.
 Tasto di scelta rapida "Inserisci" del sistema esterno errato.
 La coda è visibile nell'app Mobile anche se è disabilitata nelle impostazioni 

della coda.
 Il servizio Embedded Terminal viene visualizzato come arrestato in Easy Config 

quando il pacchetto terminale è stato reinstallato (eliminato e reinstallato) e 
Easy Config è stato aperto durante la reinstallazione.

 Il terminale non viene attivato dopo l'attivazione della stampante con il 
pacchetto terminale.

Certificazione del dispositivo

 Aggiunti nuovi dispositivi con supporto Embedded Terminal: HP E78625, 
E78630, E78635, E82650, E82660, E82670, E78523, E78528, E87740, E87750, 
E87760, E87770, E73025, E73030, E73130, E73135, E73140.

possono ora essere aggiornati nell'interfaccia utente web di MyQ.
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52 MyQ Print Server 8.2 (Patch 5)
Miglioramenti

 Aggiornamento di OpenSSL.

Modifiche

 Migliorati lo stato e gli avvisi relativi all'abbonamento alla licenza scaduto o in 
scadenza.

 Impostazione del nome host del server come CN del certificato anziché 
myq.local.

Correzioni di bug

 Le azioni degli eventi vengono inviate a tutti gli utenti, anziché ai membri di un 
gruppo.

 Impossibile generare il codice QR della stampante e i buoni credito.
 Sincronizzazione utenti LDAP: messaggio di errore duplicato in caso di 

credenziali errate.
 L'azione dell'evento %ALERT.TIME% non rispetta il fuso orario.
 Filigrana danneggiata su un lavoro di stampa stampato da MacOS con 

linguaggio PCL6.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet MFP M578.
 Aggiunto il supporto per HP Color LaserJet Flow E57540.
 Aggiunto il supporto per HP OfficeJet Pro 9020.
 Aggiunto il supporto per Brother MFC-L3770CDW.
 Aggiunti Epson ET-16680, L1518, ET-M16680, M15180 con supporto integrato.
 Lexmark C4150 - aggiunto supporto Embedded Terminal.
 Aggiunto supporto per Brother MFC-J5945DW.
 Aggiunto supporto per Brother HL-L6250DN.
 Aggiunto supporto per Brother HL-J6000DW.
 Aggiunto supporto per Ricoh IM C530.
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53 MyQ Print Server 8.2 (Patch 4)
Miglioramenti

 Consentire la stampa da dispositivi mobili e la stampa MS Universal nella coda 
di stampa solo se il metodo di rilevamento utente è "Mittente del lavoro".

Modifiche

 La scheda MyQ Desktop Client nelle code Email_Web e Job Roaming è ora 
nascosta.

 Impostazioni della coda dell'interfaccia utente del Desktop Client MyQ.

Correzioni di bug

 La navigazione in cartelle al di fuori di "Dati" causa "Accesso negato" anche nel 
caso della destinazione di scansione.

 Il messaggio di errore della scheda di rete Easy Cluster è troppo piccolo 
(interfaccia utente web).

 L'archivio dei lavori di copia non funziona.
 Widget dell'utente: una volta rimosso non può essere aggiunto nuovamente, se 

si tratta della prima azione dell'utente.
 Alcuni PDF inviati tramite e-mail/interfaccia utente web con filigrana non 

possono essere stampati.
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54 MyQ Print Server 8.2 (Patch 3)
Miglioramenti

 Rilevamento del formato carta dal parser migliorato.
 Nuova descrizione per il software MyQ Mobile.
 Possibilità di impostare l'account di pagamento prioritario da utilizzare 

all'interno di una vecchia sessione utente (Embedded Terminal >8.0).
 Easy Config - Account servizi Windows: possibilità di scegliere account gMSA.
 NEW FEATURE  Possibilità di sbloccare l'account *admin tramite Easy Config.
 NEW FEATURE  Widget utente con codice QR per MyQ X Mobile Client.

Modifiche

 Utilità di pianificazione: icomandi esterni sono nascosti e disabilitati dopo 
l'aggiornamento.

 Supporto per il nuovo Desktop Client MyQ.
 I browser di file nell'interfaccia utente web ora hanno accesso limitato solo alla 

cartella dei dati (percorso predefinito C:\ProgramData\MyQ).
 Pianificatore attivitàcomandi esterni disabilitati e nascosti dall'interfaccia 

utente web per impostazione predefinita. È possibile abilitarli nel file config.ini.
 Gruppo di stampanti combinato con le stampanti nei report.
 Report: possibilità di visualizzare l'anteprima grafica o a griglia.

Correzioni di bug

 Contatori utenti del report giorno della settimana - il filtro della stampante non 
funzionava correttamente.

 Messaggio di errore durante l'attivazione della stampante Xerox.
 Risposta REST API con errore 500 Internal Server per i lavori di download.
 Visualizzazione del nome del lavoro per la privacy del lavoro dal registro.
 Percorsi non racchiusi tra virgolette dei servizi MyQ.
 L'esportazione pianificata del registro di audit è vuota.
 La selezione di un profilo di configurazione incompatibile per la stampante 

attivata causa un errore del server web.
 L'importazione di report personalizzati in formato ZIP potrebbe non riuscire.
 I valori del gruppo di stampanti non vengono mantenuti dopo l'aggiornamento.
 L'attivazione di tutte le stampanti causa un errore del server Web quando è 

presente una stampante locale.
 Widget delle quote non funzionante.
 Easy Config della versione 8.2 va in crash all'avvio a causa di un errore nel 

modulo KERNELBASE.dll dopo l'aggiornamento.
 L'API REST che crea le stampanti restituisce null in "configurationId".
 Mancano le traduzioni degli stati dei report (In esecuzione, Eseguito, Errore).
 L'opzione "Forza B/N" non viene applicata ai lavori di stampa in scala di grigi.
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 La selezione del conto di pagamento non funziona per la stampa diretta in una 
vecchia sessione utente.

 Il widget "Lavori dell'utente" potrebbe scomparire dall'interfaccia utente web.
 Piccoli problemi nell'interfaccia utente Web.
 Il pacchetto terminale non è disponibile per un minuto dopo il riavvio di tutti i 

servizi.
 Messaggi ripetuti durante lo scorrimento in Easy Config.
 Impossibile stampare lavori di Stampa di grandi dimensioni (A3) su HP Color 

LaserJet CP5225dn.
 Impossibile abilitare il fax per Ricoh IM350/430.

Certificazione dei dispositivi

 Certificato Canon ir-ADV 527/617/717 con supporto integrato.
 Aggiunta la Canon R-ADV C5840/50/60/70 con supporto integrato.
 Aggiunto supporto per l'Embedded Terminal Canon.
 Aggiunti contatori Simplex/Duplex per alcuni dispositivi Ricoh.
 Aggiunto il supporto per CopyStar PA4500ci e MA4500ci.
 Aggiunto supporto per Canon iR-ADV C257/357.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 6755/65/80.
 Aggiunto supporto per Lexmark XM3150.
 Aggiunto il supporto per Canon LBP352x.
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55 MyQ Print Server 8.2 (Patch 2)
Miglioramenti

 Migliorata la traduzione in spagnolo.
 NEW FEATURE  Aggiunti i parametri %timestamp% e %time% per Easy Scan.

 NEW FEATURE  Possibilità di abilitarela privacy dei lavori di stampa in Impostazioni 
(irreversibile).

 Migliorata la sicurezza.
 NEW FEATURE  Aggiunta la colonna "Motivo del rifiuto" ai lavori di stampa locali 

monitorati da SPS.
 I servizi non trovati sono visibili e visualizzati in grigio in Easy Config.
 NEW FEATURE  Esportazione del registro di controllo tramite Task Scheduler.

 NEW FEATURE  L'utente può assegnare lavori di stampa ai propri delegati.
 NEW FEATURE  Aggiunta la riga "Totale" alla fine di alcuni report (per la riga di 

riepilogo di un report specifico).
 NEW FEATURE  Controllo periodico dello stato del pacchetto Embedded Terminal.

Modifiche

 Migliorata la descrizione dell'opzione "Abilita modifica profilo utente".
 Rimosso il secondo header dalla fine dei report.
 Report - Le (8.2) Creating new aggregate columnsimpostazioni delle colonne 

aggregate sono state spostate da "Impostazioni report" a "Modifica report".
 È possibile selezionare se la coda sarà disponibile per la stampa AirPrint/

Mopria/Mobile Client.
 I report personalizzati vengono importati in formato ZIP (contenente file xml e 

php) tramite l'interfaccia utente web.
 È possibile accedere alla scheda Impostazioni di Easy Config anche se il servizio 

Database non è in esecuzione.
 Easy Config: Modificata la finestra di dialogo di ripristino/aggiornamento per 

evitare la barra di scorrimento orizzontale.
 Interfaccia utente del programma di installazione: "Esegui MyQ Easy Config" è 

stato sostituito da "Completa l'installazione in MyQ Easy Config".

Correzioni di bug

 Le opzioni di rilascio non vengono applicate se il parser dei lavori di stampa è 
disabilitato o se il parser ha dato errore.

 Non è possibile importare progetti da file CSV.
 Avvio duplicato del server IPP sulla stessa porta - terminato con errore Sockets.
 Viene registrato un avviso irrilevante durante il rilascio del lavoro di stampa sul 

dispositivo tramite protocollo MPP(S).
 Il parser non riesce a elaborare alcuni PDF.
 Il servizio di stampa non si è avviato dopo l'aggiornamento dalla versione 8.2.
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 La sincronizzazione degli utenti non va a buon fine in presenza di accessi 
duplicati nel file CSV.

 Richieste del controllo del server HTTP (timeout da 2 s aumentato a 10 s).
 Traduzioni dell'interfaccia utente web danneggiate in alcune lingue.
 L'aggiornamento dalla versione precedente ha causato il mancato 

funzionamento dei Lavori di Stampa tramite protocollo RAW a causa di una 
porta occupata.

 L'anteprima dei lavori di stampa dal driver di stampa universale Ricoh PCL6 
mostra un'anteprima danneggiata.

 Il parser potrebbe bloccarsi durante l'elaborazione del lavoro.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Toshiba e-STUDIO 388CS.
 Aggiunto il supporto per Xerox Altalink C81xx.
 Aggiunto il supporto per Brother HL-L9310CDW.
 Aggiunto il supporto per Lexmark CS923de.
 Aggiunto il supporto per Konica Minolta bizhub C3320i.
 Aggiunto il supporto per HP Color Laser MFP 179fnw.
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56 MyQ Print Server 8.2 (patch 1)
Miglioramenti

 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web.
 Easy Config: miglioramenti visivi della pagina di log e correzioni di bug.
 Analizzatore di lavori: in caso di analisi fallita che causa un problema di servizio, 

il lavoro non viene analizzato nuovamente e viene spostato nella cartella 
"Lavori di Stampa\Crashed".

Correzioni di bug

 Stampa di file JPG ricevuti tramite IPP.
 Non viene inviata la notifica di quota raggiunta.
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57 MyQ Print Server 8.2 RTM
Miglioramenti

 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web.
 Migliorata la sicurezza.
 NEW FEATURE  Report gruppiutenti - Contatori per formato carta e fronte-retro 

(BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e formato carta (BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e fronte-retro (BETA).

 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e formato carta (BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e fronte/retro (BETA).

 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e formato carta (BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per funzione e fronte/retro (BETA).

 NEW FEATURE  Report gruppi - Contatori per funzione e formato carta (BETA).
 NEW FEATURE  Report gruppi - Contatori per funzione e fronte-retro (BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per formato carta e fronte-retro (BETA).
 NEW FEATURE  Report - Contatori per formato carta e fronte/retro (BETA).

 NEW FEATURE  Report - Contatori per formato carta e fronte/retro (BETA).
 NEW FEATURE  Supporto per MS Universal Print e sistemi esterni Microsoft 

Exchange Online (see page 6).
 Riavvio automatico di HTTP Router in caso di blocco.

Modifiche

 Interfaccia utente web: migliorato il contrasto tra alcuni elementi.
 MS Universal Print aggiornato per fatturare solo i lavori di Stampa che sono 

stati rilasciati.
 I nomi delle colonne nell'esportazione/importazione della stampante devono 

essere in inglese.
 I file di dump in caso di crash vengono spostati nella cartella dei log.

Correzioni di bug

 La quota colore di stampa e copia non viene visualizzata sui Terminali integrati 
7.5 e inferiori (quando l'opzione "Disabilita operazioni" è abilitata nelle 
proprietà della quota).

 Filigrane: alcuni caratteri potrebbero risultare deformati.
 Report - Cronologia eventi - I nomi delle colonne "Creato" e "Risolto" non sono 

tradotti.
 MS Cluster - php.ini non viene aggiornato dopo la modifica del fuso orario.
 Easy Cluster - invio e-mail non riuscito.
 La porta utilizzata per il pacchetto terminale è stata offerta quando il servizio 

del pacchetto terminale è stato arrestato.
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 Riattivazione di più stampanti: viene sempre visualizzato che solo 1 stampante 
richiede la riattivazione.

 Impossibile configurare Easy Cluster.
 Lo scheduler delle attività del database potrebbe andare in timeout 

danneggiando il file di backup.
 Importazione stampanti: i valori vengono importati in campi diversi.
 I nomi dei pulsanti del terminale di Easy Scan vengono troncati quando si 

accede all'interfaccia utente web in giapponese e la lingua predefinita è EN 
(US).

Certificazione del dispositivo

 Dispositivo certificato con Embedded Terminal Lexmark MS622de.
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58 MyQ Print Server 8.2 RC3
Miglioramenti

 Comportamento della licenza in caso di cluster MS.
 Informazioni sulle scorciatoie da tastiera visualizzate nei menu.
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web.
 NEW FEATURE  Propagazione di una coda "Predefinita" in Mobile Print Agent.

 NEW FEATURE  Registrazione di un nuovo utente tramite ricezione dei metadati 
dei lavori di stampa locali (Monitoraggio della stampa locale).

 Informazioni sul saldo della quota nel widget della quota (interfaccia utente 
web).

 NEW FEATURE  Possibilità di impostare il timeout nel file config.ini durante 

l'installazione della stampante Windows dalla coda 
([General]ddiTimeout=timeInSeconds).

 NEW FEATURE  Opzione per generare dati per l'assistenza in Easy Config.
 NEW FEATURE  Controllo periodico dello stato di disponibilità HTTP del server 

(parte dello scheduler delle attività di controllo dell'integrità del sistema).
 Importazione di progetti - Avviso registrato durante l'importazione di progetti 

con lo stesso codice.

Modifiche

 Sincronizzazione utenti LDAP - Controllo del dominio rimosso, verificato solo 
con il test del server di autenticazione.

 EULA aggiornato.
 Aumento del limite di quota per i valori monitorati a 2 147 483 647.
 Consentire una sola quota per entità (utente/gruppo contabile/centro di 

costo).

Correzioni di bug

 Sincronizzazione utenti CSV - L'opzione "Non sincronizzare i gruppi" causa il 
fallimento della sincronizzazione.

 Modulo di accesso in Firefox: testo sovrapposto.
 Easy Config - Alcune traduzioni errate in giapponese o coreano.
 Impossibile attivare il terminale HW-11.
 Analisi dei lavori di stampa dal driver PCL generico su Chrome OS.
 Easy Config - Il servizio per il terminale Lexmark non è traducibile.
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59 MyQ Print Server 8.2 RC2
Miglioramenti

 Sicurezza migliorata.
 NEW FEATURE  "Predefinito" integrato nella coda distampa pull.

 NEW FEATURE  EMB lite viene visualizzato come licenza EMB 0,5 nella scheda 
Licenze.

 Modificate le dimensioni della finestra di SnapScan.
 Migliorata la registrazione delle statistiche delle cifre decimali.
 NEW FEATURE  Accessibilità migliorata (abilitata tramite config.ini 

enhancedAccessibility=true).
 Messaggio di avviso visualizzato durante la generazione dei dati per 

l'assistenza con il debug disabilitato.
 NEW FEATURE  Supporto delle proprietà avanzate dei lavori di stampa per i lavori 

locali e lo spool client (richiede SPS 8.2+).
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web.
 Aumento del contrasto di alcuni elementi dell'interfaccia utente.
 Migliorata la registrazione dei nomi dei lavori di stampa in modalità debug.
 Messaggio di errore per i terminali quando il servizio non è in esecuzione.
 NEW FEATURE  È stata aggiunta la funzione "PIN smarrito" nella pagina di accesso.

Modifiche

 Migliorata la segnalazione dei messaggi di errore.
 I lavori di stampa tramite AirPrint/Mopria sono stati rinominati "Lavori di 

stampa mobile".
 È stata aggiornata la notifica via e-mail per il controllo dell'integrità del 

sistema.
 È possibile modificare il dominio utilizzato per l'HELO del mittente della posta 

tramite config.ini.
 Il servizio Server HTTP non dipende dal servizio Router HTTP.
 Il pulsante "Elimina tutti i gruppi" non può più essere utilizzato nei gruppi di 

progetto.

Correzioni di bug

 Correzione della selezione della lingua di installazione.
 Licenza - Lo stato del rinnovo automatico non viene modificato se è stato 

modificato su Salesforce.
 Risposta API non valida durante la creazione di un lavoro client.
 Focalizzazione riga tabella.
 Il pulsante di test per la connessione al codebook LDAP restituisce sempre il 

messaggio di connessione riuscita.
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 Central/Sito - La sincronizzazione non viene avviata se gli utenti sono stati 
eliminati tramite Gestione del sistema.

 Correzione di sicurezza.
 Impossibile creare la sincronizzazione degli utenti con Azure AD.
 API - Il pagamento della ricarica del credito restituisce un errore di invalidità 

quando l'ID non viene trovato.
 L'analisi dei lavori di stampa fallisce quando PJL contiene una stringa inattesa.
 Il certificato del server è myq.local anche se il nome host del server è diverso.
 La licenza di prova mostra il rinnovo automatico nella scheda Licenza.
 Non è possibile attivare la licenza con il supporto scaduto.
 The Print Server could crash when the terminal connects repeatedly.
 Contabilità per centri di costo: i report contengono il filtro "Gruppo contabile" 

anziché "Centro di costo".
 La memoria si esaurisce durante la navigazione nell'interfaccia utente web.
 Job Roaming - Per i lavori remoti, tutte le autorizzazioni nelle proprietà del 

lavoro sono impostate in modo permanente su "Nega".
 La struttura della cartella dei report si apre quando vengono apportate 

modifiche.
 Traduzione errata dei servizi di Easy Config.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunto il supporto per Kyocera TASKalfa MZ4000i, MZ3200i; TA / Utax 4063i, 
3263i; Olivetti d-COPIA 400xMF, d-COPIA 320xMF; Copystar CS MZ4000i, CS 
MZ3200i.

 Aggiunta HP Color LaserJet Enterprise MFP M776 con supporto integrato.
 OKI ES5473: rimosso il supporto dell'Embedded Terminal.
 Certificati i nuovi modelli con terminale HP M480f, E47528f, M430f, M431f, 

E42540f e senza terminale HP M455, E45028dn, M406dn, M407dn, E40040dn.
 HP M604/605/606: corretto il contatore di stampa in bianco e nero.
 Aggiunto il supporto per Dell S5840.
 Aggiunto supporto per la stampante laser Dell 5210n.
 Aggiunto supporto per Dell Laser MFP 2335dn.
 Aggiunto supporto per Dell C3765dnf.
 Aggiunto supporto per Dell B5460dn.
 Aggiunto il supporto per Dell 5350dn.
 Aggiunto il supporto per la stampante Dell 5230n.
 Certificati HP 72825, E72830, E72835, E78323, E78325, E78330 con supporto 

integrato e HP M455dn senza supporto integrato.
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60 MyQ Print Server 8.2 RC1
Miglioramenti

 Stabilità migliorata.
 PM Server aggiornato.
 Migliorato il contrasto di alcuni elementi dell'interfaccia utente web.
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente Web.

Modifiche

 REQUIREMENT  È richiesta l'applicazione MyQ X Mobile 8.2+.

 REQUIREMENT  È richiesto SJM 8.2+.
 Cronologia degli aggiornamenti aggiunta in helpdesk.xml.
 Il provider Kyocera è stato rinominato PM Server nell'interfaccia utente web.
 Easy Cluster non è più incluso in MyQ Print Server; sono necessari file 

aggiuntivi, che saranno forniti su richiesta.
 Nuove licenze (chiave di installazione) - il supporto è stato rinominato 

Assurance (modifica dell'interfaccia utente).

Correzioni di bug

 Impossibile ricaricare il credito tramite WebPay.
 L'account *admin integrato viene aggiornato se si riceve un lavoro via e-mail 

dall'indirizzo e-mail dell'*admin.
 Le virgolette nei dettagli dell'azienda cancellano la licenza.
 Manca il * nel campo obbligatorio nel report sull'appartenenza al gruppo di 

utenti.
 Sincronizzazione LDAP: i due punti si trovano su una riga separata in "Base 

DN:".
 Avviso di log - La cancellazione della cronologia presenta alcuni errori.
 Importazione dei progetti.
 Terminal Action: il titolo dell'azione viene modificato solo dopo il riavvio dei 

servizi.
 Easy Config: il messaggio di errore relativo all'arresto/avvio dei servizi è 

ambiguo.
 Impossibile attivare due EMB Lite con una sola licenza EMB.
 Nascondere tutti i dati dell'utente una volta che l'utente è stato reso anonimo.
 I caratteri a due byte nel nome del lavoro non vengono visualizzati 

correttamente.
 Analisi fallita quando la lingua predefinita della stampante è impostata su PDF 

in coda.
 L'eliminazione manuale di un lavoro genera un file di anteprima del lavoro.
 La visualizzazione ad albero in Stampanti non può essere selezionata tramite 

tastiera dopo il collasso.
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 Easy Config - Accesso a MyQ come servizi - la navigazione non riesce ad aprire 
la finestra di dialogo su un server non di dominio.

 Messaggio di errore "Certificato falso" durante l'attivazione della chiave di 
licenza tramite server proxy.

 Le proprietà dei lavori di stampa vengono convertite in sola lettura se i dati dei 
lavori di stampa non sono presenti sul lato server.

 Non è possibile utilizzare la nuova licenza di prova su un database contenente 
dati.

 Easy Cluster - Il server di backup subentra dopo un errore di ping, sebbene i 
server si vedano a vicenda.

 La schermata di avvio di Easy Config non viene tradotta.
 Simboli errati nell'interfaccia utente di Easy Config.
 I contatori a zero sono stati registrati con pagine reali sui terminali HP 

Embedded e Toshiba Embedded (ad es. PC=0 PM=1 Simplex) nel log del server.
 I collegamenti del menu Start non vengono aggiornati in caso di modifiche alle 

porte.
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61 MyQ Print Server 8.2 BETA1
Miglioramenti

 Sicurezza di Apache migliorata.
 Pagina dell'interfaccia utente della licenza.
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web.
 Supporto di tutte le impostazioni per i lavori di stampa caricati tramite 

l'interfaccia utente web.
 NEW FEATURE  I lavori di stampa tramite AirPrint/Mopria sono abilitati per 

impostazione predefinita.
 Aggiornamento del nuovo parser per una migliore analisi.
 Notifiche in caso di errore per tutte le pianificazioni predefinite impostate su 

*admin per impostazione predefinita.
 Nuovo parametro - Descrizione aggiunto all'endpoint dei pagamenti.
 OpenSSL aggiornato.
 La riga delle stampanti è stata eliminata nella pagina Licenza.
 NEW FEATURE  Visualizza i controlli di integrità con priorità nella barra dei 

messaggi dell'interfaccia utente.
 Miglioramenti alla sicurezza.
 Interfaccia utente migliorata per la connessione con Central.
 NEW FEATURE  Il codice QR viene visualizzato come opzione predefinita per 

l'accesso al posto della tastiera.
 Easy Config UX.
 NEW FEATURE  Procedura guidata per la migrazione delle licenze.

 NEW FEATURE  Centri di costo (richiede Embedded Terminals 8.2+, SJM 8.2+).
 NEW FEATURE

 PHP aggiornato.
 La sincronizzazione degli utenti dal Central Server viene saltata se non ci sono 

modifiche agli utenti.

Modifiche

 Griglia della coda: rimosse le colonne "Utilizzato", "Dimensione massima" e 
"Dimensione".

 Denominazione per centri di costo/gruppo contabile nella quota.
 La conversione dei file Office richiede MS Office/Libre Office a 64 bit.
 Il servizio "Kyocera Provider" è stato rinominato "PM Server".
 Consente di connettersi a Firebird solo da localhost.
 Rimosso il widget di modifica della password del database dalla scheda Home 

di Easy Config.
 È stata migliorata la finestra di dialogo per la connessione con Central.
 L'interfaccia utente mobile e il supporto per la vecchia applicazione MyQ 

Mobile sono stati rimossi.
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 Le impostazioni del codice QR per l'applicazione mobile sono state spostate 
nella sezione Stampanti in Impostazioni.

 Il widget del credito dell'utente nell'interfaccia utente web viene nascosto in 
caso di credito condiviso dal Central Server.

 Passaggio dall'applicazione a 32 bit a quella a 64 bit.
 Rimuoti i risultati del limite dalle impostazioni dei report - Il valore predefinito 

è impostato su 1000.
 La colonna "Creato da" è stata rimossa dalla scheda "Pagamenti".
 MyQ -> Pagamenti -> Descrizione pagamento è stata rinominata in Informazioni 

transazione.
 "Tipo di server e cloud" è stato rinominato "Tipo di(8.2) Server Type Settings

server".
 Credito - saldo minimo rimosso (sempre impostato su "0").
 MyQ in esecuzione su un server virtuale MS Azure non richiede l'appartenenza 

a un dominio per utilizzare la licenza VMHA.
 Le licenze SMART e TRIAL sono gestite sul Portale della Community MyQ; la 

richiesta non è più disponibile tramite l'interfaccia utente web di MyQ.
 Easy Config - Avvio dei servizi dopo alcune modifiche alle impostazioni: 

vengono avviati solo i servizi precedentemente in esecuzione.
 Anteprima del lavoro di stampa: tutte le impostazioni di emulazione sono 

visualizzate per impostazione predefinita.

Correzioni di bug

 Errore del notificatore di log quando la destinazione è impostata sul log eventi 
di Windows.

 La finestra di aggiunta della licenza in caso di errore non cancella l'errore 
precedente.

 Parser - alcuni file non possono essere analizzati.
 Sincronizzazione utente - il pulsante "Abilitato" sulla barra degli strumenti è 

sempre disabilitato.
 Le proprietà dei lavori di stampa non sono state tradotte sull'Embedded 

Terminal.
 Impossibile passare alla pagina successiva di "Riepilogo crediti" e "Pagamenti".
 L'utente può modificare il numero di copie anche se le sue politiche non gli 

consentono di farlo.
 Stampa Web - Il numero di copie stampate viene moltiplicato.
 I lavori di dimensioni superiori a 2 GB venivano visualizzati come 0 kB 

sull'Embedded Terminal Kyocera.
 Errore di licenza di prova scaduta sul server del sito anche se non lo è.
 Impossibile spostare i riquadri nelle impostazioni di Terminal Action.
 Lo stato della licenza scaduta mostra il tipo corretto di licenza.
 Visualizzazione degli stessi dati su MyQ Central e MyQ Print Server.
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 Non era possibile stampare PDF contenenti PJL con filigrana sui dispositivi 
Kyocera meno recenti.

 Il nome della quota più lungo viene visualizzato in modo errato nella finestra 
"Aumenta quota".

 Il parser dei lavori si blocca durante l'elaborazione dei lavori.
 Il numero di copie è errato dopo la modifica del proprietario del lavoro.
 Non è possibile aggiornare il database se Easy Config è impostato in una lingua 

diversa dall'inglese.
 Errore di analisi con lavori di Stampa di grandi dimensioni.
 Dopo la connessione al Central Server venivano visualizzate due caselle di 

ricerca.
 Invio di e-mail di evento dopo il primo salvataggio.
 Easy Config - Accesso a MyQ come servizi - la ricerca mostra solo gli account del 

computer locale.
 L'installazione della stampante Windows dalla coda consente di selezionare il 

modello di stampante solo durante l'installazione della porta.
 Errore del server Web durante l'aggiunta di un tipo di Embedded Terminal non 

supportato alla stampante.
 La filigrana per il PDF non funziona.
 La creazione di un profilo di configurazione con un nome già in uso causa un 

errore.
 Non è possibile selezionare la barra degli strumenti in Report.
 Risolto il problema per cui non tutti gli utenti venivano visualizzati nel report.
 Il watchdog OCR veniva eseguito ogni volta che venivano salvate le 

impostazioni.
 È stato registrato un errore PHP dopo l'apertura di Quota Boost.
 I contatori di pagine nei dettagli della stampante mostrano solo 6 cifre.
 Non era possibile accedere a determinate barre degli strumenti dopo aver 

utilizzato i pulsanti presenti nella barra degli strumenti.
 Il pulsante "Genera PIN" nelle proprietà utente non era selezionabile.
 La porta 8000 era consentita nelle regole del firewall.
 Lo screen reader NVDA ora legge un testo intuitivo all'apertura del Calendario.
 Viene visualizzata la scadenza della licenza in caso di mancata corrispondenza 

del codice HW.
 Monitoraggio dei contatori su tutti gli EMB.
 Le stringhe di traduzione non venivano visualizzate correttamente.
 I parametri e-mail mostrano lo stato corretto degli altri toner.
 È stata aggiunta una nuova casella di ricerca durante il filtraggio nella scheda 

Lavori di Stampa.
 Job Roaming: impossibile scaricare i lavori come delegato.
 Spooling di file PDF tramite interfaccia utente web.
 Buoni - Impostando la maschera su "00", è possibile creare solo 99 buoni.
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 Miglioramenti nell'analisi sintattica per un maggior numero di marche di driver.
 Il pulsante per l'aggiornamento del database nella scheda Home in Easy Config 

non funziona.
 L'aggiornamento del database potrebbe non riuscire se il servizio di stampa 

non viene arrestato correttamente prima dell'aggiornamento.
 Non era possibile modificare il numero di copie sul terminale Toshiba.
 Connessione al database interrotta dopo il riavvio del solo servizio Database.
 Strumento certificati: errore durante la creazione del certificato in assenza 

delle informazioni di revoca.
 Easy Cluster: visualizzazione di più messaggi di errore.
 Le scansioni OCR non sono state elaborate.
 Il messaggio di aiuto è stato visualizzato due volte nella scheda Licenza.
 Anteprima dei Lavori di Stampa Mako per il driver PostScript Kyocera.
 Impossibile cercare "Nessun progetto" in lingue diverse dall'inglese.
 Parametri di scansione dai Codebook - il valore predefinito viene mantenuto 

nelle impostazioni quando si cambia il codebook, ma non viene rimosso 
manualmente.

 Le filigrane in PostScript vengono stampate con un orientamento diverso 
rispetto alla pagina stampata.

 Il valore predefinito del codice interno non viene visualizzato nei parametri 
delle Terminal Actions.

Certificazione dei dispositivi

 Aggiunti nuovi modelli con supporto integrato: Epson WF-C21000, Epson WF-
C20750, Epson WF-C20600, Epson WF-C17590, Epson WF-M20590, Epson WF-
C879R, Epson WF-C878R, Epson WF-C8690, Epson WF-C579R.

 Aggiunto il supporto integrato per Epson WF-C5790BA.
 Aggiunto il supporto fax per Epson WF-C869R, WF-R8590, WF-5690 e WF-5790.
 Brother L9570CDW: corretti i contatori delle copie.
 Brother MFC-L6900DW - corretti i contatori di stampa in bianco e nero e il 

livello del toner.
 HP LJ P4014/5 - corretti i contatori totali.
 Aggiunto il supporto per Xerox AltaLink B8145/55/70.
 Aggiunto il supporto per Sharp MX-M50/6071.
 Aggiunto supporto integrato per HP E78223, HP E78228.
 Aggiunto supporto per Dell 2350dn.
 Aggiunto supporto per Canon iR-ADV C7270.
 Aggiunto supporto per Canon LBP215.
 Aggiunto supporto per HP OfficeJet Pro 7720.
 Aggiunto supporto per Canon iR-ADV 4751.
 Aggiunto il supporto per Canon iR2645.
 Aggiunto il supporto per Canon iR-ADV 4745.
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 Aggiunto il supporto per Ricoh SP 330SN.
 Aggiunto il supporto per Lexmark C9235.
 Aggiunto il supporto per Canon LBP710Cx, iR-ADV 400, LBP253.
 Ricoh MP 2553, 3053, 3353: corretto il tipo di terminale.
 Aggiunto il supporto per "HP LaserJet MFP M437-M443".
 Aggiunto il supporto per Ricoh 2014.
 Aggiunto il supporto per Ricoh SP C260/1/2SFNw.
 Aggiunto il supporto per Xerox VersaLink C7/8/9000.

Limitazioni

 La conversione di documenti Excel in PDF tramite MS Office 2013 non è 
supportata.

Visualizzazione del tipo di licenze per il settore dell'istruzione e della pubblica 
amministrazione nell'interfaccia utente web.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Note di rilascio - Print Server

95

62 MyQ Print Server 8.2 DEV2
Miglioramenti

 Visualizzazione del tag "NEW" nelle nuove funzionalità dell'interfaccia utente 
web.

 NEW FEATURE  Nuovo modello di licenza: possibilità di attivare le licenze tramite 

server proxy HTTP.
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web tramite tastiera.
 NEW FEATURE  Microsoft Universal Print Connector.

Modifiche

 Gli avvisi chiusi vengono eliminati durante la.
 Ottimizzazione/spostamento delle impostazioni nell'interfaccia utente web.
 Rimosso il 'Avvisi dispositivo'.
 "Avvisi dispositivo" rimossi dai report.

Correzioni di bug

 La ricezione di lavori di Stampa danneggiati può causare l'arresto anomalo del 
servizio Print Server.

 Lavori remoti - Proprietà del lavoro - Il numero di copie è "-1" per impostazione 
predefinita.

 Proprietà dei Lavori di Stampa - Numero di copie - le copie non vengono 
stampate in ordine.

 Coda di stampa diretta LPR - Il server avvia continuamente la stampa di lavori di 
stampa sconosciuti.

 Il credito bloccato non viene visualizzato correttamente nel log per l'account 
interno.

 Il parser dei lavori di stampa del driver Lexmark genera un errore.
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63 MyQ Print Server 8.2 DEV
Miglioramenti

 Correzione di sicurezza.
 Replica dei dati contabili dettagliati dai Terminali Embedded 8.0+.
 Migliorata l'accessibilità dell'interfaccia utente web tramite tastiera.
 NEW FEATURE  Ricarica del credito del Central Server tramite voucher 

dall'Embedded Terminal.
 NEW FEATURE  Server del sito - Replica degli eventi della stampante.
 NEW FEATURE  Strumento di anteprima dei lavori di stampa (see page 6)integrato.
 NEW FEATURE  Temidell'interfaccia utente web.

 NEW FEATURE  Stampa tramite hot folder.

 NEW FEATURE  Autenticazioneutente esterno tramite API

Modifiche

 EULA aggiornato.
 L'account del Central Server è impostato di default per la ricarica tramite 

voucher (quando si utilizza il Central Server).
 Nuove licenze (chiave di installazione) - il supporto è stato rinominato 

Assurance (modifica dell'interfaccia utente).

Correzioni

 Risolto il problema per cui i contatori totali nel report "Stampanti – Lettura 
contatori tramite SNMP" e nella griglia delle stampanti non venivano 
aggiornati (quando si utilizzavano Embedded Terminal 8.0+).

 La filigrana non veniva stampata quando si utilizzava Embedded Lite.
 Un utente con un nome lungo contenente caratteri speciali non era in grado di 

effettuare l'accesso al terminale EMB.
 Stampa web con modalità economica.
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64 Versioni dei componenti
Espandi il contenuto per visualizzare l'elenco delle versioni dei componenti utilizzati 

per le versioni del Print Server di MyQ sopra indicate
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