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1 Informazioni
Il manuale descrive come installare e configurare MyQ Smart Workflows con 

ScannerVision in MyQ.

ScannerVision è una soluzione per automatizzare i flussi di lavoro dei documenti, 

tramite l'acquisizione, l'elaborazione e l'archiviazione dei documenti scansionati. Ciò 

può includere la lettura di codici a barre, il riconoscimento di testi con l'ausilio del 

riconoscimento ottico dei caratteri (OCR) o la conversione dei documenti in un altro 

formato. Le opzioni di archiviazione includono una cartella di rete, un database, un 

archivio cloud o l'invio come allegato e-mail.

ScannerVision amplia le funzionalità di MyQ consentendo all’utente di eseguire un 

flusso di lavoro di scansione personalizzato e su misura, e può utilizzare le credenziali 

dell’utente per accedere all’archivio in cui verrà collocato il documento scansionato, 

rendendo possibile non solo la stampa sicura, ma anche la scansione sicura.
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2 Requisiti
Per creare un flusso di lavoro ScannerVision, è necessario installare e configurare il 

server ScannerVision affinché funzioni con il server MyQ.

Requisiti minimi prima dell’installazione

 È richiesta una licenza MyQ Ultimate (licenza per il server MyQ + licenza per 
ScannerVision)

 Configurazione a due server (uno per il server MyQ, uno per il server 
ScannerVision). In caso di configurazione con MyQ Central Server, è possibile 
utilizzare un unico server.

 Server MyQ 8.1+
 Server ScannerVision 9.1+
 EMB Kyocera 7.5.9
 EMB Kyocera 8.1.1+
 EMB HP Enterprise 8.1.1+(supportato anche in modalità "exploded")

2.1 Ulteriori informazioni

Ulteriori informazioni sui prodotti MyQ sono disponibili nel portale MyQ Docs1:.

Per informazioni avanzate destinate agli utenti di ScannerVision, consultare il 

Manuale d'uso di ScannerVision:

1. http://docs.myq-solution.com

http://docs.myq-solution.com
http://docs.myq-solution.com
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3 Installazione di ScannerVision Server

3.1 Installazione

Prima di installare ScannerVision, è necessario che .NET Framework 4.8 sia installato 

sul server. Se non è installato, aprire Server Manager e installarlo.

Per installare il server ScannerVision:

1. Eseguire il programma di installazione di ScannerVision.

2. Seguire le istruzioni della procedura guidata di installazione e installare il server.

3. Attivare il prodotto.

3.2 Verifica della licenza

Una volta installato e attivato il server ScannerVision, verificare le informazioni 

relative alla licenza:

1. Aprire l'applicazione dell'interfaccia utente di ScannerVision Processing Engine.

2. Nel menu in alto, fare clic su Aiuto, Licenza.

3. Si aprirà ScannerVision License Manager. Fare clic su Informazioni dettagliate sulla 

licenza.
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4. Verificare che il numero corrisponda al numero di licenze del dispositivo MyQ.
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4 Configurazione
Una volta installato il server ScannerVision, è necessario eseguire alcune operazioni 

di configurazione, sia in MyQ che in ScannerVision.

4.1 Configurazione di ScannerVision

Per impostare correttamente ScannerVision, è necessario configurare le impostazioni 

di rete, i modelli, i client e gli utenti.

4.1.1 Impostazioni di rete

1. Aprire ScannerVision. La schermata Impostazioni viene visualizzata per impostazione 

predefinita.

2. Fare clic su "Impostazioni server di rete" nella vista "Moduli".

3. Aggiungere l'indirizzo IP o il nome host del server Web di ScannerVision nel campo 

"Indirizzo".

4. Se necessario, modificare le porte predefinite.

5. Abilitare/disabilitare la connessione non SSL.

6. Configurare le impostazioni del server FTP-ES:
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7. Salvare le impostazioni.

4.1.2 Configurazione dei modelli

I modelli controllano le azioni eseguite da ScannerVision. Determinano la 

provenienza dei documenti, il tipo di elaborazione a cui vengono sottoposti e la loro 

destinazione finale. È possibile definire più modelli e assegnarli a utenti e gruppi.

Per aggiungere un nuovo modello:

1. Aprire ScannerVision Processing Engine e fare clic su Modelli nel riquadro di 

navigazione.

2. Fare clic su "Aggiungi flusso di lavoro" nel menu in alto.

3. Assegnare un nome al nuovo modello e contrassegnarlo come "Abilitato".

4. Fare clic su "Applica impostazioni" nel menu in alto.

5. Una volta salvato, fare doppio clic sul nuovo modello. Nella scheda a destra della 

finestra, selezionare "Acquisizione client".

6. Nella scheda "Acquisizione cliente", selezionare la casella di controllo "Abilitato". Ora 

le impostazioni del modello sono modificabili.
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Aggiunta di domande a un modello

Le domande servono a acquisire le informazioni necessarie dai documenti.

Per aggiungere una nuova domanda a un modello, nella scheda Acquisizione cliente:

 Fare clic con il tasto destro del mouse sull'area Domande.
 Selezionare “Aggiungi domanda”.
 Nella nuova finestra Domanda del modello, compilare i campi Domanda, Nome 

tag e Testo predefinito, nonché eventuali altri campi facoltativi.
 In "Tipo di domanda" selezionare "Digitata".
 Fare clic su "Salva".
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Aggiunta di un elenco di selezione a una domanda

È possibile aggiungere un elenco di selezione a una domanda all'interno di un 

modello, se il Tipo di domanda selezionato è "Digitato".

Per aggiungere un elenco di selezione:

 Fare clic sul pulsante "Aggiungi elenco di selezione" sulla destra.
 Una volta lì, selezionare "Statica" come tipo di lista di selezione.
 Nella finestra “Elenco di selezione”, inserire un nome per l’elenco.
 Aggiungere le voci dell’elenco a scelta premendo il pulsante con il segno più (+) 

sulla destra.
 Fare clic su "Salva".
 Una volta salvato, seleziona gli elenchi di selezione da visualizzare per questa 

domanda e clicca su Salva.

4.1.3 Configurazione dei client

I client configurati in questa sezione rappresentano i terminali MyQ collegati a 

ScannerVision.

Per aggiungere un client, vai su ScannerVision Processing Engine e:

1. Fare clic su Client nel riquadro di navigazione.

2. Fare clic su Aggiungi nella vista Client.
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3. Scegliere MyQ come Tipo di client.

4. Se lo desideri, aggiungi un "Nome client" e una "Descrizione client".

5. Inserisci l'indirizzo IP del dispositivo di stampa (assicurati di utilizzare l'indirizzo IP del 

dispositivo e non quello del server MyQ).

6. Scegliere un metodo di autenticazione tra:

a. Nessuno: tutti possono accedere agli stessi modelli.

b. ScannerVision - Utilizzato per il Single Sign-On; gli utenti dispongono di elenchi di 

modelli personalizzati.

7. Scegli i modelli a cui tutti possono accedere, nel caso in cui il metodo di autenticazione 

scelto fosse Nessuno.

8. Fare clic su Salva.

4.1.4 Configurazione degli utenti

Gli utenti possono essere importati da un server Windows, LDAP, AD oppure possono 

essere aggiunti manualmente. Per ulteriori istruzioni, consultare il Manuale utente di 

ScannerVision.

Gli utenti devono inoltre essere assegnati dei modelli.

Indipendentemente dal metodo scelto, gli utenti in ScannerVision devono 

corrispondere agli utenti MyQ. Per verificare ed effettuare le modifiche necessarie, 
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accedere a ScannerVision Processing Engine, fare clic su "Utenti" nel pannello di 

navigazione e:

1. Assicurarsi che il nome utente corrisponda al nome utente di MyQ (se gli utenti sono 

stati aggiunti manualmente).

2. Assicurarsi che l’indirizzo e-mail corrisponda a quello dell’utente MyQ (se gli utenti 

sono stati aggiunti manualmente).

3. Selezionare i modelli per l’utente dai “Modelli disponibili”.

4. Fare clic su “Salva”.

Se gli utenti vengono importati, le loro proprietà, quali nomi e indirizzi e-mail, 

corrisponderanno, tuttavia sarà comunque necessario assegnare loro i 

modelli.
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4.2 Aggiunta di ScannerVision come azione del terminale in 
MyQ

Infine, è necessario creare un MyQ Smart Workflow in "Azioni del terminale", 

nell’interfaccia di amministrazione web di MyQ.

1. Accedere a MyQ, Impostazioni, Azioni del terminale.

2. Aggiungere il nodo di azione "Flusso di lavoro esterno" facendo clic con il tasto destro 

del mouse sulla schermata Home. Il nodo viene aggiunto all’elenco e all’anteprima del 

terminale. Fare doppio clic su di esso per modificarne le impostazioni. Il pannello delle 

proprietà del nodo si apre sul lato destro.

3. Compilare il flusso di lavoro esterno come segue:

a. Inserire un titolo. Dopo il salvataggio, questo verrà visualizzato come nome 

dell’azione “Flusso di lavoro esterno” nel riquadro della schermata Home e 

nell’anteprima del terminale.

b. Inserire l’URL del server ScannerVision;

ScannerVisionServer:porta

http o https a seconda delle impostazioni del server ScannerVision.

Il numero di porta non è richiesto se sul server ScannerVision vengono utilizzate le 

impostazioni predefinite (80 per non SSL e 443 per SSL). Se la porta è stata modificata, 

il numero di porta è obbligatorio.

Ad esempio: https://10.14.5.125 per SSL solo se si utilizza la porta predefinita e

http://10.14.5.125:81 per non SSL, qualora la porta sia stata modificata da 80 a 81.

c. Modificare le stampanti e/o i diritti se si desidera creare uno specifico MyQ Smart 

Workflow.

d. Fare clic su Salva.
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5 Guide in formato PDF
File Size

MyQ X Ultimate Setup Guide.pdf 4.4 MB

ScannerVision User Manual V9.pdf 19.8 MB
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6 Contatti aziendali
Produttore 

MyQ®

MyQ® spol. s r.o.

Harfa Business Center, Ceskomoravska 2532/19b, 190 00 Praga 

9, Repubblica Ceca

N. ID 615 06 133

MyQ® spol. s r.o. è iscritta al Registro delle Imprese presso il 

Tribunale municipale di Praga, n. di fascicolo C 29842 (di 

seguito denominata “MyQ®”)

Informazioni 

aziendali

http://www.myq-solution.com

info@myq-solution.com2

Assistenza 

tecnica

support@myq-solution.com3

Avviso IL PRODUTTORE NON SARÀ RESPONSABILE PER EVENTUALI 

PERDITE O DANNI CAUSATI DALL'INSTALLAZIONE O DAL 

FUNZIONAMENTO DEL SOFTWARE E DELLE PARTI HARDWARE 

DELLA SOLUZIONE DI STAMPA MyQ®.

Il presente manuale, il suo contenuto, il design e la struttura 

sono protetti da copyright. La copia o altra riproduzione totale 

o parziale della presente guida, o di qualsiasi materiale 

soggetto a copyright, senza il previo consenso scritto di MyQ® 

è vietata e può essere punibile.

MyQ® non è responsabile del contenuto del presente manuale, 

in particolare per quanto riguarda la sua integrità, attualità e 

idoneità commerciale. Tutto il materiale qui pubblicato ha 

carattere esclusivamente informativo.

Il presente manuale è soggetto a modifiche senza preavviso. 

MyQ® non è tenuta ad apportare tali modifiche 

periodicamente né a renderle note, e non è responsabile della 

compatibilità delle informazioni attualmente pubblicate con 

l’ultima versione della soluzione di stampa MyQ®.

2. mailto:info@myq-solution.com

3. mailto:support@myq-solution.com

http://www.myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
mailto:info@myq-solution.com
mailto:support@myq-solution.com
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Marchi 

commerciali

“MyQ®”, compresi i relativi loghi, è un marchio registrato di 

MyQ®. È vietato qualsiasi utilizzo dei marchi di MyQ®, 

compresi i relativi loghi, senza il previo consenso scritto della 

società MyQ®. Il marchio e il nome del prodotto sono protetti 

da MyQ® e/o dalle sue affiliate locali.
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