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MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
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1 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 21)

5 de novembro de 2025

Correcoes de bugs

e Os usudrios ndo conseguem acessar as acoes do painel nos dispositivos 4515c.
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2 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 20)

30 de abril de 2025
Melhorias
e Melhoria no manuseio da Lista de Dados Iniciais.

Corregdes de erros

¢ As estatisticas ndo sdo calculadas corretamente para alguns trabalhos.
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3 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 19)

20 de setembro de 2024
Corregoes de erros

e Tipos de parametros ndo suportados para o bloco “Operacoes faceis” impedem
o uso das “Operacoes faceis”.

o Adigitalizacdo “Duplex Easy Scan” para digitalizacdes de vdrias paginas nao é
executada corretamente em alguns dispositivos.

¢ N3o é possivel fazer login caso haja uma pasta vazia disponivel nas acoes do
Terminal para o usudrio.
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4 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 18)

11 de julho de 2024
Melhorias

¢ Adigitalizacdo facil em duplex sé é possivel a partir do ADF. Se o usuario tentar
usar a digitalizacdo facil em duplex a partir do vidro, a mensagem “Insira os
documentos no ADF e tente novamente” serd exibida.

e Agora é possivel especificar se o endereco do servidor MyQ esta definido como
servidor SMTP no dispositivo de impressao durante a configuracdo remota
(10.2+é necessario um servidor de impressao).

Correcdes de erros

e O crédito permanece bloqueado quando a digitalizacdo nao é iniciada devido a
um atolamento de papel.

¢ O crédito permanece bloqueado quando a digitalizacdo pelo painel é
cancelada.

e O usudrio ndo consegue acessar as acoes do painel devido a mensagem de erro
“Acesso negado” quando a cota esta ativada.
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5 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 17)

10 de maio de 2024
Melhorias

e A data e a hora do dispositivo sdo sincronizadas com o servidor MyQ durante a
configuracdo remota. Para a contabilidade do projeto, recomenda-se que o
SNTP seja ativado na interface web do dispositivo.

Correcoes de bugs

¢ A contabilidade ndo é reportada corretamente ao servidor.

¢ As operacoes no painel sdo contabilizadas incorretamente para o usudrio
anterior. Melhoria — O MyQ precisa que a hora do dispositivo seja igual a hora
do servidor para uma contabilidade precisa do projeto. E por isso que o0 MyQ
define a hora do dispositivo durante a configuracdo remota. No entanto, é
altamente recomendavel que vocé habilite o servidor de hora no dispositivo
para que a hora nunca fique desatualizada. Consulte Data e horado.

* Erro “Nao é possivel conectar-se ao servidor” exibido ao sair do Toshiba e-
Studio 330AC.
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6 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 16)

28 de marco de 2024

Correcoes de bugs

¢ Asessdo de pagamento com crédito ndo é encerrada corretamente apés a
impressao a partir de uma unidade USB. [umitation Se o trabalho impresso a
partir da unidade USB for cancelado devido a falta de recursos durante a
impressao, ele serd cobrado duas vezes.

* E exibido o erro “N&o foi possivel conectar-se ao servidor” ao sair do Toshiba e-
Studio 330AC.
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7 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 15)

5 de janeiro de 2024

Correcoes de bugs

¢ Asessdo de cota ndo é encerrada ap6és o cancelamento da Cépia de Prova da
Cépia de Painel.

¢ Os nomes das a¢oes do terminal no menu superior ndo sao exibidos por
completo quando a cota estd ativada com dois valores monitorados.
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8 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 14)

24 de novembro de 2023

Correcoes de bugs

e Em raras ocasioes, o usuario pode ver trabalhos incorretos na lista de
trabalhos.
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9 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 13)

25 de outubro de 2023

Correcoes de bugs

¢ N3o era possivel imprimir a partir de “Meus trabalhos” se a op¢do “Manter
trabalhos para reimpressao” estivesse definida como “N3o” nas configuracoes

do servidor de impressao MyQ.
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10 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 12)

25 de agosto de 2023

Correcoes de bugs

e As sessoes de usudrio eram misturadas se as operacdes fossem registradas no
servidor apés uma interrupcao na rede.
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11 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 11)

26 de junho de 2023
Melhorias

¢ O tamanho dos arquivos do Easy Scan foi otimizado.
Corregoes de erros

e Aimpressao em frente e verso nao era calculada corretamente.

Nao era possivel exibir as propriedades da tarefa em “Minhas tarefas” com o
servidor de impressdo 10.2.

As operacdes do painel ndo estavam disponiveis para o usuario Convidado.
Uma janela pop-up com a mensagem “Acesso negado” era exibida se o usudrio
Convidado tentasse usar o Painel de Cépia ou o Painel de Digitalizacao.

O botao “Imprimir” era exibido nas propriedades da tarefa na lista de opcoes
alteradas (ou seja, na lista de opcoes de impressao duplex).
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12 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 10)

7 de junho de 2023
Melhorias

¢ A mensagem confusa “Nao é possivel fazer login na maquina: aguardando o
estado ocioso da MFP” era exibida se houvesse trabalhos adiados no
dispositivo (por exemplo, devido a um tamanho de papel indisponivel). Agora, o
usuario pode fazer login mesmo que haja trabalhos adiados, mas a operacao de
impressao so6 serd iniciada ap6s a resolucao do problema dos trabalhos adiados.

e Melhoria no comportamento dos projetos quando ndo ha projetos disponiveis
para o usuario.

Corregdes de erros

e A mensagem de erro “Solicitacdo invalida” é exibida se o usudrio tentar usar as
propriedades do trabalho em “Meus trabalhos”.

¢ Se o usuario selecionar a opcao “Nao” ao reatribuir um projeto em “Meus
trabalhos” > “Trabalhos impressos” ou “Trabalhos favoritos”, o projeto é
definido como “Sem projeto”, mesmo que o trabalho tenha sido originalmente
impresso com um projeto.

e Um icone incorreto é usado nos Filtros de tarefa para tarefas que ndo podem
ser impressas no dispositivo.

* N3o é possivel fazer login pelo aplicativo mével se o crédito ou a cota
estiverem ativados.
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13 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 9)

24 de fevereiro de 2023
Melhorias

e Interface do usuario do terminal aprimorada.
¢ Ainicializacdo do MyQ Toshiba Terminal foi aprimorada.
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14 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 8)

Melhorias

¢ Os formatos A3 e Ledger foram duplicados na lista de precos do terminal para
o preco final.

¢ Exibicdo do parametro padrdo nas “Acoes faceis”.

o newreaTuRE Opcdes de impressdo exibindo o custo do trabalho.

Correcoes de erros

e O botdo de impressao fica ativo nas propriedades do trabalho quando o
usudrio ndo possui crédito.

¢ Os servicos da Toshiba travavam quando a porta do servidor SMTP do MyQ
estava desativada.
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15 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 7)

Melhorias

¢ Osregistros do terminal Toshiba Embedded sdo registrados no log do servidor
principal por meio do subsistema “Toshiba Terminal”.

Corregdes de erros

e O parametro “Orientacdo do original” da digitalizacdo rdpida ndo era girado
corretamente.

¢ Corrigido o problema com o nimero de paginas impressas no relatério em
dispositivos com notificacoes por e-mail do servico ativadas.

¢ O nome da pasta “Long Terminal Action” causava falhas na exibicdo do terminal
incorporado.
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16 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 6)

Correcoes de bugs

¢ O Easy Scan estd funcionando em dispositivos sem ADF.
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17 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 5)

Correcoes de bugs

e Asoperacoes no painel ndo estavam disponiveis se a cota ou o crédito
estivessem ativados.
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18 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 4)

Corregdes de erros

e Asoperacoes no painel ndo estavam disponiveis se a cota ou o crédito
estivessem ativados.

e As operacoes do painel ficavam bloqueadas no ambiente de cluster do MS.
Para usar nomes de host em ambiente de cluster, a pesquisa DNS reversa para
o endereco IP do cluster deve estar ativada.
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19 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 3)

Correcoes de bugs

e Um numero incorreto de linhas de projetos era exibido apés a remocao do
termo de pesquisa do campo de pesquisa.

¢ Osregistros internos de varredura e impressao do dispositivo sdo excluidos
automaticamente apenas durante a configuracdo remota.

¢ Corrigido erro na instalacdo da configuracdao remota no Toshiba e-STUDIO
306/307.
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20 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 2)

Correcoes de bugs

e O servico da Toshiba estava travando.

24



MyQ Toshiba Embedded 8.2 - Notas de versdo

21 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
(patch 1)

Melhorias

o NEwFEATURE As estatisticas de digitalizacdo foram aprimoradas. Agora é
possivel reconhecer, por exemplo, preto e branco/cor, duplex/simplex e
formatos de digitalizacao.

Correcoes de bugs

¢ Melhoria no comportamento do botdo “Status da tarefa” no menu superior.
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22 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 LTS

Correcoes de bugs

¢ Adigitalizacdo pelo painel fFalhava quando o endereco do servidor SMTP era
definido na interface web do dispositivo como endereco SMTP.

e Avarredura do painel era cancelada se o servidor MyQ fosse usado como
endereco SMTP no dispositivo.
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23 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA3

Correcoes de bugs

e Aimagem dos trabalhos prontos em “Meus trabalhos” foi centralizada.

¢ O status do trabalho passou a piscar em vermelho quando a impressao na
Toshiba foi iniciada.

e O status do trabalho foi movido para a tela de login.

e O temporizador de suspensado foi alterado para 1 minuto durante a
configuracao remotal LIMITATION
: 0 temporizador de suspensao é usado para o logout por inatividade; caso seja
definido, por exemplo, para 10 minutos, o usudrio sera desconectado
automaticamente apés 10 minutos.

Limitagoes

¢ As operacdes do painel ndo estao acessiveis se a configuracao remota estiver
instalada no nome do host do dispositivo. A Toshiba ndo oferece suporte a
nomes de host. As operacoes do painel estdo acessiveis por meio do nome do
host do dispositivo, caso esse nome seja um FQDN e os certificados SSL
estejam configurados corretamente.

e A Toshiba ndao é compativel com Nomes Alternativos do Assunto (SAN) e
certificados com curinga. O certificado deve ser emitido para um nome de host
especifico no formato FQDN. Caso seja utilizado um certificado incorreto, os
leitores de cartdao podem nao funcionar corretamente.

¢ A Toshiba ndo oferece suporte a opcao “Desativar operacao” de cota sem a
opcao “Encerrar o trabalho atual quando atingida”. Se a opcao “Desativar
operacao” estiver marcada, a Toshiba sempre encerrard o trabalho atual
quando a cota for atingida.
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24 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA2

Correcoes de bugs

¢ O terminal ndo era exibido quando o tema com fundo branco estava definido.

¢ Aalteracdo de valores em “Editar perfil” no painel do dispositivo exibia uma
mensagem de erro.

¢ O titulo da cota com “Centros de custo” foi aprimorado.
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25 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
BETA

Melhorias

o nNewreaTURE A deteccdo de usudrios na digitalizacdo do painel foi
implementada.

o nNewreaTUuRE Os centros de custo sdo suportados.

o nNewreaTURE Informacoes sobre a licenca de avaliacdo sdo exibidas na tela de
login.

o NeEwFeEATURE A atualizacdo da secdo “Minhas tarefas” foi aprimorada.

o newreaTURE O codigo QR é exibido como opc¢ao padrao para login, em vez do
teclado.

o nNewreaTURE Informacoes sobre a edicdo da licenca para instituicoes de sao
exibidas na tela de login.

Correcoes de bugs
e Um nome incorreto de valor da lista de precos era exibido no terminal.
Limitagoes
o E possivel exibir no maximo 2 digitos apés a virgula na lista de precos no painel
do dispositivo, independentemente das configuracdes no servidor MyQ.
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