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1 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 21)

5 de novembro de 2025

Correções de bugs

 Os usuários não conseguem acessar as ações do painel nos dispositivos 4515c.
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2 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 20)

30 de abril de 2025

Melhorias

 Melhoria no manuseio da Lista de Dados Iniciais.

Correções de erros

 As estatísticas não são calculadas corretamente para alguns trabalhos.
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3 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 19)

20 de setembro de 2024

Correções de erros

 Tipos de parâmetros não suportados para o bloco “Operações fáceis” impedem 
o uso das “Operações fáceis”.

 A digitalização “Duplex Easy Scan” para digitalizações de várias páginas não é 
executada corretamente em alguns dispositivos.

 Não é possível fazer login caso haja uma pasta vazia disponível nas ações do 
Terminal para o usuário.
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4 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 18)

11 de julho de 2024

Melhorias

 A digitalização fácil em duplex só é possível a partir do ADF. Se o usuário tentar 
usar a digitalização fácil em duplex a partir do vidro, a mensagem “Insira os 
documentos no ADF e tente novamente” será exibida.

 Agora é possível especificar se o endereço do servidor MyQ está definido como 
servidor SMTP no dispositivo de impressão durante a configuração remota 
(10.2+é necessário um servidor de impressão).

Correções de erros

 O crédito permanece bloqueado quando a digitalização não é iniciada devido a 
um atolamento de papel.

 O crédito permanece bloqueado quando a digitalização pelo painel é 
cancelada.

 O usuário não consegue acessar as ações do painel devido à mensagem de erro 
“Acesso negado” quando a cota está ativada.
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5 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 17)

10 de maio de 2024

Melhorias

 A data e a hora do dispositivo são sincronizadas com o servidor MyQ durante a 
configuração remota. Para a contabilidade do projeto, recomenda-se que o 
SNTP seja ativado na interface web do dispositivo.

Correções de bugs

 A contabilidade não é reportada corretamente ao servidor.
 As operações no painel são contabilizadas incorretamente para o usuário 

anterior. Melhoria — O MyQ precisa que a hora do dispositivo seja igual à hora 
do servidor para uma contabilidade precisa do projeto. É por isso que o MyQ 
define a hora do dispositivo durante a configuração remota. No entanto, é 
altamente recomendável que você habilite o servidor de hora no dispositivo 
para que a hora nunca fique desatualizada. Consulte Data e hora do .

 Erro “Não é possível conectar-se ao servidor” exibido ao sair do Toshiba e-
Studio 330AC.
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6 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 16)

28 de março de 2024

Correções de bugs

 A sessão de pagamento com crédito não é encerrada corretamente após a 
impressão a partir de uma unidade USB. LIMITATION Se o trabalho impresso a 
partir da unidade USB for cancelado devido à falta de recursos durante a 
impressão, ele será cobrado duas vezes.

 É exibido o erro “Não foi possível conectar-se ao servidor” ao sair do Toshiba e-
Studio 330AC.
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7 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 15)

5 de janeiro de 2024

Correções de bugs

 A sessão de cota não é encerrada após o cancelamento da Cópia de Prova da 
Cópia de Painel.

 Os nomes das ações do terminal no menu superior não são exibidos por 
completo quando a cota está ativada com dois valores monitorados.
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8 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 14)

24 de novembro de 2023

Correções de bugs

 Em raras ocasiões, o usuário pode ver trabalhos incorretos na lista de 
trabalhos.
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9 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 13)

25 de outubro de 2023

Correções de bugs

 Não era possível imprimir a partir de “Meus trabalhos” se a opção “Manter 
trabalhos para reimpressão” estivesse definida como “Não” nas configurações 
do servidor de impressão MyQ.
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10 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 12)

25 de agosto de 2023

Correções de bugs

 As sessões de usuário eram misturadas se as operações fossem registradas no 
servidor após uma interrupção na rede.
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11 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 11)

26 de junho de 2023

Melhorias

 O tamanho dos arquivos do Easy Scan foi otimizado.

Correções de erros

 A impressão em frente e verso não era calculada corretamente.
 Não era possível exibir as propriedades da tarefa em “Minhas tarefas” com o 

servidor de impressão 10.2.
 As operações do painel não estavam disponíveis para o usuário Convidado. 

Uma janela pop-up com a mensagem “Acesso negado” era exibida se o usuário 
Convidado tentasse usar o Painel de Cópia ou o Painel de Digitalização.

 O botão “Imprimir” era exibido nas propriedades da tarefa na lista de opções 
alteradas (ou seja, na lista de opções de impressão duplex).
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12 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 10)

7 de junho de 2023

Melhorias

 A mensagem confusa “Não é possível fazer login na máquina: aguardando o 
estado ocioso da MFP” era exibida se houvesse trabalhos adiados no 
dispositivo (por exemplo, devido a um tamanho de papel indisponível). Agora, o 
usuário pode fazer login mesmo que haja trabalhos adiados, mas a operação de 
impressão só será iniciada após a resolução do problema dos trabalhos adiados.

 Melhoria no comportamento dos projetos quando não há projetos disponíveis 
para o usuário.

Correções de erros

 A mensagem de erro “Solicitação inválida” é exibida se o usuário tentar usar as 
propriedades do trabalho em “Meus trabalhos”.

 Se o usuário selecionar a opção “Não” ao reatribuir um projeto em “Meus 
trabalhos” > “Trabalhos impressos” ou “Trabalhos favoritos”, o projeto é 
definido como “Sem projeto”, mesmo que o trabalho tenha sido originalmente 
impresso com um projeto.

 Um ícone incorreto é usado nos Filtros de tarefa para tarefas que não podem 
ser impressas no dispositivo.

 Não é possível fazer login pelo aplicativo móvel se o crédito ou a cota 
estiverem ativados.
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13 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 9)

24 de fevereiro de 2023

Melhorias

 Interface do usuário do terminal aprimorada.
 A inicialização do MyQ Toshiba Terminal foi aprimorada.
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14 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 8)

Melhorias

 Os formatos A3 e Ledger foram duplicados na lista de preços do terminal para 
o preço final.

 Exibição do parâmetro padrão nas “Ações fáceis”.
 NEW FEATURE  Opções de impressão exibindo o custo do trabalho.

Correções de erros

 O botão de impressão fica ativo nas propriedades do trabalho quando o 
usuário não possui crédito.

 Os serviços da Toshiba travavam quando a porta do servidor SMTP do MyQ 
estava desativada.
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15 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 7)

Melhorias

 Os registros do terminal Toshiba Embedded são registrados no log do servidor 
principal por meio do subsistema “Toshiba Terminal”.

Correções de erros

 O parâmetro “Orientação do original” da digitalização rápida não era girado 
corretamente.

 Corrigido o problema com o número de páginas impressas no relatório em 
dispositivos com notificações por e-mail do serviço ativadas.

 O nome da pasta “Long Terminal Action” causava falhas na exibição do terminal 
incorporado.
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16 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 6)

Correções de bugs

 O Easy Scan está funcionando em dispositivos sem ADF.
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17 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 5)

Correções de bugs

  As operações no painel não estavam disponíveis se a cota ou o crédito 
estivessem ativados.
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18 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 4)

Correções de erros

  As operações no painel não estavam disponíveis se a cota ou o crédito 
estivessem ativados.

 As operações do painel ficavam bloqueadas no ambiente de cluster do MS.
Para usar nomes de host em ambiente de cluster, a pesquisa DNS reversa para 
o endereço IP do cluster deve estar ativada.
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19 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 3)

Correções de bugs 

 Um número incorreto de linhas de projetos era exibido após a remoção do 
termo de pesquisa do campo de pesquisa.

 Os registros internos de varredura e impressão do dispositivo são excluídos 
automaticamente apenas durante a configuração remota.

 Corrigido erro na instalação da configuração remota no Toshiba e-STUDIO 
306/307.
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20 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 2)

Correções de bugs

 O serviço da Toshiba estava travando.
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21 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 1)

Melhorias 

 NEW FEATURE  As estatísticas de digitalização foram aprimoradas. Agora é 
possível reconhecer, por exemplo, preto e branco/cor, duplex/simplex e 
formatos de digitalização.

Correções de bugs

 Melhoria no comportamento do botão “Status da tarefa” no menu superior.
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22 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 LTS
Correções de bugs

 A digitalização pelo painel falhava quando o endereço do servidor SMTP era 
definido na interface web do dispositivo como endereço SMTP.

 A varredura do painel era cancelada se o servidor MyQ fosse usado como 
endereço SMTP no dispositivo.
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23 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA3

Correções de bugs

 A imagem dos trabalhos prontos em “Meus trabalhos” foi centralizada.
 O status do trabalho passou a piscar em vermelho quando a impressão na 

Toshiba foi iniciada.
 O status do trabalho foi movido para a tela de login.
 O temporizador de suspensão foi alterado para 1 minuto durante a 

configuração remota LIMITATION

: o temporizador de suspensão é usado para o logout por inatividade; caso seja 
definido, por exemplo, para 10 minutos, o usuário será desconectado 
automaticamente após 10 minutos.

Limitações

 As operações do painel não estão acessíveis se a configuração remota estiver 
instalada no nome do host do dispositivo. A Toshiba não oferece suporte a 
nomes de host. As operações do painel estão acessíveis por meio do nome do 
host do dispositivo, caso esse nome seja um FQDN e os certificados SSL 
estejam configurados corretamente.

 A Toshiba não é compatível com Nomes Alternativos do Assunto (SAN) e 
certificados com curinga. O certificado deve ser emitido para um nome de host 
específico no formato FQDN. Caso seja utilizado um certificado incorreto, os 
leitores de cartão podem não funcionar corretamente.

 A Toshiba não oferece suporte à opção “Desativar operação” de cota sem a 
opção “Encerrar o trabalho atual quando atingida”. Se a opção “Desativar 
operação” estiver marcada, a Toshiba sempre encerrará o trabalho atual 
quando a cota for atingida.
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24 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA2

Correções de bugs

 O terminal não era exibido quando o tema com fundo branco estava definido.
 A alteração de valores em “Editar perfil” no painel do dispositivo exibia uma 

mensagem de erro.
 O título da cota com “Centros de custo” foi aprimorado.
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25 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA

Melhorias

 NEW FEATURE  A detecção de usuários na digitalização do painel foi 
implementada.

 NEW FEATURE  Os centros de custo são suportados.
 NEW FEATURE  Informações sobre a licença de avaliação são exibidas na tela de 

login.
 NEW FEATURE  A atualização da seção “Minhas tarefas” foi aprimorada.

 NEW FEATURE  O código QR é exibido como opção padrão para login, em vez do 

teclado.
 NEW FEATURE  Informações sobre a edição da licença para instituições de são 

exibidas na tela de login.

Correções de bugs

 Um nome incorreto de valor da lista de preços era exibido no terminal.

Limitações

 É possível exibir no máximo 2 dígitos após a vírgula na lista de preços no painel 
do dispositivo, independentemente das configurações no servidor MyQ.
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