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1 MyQ Desktop Client para macOS 10.2 Patch
6

7 de julho de 2026
Corregoes de erros

¢ A ativacdo dos Projetos sé é propagada para o MDC ap6s o reinicio da sessao.
¢ Falhas ocasionais da aplicacdo.
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2 Cliente MyQ Desktop para macOS 10.2
Patch 5

13 de abril de 2026
Corregoes de erros

e Ao carregar um controlador de impressora com uma descricdo superior a 256
caracteres, ocorre um erro.

e As alteracdes na configuracdo das impressoras nao estdo a ser propagadas
automaticamente quando o MDC esta definido para o modo publico.

e Asimpressoras ndo estdo a ser instaladas quando o MDC esta definido para o
modo publico.
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3 MyQ Desktop Client para macOS 10.2 Patch
4

2 de fevereiro de 2026

Melhorias

o 'NEwFEATURE Lancamento dos Perfis de Provisionamento de Impressoras (3P). E
possivel atribuir impressoras, filas e definicoes predefinidas aos utilizadores e
computadores do Desktop Client com base em intervalos de IP e na identidade
do utilizador. A utilizacdo dos perfis requer uma migracdo, que é opcional e
pode ser realizada em qualquer momento.

Correcdes de erros

¢ As informacoes sobre o crédito ou a quota do utilizador podem permanecer
visiveis incorretamente apés o utilizador terminar a sessao.
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4 MyQ Desktop Client para macOS 10.2 Patch
3

3 de outubro de 2025
Melhorias

¢ O Mako foi atualizado para a versao 8.1.
Corregoes de erros

¢ Corrigida a traducdo para sueco.
¢ Informacao incorreta sobre direitos de autor na janela «Sobre a aplicacao».
e O MDC ndo fica visivel na barra de menus apés a instalacao.
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5 MyQ Desktop Client para macOS 10.2 Patch
2

29 de julho de 2025

Melhorias

¢ O Mako foi atualizado para a versao 8.0.0.
e O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.4.

Corregdes de erros

¢ O cliente para computador ndo consegue ser instalado em sistemas anteriores
ao macOS 15.
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6 Cliente MyQ para macOS 10.2 Patch 1

21 dejulho de 2025
Melhorias

e NEwFEATURE Permite ao administrador atualizar a configuracdo a partir do
servidor para aplicar as alteracoes mais rapidamente.

e NEWFEATURE As impressoras provisionadas sdo agora eliminadas quando o
Cliente de Secretéria é desinstalado.

* nNewreaTURE Foi adicionada a seccdo «Sobre», que contém informacoes sobre a
versao atual do Cliente de Secretaria, o perfil de configuracdo em uso, o
endereco do servidor de impressao e o estado da ligacao.

¢ Suporte a autenticacdo OAuth utilizando o navegador predefinido do sistema.
Isto permite uma experiéncia de inicio de sessao mais fluida, tirando partido
das sessoes existentes da sua conta Microsoft e de outros servicos, reduzindo a
necessidade de introduzir repetidamente as credenciais.

e Melhorou-se a estabilidade da aplicacdo e otimizou-se o desempenho do
servidor durante a recuperacao.

e O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.3.0.

Corregdes de erros

¢ Ajanela «Os meus trabalhos» aparecia duas vezes quando o utilizador
terminava a sessao e enviava um trabalho antes de voltar a iniciar sessao.

O LPM permite que a quota ultrapasse o limite.

A impressao de fallback para a fila de impressao do dispositivo causava dupla
contabilizacdo.

Resolvido o problema em que o servico MyQ Desktop Client ndo iniciava
quando se alterava a maiuscula/mindscula do nome do anfitrido.

As informacoes no ecra inicial estdo desatualizadas.
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7 MyQ Desktop Client para macOS 10.2 RTM

27 de novembro de 2024

Melhorias
¢ (10.2-pt) Implantar com o Intune
Corregoes de erros

¢ O LPMindica que as tarefas sao canceladas quando o servidor estd offline.

¢ O logétipo personalizado da aplicacdo requer o reinicio do servico do servidor
de impressao para ser refletido no cliente de ambiente de trabalho.

¢ Corrigida uma falha no icone da bandeja do sistema quando estdo ligados
varios ecras.
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8 Cliente de Ambiente de Trabalho MyQ para
macOS 10.2 RC1

1 de novembro de 2024
Melhorias

o newreaTuRE O aprovisionamento de impressoras permite instalar
automaticamente controladores de impressao e configurar impressoras para
imprimir no MyQ. Os utilizadores receberao os controladores corretos e as filas
de impressao as quais tém acesso. Os administradores podem utilizar o Cliente
de Ambiente de Trabalho para capturar controladores de impressao e
predefinicoes de impressao, a fim de os utilizar no aprovisionamento de
impressoras.

e A comunicacdo UDP foi substituida por WebSockets e HTTP, melhorando as
capacidades de comunicacao do cliente

e Atualizacdo do servico do Cliente de Secretéria para utilizar a API v3

e A nova pdagina de autenticagdo suporta o inicio de sessao com credenciais do
MyQ (nome de utilizador + PIN, nome de utilizador + palavra-passe), bem como
o «Iniciar sessdo com a Microsoft» (se estiver ativado no servidor).

¢ Adicionado suporte para a fila de impressado do cliente em dispositivos Epson
através de IPP(S). Requer o MyQ Print Server 10.2.

¢ Todos os trabalhos enviados pelo Cliente de Secretdria para o servidor MyQ
sdo autenticados desde o inicio, 0 que melhora a seguranga e permite também
que os utilizadores em roaming concluam os seus trabalhos pendentes (por
exemplo, atribuir uma conta ou um projeto) a partir de qualquer computador
em que iniciem sessao.

¢ O Mako foi atualizado para a versao 7.3.1

¢ Asinformacoes sobre o servidor MyQ podem ser incorporadas no nome do
ficheiro de instalacdo do Cliente de Secretaria; isto melhora as implementacoes
geridas, como as realizadas com ferramentas MDM, e permite que os
administradores enviem aos utilizadores links para descarregar o cliente, que
se ligard automaticamente ao servidor correspondente assim que estiver
instalado.

e ApOs a atualizacdo para o macOS Sonoma, o cliente consegue ler
automaticamente a configuracdo local do CUPS e efetuar os ajustes
necessdrios para funcionar corretamente.

e O OpenSSL foi atualizado para a versao 3.3.0.

¢ Adicionado suporte para ambientes IPv6.

¢ Ainterface de utilizador do MyQ Desktop Client foi amplamente redesenhada
e modernizada.

e Permite aos utilizadores gerar um novo PIN através do cliente quando esta
opcao estiver ativada no servidor.
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e Asimpressoras locais com o endereco de destino 127.0.0.1/localhost serdo
ignoradas na Monitorizacdo de Impressdo Local para evitar a dupla
contabilizacdo quando todas as portas estiverem configuradas para serem
monitorizadas.

Alteragoes

¢ O MyQ Desktop Client regista agora apenas uma aplicacdo REST API no
servidor (em vez de aplicacOes separadas para o Agente e o Servico)

e A «Lista de utilizadores» foi removida como método de autenticacao

e A opcdo de ligacdo ndo segura foi removida; o Cliente de Secretaria pode
funcionar em dois modos — «Rigoroso» para ligacoes exclusivamente seguras e
«Normal», que avisa o utilizador quando o certificado do servidor MyQ nao é
considerado de confianca. Certifique-se de que implementa os certificados CA
corretos nos clientes que executam o Cliente de Secretaria.

¢ O Spooling do Cliente pode agora funcionar sem o IPPS ativado no lado do
servidor.

Erros

¢ O LPM nao funciona se o idioma nao estiver definido para inglés.

» A anadlise de alguns ficheiros PDF falha devido a um tipo de letra desconhecido.

¢ Foiresolvido um problema no analisador de tarefas do LPM no macOS, em que
as definicoes de Preto e Branco (P&B) da caixa de didlogo de impressao nao
eram refletidas corretamente.

¢ O Cliente de Secretaria podera ndo recuperar corretamente se o utilizador com
sessdo iniciada tiver sido anonimizado ou eliminado.

¢ Quando o método de inicio de sessdo do cliente é alterado de «Autenticacdo
Integrada do Windows» para a utilizacdo de credenciais MyQ, o utilizador ndo é
desligado para utilizar o novo método de inicio de sessao.

¢ A opcao «Driver de captura» pode ndo ser traduzida para o idioma para o qual o
cliente foi alterado, de acordo com o sistema em que é executado.

e O LPM permite a impressao a cores mesmo que a politica esteja definida para
«Forcar monocromatico».
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9 Aviso sobre o suporte do macOS para
aplicativos baseados em Intel

Alguns usudrios podem ver um aviso do macOS ao abrir o MyQ Desktop Client ou o
MyQ Roger Client em computadores Mac com Apple Silicon. Esse aviso aparece
porque o aplicativo atualmente é executado por meio do Rosetta 2, a camada de
compatibilidade da Apple para aplicativos Mac baseados em Intel. Isso ndo significa
que o aplicativo seja inseguro, esteja com defeito ou ndo tenha mais suporte.

Vocé pode ignorar o aviso e continuar usando o aplicativo normalmente.

A Apple anunciou que o suporte ao Rosetta 2 para aplicativos baseados em Intel sera
descontinuado gradualmente em uma versao futura do macOS. Com base nos planos
atuais de lancamento do macOS da Apple, espera-se que o macOS 26 Tahoe e o
macOS 27 continuem oferecendo suporte ao Rosetta 2. O suporte geral ao Rosetta 2
deverd ser encerrado a partir do macOS 28.

A MyQ esta ciente dessa mudanca e estd preparando versoes nativas para Apple
Silicon (ARM64) do MyQ Desktop Client e do MyQ Roger Client, cujo lancamento
estd previsto para junho de 2027. Essas versoes eliminardo a dependéncia do Rosetta
2.

9.1 Quem é afetado?

Este aviso se aplica apenas a usudrios que executam o MyQ Desktop Client ou o
MyQ Roger Client em Macs com Apple Silicon, como Macs com processadores M1,
M2, M3 ou posteriores.

Dispositivos Windows e Macs baseados em Intel ndo sdo afetados por essa mudanca
na plataforma da Apple.

9.2 O que os administradores devem fazer?
N&o é necessaria nenhuma acdo imediata.

Os administradores podem informar aos usuarios que o aviso do macOS pode ser
ignorado e que os aplicativos do MyQ Client podem continuar a ser usados
normalmente. As organizacoes que planejam futuras atualizacoes do macOS devem
acompanhar as informacoes de lancamento do MyQ para versoes nativas para Apple
Silicon dos aplicativos do MyQ Client assim que estiverem disponiveis.
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9.3 Duvidas?

Se vocé tiver duvidas sobre seu ambiente ou cronograma de implantacdo, entre em
contato com o Suporte MyQ.

o Veja também:
e https://support.apple.com/en-us/102527
e https://docs.myg-solution.com/en/support/i/get-support
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POUPE TEMPO COM
SOLUCOES DE
IMPRESSAO

MyQ X é uma solucdo premiada de gestao
de impressao on-premises ou em cloud
privada, na qual milhoes de utilizadores

confiam.
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