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MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2

e Data minima solicitada para suporte: 1° de dezembro de 2025
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1 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 6)

19 de junho de 2026

24+E necessario o patch do Print Server 10.2 para executar esta vers3o.

Melhorias

o 'NEwFEATURE E possivel especificar que as contas de convidado sejam
direcionadas diretamente para as acoes do painel no momento do login.

o 'NEwrEATURE E possivel usar um teclado fisico para iniciar as operacdes Easy
Scan, Easy Copy e Easy Print, bem como para imprimir a partir de “Meus
Trabalhos”.

o 'NEwFEATURE E possivel ativar o dispositivo sem a configuracdo automatica das
definicoes do dispositivo. Se esse recurso for utilizado, o administrador devera
configurar o dispositivo manualmente.

Alteragoes
¢ A data minima de suporte foi alterada para 1.12.2025.
Corregoes de bugs

¢ N3o é possivel usar caracteres especiais nas pastas do Easy Print.

¢ O banco de dados do terminal ndo é excluido apés a desinstalacdo do pacote
do terminal.

e As operacoes do Easy no estado “Ocupado” ndo sdo atualizadas
automaticamente para “Ativo” na subpasta de Acoes do Terminal.

¢ A navegacao pelas pastas trava se o usudrio clicar no botdo “Carregando”

durante o carregamento de outros arquivos.

A digitalizacdo com o Easy Scan nao é possivel para o tamanho A6.

A barra de botoes SW nao é exibida nas impressoras Kyocera ECOSYS

PZ6000cix e PZ7000ix.

A sessdo de cota ndo encerrada, em caso de resposta de erro do servidor, ndo

expira.

Nao é possivel editar os parametros para “Cépia de cartdo de identificacdo” no

menu superior de Favoritos em dispositivos BW.

As vezes, o log do terminal para de registrar dados.

¢ Ainstalacdo do terminal ndo é possivel usando SNMPv3 (é necessario o Print
Server 10.2 patch 25; MD5, SHA1 e SHA2-256 sdo suportados).
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2 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 5)

20 de abril de 2026

23+E necessério o patch do Print Server 10.2 para executar esta vers3o.

Melhorias

e NewFeATURE Filtro para navegacao por pastas no Easy Print e no Easy Scan.
e Comportamento aprimorado quando o servico do Servidor de Impressao inicia
com atraso.

Correcdes de erros

¢ Contabilizacdo incorreta de documentos com formatos mistos.
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3 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 4)

31 de marco de 2026

Melhorias

e NewFEATURE Logout automadtico do aplicativo MyQ em caso de inatividade.
e Interface do usuario (Ul) — nova barra de status de cota implementada.
e Mensagens de erro aprimoradas quando o terminal ndo responde.

Alteragoes

¢ A data minima de suporte foi alterada para 1° de janeiro de 2025.

Corregoes de bugs

¢ As acoes de copia ndo sao desativadas quando a cota de impressao
monocromatica é 0.

e Asessdo do usuario ndo é encerrada ap6s a impressao a partir da fila de
impressao do dispositivo.

e O terminal é desinstalado incorretamente.

¢ O Easy Scan/Copy nao funciona corretamente com a deteccdo de dispositivos
nas configuracoes de Documentos Confidenciais.
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4 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 3)

12 de janeiro de 2026

Melhorias

NEW FEATURE Suporte ao idioma ucraniano.

NEW FEATURE Manter para reimpressao.

Nova mensagem no terminal: “O nimero maximo de tentativas de autentica¢ao
foi atingido.”.

Implementada nova interface de usuario para o fluxo de trabalho externo.
Melhorias gerais na interface do usudrio.

Correcoes de bugs

Faltava uma mensagem de aviso no terminal quando o login 2F estava ativado,
mas um leitor de cartdo ndo estava conectado.

O proprietario original do trabalho ndo é exibido na impressao delegada.
Atingir a cota para impressao monocromatica também bloqueia a impressao
colorida.

Cépia de cartdo de identificacdo — o tamanho da imagem impressa é alterado
de acordo com o formato do papel.

Os projetos favoritos ndo sdo reordenados no topo da lista.

A digitalizacdo continua nao é concluida quando o logout por inatividade é
aplicado, caso a opcao “Descartar trabalhos pendentes ao fazer logout” esteja
ativada.

O teclado nativo do dispositivo é exibido incorretamente no idioma definido no
dispositivo, em vez do inglés como padrao.

E exibido um erro no log do servidor apés a regeneracdo do certificado do
servidor na interface do usuario do MyQ Web.

No Easy Print, os botoes “Imprimir tudo” e “Selecionar tudo” ficam ativados em
pastas sem trabalhos imprimiveis.

Acoes com destino ao FaxServer ndo solicitam a selecdo do destino.

A politica do usudrio ndo se aplica ao Easy Print.

Os parametros de fluxos de trabalho externos ndo sdo traduzidos.

N3o é possivel imprimir trabalhos a partir do aplicativo mével ao usar uma
conta de crédito.

Erro na chamada da API REST quando ocorre um problema de rede.

N&o é possivel usar caracteres especiais nas pastas do Easy Print.

A lista de precos para recarga de crédito no terminal ndo é recalculada apés a
alteracdo do formato do papel.

Trabalhos impressos por meio da fila de impressao do dispositivo no modo
offline ndo sdo contabilizados.
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O endereco de e-mail do dispositivo é alterado apés a configuracdo remota.
Registro do logout do dispositivo.

Falta de etiqueta nos livros de cédigos.

Descartar trabalhos ao sair do sistema — o usudrio ndo é desconectado se o
tempo do temporizador expirar.
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5 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 2)

19 de novembro de 2025
Melhorias
e Melhoria no gerenciamento de login e logout.

Corregdes de erros

¢ O endereco do servidor SMTP no dispositivo ndo é configurado pelas
definicoes do perfil de configuracdo durante a configuracdo remota.
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6 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
(Patch 1)

12 de setembro de 2025
O ¢ necessario 5+, no minimo, o patch 10.2 do servidor de impressao.

Melhorias

o newreaTuRe O arquivamento de trabalhos para trabalhos em fila no dispositivo
esta disponivel em dispositivos compativeis com o recurso de arquivamento de
trabalhos.

¢ A contabilidade de grandes formatos é realizada de acordo com as
configuracdes no servidor.

¢ Atraducdo para o eslovaco foi aprimorada.

Correcdes de erros

e Em casos raros, alguns trabalhos ndo sdo contabilizados corretamente nos
projetos selecionados.

Apoés a alteracdo da hora, as entradas do log do terminal exibem a hora
incorreta.

Alguns registros do log sdo marcados como “Erro” em vez de “Aviso”.

Ao usar simbolos, o nome do armazenamento do Easy Print pode apresentar
inconsisténcias.

A lista de precos para recarga de crédito no terminal ndo é recalculada apés a
alteracao do formato do papel.
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7 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2
RTM

26 de junho de 2025

Melhorias

New FEATURE Acdo do terminal “Cépia de cartdo de identificacdo” adicionada.
Mais formatos suportados.

NEw FEATURE Acdo “Aplicativo” no terminal adicionada.

NEW FEATURE Suporte aos idiomas tailandés, malaio e vietnamita.

new FEATURE O intervalo de paginas disponivel para trabalhos de impressao é
suportado em “Meus Trabalhos” > “Propriedades do Trabalho”.

umitation Trabalhos de “Impressao Facil” ndo oferecem suporte a intervalos de
paginas.

Melhoria nas “Acoes Favoritas”.

Setas sao exibidas nas laterais do Menu Superior em telas menores para
facilitar a navegacao entre as telas do Menu Superior.

Parametros especificos da KYOCERA ndo utilizados Foram removidos do perfil
de configuracao.

Melhoria no gerenciamento do teclado fisico.

Melhoria no gerenciamento da ativacdo e (re)conexao de terminais.

O recurso “Digitalizar para mim” esta disponivel apenas para usuarios com
enderec¢o de e-mail preenchido.
A mensagem “Falha no registro do cartdo de identificacdao” foi aprimorada.
Melhorias no comportamento da interface do usuario.

Corregoes de bugs

E exibido um aviso no log do servidor apés a impressdo por USB.
A copia em uma Unica cor deduz a cota duas vezes.

O destino pré-salvo nao é utilizado.

O preco nao aparece ao lado da acdo “Imprimir tudo”.

Dispositivos compativeis

Dispositivos com o navegador Netfront ndo sdo compativeis com o terminal
KYOCERA 10.2 Embedded.

12



MyQ Kyocera Embedded 10.2 - Notas de versdo

8 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.2
BETA

24 de janeiro de 2024

Melhorias

o nNewreaTURE Nova interface do usuario.
o NewFeATURE AcOes favoritas.
e NEWFEATURE Registro de cartdo de identificacdo desconhecido

Limitagoes
e Recursos ausentes:
o Aplicativo/Lista de aplicativos
o Copia do cartdo de identificacao
o Fluxos de trabalho externos
¢ Dispositivos mais antigos compativeis com navegadores mais antigos ou
legados podem apresentar uma aparéncia diferente e funcionar mais
lentamente.
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POUPE TEMPO COM
SOLUCOES DE
IMPRESSAO

MyQ X é uma solucdo premiada de gestao
de impressao on-premises ou em cloud
privada, na qual milhoes de utilizadores

confiam.
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