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MyQ Print Server 8.2

 Date minimale de prise en charge requise : 15 janvier 2021
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1 MyQ Print Server 8.2 (Patch 56)
14 mai 2025

Améliorations

 Amélioration des performances du recalcul des quotas, réduisant le temps 
d'exécution jusqu'à 20 fois dans certaines conditions.

 Amélioration des performances de la tâche « Suppression des anciens 
travaux », réduisant le temps d'exécution jusqu'à 37 fois dans certaines 
conditions.

 Mise à jour de Visual C++ Redistributable vers la version 14.42.34438.0.

Corrections de bogues

 Les opérations sur la table des jetons peuvent surcharger le Print Server.
 En mode FTP hérité, la numérisation vers FTP ignore les paramètres de port et 

tente toujours d'utiliser le port 21. Cela peut générer une erreur sur le terminal 
intégré, même si la numérisation est transférée.

 Un travail d’impression PCL6 corrompu spécifique pouvait provoquer le 
plantage du Print Server.

 Impossible de modifier les imprimantes locales dans l'interface Web.

Certification des périphériques

 Ajout d'un compteur de fax pour les modèles Epson AM-C400 et AM-C550.
 Ajout d'une option de fax pour les modèles Epson AM-C4/5/6000.
 Ajout de la prise en charge des modèles Brother DCP-T720 et DCP-L2540.
 Ajout de la prise en charge de Brother HL-B2080DW.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-J3540DW.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-L2730DW.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-L3760CDW.
 Ajout de la prise en charge du Canon GX4000.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon LBP722C, LBP664C, MF745C/

746C.
 Ajout de la prise en charge de la série Canon MF460.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon i-SENSYS X C1533i et C1538i.
 Ajout de la prise en charge du Canon iPR V700.
 Ajout de la prise en charge du Canon imageFORCE C7165.
 Ajout de la prise en charge de Canon imagePress C265.
 Ajout de la prise en charge de la série Epson L8180.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson ST-C8090.
 Ajout de la prise en charge de la série Epson WF-M5399.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson WF-M5399BAM.
 Ajout de la prise en charge de la HP Color LaserJet 6701.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP Color LaserJet X65455.
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 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP LaserJet M611.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP LaserJet Pro 4303.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante multifonction HP LaserJet Pro 

4301.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP Smart Tank 790.
 Ajout de la prise en charge de la Konica Minolta AccurioPrint 2100.
 Ajout de la prise en charge de la Konica Minolta bizhub C3300i.
 Ajout de la prise en charge de Konica Minolta bizhub C3350i.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes Lexmark C2335 et C6160.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark CX735adse.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark CX962.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark M3350.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark M5255.
 Ajout de la prise en charge des modèles Lexmark MS823, MX331 et C3426.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark XC2235.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark XC8163.
 Ajout de la prise en charge de l'OKI C332.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh IM C320F.
 Ajout de la prise en charge de Ricoh IM C401F.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh P 502.
 Ajout de la prise en charge des modèles Sharp BP-C533 et BP-C542.
 Ajout de la prise en charge de Sharp BP-C535/45.
 Ajout de la prise en charge des modèles Xerox AltaLink B8245/55/70 et 

C8230/35/45/55/70.
 Ajout de la prise en charge du Xerox B305.
 Ajout de la prise en charge de la Xerox Versant 280 Press.
 Correction de la lecture des compteurs du Canon iR-ADV C3325.
 Correction de la lecture du niveau de toner du Lexmark XM3250.
 Correction de la lecture du niveau de toner de la série Epson WF-6590.
 Correction de la lecture du niveau de toner de la série Epson WF-C5890.
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2 MyQ Print Server 8.2 (correctif 55)
11 mars 2025

Améliorations

 Mako mis à jour vers la version 7.5.2.
 Étant donné que l'extension générée lors de la numérisation a pu changer 

entre les versions 7 et 8 du terminal (par exemple, de TIF à TIFF, de JPG à 
JPEG), pour assurer la rétrocompatibilité, une nouvelle option config.ini ([Scan] 
threeCharExtensions=true) permet d'imposer la variante à 3 lettres pour 
toutes les numérisations Easy Scan.

Corrections de bogues

 La détection d'imprimantes à l'aide d'un profil de configuration supprimé 
provoque une erreur du serveur Web.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du Sharp MX-8081.
 Ajout de la prise en charge du Sharp DX-B352P.
 Ajout de la prise en charge du Sharp BP-B540WR.
 Ajout de la prise en charge du Sharp MX-7081.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark C4342.
 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet Pro MFP 4102.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-L5715DW.
 Ajout de la lecture des compteurs pour les Sharp Luna MX-C528 et 358 et 

correction de la lecture du niveau de toner.
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3 MyQ Print Server 8.2 (Patch 54)
4 février 2025

Améliorations

 Permet d'envoyer les informations de session utilisateur (comptabilité des 
travaux) via le serveur PM également pour les imprimantes réseau.

Corrections de bogues

 L'archivage des travaux ne fonctionne pas pour les travaux itinérants.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Epson EM-C800 et EP-C800.
 Ajout de la prise en charge des modèles Lexmark XC9645/55.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson EM-C7100.
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4 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 53)
5 décembre 2024

Corrections de bogues

 Impossible d'installer le terminal intégré sur la Ricoh MP C3004ex.
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5 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 52)
28 novembre 2024

Améliorations

 Ajout d'une option permettant de rendre anonyme le nom du travail (dans les 
paramètres de confidentialité des travaux) afin qu'il ne soit pas visible dans 
l'historique des travaux des périphériques.

Modifications

 La longueur maximale autorisée pour les mots de passe des connexions LDAP a 
été portée à 256 caractères.

 Lorsqu'une opération spécifique d'un quota est définie sur 0 dès le départ, cela 
entraîne la désactivation de cette opération, et l'utilisateur ne reçoit pas d'e-
mails inutiles lorsqu'il utilise les terminaux intégrés ; en effet, un quota 
commençant par 0 peut également être utilisé pour limiter une opération dans 
certains cas.

Corrections de bogues

 La suppression définitive d'utilisateurs et de groupes supprimés peut entraîner 
une erreur dans certains cas, lorsque l'on tente de supprimer un groupe 
comportant un sous-groupe déjà supprimé.

 Le jeton d'actualisation pour Box.com n'est pas mis à jour dans certains cas et 
le stockage peut devenir inaccessible

 Un mot de passe de base de données commençant par un point d'interrogation 
provoque l'arrêt ou l'échec du démarrage des services du Print Server. Un point 
d'interrogation peut désormais être utilisé dans le mot de passe de la base de 
données.

 Le service d'impression de Site Server plante lorsque des travaux de Job 
Roaming sont demandés pour un site qui a été supprimé.
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6 MyQ Print Server 8.2 (Patch 51)
18 octobre 2024

Améliorations

 Il est désormais possible d'ajouter des badges comportant jusqu'à 32 
caractères, ce qui permet de prendre en charge les méthodes modernes telles 
que celles générées par Apple Wallet.

 Il est désormais possible d'utiliser des mots de passe de plus de 50 caractères 
pour le carnet d'adresses Microsoft Exchange.

Corrections de bogues

 La numérisation vers FTP peut échouer dans certains cas. Ajout d'un paramètre 
dans config.ini pour afficher l'option permettant d'activer le « mode hérité » 
pour des destinations de numérisation FTP individuelles.

 Un élément du livre de codes LDAP marqué comme favori ne peut pas être 
supprimé par la maintenance du système après sa suppression côté LDAP.

 La recherche de caractères spéciaux dans le journal d'Easy Config provoque la 
fermeture d'Easy Config.

 Les impressions directes ne sont pas toujours relancées après avoir été mises 
en pause sur le serveur en raison d'une session utilisateur active sur le terminal 
intégré.

 La réplication d'un très grand nombre d'entrées dans l'historique des 
compteurs peut échouer car le processus manque de mémoire.

 Les services de terminal ne démarrent pas après la modification du mot de 
passe de la base de données.

 La restauration complète de la base de données place la base de données du 
terminal TA/Utax dans un chemin d'accès incorrect.

 Lorsque la transformation du badge est mal configurée et ne peut pas être 
effectuée, le service Print Server peut cesser de fonctionner.

 Les travaux envoyés via la mise en file d'attente client peuvent s'afficher sur le 
terminal intégré lorsque Job Roaming est activé pour l'utilisateur.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de l'Epson WF-M5899BAM.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink B/C410.
 Ajout de la prise en charge de la série Epson WF-M5899.
 Ajout de compteurs de couverture lus via SNMP pour les périphériques Sharp 

BP-50/60/70Cxx.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson WorkForce Pro WF-C5710.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson WF-C879RB/RBAM.
 Ajout de la prise en charge de la série Canon MF450.
 Ajout de la prise en charge du Lanier MP C3004ex.
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 Ajout de la prise en charge du Ricoh M 320FB.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP X55745.
 Ajout de la prise en charge de Toshiba e-STUDIO409CS.
 Ajout de la prise en charge de la Toshiba e-STUDIO528P.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark XM3142.
 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet Pro 4002dn.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark MC2535.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark XC4352.
 Ajout de la prise en charge du Canon iR-C1225.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes multifonctions HP LaserJet 

M72625 et M477fnw.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes Canon LBP242/243 et LBP6230dw.
 Ajout de la prise en charge de Sharp BP-B550WD.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark XC9635.
 Ajout de la prise en charge du Canon MF842C (terminal intégré 10.1 Patch 2 

requis).
 Ajout de la prise en charge de Canon ir-ADV C359P avec prise en charge 

intégrée.
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7 MyQ Print Server 8.2 (Patch 50)
31 juillet 2024

Améliorations

 Mise à jour d'Apache vers la version 2.4.62

Corrections de bogues

 Un rapport planifié est généré et envoyé à plusieurs reprises au même 
utilisateur lorsque celui-ci est membre de plusieurs groupes d'utilisateurs.

 Lorsqu'un sélecteur d'utilisateur est utilisé à plusieurs endroits dans MyQ, un 
message de journal de type « Notice » indiquant « Propriété non définie » peut 
apparaître dans les journaux.

 Le serveur n'acceptait pas les statistiques avec des travaux inconnus provenant 
du terminal intégré, ce qui entraînait une dégradation des performances.

 Incohérence dans le groupe de comptabilité par défaut lors du déplacement 
d'un utilisateur vers ou hors du groupe et lors du changement de mode de 
comptabilité.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de plusieurs périphériques Brother (séries HL-
L5210DW, HL-L6410DN, HL-L9430CDN, MFC-L6710DW, MFC-L6910DN, MFC-
L9630CDN).
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8 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 49)
11 juillet 2024

Améliorations

 Mise à jour d'Apache vers la version 2.4.61

Modifications

 Ajustements visant à répondre aux nouvelles exigences en matière de 
paiements par carte, qui imposent la saisie d'informations supplémentaires sur 
le titulaire de la carte lors de la recharge de crédit avec GP Webpay. La mise à 
jour est fortement recommandée pour les clients utilisant GP Webpay.

Corrections

 La modification du dossier de données MyQ échoue lorsque le nom du dossier 
contient des caractères spéciaux.

 Après la mise à jour depuis la version 8.1, les colonnes modifiées dans les 
rapports reviennent à leurs paramètres par défaut.

 Dans certains cas, le type de document d'origine (doc, pdf, etc.) d'un travail 
d'impression peut être détecté de manière incorrecte.

 Il n'est pas possible d'ajouter des droits pour le groupe « Tous les utilisateurs » 
à l'entrée du livre de codes interne.

 La réimpression d'un travail favori avec de nouvelles propriétés modifie les 
propriétés d'origine de ce travail.
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9 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 48)
21 juin 2024

Améliorations

 Mako mis à jour vers la version 7.3.1.
 MS Visual C++ 2015-2022 Redistributable mis à jour vers la version 

14.40.33810.

Corrections de bogues

 L'impression directe depuis SAP vers des périphériques Ricoh pouvait bloquer 
la session de l'utilisateur, rendant le périphérique inutilisable.

 L'utilisateur « *non authentifié » est introuvable dans le filtre utilisateur du 
rapport.

Certification des périphériques

 Correction de l'ordre des cartouches d'encre pour les modèles Epson WF-
C17590/20590/20600/20750.

 Correction de l'ordre des cartouches d'encre pour les modèles Epson AM-
C4/5/6000.

 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink B415.
 Ajout de la prise en charge des modèles HP Color Laser 150, Laserjet MFP 

M126 et Laser MFP 131-138.
 Ajout de la prise en charge des modèles Konica Minolta 205i, 206 et bizhub 

C226.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson L6580.
 Ajout de la prise en charge de Ricoh M320F.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark MX725.
 Ajout de la prise en charge de la série Canon MF 240.
 Ajout de la prise en charge de Toshiba e-STUDIO20/2521AC.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes Kyocera ECOSYS P40021cx et 

ECOSYS M40021cfx.
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10 MyQ Print Server 8.2 (correctif 47)
24 avril 2024

Améliorations

 Mise à jour d'Apache vers la version 2.4.59.

Corrections de bogues

 Un avertissement « Déverrouillage du script de travail : une erreur s'est 
produite lors de l'envoi d'une requête au serveur » peut s'afficher pendant la 
restauration de la base de données, même si celle-ci s'est déroulée avec succès.

 La modification du format de sortie du fichier OCR n'est pas répercutée sur la 
numérisation effective.

 La modification du mot de passe de la base de données dans Easy Config 
provoque l'erreur « Une erreur s'est produite lors de l'envoi d'une requête au 
serveur » lorsque le Print Server et le Central Server s'exécutent sur le même 
serveur Windows.

 Les connexions à LDAP utilisant StartTLS peuvent ne pas être traitées 
correctement, ce qui entraîne des problèmes d'authentification et rend les 
services temporairement inaccessibles (les serveurs d'authentification 
configurés pour utiliser TLS ne sont pas affectés).

 Easy Config > Journal > Filtre de sous-système : l'option « Tout 
désélectionner » est présente même si tout est déjà désélectionné.

 Dans certains cas, il n'est pas possible de supprimer les badges d'un utilisateur 
en raison d'opérations de crédit associées.

 Impossible de générer un aperçu du travail à l'aide d'un outil externe.
 L'analyse du panneau échoue lorsque le nom d'hôte de l'imprimante contient 

un tiret.
 Recharge de crédit via GP Webpay : la passerelle de paiement n'est pas chargée 

lorsque la langue de l'utilisateur est définie sur certaines langues (FR, ES, RU).
 Le code PIN affiché pour l'utilisateur (c'est-à-dire lorsque l'utilisateur génère un 

nouveau code PIN) s'affiche sans zéros non significatifs. Exemple : le code PIN 
0046 s'affiche sous la forme 46.

 Certains groupes peuvent être considérés comme différents s'ils contiennent 
des caractères pleine largeur et demi-largeur dans leur nom.

 Lorsqu'un nombre important de travaux Job Roaming est en cours de 
téléchargement depuis un site pendant l'impression et que l'utilisateur se 
déconnecte, ces travaux peuvent ne pas revenir à l'état Prêt et ne seraient pas 
disponibles pour l'impression la prochaine fois.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Epson AM-C400/550.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

19

 Ajout de la prise en charge des imprimantes HP LaserJet M612, Color LaserJet 
Flow 5800 et Color LaserJet Flow 6800.

 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP LaserJet M554.
 Option d'édition Ricoh IM 370/430 pour l'impression de grands formats.
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11 MyQ Print Server 8.2 (Patch 46)
4 avril 2024

Corrections de bogues

 Un message d'erreur incorrect s'affiche lorsque le serveur de licences renvoie 
l'erreur 503.

 Les données relatives à l'année bissextile (données du 29 février) bloquent les 
réplications.

 Erreur répétitive enregistrée : « Une erreur s'est produite lors de l'exécution du 
rappel du service de messages. | topic=CounterHistoryRequest | error=Date 
non valide : 2025-2-29 » (provoquée par le problème de « réplication en année 
bissextile » également corrigé dans cette version).

 Les anciens algorithmes de chiffrement dans les paramètres de confidentialité 
SNMPv3 (DES, IDEA) ne fonctionnent pas.

 Le rapport « Projets - Détails de la session utilisateur » affiche le nom complet 
de l'utilisateur dans le champ Nom d'utilisateur.

 Un groupe d'utilisateurs ne peut pas être son propre délégué pour permettre 
aux membres du groupe d'être les délégués les uns des autres (c'est-à-dire que 
les membres du groupe « Marketing » ne peuvent pas publier de documents au 
nom d'autres membres de ce groupe).

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de la Canon iR C3326.
 Ajout de la prise en charge de la HP Color LaserJet Flow X58045.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante multifonction HP Color LaserJet 

MFP M183.
 Ajout de la prise en charge de la HP Laser 408dn.
 Ajout de la prise en charge des modèles OKI ES4132 et ES5112.
 Ajout de la prise en charge de la Toshiba e-STUDIO409AS.
 Correction de la lecture du niveau de toner de la Sharp MX-C357F.
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12 MyQ Print Server 8.2 (Patch 45)
7 mars 2024

Sécurité

 Les paramètres Easy Config permettant de verrouiller/déverrouiller les scripts 
PHP ont été étendus aux scripts d'interaction utilisateur des files d'impression 
pour MyQ Desktop Client (également traité dans le Patch 43, voir les notes de 
version précédentes pour plus de détails ; concerne CVE-2024-22076).

Améliorations

 Ajout d'une option permettant de baser la comptabilité et les rapports sur le 
nombre de clics plutôt que sur le nombre de feuilles pour les formats de papier 
et les modes recto/verso (disponible dans config.ini).

Modifications

 Le format de papier B4 est considéré comme petit et comptabilisé comme 1 
clic.

Corrections

 Le rapport doit d'abord être enregistré avant d'ajouter une colonne 
supplémentaire à un rapport qui nécessite la définition d'un champ obligatoire.

 Les fax au format A3 sont comptabilisés de manière incorrecte.
 Les travaux d'origine déplacés vers d'autres files d'impression par un script de 

travaux sont inclus dans les rapports sur les travaux expirés et supprimés.
 Dans de rares cas, l'utilisateur pouvait être déconnecté prématurément du 

terminal intégré (ce qui n'affectait que les sessions utilisateur d'une durée 
supérieure à 30 minutes).

 Le commutateur permettant d'activer VMHA s'affiche sur le serveur du site 
bien qu'il soit automatiquement inclus dans la licence.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du Xerox VersaLink C415.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink C625.
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13 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 44)
15 février 2024

Sécurité

 Interdiction d'envoyer des requêtes HTTP pendant le traitement des fichiers 
Office imprimés via l'interface utilisateur Web (falsification de requêtes côté 
serveur). De plus, le traitement des documents Office en file d'impression a été 
amélioré.

 L'exécution de macros dans les documents Office lors de l'impression via 
l'interface utilisateur Web est désormais empêchée.

 REST API  Suppression de la possibilité de modifier le serveur d'authentification 
d'un utilisateur (serveur LDAP).

 La vulnérabilité CVE-2023-47106 de Traefik a été corrigée par la mise à jour de 
la version de Traefik.

 La vulnérabilité CVE-2023-47124 de Traefik a été corrigée par la mise à jour de 
la version de Traefik.

Améliorations

 Mako a été mis à jour vers la version 7.2.0.
 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 3.0.12.
 Les lectures des compteurs d'imprimante inférieurs sont ignorées (c'est-à-dire 

que l'imprimante, pour une raison quelconque, signale temporairement 
certains compteurs comme étant à 0) afin d'éviter la comptabilisation de 
valeurs invalides pour certains utilisateurs ou pour des utilisateurs non 
authentifiés.

 Ajout d'une option permettant de supprimerautomatiquement les travaux 
favoris datant de plus d'une durée spécifiée.

 Mise à jour de Traefik vers la version 2.10.7.

Modifications

 Correction des noms de projet « Aucun projet » et « Sans projet ».
 L'option de calcul du prix des travaux dans les paramètres de comptabilité 

s'applique à tous les formats de papier considérés comme grands (y compris 
A3, B4, Ledger).

Corrections de bogues

 L'option « STARTTLS » dans les paramètres du serveur d'authentification LDAP 
s'affichait de manière incorrecte.

 La réception des travaux IPP peut ne pas fonctionner après un changement de 
file d'impression.

 L'impression IPP depuis MacOS force le mode monochrome sur les travaux 
couleur.
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 Impossible de se connecter au client mobile dans certains cas (erreur « Missing 
scopes »).

 La notification pour l'événement d'imprimante « Bourrage papier » ne 
fonctionne pas pour les événements créés manuellement.

 Échec de l'analyse d'un travail d'impression spécifique.
 Possibilité de modifier les utilisateurs sur le serveur Site en modifiant la page 

Web.
 REST API  Il est possible de modifier les propriétés des utilisateurs sur le serveur 

du site.
 Certains textes et options de l'interface utilisateur Web ne sont pas traduits.
 La synchronisation des utilisateurs du Central Server vers le serveur de site 

échoue sans avertissement clair lorsque l'utilisateur a le même alias que son 
nom d'utilisateur ; désormais, cet alias en double est ignoré lors de la 
synchronisation, car les alias sur le Print Server ne sont pas sensibles à la casse 
(corrige l'erreur de synchronisation « (La valeur de retour de MyQ_Alias est 
nulle) »).

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des Ricoh IM 370 et IM 460
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14 MyQ Print Server 8.2 (Patch 43)
22 janvier 2024

Sécurité

 Ajout d'une option dans Easy Config permettant de verrouiller/déverrouiller 
les paramètres de script (PHP) de la file d'impression pour les modifications, ce 
qui améliore la sécurité en permettant de maintenir ces paramètres en mode 
lecture seule à tout moment (corrige CVE-2024-22076).

 Correction d'une vulnérabilité d'exécution de code à distance sans 
authentification (résout le CVE-2024-28059 signalé par Arseniy Sharoglazov).

Améliorations

 Ajout de la colonne « Compteur - Reste » aux rapports « État des quotas pour 
les utilisateurs » et « État des quotas pour les groupes ».

 Ajout d'une option permettant d'ajouter une colonne supplémentaire « Code 
de projet » aux rapports de la catégorie Projets.

 Ajout de la prise en charge de la politique « Force mono » pour l'impression sur 
les périphériques Xerox et de l'option de sortie Mono (N&B) pour le terminal 
intégré MyQ Xerox (PostScript, PCL5 et PCL6) LIMITATION

 Amélioration - Mako mis à jour vers la version 7.1.0.

Corrections de bogues

 La réinstallation de MyQ X dans un autre chemin d'accès sans supprimer au 
préalable le dossier de données empêche le service Apache de démarrer.

 L'installation de Ricoh Embedded Terminal 7.5 échoue et affiche un message 
d'erreur.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du Canon GX6000.
 Ajout de la prise en charge du Canon LBP233.
 Ajout de la prise en charge de HP Laser MFP 137 (Laser MFP 131, 133).
 Ajout de la prise en charge du Ricoh P 311.
 Ajout de la prise en charge du RISO ComColor FT5230.
 Ajout de la prise en charge du Sharp BP-B547WD.
 Ajout de la prise en charge de la Sharp BP-B537WR.
 Correction des compteurs de couleurs de la HP M776.

Ne s'applique pas aux travaux au format PDF.
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15 MyQ Print Server 8.2 (Patch 42)
5 janvier 2024

Améliorations

 Le champ Mot de passe des paramètres SMTP peut désormais accepter jusqu'à 
1 024 caractères au lieu de 40.

Corrections de bogues

 Les opérations du livre de codes utilisant OpenLDAP échouent en raison d'un 
format de nom d'utilisateur incorrect.

 Dans certains cas, les erreurs d'envoi d'e-mails n'entraînent pas le déplacement 
de l'e-mail vers le dossier Échecs et le serveur continue d'essayer d'envoyer l'e-
mail.

 Le rapport mensuel contenant la colonne « Période » présente un ordre 
incorrect des mois.

 L'analyse de certains fichiers PDF échoue.
 La fonction « Numériser vers FTP » utilise également le port 20.
 Certains rapports peuvent afficher des valeurs différentes sur le serveur de site 

et le Central Server.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP Color LaserJet 6700.
 Correction des compteurs de numérisation des modèles HP M480 et E47528 

lus via SNMP.
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16 MyQ Print Server 8.2 (Patch 41)
7 décembre 2023

Améliorations

 Ajout d'une nouvelle autorisation « Supprimer les badges », vous permettant 
de donner aux utilisateurs ou aux groupes d'utilisateurs la possibilité de 
supprimer des badges sans qu'ils aient accès aux autres fonctionnalités de 
gestion des utilisateurs.

 Mise à jour du serveur PM et de ses certificats.

Modifications

 La méthode de détection de l'utilisateur par défaut de la file d'impression est 
passée de « KX Driver/App » à « Job sender ».

Corrections

 La recherche dans un livre de codes sur le terminal intégré ne fonctionne pas 
pour la requête « 0 ». Aucun résultat n'est renvoyé.

 Codebook LDAP : la recherche ne trouve que les éléments commençant par la 
requête, alors qu'il devrait s'agir d'une recherche en texte intégral.

 La mise à niveau du package du terminal ne supprime pas le fichier pkg de la 
version précédente du terminal du dossier ProgramData.
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17 MyQ Print Server 8.2 (Patch 40)
22 novembre 2023

Améliorations

 Le point (.) est désormais autorisé dans le code du projet. Le Central Server 
doit être mis à niveau vers la version 8.2 (Patch 30) pour que la réplication 
fonctionne correctement.

 Ajout de la prise en charge de Xerox Embedded Terminal 7.6.7.
 Mise à jour de Traefik vers la version 2.10.5.
 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 3.0.12.
 Apache mis à jour vers la version 2.4.58.
 Mise à jour de CURL vers la version 8.4.0

Corrections de bogues

 Les imprimantes supprimées apparaissent dans les rapports.
 Les travaux téléchargés via l'interface utilisateur Web sont toujours imprimés 

en monochrome lorsque l'analyseur de travaux est réglé en mode Basique.
 Le prix des travaux d'impression/de copie A3 peut être incorrect dans les 

rapports marqués comme bêta.
 Un échec de numérisation vers une adresse e-mail incorrecte peut bloquer le 

trafic de courrier sortant.
 Les utilisateurs disposant des droits de modification des rapports planifiés ne 

peuvent sélectionner aucun autre format de fichier joint que le PDF.
 La génération du rapport « Crédit et quota - État du quota pour l'utilisateur » 

prend trop de temps dans certains cas.
 Le filtre pour le groupe d'imprimantes dans le rapport « Environnement - 

Imprimantes » ne filtre pas correctement les imprimantes à inclure dans le 
rapport.

 Livre de codes LDAP : la recherche ne trouve que les éléments commençant par 
la requête, alors qu'il devrait s'agir d'une recherche en texte intégral.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du terminal intégré Sharp Luna.
 Ajout de la prise en charge du Ricoh IM C8000.
 Ajout de la prise en charge du Sharp BP-70M31/36/45/55/65.
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18 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 39)
5 octobre 2023

Améliorations

 La configuration d'un protocole SSL spécifique dans config.ini applique 
également une version minimale pour Traefik, alias HTTP Proxy (la version 
minimale de Traefik est TLS1 ; par exemple, si SSL2 est utilisé dans config.ini, 
Traefik utilisera toujours TLS1).

 Firebird mis à jour vers la version 3.0.11.
 Mise à jour de Traefik vers la version 2.10.4.
 OpenSSL mis à jour vers la version 3.0.11.

Corrections de bogues

 La version minimale de TLS définie via traefik.custom.rules.yaml n'est pas 
correctement appliquée.

 Les utilisateurs synchronisés qui sont membres de groupes portant des noms 
identiques à ceux des groupes embarqués de MyQ dans la source sont 
attribués à tort à ces groupes embarqués en raison d'un conflit de noms.

 Dans de rares cas, une erreur de serveur Web pouvait s'afficher pour un 
utilisateur après la connexion en raison d'appartenances multiples au même 
groupe.

 L'impression d'un PDF spécifique via un téléchargement Web pouvait entraîner 
le plantage du service de Print Server.
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19 MyQ Print Server 8.2 (Patch 38)
14 septembre 2023

Améliorations

 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 1.1.1v

Corrections de bogues

 L'installation d'un terminal intégré Kyocera configure le SMTP du périphérique 
sans sécurité.

 En mode de confidentialité des travaux, les administrateurs et les utilisateurs 
disposant des droits de gestion des rapports ne peuvent voir que leurs propres 
données dans tous les rapports, ce qui empêche la génération de rapports à 
l'échelle de l'organisation pour la comptabilité de groupe, les projets, les 
imprimantes et les données de maintenance.

 L'erreur « Échec de l'opération » s'affiche parfois lorsque l'utilisateur se 
connecte au stockage Google Drive.

 MyQ peut se bloquer dans certains cas après plusieurs heures d'impression 
continue.

 Le paramètre %DDI% dans le fichier .ini ne fonctionne pas dans la version 
autonome de MyQ DDI.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du Ricoh Pro 83x0.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-L2740DW.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-B7710DN.
 Ajout de la prise en charge de Brother MFC-9140CDN.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-8510DN.
 Ajout de la prise en charge de Brother MFC-L3730CDN.
 Ajout de la prise en charge du Brother DCP-L3550CDW.
 Ajout de la prise en charge de HP LaserJet Flow E826x0.
 Ajout de la prise en charge de Sharp BP-50M26/31/36/45/55/65.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark XC9445.
 Ajout de la prise en charge des modèles Olivetti d-COPIA 5524MF, d-COPIA 

4524MF plus, d-COPIA 4523MF plus, d-COPIA 4524MF, d-COPIA 4523MF, PG 
L2755, PG L2750, PG L2745.

 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet M610.
 Ajout de la prise en charge de la Lexmark XC4342.
 Ajout de la prise en charge de la Canon iPR C270.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes multifonctions HP Color LaserJet 

X57945 et X58045.
 Ajout de la prise en charge des imprimantes Kyocera TASKalfa M30032 et 

M30040.
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 Correction des compteurs d'impression de la HP LaserJet Pro M404.
 Correction de la lecture du compteur de l'Epson M15180.
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20 MyQ Print Server 8.2 (Patch 37)
11 août 2023

Améliorations

 MAKO mis à jour vers la version 7.0.0.

Corrections de bogues

 Le jeton d'actualisation pour Exchange Online expire en raison d'une inactivité, 
bien que le système soit activement utilisé.

 Dans certains cas, le compteur peut afficher zéro sur les périphériques HP Pro, 
ce qui entraîne des compteurs négatifs lors de la vérification des pages hors 
session pour les *utilisateurs non authentifiés.

 L'analyse de certains fichiers PDF échoue en raison d'une police inconnue.

Certification des périphériques

 Correction des valeurs de lecture du toner de l'Epson WF-C879R.
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21 MyQ Print Server 8.2 (correctif 36)
26 juillet 2023

Corrections de bogues

 Le service d'impression du Print Server se bloque lorsque des travaux de Job 
Roaming sont demandés pour un utilisateur supprimé sur un autre site.

 Le type de compte de crédit affiché sur le terminal intégré n'est pas traduit.
 Lorsqu'un utilisateur supprime tous ses propres badges sur le serveur de site, 

cette action n'est pas répercutée sur Central Server.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Ricoh IM C20/25/30/35/45/55/6010 
(nécessite la version intégrée 8.2.0.887 RTM).
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22 MyQ Print Server 8.2 (Patch 35)
14 juillet 2023

Améliorations

 Le plan d'assurance acheté s'affiche sur le tableau de bord de l'interface Web 
MyQ.

 Ajout d'identifiants de session uniques aux données de réplication afin d'éviter 
les divergences entre les rapports des sites et ceux du Central Server. Il est 
recommandé de mettre à niveau le Central Server vers la version 8.2 (patch 26) 
au préalable pour profiter pleinement de cette amélioration.

 La vérification de l'état de l'imprimante vérifie désormais également les 
compteurs de couverture (pour les périphériques concernés).

 Mise à jour des certificats en PHP.
 L'accès à l'interface utilisateur Web via HTTP est redirigé vers HTTPS (sauf lors 

de l'accès à localhost).
 Mise à jour d'Apache vers la version 2.4.57.

Modifications

 Toute tentative de lecture d'un OID d'imprimante indisponible est désormais 
consignée comme message de débogage au lieu d'un avertissement.

Corrections de bogues

 Les fichiers de travaux non répliqués vers Central Server ne sont jamais 
supprimés.

 Les alias sont incorrectement échappés dans le fichier CSV des utilisateurs 
exportés.

 Certaines lignes pouvaient être ignorées lors de la réplication sur un site 
comportant des sessions utilisateur actives, ce qui entraînait des incohérences 
dans les rapports.

 Certains documents sont analysés et s'affichent en noir et blanc sur le terminal, 
mais sont imprimés et comptabilisés en couleur.

 La numérisation vers FTP génère un fichier de 0 Ko lorsque la reprise de session 
TLS est forcée.

 Une configuration de port SMTP non valide (même port pour SMTP et SMTPS) 
empêche le serveur MyQ de recevoir des travaux d'impression.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du Konica Minolta Bizhub 367.
 Ajout de la prise en charge du Canon iR-ADV 6855.
 Ajout de la prise en charge des Canon iR-ADV C255 et C355.
 Ajout de la prise en charge du Ricoh P 800.
 Ajout de la prise en charge du Sharp BP-70M75/90.
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 Ajout des compteurs recto/recto-verso pour le Ricoh SP C840.
 Ajout de la prise en charge du Ricoh M C251FW.
 Ajout de la prise en charge du Canon iR C3125.
 Ajout de la prise en charge du Brother DCP-L8410CDW.
 Ajout de la prise en charge du Ricoh P C600.
 Ajout de la prise en charge des modèles OKI B840, C650 et C844.
 Ajout de la prise en charge du Sharp MX-8090N et de la prise en charge de la 

version 8.0+ pour le MX-7090N.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson WF-C529RBAM.
 Correction des compteurs de copies, recto et recto-verso de la HP M428.
 Ajout de la prise en charge des modèles Sharp MX-C407 et MX-C507.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-L2710dn.
 Ajout des gammes de modèles Canon Kodaimurasaki, Tawny, Azuki, Cornflower 

blue, Gamboge et Ghost white pour la prise en charge des terminaux intégrés.
 Ajout de la prise en charge de la Canon MF832C.
 Ajout de la prise en charge du Toshiba e-STUDIO65/9029A.
 Ajout de la prise en charge des terminaux intégrés pour les modèles Canon iR-

ADV C3922/26/30/35.
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23 MyQ Print Server 8.2 (Patch 34)
11 mai 2023

Sécurité

 Les identifiants de domaine étaient stockés en texte clair dans les fichiers de 
session PHP ; ce problème est désormais résolu.

Corrections de bogues

 Les fichiers Office protégés par mot de passe imprimés via l'interface 
utilisateur Web ou par e-mail ne sont pas analysés et bloquent le traitement 
des travaux d'impression suivants.

 Les comptes d'impression recto verso directe Canon affichent 0 page sur 
certains périphériques ; le travail est alors attribué à un « utilisateur non 
authentifié ».

 Un e-mail qui ne peut pas être envoyé bloque l'envoi de tous les autres e-mails.
 Impossible de lancer des travaux via le protocole IPPS vers des imprimantes 

Canon.
 Le rapport de relevé de compteur via la vue en grille SNMP n'est pas généré.
 L'analyseur a des difficultés à reconnaître la couleur/le monochrome des 

fichiers d'impression générés par le pilote d'impression Fiery.
 Le mode recto verso n'est pas appliqué lors de la validation des travaux sur 

Embedded Lite pour les travaux téléchargés via l'interface utilisateur Web.
 Le nettoyage de la base de données lors de la maintenance du système ne peut 

pas être lancé lorsque le Print Server est installé sur le même serveur que 
Central Server.

 La recherche d'une imprimante ou d'un utilisateur contenant certains 
caractères spécifiques provoque une erreur du serveur Web.

Certification des périphériques

 HP Color LaserJet X677, Color LaserJet X67755 et Color LaserJet X67765 ont 
été ajoutés avec prise en charge intégrée.
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24 MyQ Print Server 8.2 (correctif 33)
6 avril 2023

Sécurité

 Le jeton d'actualisation était visible dans le journal pour le type d'autorisation 
refresh_token ; ce problème est désormais résolu.

Modification

 Remplacement de « Compte de crédit MyQ local/central » par « Compte de 
crédit local » et « Compte de crédit central » afin de réduire l'espace occupé sur 
les terminaux.

Améliorations

 Mise à jour de Traefik vers la version 2.9.8.
 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 1.1.1t.
 Ajout de l'autorisation d'impression IPP sur les périphériques Epson pour les 

périphériques sans terminal intégré.
LIMITATION : Les travaux sont comptabilisés sous l'utilisateur *non authentifié ; 

ce problème sera résolu dans MyQ 10.1+.
 Ajout du thème Cherry Blossom pour le terminal.
 Mise à jour d'Apache vers la version 2.4.56.
 Amélioration de la journalisation Easy Scan pour permettre une analyse plus 

approfondie en cas d'erreur inattendue.

Corrections de bogues

 Les niveaux de couverture des travaux de l'utilisateur 2 et 3 affichent des 
valeurs incorrectes dans les rapports.

 L'aperçu des travaux PCL5c provenant du pilote KX présente un texte flou.
 Projets de rapports - Le récapitulatif total des groupes de projets n'affiche pas 

les valeurs de format de papier.
 La version des anciens paquets de terminaux n'apparaît pas dans « Imprimantes 

et terminaux » après la mise à niveau.
 Le MDC ne se met pas à jour lors de l'activation/la désactivation du crédit ou du 

quota lorsque le MDC est déjà connecté au Print Server.
 HW-11-T - Impossible de convertir une chaîne de caractères de l'UTF-8 vers 

l'ASCII.
 Easy Scan - paramètre de mot de passe - la langue de l'interface utilisateur Web 

MyQ est utilisée pour la chaîne du paramètre de mot de passe.
 Impossible de se connecter à Azure si un serveur proxy HTTP a été configuré 

précédemment.
 Un échec de numérisation vers une adresse e-mail incorrecte peut bloquer le 

trafic de messagerie sortant.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

37

 Le filtre d'imprimantes (Imprimantes présentant un problème) ne filtre pas 
correctement les périphériques dans certains cas.

 Livres de codes LDAP - Les favoris ne sont pas répertoriés en haut.
 Filigranes sur les travaux PCL6 : le document présente des dimensions 

incorrectes en mode paysage.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de l'Epson EcoTank M3170.
 Ricoh IM C3/400 : ajout de compteurs recto et recto-verso.
 Ajout de la prise en charge des modèles Toshiba e-STUDIO7527AC, 7529A et 

2520AC.
 Sharp MX-B456W : correction de la lecture du niveau de toner.
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25 MyQ Print Server 8.2 (Patch 32)
3 février 2023

Sécurité

 Correction d'un problème permettant à n'importe quel utilisateur d'exporter 
des utilisateurs à l'aide d'une URL.

Améliorations

 Mise à jour d'Apache.

Corrections de bogues

 Dans de rares cas, les compteurs des rapports ne correspondaient pas au 
niveau central après la réplication du site.

 MS Universal Print : impossible d'imprimer depuis Windows 11.
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26 MyQ Print Server 8.2 (correctif 31)
Corrections de bogues

 Job Roaming : le travail en itinérance est annulé immédiatement après le 
téléchargement s'il y a plus de 10 sites.

 La suppression de l'historique système supprime les livres de codes favoris.
 La fonction RefreshSettings est appelée à chaque fois qu'une réplication est 

demandée.
 Correction d'une fuite de mémoire.

Certification des périphériques

 Suppression de la prise en charge du terminal intégré HP M479.
 Ajout de la prise en charge des modèles Epson AM-C4/5/6000 et WF-C53/5890.
 Ajout de la prise en charge du Xerox B315.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson AL-M320.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon iR-ADV 4835/45.
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27 MyQ Print Server 8.2 (Patch 30)
Améliorations

 Sécurité améliorée.
 Mise à jour de Traefik.

Modifications

 Le serveur SMTP interne de MyQ reste activé, mais les règles de pare-feu sont 
supprimées lorsqu'il est désactivé.

Corrections de bogues

 Mode serveur de site - Possibilité de créer des droits d'utilisateur à l'aide d'un 
raccourci clavier.

 Une chaîne non traduite apparaît lors de la recherche dans les groupes de 
projets.

 Rapport sur les groupes de projets : le récapitulatif total contient à tort des 
colonnes liées aux utilisateurs.

 Les travaux par e-mail ne fonctionnent pas lorsque Réseau > Serveur SMTP 
MyQ est désactivé.

 La tâche de maintenance du système ne supprime pas les pièces jointes aux e-
mails ayant échoué.

 L'analyseur de travaux peut échouer dans certains cas spécifiques.
 L'attribution du droit « Gérer les projets » aux utilisateurs sur le site ne permet 

pas à l'utilisateur de « Gérer les projets » sur le site.
 L'authentification sur Exchange Online échoue parfois.

Certification des périphériques

 Problème résolu : l'Epson L15180 ne peut pas imprimer les travaux de grand 
format (A3).
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28 MyQ Print Server 8.2 (correctif 29)
Améliorations

 Mise à jour du parseur.
 Sécurité améliorée.
 Traductions - Chaînes de traduction unifiées pour la période de quota.
 Ajout d'une nouvelle chaîne de traduction pour « restant » (nécessaire pour 

certaines langues ayant une syntaxe différente).

Modifications

 Retour à la version 3.0.8 de Firebird.

Corrections de bogues

 La modification de config.ini pour icmpPing=0 ne vérifie pas l'OID.
 L'interaction avec le compte de paiement n'est pas désactivée si la 

comptabilité passe du mode Groupe comptable au mode Centre de coûts.
 Le service MyQ pouvait se bloquer dans de très rares cas lors de la validation de 

travaux lorsqu'un utilisateur avait deux sessions actives.
 Rapports « Général - Statistiques mensuelles/hebdomadaires » : les valeurs 

pour la même semaine/le même mois de différentes années sont fusionnées en 
une seule valeur.

 Amélioration du message d'erreur en cas d'échec de l'enregistrement d'un 
badge (badge déjà enregistré).
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29 MyQ Print Server 8.2 (Patch 28)
Améliorations

 Mise à jour de Firebird.
 Mise à jour de PHP.
 Mise à jour d'OpenSSL.
 Amélioration de la journalisation de débogage pour le serveur SMTP avec 

connexion OAuth.

Corrections de bogues

 Amélioration du message d'erreur en cas d'échec de l'enregistrement d'un 
badge (badge déjà enregistré).

 L'importation d'utilisateurs au format CSV peut échouer lors de la mise à jour 
d'utilisateurs existants.

 La destination de stockage de numérisation Google Drive peut apparaître 
comme déconnectée dans l'interface utilisateur Web.

 La détection des imprimantes est en boucle lorsqu'un fichier modèle de nom 
de fichier non valide est utilisé.

 Synchronisation incorrecte du groupe de comptabilité utilisateur/centre de 
coûts après modification du mode de comptabilité sur le Central Server.

 L'état du package du terminal n'est pas mis à jour après qu'un contrôle 
d'intégrité a détecté un problème qui a été résolu.
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30 MyQ Print Server 8.2 (correctif 27)
Améliorations

 Ajout d'une option permettant de définir la durée de validité personnalisée du 
certificat CA MyQ (dans config.ini).

Modifications

 Ajout d'une bannière dans l'interface utilisateur Web pour signaler les 
certificats expirés ou sur le point d'expirer (licence perpétuelle uniquement).

Corrections

 L'agrafage n'est pas appliqué à un travail lorsqu'il est défini sur « embedded ».
 Le fichier Helpdesk.xml n'est pas valide.
 Amélioration de la sécurité.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Toshiba e-Studio 385S et 305CP.
 Ajout de la prise en charge de l'OKI MC883.
 Ajout de la prise en charge du Canon MF631C.
 Ajout de la prise en charge du Brother MFC-J2340.
 Ajout de la prise en charge des modèles Toshiba e-

STUDIO25/30/35/45/55/6528A et e-STUDIO25/30/35/45/55/6525AC.
 Ajout de la prise en charge de Canon iR-ADV 4825.
 Ajout de la prise en charge de l'Epson WF-C529R.
 Ajout de la prise en charge de Lexmark MX421.
 Ajout de la prise en charge de la HP Color LaserJet MFP M282nw.
 Ajout de compteurs recto/recto-verso pour plusieurs périphériques Xerox 

(VersaLink B400, WorkCentre 5945/55, WorkCentre 7830/35/45/55, AltaLink 
C8030/35/45/55/70, AltaLink C8130/35/45/55/70, VersaLink C7020/25/30).

 Ajout de noms de modèles supplémentaires pour les imprimantes 
multifonctions gérées HP Color LaserJet E78323/25/30.

 Ajout de la prise en charge du Lexmark B2442dw.
 Ajout de compteurs A4/A3 pour plusieurs périphériques Toshiba (e-

STUDIO20/25/30/35/45/5008A, e-STUDIO35/4508AG, e-
STUDIO25/30/35/45/50/5505AC, e-STUDIO55/65/7506AC).

 Ajout de la prise en charge du Brother HL-L8260CDW.
 Ajout de la prise en charge de la Canon iR C3226.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh P C300W.
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31 MyQ Print Server 8.2 (Patch 26)
Améliorations

 Suppression de Prescribe lors de l'impression à partir de pilotes Kyocera vers 
des périphériques non Kyocera.

 Mise à jour de PHP.
 Ajout de la prise en charge de SPS 7.6 (mise en file d'attente client et 

surveillance des ports locaux). Destiné principalement comme étape 
intermédiaire pour la mise à niveau de SPS 7.6 vers MDC 8.2.

Modifications

 Suppression de la bannière d'avertissement concernant les licences expirées ou 
sur le point d'expirer (licence perpétuelle uniquement).

Corrections de bogues

 Travaux par e-mail - MS Exchange en ligne - le changement de serveur n'est pas 
correctement enregistré.

 Ouverture de l'aperçu du travail dans l'interface utilisateur Web : l'adresse 
contient le nom d'hôte au lieu du nom de domaine complet.

 Synchronisation des utilisateurs depuis Central - Le responsable hérité pour les 
groupes imbriqués n'est pas synchronisé.

 Impossible de définir l'option recto verso sur le terminal intégré pour les 
travaux via e-mail ou téléchargement Web.

 La sélection du délégué n'est pas enregistrée dans certains cas.

Certification des périphériques

 Modification du nom des périphériques P-3563DN en P-C3563DN et P-4063DN 
en P-C4063DN.
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32 MyQ Print Server 8.2 (correctif 25)
Améliorations

 Ajout d'une bannière pour les assurances expirées ou sur le point d'expirer 
(licence perpétuelle uniquement) - important : la bannière s'affiche 
également sur l'écran de connexion des terminaux intégrés dans cette 
version du serveur ; cela n'était pas prévu et sera supprimé de la prochaine 
version du serveur (le message de la bannière pour les terminaux intégrés 
est géré par le serveur).

Corrections de bogues

 Impossible d'utiliser les livres de codes du carnet d'adresses MS Exchange - 
fichier manquant.

 Les données des relevés de crédit et des rapports de crédit sont supprimées en 
fonction des paramètres de « Supprimer les journaux plus anciens que ».

 La synchronisation des utilisateurs échoue lorsque le nom du groupe contient 
des caractères de demi-largeur et de pleine largeur.
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33 MyQ Print Server 8.2 (Patch 24)
Améliorations

 Ajout d'une signature numérique à EasyConfigCmd.exe.
 Notification au Desktop Client des travaux en pause lorsque le client est 

enregistré sur le serveur.
 Mise à jour de Traefik.

Modifications

 Le certificat CA MyQ auto-signé est valable pendant 730 jours (en raison de 
MDC pour Mac).

Corrections de bogues

 Journalisation et audit : vérification de l'absence de valeur par défaut dans les 
nouveaux enregistrements.

 L'autorité de certification embarquée générée à partir de PS ne fonctionne pas 
sur macOS.

 Le certificat de serveur généré par MyQ n'est pas accepté par Canon.
 L'exportation/importation CSV des utilisateurs ne reflète pas les centres de 

coûts multiples.
 La mise à niveau du package de terminaux active/installe même les 

imprimantes désactivées.
 Synchronisation des utilisateurs LDAP : le fait de changer d'onglet sans avoir 

renseigné le serveur, le nom d'utilisateur ou le mot de passe provoque une 
erreur du serveur web.

 Erreur lors de la numérisation avec ProjectId=0.
 La mise à niveau de la base de données peut échouer dans certains cas.
 Les points saillants du journal ne sont pas exportés vers Data pour l'assistance.
 Échec de l'analyse d'un document PDF spécifique (fin du document 

introuvable).

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Canon iR-ADV 6860/6870.
 Ajout de la prise en charge du Toshiba e-STUDIO 2505H.
 Ajout de la prise en charge des Sharp BP-50, 60, 70Cxx.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink C7120/25/30.
 Ajout de la prise en charge des modèles Kyocera VFP35/40/4501 et 

VFM35/4001.
 Ajout de la prise en charge de HP Officejet Pro 6830.
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34 MyQ Print Server 8.2 (correctif 23)
Améliorations

 Détection de l'installation de Java 64 bits sur le Print Server.
 Mise à jour d'Apache.
 Mise à jour d'OpenSSL.

Modifications

 Le certificat auto-signé par défaut est valable 3 ans au lieu d'un an.

Corrections de bogues

 Un espace dans le nom d'utilisateur empêche le téléchargement du fichier 
numérisé vers OneDrive Entreprise.

 Codebook externe : les éléments ajoutés aux favoris sont supprimés de 
manière trop agressive.

 Numérisation via SMTP : la numérisation n'aboutit pas lorsque l'imprimante est 
enregistrée sous un nom d'hôte.

 Le serveur LPR cesse d'accepter les travaux d'impression.
 Possibilité d'enregistrer une valeur non valide (null) dans la base de données 

lors de l'activation de travaux par e-mail (OAuth), ce qui provoque une erreur 
du serveur web.

 Invite de connexion en double pour la connexion utilisateur à MDC, lorsque les 
travaux sont en pause et que les projets sont activés.

 Les vérifications de santé Easy Config ont dépassé le délai d'expiration de 10 
secondes.

 L'historique des compteurs n'est jamais répliqué correctement lorsque 
l'imprimante n'a pas d'adresse MAC.

 Le renommage d'un projet n'affecte pas les travaux d'impression qui ont déjà 
été imprimés avec ce projet.

Certification des périphériques

 Ajout d'un nouveau nom de modèle pour HP E77650.
 Correction des compteurs de numérisation pour le Ricoh IM C300.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh SP3710SF.
 Ajout de plusieurs périphériques Kyocera et Olivetti.
 Ajout de la prise en charge du Canon iR2004/2204.
 Ajout de la prise en charge du Sharp BP-20M22/24.
 Correction de la détection d'inactivité pour HP M501.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink B7125/30/35.
 Correction de la lecture du niveau de toner pour l'Epson WF-C579R.
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35 MyQ Print Server 8.2 (correctif 22)
Améliorations

 Amélioration des performances de l'interface Web de la page « Travaux » en 
cas de volume important de travaux.

 Mise à jour de PHP.
 Système externe Gmail : possibilité de rajouter un système externe en utilisant 

le même identifiant et la même clé.
 Sécurité améliorée.
 NEW FEATURE  Nouveau rapport « Projet - Détails de la session utilisateur ».

 Gmail et MS Exchange Online : possibilité d'utiliser des comptes de messagerie 
différents pour l'envoi et la réception d'e-mails.

Modifications

 Mise à jour du runtime VC++.

Corrections de bogues

 Plantage du Print Server lorsque la base de données est inaccessible pendant la 
comptabilisation des travaux.

 L'actualisation du journal filtré (sur une certaine période) provoque une erreur 
du serveur Web.

 Actions du terminal : la valeur par défaut du paramètre « Code Book » est 
supprimée après la modification d'un champ ou la deuxième sauvegarde.

 Traduction manquante du motif de rejet des travaux 1009.
 Erreur de vérification de l'état du package HP « Les données du package ne 

sont pas disponibles » juste après l'installation.
 Dans certains cas, le contrôle de l'état du système échoue (Échec de la création 

de l'objet COM « Scripting.FileSystemObject »).
 Le contrôle de l'état du système prend trop de temps dans certains cas et peut 

aboutir à un délai d'expiration.

Certification des périphériques

 Kyocera ECOSYS MA4500ix - correction de la prise en charge manquante du 
terminal.

 Changement de nom du modèle Olivetti d-COPIA 32/400xMF en d-COPIA 
32/4002MF.

 Ajout de la prise en charge de plusieurs périphériques Kyocera.
 Ajout de la prise en charge de la série Epson L15150.
 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet M403.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh IM7/8/9000.
 Ajout de compteurs recto/recto-verso pour plusieurs périphériques NRG.
 Ajout de la prise en charge de l'Oce VarioPrint 115.
 Ajout de la prise en charge de Canon iR-ADV 8786/95/05.
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 Ajout de la prise en charge de Toshiba e-STUDIO 478S.
 Ajout de la prise en charge de KonicaMinolta bizhub 3301P, bizhub 4422.
 Ajout de la prise en charge de Xerox PrimeLink C9065/70.
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36 MyQ Print Server 8.2 (Patch 21)
Améliorations

 Les e-mails de notification d'erreur de licence sont envoyés après 3 tentatives 
de connexion infructueuses au lieu de la première.

 NEW FEATURE

Ajout de la prise en charge de Gmail
Corrections de bogues

 Exportation du journal vers Excel : les caractères accentués sont corrompus.
 Connexion hors ligne : les données synchronisées ne sont pas invalidées après 

la suppression du code PIN/du badge.
 Affichage incorrect des paramètres de couleur d'un travail sur le terminal pour 

un document en noir et blanc téléchargé via l'interface utilisateur Web.

en tant que serveur SMTP/IMAP/POP3 via OAUTH 2.0.
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37 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 20)
Améliorations

 Remplacement du certificat expiré du serveur PM.
 Sécurité améliorée.

Corrections de bogues

 Problème lors du téléchargement de fichiers de travaux volumineux vers 
d'autres sites.

 Centres de coûts : le compte de quota n'est pas pris en compte lorsque le 
même utilisateur est connecté à deux périphériques utilisant le même compte 
de quota.

 L'ajout d'une licence de support désactive les licences pendant un court 
instant.

 Scripts de travaux : les politiques de file d'impression ne sont pas appliquées 
lorsque la méthode MoveToQueue est utilisée.

 L'analyse d'un travail spécifique peut échouer.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de plusieurs imprimantes et multifonctions Kyocera 
A4.

 Correction des compteurs de numérisation pour les modèles Ricoh IM 2500, IM 
3000, IM 3500, IM 4000, IM 5000 et IM 6000.

 Correction des compteurs de numérisation sur certains périphériques Epson.
 Ajout de la prise en charge de la Canon imageRUNNER ADVANCE C475.
 Ajout de la prise en charge du multifonction HP Color LaserJet M181.
 Ajout de la prise en charge de Xerox PrimeLink B91XX.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

52

38 MyQ Print Server 8.2 (Patch 19)
Améliorations

 Modification de certains messages de vérification de l'état du système pour 
plus de clarté.

 Mise à jour de Traefik.
 Synchronisation des utilisateurs : suppression des espaces dans le champ e-mail 

avant l'importation (les e-mails contenant des espaces sont considérés comme 
non valides).

 Augmentation de la limite de caractères pour le corps et l'objet des e-mails 
relatifs aux actions des événements d'impression.

 Possibilité de spécifier une plage de ports pour la communication FTP dans les 
paramètresréseau.

 Les erreurs/alertes d'Easy Config (par exemple, les services de terminal 
intégrés ne fonctionnent pas) sont enregistrées par le contrôle de l'état du 
système.

 Amélioration des performances du serveur après l'importation d'un grand 
nombre d'utilisateurs.

 Ajout d'un package de terminal - Ajout d'une note indiquant que le terminal 
nouvellement ajouté s'exécutera sous le compte localsystem même si les 
services MyQ s'exécutent sous un compte utilisateur défini.

 Les données d'assistance contiennent le fichier httperr*.log.

Modifications

 Le téléchargement du package de terminal n'est pas limité par le paramètre 
« Taille maximale du fichier à télécharger ».

 Impossible de supprimer définitivement un utilisateur ayant un historique 
d'opérations (ceci est possible après la suppression de l'historique, qui efface 
les données de l'utilisateur). Impossible de supprimer définitivement un 
utilisateur ayant un solde créditeur positif.

Corrections de bogues

 Rapports externes - Il n'y a pas de données dans la vue de base de données 
« fact_printerjob_counters_v2 ».

 Apache n'est pas reconfiguré lorsque le nom d'hôte est modifié.
 Désinstallation du terminal - Les travaux récent (dernière minute) sont 

comptabilisés une nouvelle fois pour l'*utilisateur non authentifié.
 Événements de l'imprimante > Événement « Toner Status Monitor » : 

l'historique ne contient pas l'état de chaque toner.
 Propriétés de l'imprimante - Le mot de passe ne peut comporter que 16 

caractères (le profil de configuration accepte jusqu'à 64 caractères).
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 Easy Config plante dans la boîte de dialogue d'ouverture de fichier pour 
l'emplacement de restauration de la base de données lorsque le lien vers cet 
emplacement a été ouvert avant la restauration.

 Les contrôles d'intégrité saturent le journal lorsqu'ils ne sont pas résolus.
 Rapports - L'opération « Moyenne » de la colonne agrégée ne fonctionne pas 

(affiche la somme).
 Serveur SMTP : impossible de se connecter à MS Exchange dans certains cas.
 Rapports avec confidentialité des travaux : les résultats diffèrent entre l'aperçu 

du rapport et le rapport entièrement généré.
Notez que les rapports récapitulatifs des travaux et des imprimantes 
n'affichent que les travaux appartenant à l'utilisateur.

 Activation de l'imprimante réussie mais avec le message consigné « Échec de 
l'enregistrement de l'imprimante avec le code #2 : ».

 Dossier d'archivage des travaux déplacé lors de la mise à niveau : l'ancien 
chemin d'accès s'affiche dans l'interface utilisateur Web.
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39 MyQ Print Server 8.2 (Patch 18)
Améliorations

 Mise à jour d'OpenSSL.
 Mise à jour d'Apache.
 Mise à jour de Traefik.
 Mise à jour de PHP.
 Possibilité de modifier le port d'accès Thrift.
 Sécurité améliorée.

Modifications

 Certificat du serveur PM mis à jour.

Corrections de bogues

 La table COUNTERHISTORY n'est pas répliquée sur Central Server.
 Epson Easy Scan avec OCR échoue.
 Vues de la base de données : la vue « FACT_PRINTERJOB_COUNTERS_V2 » est 

manquante pour le reporting externe.
 Serveur SMTP : impossible de se connecter à MS Exchange dans certains cas.
 Travaux - Travaux ayant échoué - colonne « Motif du rejet » mal alignée.
 L'ouverture des détails d'un travail provoque une erreur du serveur Web.
 La mise à niveau de la base de données peut échouer dans certains cas.
 Les travaux de la file d'impression Tandem sont mis en pause, même si le crédit 

est désactivé et que la méthode de détection de l'utilisateur est passée de 
MDC à « Expéditeur du travail ».

 La synchronisation des utilisateurs depuis AD ne met pas à jour le badge ou le 
code PIN s'il y a un avertissement lors de la synchronisation.

 La détection planifiée des imprimantes avec un nombre élevé de détections 
peut échouer.

 La tâche de synchronisation des utilisateurs se termine par une erreur lorsque 
plus de 100 000 utilisateurs sont synchronisés depuis Central.
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40 MyQ Print Server 8.2 (Patch 17)
Améliorations

 Unification des variables disponibles pour les actions liées aux événements 
d'imprimante.

 Sécurité du serveur FTP améliorée.
 Mise à jour de Traefik.

Corrections de bogues

 Détection des imprimantes - Actions - Les filtres étaient perdus lors de la 
réouverture de l'action.

 Traduction manquante dans les options de synchronisation des utilisateurs 
Novell.

 Mise à niveau depuis la version précédente avec les projets activés : la file 
d'impression des e-mails a la détection d'utilisateur définie sur MDC et ne peut 
pas être modifiée.

 Les paramètres du compte en lecture seule de la base de données ne 
comportent pas la balise « NEW ».

 Embedded Lite - Bouton « Envoyer à moi » (e-mail) : adresse e-mail incorrecte 
définie.

 Profil de configuration - La section des paramètres spécifiques au fournisseur 
se multiplie après l'ajout d'un autre package de terminal.

 Synchronisation des utilisateurs SQL : les boutons Enregistrer/Annuler font 
partie du formulaire Colonnes.

 Synchronisation des utilisateurs SQL : impossible d'enregistrer le séparateur de 
liste modifié.

 Les badges temporaires s'affichent comme permanents.
 Easy Config - L'ancien port s'affiche après la restauration d'une sauvegarde 

avec un numéro de port différent (le port réel de la sauvegarde est utilisé).
 La réplication des compteurs vers Central Server peut, dans certains cas, 

aboutir à un délai d'expiration.
 AirPrint via MPA - le travail échoue lorsque la plage de pages du travail est 

sélectionnée.
 Toutes les files d'attente sont configurées pour détecter le propriétaire du 

travail par MDC après la mise à niveau avec les projets activés (pas seulement 
les files d'attente directes).

 La mise à niveau de la base de données peut échouer après la mise à niveau de 
la version 7.1 vers la version 8.2.

 Enregistrement du type de serveur Autonome - le message d'erreur « Le mot 
de passe de communication ne doit pas être vide » s'affiche.

 La règle de pare-feu pour l'utilisation de MyQ FTP a été mise à jour.
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 Les noms alternatifs du serveur disparaissent lors de la modification du nom 
d'hôte.

 La mise à niveau des packages de terminaux déclenche la reconfiguration de 
tous les périphériques avec intégré, et pas seulement des périphériques 
utilisant le package mis à niveau.

 Les paramètres de prologue/épilogue de la file d'impression e-mail/Web sont 
perdus après la mise à niveau depuis la version 8.2 patch 9.

 Les bons d'impression ne sont pas valides si l'adresse e-mail est utilisée comme 
nom d'utilisateur.
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41 MyQ Print Server 8.2 (Patch 16)
Améliorations

 NEW FEATURE  Création d'un compte d'accès en lecture seule pour la base de 
données (par exemple pour les outils BI).

 Easy Cluster - Mise à jour d'OpenSSL.
 Ajout de l'état de l'imprimante au fichier statsData.xml.
 Analyseur de travaux - Amélioration de la détection du format de papier des 

travaux d'impression à partir d'un fichier PDF.
 Réduction de l'utilisation de la mémoire vive (RAM) par l'analyseur de tâches.
 Fichier statsData.xml ajouté à Data pour la prise en charge.
 Mise à jour d'Apache.
 Mise à jour de PHP.
 Mise à jour d'OpenSSL.
 Easy Config : la fenêtre principale s'affiche immédiatement après la fermeture 

de l'écran de démarrage.
 NEW FEATURE  Intégration des outils BI.
 Ajout d'une (8.2) List of jobssection « Travaux échoués » dans l'interface 

utilisateur Web de l'utilisateur.
 Ajout d'une option permettant d'activer les paramètres de niveau de 

journalisation de débogage dans les propriétés de l'imprimante (activée dans 
config.ini).

 Ajout de notifications utilisateur pour les erreurs d'analyse d'impression Web 
dans l'interface utilisateur Web (un certificat peut être requis sur le Print 
Server et le PC client pour que le navigateur affiche les notifications).

Modifications

 Un utilisateur disposant d'un quota sans l'action « Désactiver l'opération » peut 
se connecter et utiliser plusieurs périphériques en même temps.

 Les caractères du mot de passe de la base de données Firebird sont limités aux 
seuls caractères autorisés par Firebird.

Corrections de bogues

 Le prix des travaux de copie est calculé de manière erronée (utilise le prix des 
impressions).

 La mise à niveau de la version 8.1 vers la version 8.2 ne démarre pas si le mot de 
passe de la base de données contient les caractères « & », « < » ou « > ».

 Centres de coûts - Le groupe comptable est toujours le groupe par défaut de 
l'utilisateur.

 Easy Cluster ne fonctionne pas lorsque TLS v1.0 est désactivé (nécessite la 
dernière version d'Easy Cluster pour Print Server 8.2).

 Les droits pour les tâches planifiées ne permettent pas d'exécuter la tâche.
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 Le rapport « Groupes - Résumé mensuel » ne peut pas être généré dans 
certains cas.

 Travaux - Formats Office - La modification de la méthode n'est pas appliquée 
(nécessite le redémarrage des services).

 Traduction manquante [en:License.enter_activation_key] pour l'activation 
manuelle.

 Rapport Utilisateurs – L'ouverture de la conception des droits d'utilisateur 
provoque une erreur du serveur web.

 File d'attente directe - Les files d'attente privées entraînent une utilisation 
élevée du processeur par le service Firebird.

 Quota - Travail d'impression (pages noir et blanc + couleur) autorisé lorsque les 
quotas Couleur + Mono sont surveillés et qu'il ne reste plus que le quota noir et 
blanc ou couleur.

 Easy Config - Chemin réseau incomplet pour le dossier de sauvegarde de la 
base de données lorsque le chemin est défini dans le Planificateur de tâches.

 Liste de codes interne – Les droits hérités sont multipliés lors de la 
modification du livre de codes.

 Profil de configuration – Les paramètres spécifiques au fournisseur ne 
s'affichent pas si le package intégré est installé directement à partir du profil 
de configuration.

 Synchronisation des utilisateurs LDAP - Impossible de créer un sous-groupe 
d'utilisateurs en utilisant « | » (barre verticale) dans le champ d'attribut.

 Mot de passe de base de données contenant des caractères spéciaux 
provoquant le plantage des services.

 Liste de codes interne - Les droits hérités sont multipliés lors de l'importation 
de la liste de codes depuis un fichier CSV.

 La recherche dans Paramètres > Détection d'imprimantes trouve des 
détections d'imprimantes erronées.

 Exportation planifiée du journal d'audit : format par défaut non valide.
 Google Drive ne peut pas être enregistré sur plusieurs serveurs de site.
 La mise à niveau de la base de données peut échouer si celle-ci contient un 

certificat avec des commentaires.
 Profil de configuration : après avoir sélectionné le type de terminal, le SNMP 

est réinitialisé à sa valeur par défaut.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge intégrée du Ricoh IM C6500.
 Ajout de la prise en charge de la série Canon MF440.
 Canon iR-ADV 4751 : correction des compteurs.
 Ajout de la prise en charge de la Xerox VersaLink C500.
 HP E60055 - correction de l'affichage du numéro de série dans l'interface 

utilisateur Web.
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 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet Pro M404n.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh SP C340DN
 Ajout de la prise en charge de la HP Laser MFP 432.
 Ajout de la prise en charge de Canon iR-ADV C3822/26/30/35.
 Ajout de la prise en charge des modèles Toshiba e-Studio448S et 409S.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink C505.
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42 MyQ Print Server 8.2 (correctif 15)
Améliorations

 Sécurité améliorée.
 Visibilité des files d'attente de travaux itinérants dans un environnement 

autonome/centralisé.
 Mise à jour de Firebird.
 L'état de la file d'attente déléguée du Job Roaming est « Prêt » pour des 

raisons de cohérence.
 Mise à jour de Traefik.
 Mise à jour de PHP.

Corrections de bogues

 Augmentation du quota : impossible d'augmenter le quota pour un groupe 
d'utilisateurs.

 L'interdiction de numérisation dans les politiques d'imprimante n'est pas 
appliquée.

 L'impression IPP/IPPS ne fonctionne pas avec les modèles Xerox Versalink.
 Problème d'impression IPP/IPPS sur certains modèles Ricoh spécifiques 

équipés de SmartSDK Embedded.
 Le paramètre %SUPPLY.INFO% ne fonctionne pas sur les imprimantes Ricoh.
 Maintenance du système - Erreur lors de la suppression de projets qui n'étaient 

pas utilisés.
 La connexion au stockage cloud est dupliquée pour chaque action du terminal 

utilisant cette destination cloud.
 L'impression via MDC et Ricoh n'est pas possible lors de l'utilisation du 

protocole IPPS.
 La génération d'un nouveau code PIN génère un message d'erreur dans le 

journal MyQ.
 L'activation de l'imprimante échoue si les paramètres SNMPv3 relatifs à la 

confidentialité et au mot de passe d'authentification sont différents.
 Le nom d'utilisateur « link » entraîne l'échec de la numérisation vers un e-mail/

lien sécurisé/dossier.
 Easy Config ne démarre pas après le redémarrage sur certains PC (Windows 11 

ARM).
 La mise à niveau de la base de données peut échouer dans certains cas.
 L'adresse e-mail de l'expéditeur ne s'affiche pas correctement dans la fonction 

Numérisation et OCR (la valeur par défaut s'affiche toujours).
 Avertissements PHP relatifs à la synchronisation des utilisateurs sur un 

environnement mis à niveau (environnement d'une version antérieure).
 Correction de la synchronisation des utilisateurs en connexion hors ligne si tous 

les utilisateurs à synchroniser ont été supprimés.
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 Détection des imprimantes : un fichier .dat contenant les paramètres 
d'impression est obligatoire pour l'installation des imprimantes Windows.

 L'envoi d'e-mails se bloque si l'adresse e-mail du destinataire (c'est-à-dire le 
destinataire de la numérisation) est invalide.

 L'activation du crédit/quota sur une file d'impression avec l'option « Demander 
le paiement/quota » activée ne définissait pas MyQ Desktop Client comme 
méthode de détection des utilisateurs.

 Une connexion à MyQ Desktop Client pouvait être demandée pour les travaux 
envoyés à la file d'impression avec une méthode de détection d'utilisateur 
différente.

 La langue d'impression par défaut de la file d'impression ne peut pas être 
modifiée à partir de la détection automatique.

 Journalisation insuffisante lors de la configuration de MS Exchange Online 
pour l'impression Web.

 L'ouverture manuelle d'Easy Config après le redémarrage requis suite à la mise 
à niveau du Print Server interrompt la mise à niveau automatique de la base de 
données.

 Les utilisateurs supprimés restent dans les droits.
 Les utilisateurs supprimés sur Central peuvent être restaurés sur Site.
 Planificateur de tâches : la tâche de synchronisation des utilisateurs s'exécute 

deux fois dans certains cas.
 Paramètres - L'ouverture d'une liste de prix à partir de l'onglet « Liste de prix » 

dans la section « Découverte des imprimantes » - Actions provoquait un 
comportement incorrect de l'interface utilisateur Web.

 Droits d'utilisateur du serveur de site : impossible de supprimer le droit pour le 
groupe « Tous les utilisateurs ».

 Certains caractères ne peuvent pas figurer dans le mot de passe 
administrateur.

 Rapport de relevé des compteurs via SNMP : la colonne « Finish M » n'inclut pas 
le compteur FAX.

 La liste de prix ne pouvait pas être supprimée du profil de configuration.
 MS Universal Print - L'authentification multifactorielle présentée a expiré. 

L'imprimante a dû être recréée.
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43 Print Server MyQ (correctif 14)
Améliorations

 Ajout d'une option pour activer/désactiver les bons pour le compte de crédit 
central sur les sites.

 Possibilité de modifier la tolérance des niveaux de gris dans le fichier config.ini.
 Mise en place d'un serveur FTP pour la réception des travaux de numérisation.

Modifications

 En raison de la mise à jour des runtimes C++, un redémarrage du serveur est 
nécessaire en cas de mise à niveau.

Corrections de bogues

 « Aucun projet » n'est pas épinglé en haut lorsque plus de 15 projets sont 
définis comme favoris.

 Impossible d'activer une imprimante si la date d'activation d'une licence de site 
a été générée à la même date que la date de fin de support.

 Le format de l'identifiant de paiement API a changé. Désormais, paymentId est 
de type int en v2 et de type chaîne de caractères en v3.

 La pagination dans les projets pouvait parfois être désactivée.
 La modification des propriétés d'un travail n'était pas appliquée lors de la 

validation du travail.
 Prologue/épilogue pour les pages personnalisées : les pages ne peuvent pas 

être définies.
 Les paramètres de prologue et d'épilogue sont absents de la file d'impression 

Web.
 Erreur d'analyse (Undefined) pour certains travaux spécifiques.
 Rapport planifié : message d'erreur incorrect en cas de différence entre le 

format de sortie et l'extension de fichier.
 Impossible d'activer les imprimantes si la licence du terminal a expiré.
 Profils de configuration : impossible d'ouvrir la page des paramètres du lecteur 

de carte HP si l'autorisation des communications non sécurisées est désactivée.
 Easy Config : la fonction « Redémarrer tout (services) » lorsque les services sont 

arrêtés désactive tous les boutons (Démarrer, Arrêter, Redémarrer).
 L'annulation d'un profil de configuration accessible depuis les propriétés de 

l'imprimante ne ferme pas le profil de configuration.
 Lexmark Embedded - La numérisation ne fonctionne pas (nécessite également 

Lexmark Terminal 8.1.3 ou version ultérieure).

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du terminal pour Lexmark CX622.
 Correction de la lecture du numéro de série de la HP Laser Jet E60xx5.
 Ajout de la prise en charge de Sharp BP-30M28/31/35.
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 Ajout de la prise en charge du Xerox B310.
 Ajout de la prise en charge de la HP LaserJet MFP M72630dn.
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44 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 13)
Améliorations

 Mise à jour d'Apache.
 Variables dans le PJL personnalisé dans les paramètres de file d'impression : 

valeurs des variables ajoutées pendant le traitement.
 Possibilité de définir des politiques par défaut pour Web Print (via les 

propriétés de la file d'impression).

Modifications

 La file d'impression « Job Roaming » est visible dans l'interface utilisateur afin 
de pouvoir désactiver, par exemple, « Conserver les travaux pour une 
réimpression ».

Corrections de bogues

 La fonction « Easy Scan to Folder » avec chemin UNC et identifiants 
supplémentaires ne fonctionne pas.

 La connexion automatique à l'interface utilisateur Web ne fonctionne pas.
 La numérisation vers un lien sécurisé pour les numérisations de grande taille 

crée des fichiers invalides pour le téléchargement.
 La destination « Numérisation vers un dossier » ne permet pas l'utilisation de 

variables.
 Les fonctionnalités spécifiques à Kyocera dans le profil de configuration sont 

perdues lors de la mise à niveau.
 Erreurs PHP lors de l'utilisation de fonctionnalités spécifiques au fournisseur 

dans les profils de configuration.
 Les événements/alertes nouvellement créés ne fonctionnent pas.
 L'activation hors ligne échoue lors du téléchargement du fichier de demande 

d'activation.
 Impression via l'interface utilisateur Web : le travail « Forcer les documents en 

niveaux de gris en monochrome » est toujours imprimé en couleur.
 La fenêtre contextuelle du projet MDC ne fonctionnait pas lorsque la 

sensibilité à la casse du nom d'utilisateur différait entre le système 
d'exploitation et le Print Server.

 Affichage d'un message invitant à reconfigurer le terminal lorsque l'écran 
d'accueil par défaut est modifié.

 L'objet et le corps des e-mails d'actions d'événements d'imprimante peuvent 
dépasser la limite maximale de caractères avec certains jeux de caractères.

 Licence : une valeur négative correspondant au nombre de terminaux intégrés 
utilisés s'affiche lorsque la licence d'essai intégrée a expiré.

 Job Roaming - Erreur lors du téléchargement de travaux volumineux depuis 
d'autres sites.
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 La nouvelle base de données de journaux a la fonction de nettoyage activée.
 Numérisation vers SharePoint : la destination par défaut des numérisations est 

le dossier Artwork.
 L'aperçu des travaux à partir du pilote PS Kyocera affiche un aperçu corrompu.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Kyocera ECOSYS PA2100 et ECOSYS 
MA2100.

 Certification des Ricoh IM 2500/3000/3500/4000/5000/6000 avec prise en 
charge intégrée.

 Amélioration des compteurs de numérisation du Ricoh MP C8003.
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45 MyQ Print Server 8.2 (Patch 12)
Corrections de bogues

 La synchronisation des utilisateurs depuis Central cesse de fonctionner après la 
mise à niveau vers la version 8.2 patch 10/11.

 L'exportation des journaux vers Excel/CSV échoue avec une erreur du serveur 
Web.

 Les paramètres par défaut de l'expéditeur d'e-mails ne peuvent pas être 
modifiés pour indiquer « Utilisateur connecté ».

 Droits d'utilisateur : un utilisateur disposant des droits « Gérer les files 
d'impression » ne peut pas accéder à l'onglet « Réception des travaux ».
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46 MyQ Print Server 8.2 (Patch 11)
Améliorations

 Lancement des travaux : requête de base de données légèrement optimisée.

Corrections de bogues

 Travaux via l'interface utilisateur Web - Erreur lors de la communication avec le 
serveur lors de la sélection d'un fichier.

 Impossible de définir le type de terminal sur un nouveau profil de configuration 
créé à partir des propriétés de l'imprimante.

 Impossible d'enregistrer le profil de configuration de l'imprimante à l'aide de la 
touche « Entrée ».

 La définition de la priorité du compte de paiement (crédit ou quota) nécessitait 
un redémarrage du service.

 Certaines impressions en noir et blanc étaient comptabilisées comme des 
impressions couleur, même en forçant le mode noir et blanc.
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47 MyQ Print Server 8.2 (Patch 10)
Améliorations

 Ajout de la prise en charge des variables (nom du travail, nom d'utilisateur, nom 
complet, numéro personnel) dans lePJL personnalisé des paramètres de file 
d'impression.

 Ajout des variables %EVENT.TONER.LEVEL% et %toner.info % pour les actions 
d'événement « Surveillance de l'état du(8.2) Event actions toner » et 
« Remplacement du toner ».

 Amélioration des performances de l'analyseur de travaux.
 Mise à jour d'OpenSSL.
 Impressions via IPPS : possibilité de définir un ID de projet.
 Profil de configuration Canon : possibilité de définir une action pour le bouton 

de déconnexion (déconnexion ou retour au menu principal).
 Analyseur de travaux : prise en charge des niveaux de gris ajoutée.
 Profils de configuration : possibilité de définir des fonctionnalités individuelles 

par fournisseur.
 Les journaux MS Cluster sont inclus dans les données pour l'assistance.
 Possibilité d'ajouter des enregistrements de journal dans le journal de MyQ, 

par exemple pour les terminaux à venir.
 Prise en charge de la communication SMTPS pour le serveur SMTP MyQ (port 

configurable dans l'interface utilisateur Web).
 Amélioration de l'interface utilisateur Easy Config (le compte de services est en 

lecture seule, l'écran d'accueil affiche un message s'il n'y a pas de problème).

Modifications

 Les paramètres d'impression par e-mail et via le Web ont été séparés en deux 
sections distinctes.

 Options de toners surveillés unifiées pour les événements « Surveillance de 
l'état des toners » et « Remplacement des toners » (les deux peuvent être 
définis pour des toners C/M/Y/K individuels).

 La limite par défaut de la taille maximale des fichiers à télécharger dans 
l'interface utilisateur a été augmentée à 120 Mo (au lieu de 60 Mo).

 Profil de configuration : les paramètres du terminal ont été déplacés vers un 
onglet distinct du profil de configuration.

 Les files d'impression par e-mail et Web ont été séparées en deux files 
distinctes.

 La fonction « Synchronisation des utilisateurs par script personnalisé » a été 
masquée dans l'interface utilisateur Web. Elle est disponible via le fichier 
config.ini.

 Les navigateurs de fichiers du serveur ont été remplacés par des champs de 
saisie de texte avec des valeurs par défaut.
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Corrections de bogues

 L'enregistrement des modifications nécessitant le redémarrage du terminal 
pouvait également réactiver des imprimantes désactivées.

 Quota quotidien - Dans certains cas, la valeur du quota utilisé immédiatement 
était doublée (il fallait se reconnecter pour voir la valeur correcte).

 Mise à niveau depuis la version précédente avec rapports planifiés : la taille 
maximale des e-mails de rapport était vide (le système envoyait un lien au lieu 
du rapport proprement dit).

 Paramètres des travaux par e-mail (POP3/IMAP) : le port est réinitialisé à sa 
valeur par défaut (uniquement dans l'interface Web) lors de la réouverture de 
la page des paramètres.

 Connexion incorrecte au site après la réplication des données.
 Le fichier JSON OCR n'est pas supprimé après la livraison du fichier OCR à sa 

destination.
 La synchronisation des utilisateurs avec Central ne traite pas certains 

utilisateurs.
 Les dimensions de certains fichiers PDF sont mal reconnues par l'analyseur.
 Job Roaming - L'option « Imprimer toutes les tâches à distance » n'est pas 

désactivée lors de la sélection de la liste des tâches séparées (dans le cas d'une 
liste de tâches séparée, les paramètres d'impression de toutes les tâches à 
distance ne sont pas utilisés).

 L'activation de toutes les imprimantes peut entraîner une erreur (opération 
non valide).

 La clé d'installation ne peut pas être supprimée si la confidentialité des travaux 
est activée.

 L'envoi de numérisations vers un e-mail échoue à partir d'un périphérique Ricoh 
chinois.

 Politiques - Politique d'imprimante - les valeurs des cases à cocher peuvent 
sembler impossibles à modifier ou être effacées dans certains cas.

 La création d'une file d'impression directe pour une imprimante à partir des 
paramètres de la file d'impression provoque une erreur du serveur Web si le 
crédit/quota est activé.

 Vérification du format du solde de crédit externe.
 Easy Config se bloque lorsque le dossier « Travaux » ou « Backup » n'est pas 

trouvé.
 Un décalage de fuseau horaire est détecté dans certains cas, même si les 

fuseaux horaires de MyQ et du système sont identiques.
 Travaux via e-mail MS Exchange Online : les champs de configuration 

disponibles sont modifiés après un retour aux paramètres.
 Impression par e-mail : la conversion LibreOffice échoue lorsque plusieurs 

travaux sont envoyés dans un seul e-mail.
 Avertissements PHP dans la visionneuse de rapports.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

70

 Planificateur de tâches : la commande « Activer » du menu contextuel ne 
fonctionne pas.

 Planificateur de tâches : une tâche désactivée ne peut pas être exécutée 
manuellement.

 « Aucun projet » est consultable lorsque l'utilisateur ne dispose pas des droits 
pour « Aucun projet ».

 La langue du profil de numérisation n'est pas modifiée dans certains cas après 
le changement de langue de l'utilisateur.

Certification des périphériques

 Sharp MX-M2651, MX-M3051, MX-M3551, MX-M4051, MX-M5051, MX-M6051 
certifiés avec prise en charge intégrée.

 Brother HL-L6200DW et HL-L8360CDW certifiés.
 Kyocera ECOSYS P2235 certifié.
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48 MyQ Print Server 8.2 (Patch 9)
Améliorations

 Tri des comptes en fonction du compte prioritaire (pour certains terminaux).
 Rapports : arborescence des rapports développée par défaut.
 Interface utilisateur Web Bouton OK/Annuler - dans certains cas, les boutons 

(par exemple, le zoom du navigateur) ont changé de position.
 Sécurité améliorée.
 Possibilité de définir une tolérance pour la détection du format de papier à 

partir du parseur via config.ini.
 Possibilité de définir une limite de taille pour les rapports à envoyer par e-mail 

et d'envoyer un lien sécurisé en cas de fichiers volumineux.
 NEW FEATURE  Nouveau rapport - Utilisateurs - Droits des utilisateurs.

 Possibilité de rechercher des utilisateurs et des droits dans Paramètres > 
Droits.

 Droits affinés pour le menu Paramètres (gestion des imprimantes et gestion 
des utilisateurs).

 Réactivation du terminal déclenchée lors du passage en mode Comptabilité (la 
réactivation du terminal est requise).

Modifications

 Les profils de configuration utilisent par défaut le nom d'hôte au lieu de 
l'adresse IP.

Corrections de bogues

 Un avertissement concernant les clés de licence obsolètes s'affiche sur le 
serveur de site même lorsque Central utilise une clé d'installation.

 L'impression par e-mail échoue lorsqu'un script se trouve dans la file 
d'impression.

 L'échec de l'analyse de certains travaux PDF ne copie pas le travail dans le 
dossier « Jobs\Failed ».

 Le bouton d'événement « Ajouter » (Paramètres > Événements) n'est pas 
traduit.

 Modification des rapports : la valeur par défaut de l'alignement des colonnes 
n'est pas définie.

 Le menu contextuel de la vignette « Modifier dans l'action Terminal » est 
toujours désactivé.

 Interface Web des rapports : le titre « Tous les rapports » n'apparaît pas 
lorsque la section « Rapports » est ouverte pour la première fois.

 La mise à niveau vers la version 8.2 avec le fournisseur de paiement Recharge 
Terminal s'est soldée par un échec.

 Erreur lors de l'exportation des imprimantes au format CSV.
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 Le certificat CA enregistré est au format txt via Firefox.
 Orientation incorrecte analysée pour certains travaux PCL5.
 Niveau de toner incorrect pendant la session utilisateur.
 Erreur d'analyse : paramètre non convertible en chaîne de caractères large.

Certification des périphériques

 Epson WF-M21000 certifié avec prise en charge intégrée.
 HP Color LaserJet MFP M283 certifié.
 Compteurs corrigés pour les modèles Lexmark T644, T650, T652, T654, T620, 

T522, T634, MS510, MS810, MS811, MS410.
 Canon iR1643i certifié.
 Konica Minolta bizhub C3320 certifié.
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49 MyQ Print Server 8.2 (Patch 8)
Améliorations

 Amélioration du comportement du délai d'expiration lors du contrôle de l'état 
du package terminal.

Modifications

 Mise à jour des jetons et des formats d'identifiant Dropbox (les utilisateurs 
doivent se reconnecter à Dropbox).

Corrections

 L'importation de certificats échoue dans certains cas.
 Easy Cluster ne peut pas être activé.
 Si le parseur est soumis à une charge extrême, les travaux peuvent être 

dupliqués dans la base de données.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge du terminal intégré pour l'Epson WF-C579.
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50 MyQ Print Server 8.2 (Patch 7)
Améliorations

 Ajout des traductions manquantes pour certaines langues.
 Segmentation des données de réplication : possibilité de spécifier les données 

à répliquer (nécessite Central Server 8.2 Patch 6 ou version ultérieure).
 Affichage des licences amélioré dans l'interface utilisateur.
 Affichage d'un avertissement lors de l'utilisation de clés de licence à la place de 

la clé d'installation.
 Suppression des données et de l'historique - Projets sans événements de 

session ni d'imprimante.
 Modification/suppression d'une imprimante dans le profil de configuration.
 Possibilité d'activer le modeAccessibilité (accessibilité améliorée) avant 

l'installation.

Modifications

 Interdiction de définir le mot de passe *admin depuis l'interface utilisateur 
Web.

Corrections de bogues

 Connexion à LDAP - problème d'authentification lors de l'utilisation d'un 
domaine différent (sous-domaine).

 La page d'historique des événements ne fonctionne pas avec les événements 
liés au toner.

 Impression KPDL : affiche dans certains cas la commande à l'origine de l'erreur.
 Échec des analyseurs sur une ressource PS non définie (analyseur mis à jour).
 Le numéro de port du terminal n'a pas été modifié lors de la mise à niveau du 

package à l'aide de « Ajouter un package de terminal ».
 Une modification erronée du niveau de toner peut être détectée lorsque 

l'imprimante est inaccessible.
 Le message « Le serveur s'est arrêté... l'abonnement a expiré » continue de 

s'afficher pendant un certain temps après l'insertion d'une clé d'installation 
valide.

 Les alertes de périphérique ne sont pas marquées comme « Résolues ».
 L'exportation du journal d'audit ne contient pas de description et le type n'est 

pas clair.
 Les paramètres recto verso s'affichent de manière erronée pour le terminal 

intégré.
 La recherche de paramètres Easy Scan ne fonctionne pas avec le caractère « ß » 

dans la chaîne.
 L'impression simple face s'effectue en recto-verso via AirPrint sur la HP M480.

Certification des périphériques
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 Ajout de la prise en charge du terminal intégré pour les modèles HP M605x/
M606x.

 Certification des modèles Canon ImagePress C165/C170 et ImageRunner 
Advanced C7565/C7570/C7580.

 Ricoh M C250FW certifié.
 Canon LBP1238, LBP712Cx, MF1127C certifiés.
 Epson WorkForce Pro WF-M5690 certifié avec prise en charge intégrée.
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51 MyQ Print Server 8.2 (Patch 6)
Améliorations

 Amélioration de l'interface utilisateur d'Easy Config.
 Ajout de l'attribut « country » au fichier XML de télémétrie.
 Ajout d'un nouveau paramètre pour le type de toner.
 NEW FEATURE  Ajout de la prise en charge des groupes de boutons radio et des 

groupes de cases à cocher pour les scripts d'interaction utilisateur du Desktop 
Client.

 NEW FEATURE

Les packagesde terminaux
Corrections de bogues

 La file d'impression Tandem fonctionne en mode d'impression sécurisée plutôt 
qu'en file d'impression directe.

 MS Universal Print - L'imprimante est entrée dans un état irrécupérable.
 SJM pour Mac - Nom d'hôte du client avec ou sans .local.
 Les travaux ne sont pas mis en pause si les projets sont activés et l'interaction 

désactivée.
 Traduction en norvégien des paramètres de terminal pour l'imprimante HP 

manquante.
 Raccourci clavier incorrect pour le système externe.
 La file d'impression est visible dans l'application mobile même si elle est 

désactivée dans les paramètres de la file d'impression.
 Le service de terminal intégré s'affiche comme arrêté dans Easy Config lorsque 

le package de terminal a été réinstallé (supprimé puis réinstallé) et qu'Easy 
Config a été ouvert pendant la réinstallation.

 Le terminal n'est pas activé après l'activation de l'imprimante avec le package 
du terminal.

Certification des périphériques

 Ajout de nouveaux périphériques prenant en charge le terminal intégré : HP 
E78625, E78630, E78635, E82650, E82660, E82670, E78523, E78528, E87740, 
E87750, E87760, E87770, E73025, E73030, E73130, E73135, E73140.

peuvent désormais être mis à jour dans l'interface utilisateur Web MyQ.
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52 MyQ Print Server 8.2 (Patch 5)
Améliorations

 Mise à jour d'OpenSSL.

Modifications

 Amélioration des statuts et des alertes concernant les abonnements de licence 
expirés ou sur le point d'expirer.

 Définition du nom d'hôte du serveur comme nom commun (CN) du certificat à 
la place de myq.local.

Corrections de bogues

 Les actions d'événement sont envoyées à tous les utilisateurs, et non plus aux 
membres d'un groupe.

 Impossible de générer le code QR de l'imprimante et les bons de crédit.
 Synchronisation des utilisateurs LDAP : message d'erreur doublé en cas 

d'identifiants incorrects.
 L'action d'événement %ALERT.TIME% ne tient pas compte du fuseau horaire.
 Filigrane corrompu sur un travail imprimé depuis MacOS avec le langage PCL6.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de l'imprimante multifonction HP Color LaserJet 
M578.

 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP Color LaserJet Flow E57540.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante HP OfficeJet Pro 9020.
 Ajout de la prise en charge de Brother MFC-L3770CDW.
 Ajout de la prise en charge intégrée des modèles Epson ET-16680, L1518, ET-

M16680 et M15180.
 Lexmark C4150 - prise en charge intégrée du terminal ajoutée.
 Ajout de la prise en charge de Brother MFC-J5945DW.
 Ajout de la prise en charge de Brother HL-L6250DN.
 Ajout de la prise en charge de Brother HL-J6000DW.
 Ajout de la prise en charge de Ricoh IM C530.
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53 MyQ Print Server 8.2 (Patch 4)
Améliorations

 Autoriser l'impression mobile et l'impression universelle MS dans la file 
d'impression uniquement si la méthode de détection de l'utilisateur est 
« Expéditeur du travail ».

Modifications

 L'onglet MyQ Desktop Client dans les files d'impression Email_Web et Job 
Roaming est désormais masqué.

 Paramètres de file d'impression de l'interface utilisateur du Desktop Client 
MyQ.

Corrections de bogues

 La navigation dans un dossier en dehors de Data provoque un message « Accès 
refusé », même dans le cas d'une destination de numérisation.

 Le message d'erreur de la carte réseau Easy Cluster est trop petit (interface 
utilisateur Web).

 L'archivage des travaux de copie ne fonctionne pas.
 Widget de l'utilisateur : une fois supprimé, il ne peut pas être rajouté s'il s'agit 

de la première action de l'utilisateur.
 Certains fichiers PDF mis en file d'attente via l'interface Web ou par e-mail et 

comportant un filigrane ne peuvent pas être imprimés.
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54 MyQ Print Server 8.2 (Patch 3)
Améliorations

 Amélioration de la détection du format de papier par l'analyseur.
 Nouvelle description du logiciel MyQ Mobile.
 Possibilité de définir le compte de paiement prioritaire à utiliser dans une 

ancienne session utilisateur (terminal intégré > 8.0).
 Easy Config - Compte de services Windows : permet de choisir des comptes 

gMSA.
 NEW FEATURE  Possibilité de déverrouiller le compte *admin via Easy Config.

 NEW FEATURE  Widget utilisateur avec code QR pour le client MyQ X Mobile.

Modifications

 Les commandes externes du (8.2) Task Scheduler SettingsPlanificateur de 
tâches sont masquées et désactivées après la mise à jour.

 Prise en charge du nouveau Desktop Client MyQ.
 Les explorateurs de fichiers de l'interface Web ont désormais un accès limité au 

dossier de données uniquement (chemin par défaut C:\ProgramData\MyQ).
 Planificateur de tâches : les sont désactivées et masquées par défaut dans 

l'interface Web. Possibilité de les activer dans le fichier config.ini.
 Le groupe d'imprimantes est combiné avec les imprimantes dans les rapports.
 Rapports : possibilité d'afficher un aperçu graphique ou sous forme de grille.

Corrections de bogues

 Compteurs d'utilisateurs des rapports par jour de la semaine : le filtre 
d'imprimantes ne fonctionnait pas correctement.

 Message d'erreur lors de l'activation de l'imprimante Xerox.
 Réponse de l'API REST avec une erreur 500 (erreur interne du serveur) pour les 

travaux de téléchargement.
 Affichage du nom du travail pour la confidentialité des travaux à partir du 

journal.
 Chemins d'accès non mis entre guillemets pour les services MyQ.
 L'exportation planifiée du journal d'audit est vide.
 La sélection d'un profil de configuration incompatible pour une imprimante 

activée provoque une erreur du serveur Web.
 L'importation d'un rapport personnalisé au format ZIP peut échouer.
 Les valeurs du groupe d'imprimantes ne sont pas conservées après la mise à 

niveau.
 L'activation de toutes les imprimantes provoque une erreur du serveur Web 

lorsqu'une imprimante locale est présente.
 Widget de quota défectueux.
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 Easy Config 8.2 plante au lancement avec une erreur du module 
KERNELBASE.dll après la mise à jour.

 L'API REST de création d'imprimantes renvoie la valeur null dans 
« configurationId ».

 Traduction manquante pour les états des rapports (En cours, Exécuté, Erreur).
 L'option « Forcer le noir et blanc » n'est pas appliquée aux travaux en niveaux 

de gris.
 La sélection du compte de paiement ne fonctionne pas pour l'impression 

directe dans une ancienne session utilisateur.
 Le widget « Travaux de l'utilisateur » peut disparaître de l'interface utilisateur 

Web.
 Problèmes mineurs dans l'interface utilisateur Web.
 Le package Terminal n'est pas disponible pendant une minute après le 

redémarrage de tous les services.
 Messages répétitifs lors du défilement dans Easy Config.
 Impossible d'imprimer des travaux volumineux (A3) sur l'imprimante HP Color 

LaserJet CP5225dn.
 Impossible d'activer la fonction fax pour les Ricoh IM350/430.

Certification des périphériques

 Certification des modèles Canon ir-ADV 527/617/717 avec prise en charge 
intégrée.

 Ajout de la prise en charge intégrée des modèles Canon R-ADV 
C5840/50/60/70.

 Ajout de la prise en charge du terminal intégré Canon.
 Ajout de compteurs recto/recto-verso pour certains périphériques Ricoh.
 Ajout de la prise en charge des CopyStar PA4500ci et MA4500ci.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon iR-ADV C257/357.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon iR-ADV 6755/65/80.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark XM3150.
 Ajout de la prise en charge de Canon LBP352x.
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55 MyQ Print Server 8.2 (Correctif 2)
Améliorations

 Amélioration de la traduction en espagnol.
 NEW FEATURE  Ajout des paramètres %timestamp% et %time% pour Easy Scan.

 NEW FEATURE  Possibilité d'activerla confidentialité des travaux dans les 
paramètres (irréversible).

 Sécurité améliorée.
 NEW FEATURE  Ajout de la colonne « Motif du rejet » aux travaux pour les travaux 

locaux surveillés par SPS.
 Les services introuvables sont visibles et grisés dans Easy Config.
 NEW FEATURE  Exportation du journal d'audit via le Planificateur de tâches.

 NEW FEATURE  L'utilisateur peut attribuer des travaux d'impression à ses propres 
délégués.

 NEW FEATURE  Ajout d'une ligne « Total » à la fin de certains rapports (pour la 
ligne de résumé d'un rapport spécifique).

 NEW FEATURE  Vérification périodique de l'état du package de terminal intégré.

Modifications

 Amélioration de la description de l'option « Activer la modification du profil 
utilisateur ».

 Suppression du deuxième en-tête à la fin des rapports.
 Rapports - Les (8.2) Creating new aggregate columnsparamètres des colonnes 

agrégées ont été déplacés de « Paramètres du rapport » vers « Modifier le 
rapport ».

 Possibilité de choisir si la file d'impression sera disponible pour l'impression via 
AirPrint/Mopria/Mobile Client.

 Les rapports personnalisés sont importés au format ZIP (contenant des fichiers 
xml et php) via l'interface utilisateur Web.

 L'onglet « Paramètres » d'Easy Config est accessible même si le service de base 
de données n'est pas en cours d'exécution.

 Easy Config : ajustement de la boîte de dialogue de restauration/mise à niveau 
pour éviter la barre de défilement horizontale.

 Interface utilisateur de l'installateur : Remplacement de « Exécuter MyQ Easy 
Config » par « Terminer l'installation dans MyQ Easy Config ».

Corrections de bogues

 Les options de publication ne sont pas appliquées si l'analyseur de travaux est 
désactivé ou si l'analyse a échoué.

 L'importation de projets à partir d'un fichier CSV n'est pas possible.
 Lancement en double du serveur IPP sur le même port - aboutissant à une 

erreur Sockets.
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 Un avertissement non pertinent est enregistré lors de la transmission d'un 
travail vers un périphérique via le protocole MPP(S).

 L'analyseur ne parvient pas à traiter certains fichiers PDF.
 Le service d'impression ne démarre pas après la mise à niveau depuis la version 

8.2.
 La synchronisation des utilisateurs échoue en cas de connexion en double dans 

le fichier CSV.
 Demandes du vérificateur de serveur HTTP (délai d'attente de 2 s porté à 10 s).
 Traductions de l'interface utilisateur Web corrompues dans certaines langues.
 La mise à niveau depuis la version précédente a empêché le fonctionnement 

des travaux via le protocole RAW en raison d'un port occupé.
 L'aperçu des travaux provenant du pilote d'imprimante universel Ricoh PCL6 

affiche un aperçu corrompu.
 L'analyseur peut se bloquer pendant le traitement d'un travail.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge de la Toshiba e-STUDIO 388CS.
 Ajout de la prise en charge de Xerox Altalink C81xx.
 Ajout de la prise en charge de Brother HL-L9310CDW.
 Ajout de la prise en charge du Lexmark CS923de.
 Ajout de la prise en charge du Konica Minolta bizhub C3320i.
 Ajout de la prise en charge de HP Color Laser MFP 179fnw.
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56 MyQ Print Server 8.2 (correctif 1)
Améliorations

 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.
 Easy Config : améliorations visuelles de la page de journalisation et corrections 

de bogues.
 Analyseur de tâches : en cas d'échec de l'analyse entraînant un problème de 

service, la tâche n'est pas réanalysée et est déplacée vers le dossier 
« Jobs\Crashed ».

Corrections de bogues

 Impression de fichiers JPG reçus via IPP.
 La notification de quota atteint n'est pas envoyée.
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57 MyQ Print Server 8.2 RTM
Améliorations

 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.
 Sécurité améliorée.
 NEW FEATURE  Rapport sur lesgroupes d'utilisateurs - Compteurs par format de 

papier et impression recto verso (BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et format de papier (BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et impression recto verso 

(BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et format de papier (BETA).

 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et impression recto verso 

(BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et format de papier (BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par fonction et impression recto verso 

(BETA).
 NEW FEATURE  Rapport sur les - Compteurs par fonction et format de papier 

(BETA).
 NEW FEATURE  Rapport sur les - Compteurs par fonction et impression recto verso 

(BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par format de papier et impression recto 

verso (BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par format de papier et impression recto 

verso (BETA).
 NEW FEATURE  Rapport - Compteurs par format de papier et impression recto 

verso (BETA).
 NEW FEATURE  Prise en charge de MS Universal Print et des systèmes externes 

Microsoft Exchange Online (see page 6).
 Redémarrage automatique du routeur HTTP en cas de blocage.

Modifications

 Interface utilisateur Web : amélioration du contraste entre certains éléments.
 MS Universal Print mis à jour pour ne facturer que les travaux qui ont été 

validés.
 Les noms des colonnes dans l'exportation/importation d'imprimantes doivent 

être en anglais.
 Les fichiers de vidage en cas de plantage sont déplacés vers le dossier des 

journaux.

Corrections de bogues
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 Le quota couleur d'impression et de copie ne s'affiche pas sur les terminaux 
intégrés 7.5 et versions antérieures (lorsque la désactivation des opérations est 
activée dans les propriétés du quota).

 Filigranes : certains caractères peuvent être déformés.
 Rapports - Historique des événements - Les noms des colonnes « Créé » et 

« Résolu » ne sont pas traduits.
 Cluster MS : le fichier php.ini n'est pas mis à jour après la modification du 

fuseau horaire.
 Easy Cluster - Échec de l'envoi d'e-mails.
 Le port utilisé pour le package Terminal était proposé alors que le service du 

package Terminal était arrêté.
 Réactivation de plusieurs imprimantes : le système indique toujours qu'une 

seule imprimante nécessite une réactivation.
 Impossible de configurer Easy Cluster.
 Le planificateur de tâches de la base de données peut expirer et corrompre le 

fichier de sauvegarde.
 Importation d'imprimantes : les valeurs sont importées dans des champs 

différents.
 Les noms des boutons du terminal Easy Scan sont tronqués lorsque l'interface 

utilisateur Web est consultée en japonais et que la langue par défaut est 
l'anglais (États-Unis).

Certification des périphériques

 Périphérique certifié avec terminal intégré Lexmark MS622de.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

86

58 MyQ Print Server 8.2 RC3
Améliorations

 Comportement de la licence en cas de cluster MS.
 Informations sur les raccourcis clavier affichées dans les menus.
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.
 NEW FEATURE  Propagation d'une file d'impression « par défaut » dans Mobile 

Print Agent.
 NEW FEATURE  Enregistrement d'un nouvel utilisateur via la réception des 

métadonnées des travaux locaux (surveillance de l'impression locale).
 Informations sur le solde du quota dans le widget de quota (interface 

utilisateur Web).
 NEW FEATURE  Possibilité de définir un délai d'expiration dans le fichier config.ini 

lors de l'installation d'une imprimante Windows à partir de la file d'impression 
([General]ddiTimeout=timeInSeconds).

 NEW FEATURE  Option permettant de générer des données pour l'assistance dans 
Easy Config.

 NEW FEATURE  Vérification périodique de l'état de disponibilité HTTP du serveur 

(dans le cadre du planificateur de tâches de vérification de l'état du système).
 Importation de projet - Avertissement enregistré lors de l'importation de 

projets portant le même code.

Modifications

 Synchronisation des utilisateurs LDAP : suppression de la vérification du 
domaine, vérification effectuée uniquement via le test du serveur 
d'authentification.

 Mise à jour du CLUF.
 Augmentation de la limite de quota pour les valeurs surveillées à 2 147 483 

647.
 Un seul quota autorisé par entité (utilisateur/groupe comptable/centre de 

coûts).

Corrections de bogues

 Synchronisation des utilisateurs CSV : l'option « Ne pas synchroniser les 
groupes » entraîne l'échec de la synchronisation.

 Le formulaire de connexion dans Firefox chevauchait le texte.
 Easy Config - Quelques traductions incorrectes en japonais ou en coréen.
 Impossible d'activer le terminal HW-11.
 Analyse d'un travail à partir du pilote PCL générique sous Chrome OS.
 Easy Config - Le service pour le terminal Lexmark n'est pas traduisible.
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59 MyQ Print Server 8.2 RC2
Améliorations

 Sécurité améliorée.
 NEW FEATURE  Version « par défaut » intégrée dans la file d'impressionsécurisée.

 NEW FEATURE  EMB lite s'affiche comme une licence EMB 0,5 dans l'onglet 
Licence.

 Taille de la fenêtre SnapScan modifiée.
 Amélioration de l'enregistrement des statistiques des chiffres décimaux.
 NEW FEATURE  Accessibilité améliorée (activée via config.ini 

enhancedAccessibility=true).
 Affichage d'un message d'avertissement lors de la génération de données pour 

l'assistance lorsque le débogage est désactivé.
 NEW FEATURE  Prise en charge des propriétés avancées des travaux pour les 

travaux locaux et le spool client (nécessite SPS 8.2 ou version ultérieure).
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.
 Contraste accru de certains éléments de l'interface utilisateur.
 L'enregistrement des noms de travaux en mode débogage a été amélioré.
 Message d'erreur pour les terminaux lorsque le service n'est pas en cours 

d'exécution.
 NEW FEATURE  Ajout d'une fonctionnalité de récupération du code PIN sur la page 

de connexion.

Modifications

 Amélioration de l'affichage des messages d'erreur.
 Les travaux via AirPrint/Mopria ont été renommés « Travaux via l'impression 

mobile ».
 La notification par e-mail pour la vérification de l'état du système a été mise à 

jour.
 Possibilité de modifier le domaine utilisé pour le HELO de l'expéditeur de 

courrier via config.ini.
 Le service Serveur HTTP ne dépend plus du service Routeur HTTP.
 Le bouton « Supprimer tous les groupes » ne peut plus être utilisé dans les 

groupes de projets.

Corrections de bogues

 Correction de la sélection de la langue d'installation.
 Licence : le statut de renouvellement automatique ne change pas s'il a été 

modifié sur Salesforce.
 Réponse API non valide lors de la création d'un travail client.
 Focalisation sur une ligne du tableau.
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 Le bouton de test pour la connexion au livre de codes LDAP renvoie toujours le 
message de connexion réussie.

 Central/Site - La synchronisation ne démarre pas si des utilisateurs ont été 
supprimés via la gestion du système.

 Correction de sécurité.
 La synchronisation des utilisateurs avec Azure AD ne peut pas être créée.
 API - Le paiement de recharge de crédit renvoie une erreur d'invalidité lorsque 

l'identifiant est introuvable.
 L'analyse des travaux échoue lorsque le PJL contient une chaîne inattendue.
 Le certificat du serveur est myq.local même si le nom d'hôte du serveur est 

différent.
 La licence d'essai affiche la prolongation automatique dans l'onglet Licence.
 Impossible d'activer la licence dont le support a expiré.
 The Print Server can crash when the terminal connects repeatedly.
 Comptabilité des centres de coûts : les rapports contiennent un filtre « Groupe 

comptable » au lieu de « Centre de coûts ».
 La mémoire est épuisée lors de la navigation dans l'interface utilisateur Web.
 Job Roaming : pour les tâches à distance, toutes les autorisations dans les 

propriétés de la tâche sont définies de manière permanente sur « Refuser ».
 La structure du dossier des rapports s'ouvre lorsque des modifications sont 

apportées.
 Traduction incorrecte des services d'Easy Config.

Certification des périphériques

 Ajout de la prise en charge des modèles Kyocera TASKalfa MZ4000i, MZ3200i ; 
TA / Utax 4063i, 3263i ; Olivetti d-COPIA 400xMF, d-COPIA 320xMF ; Copystar 
CS MZ4000i, CS MZ3200i.

 Ajout de la prise en charge intégrée de la HP Color LaserJet Enterprise MFP 
M776.

 Suppression de la prise en charge intégrée du terminal pour l'OKI ES5473.
 Certification de nouveaux modèles avec terminal : HP M480f, E47528f, M430f, 

M431f, E42540f ; et sans terminal : HP M455, E45028dn, M406dn, M407dn, 
E40040dn.

 Correction du compteur d'impression monochrome sur les HP M604/605/606.
 Ajout de la prise en charge de la Dell S5840.
 Ajout de la prise en charge de l'imprimante laser Dell 5210n.
 Ajout de la prise en charge de la imprimante multifonction laser Dell 2335dn.
 Ajout de la prise en charge de la Dell C3765dnf.
 Ajout de la prise en charge de la Dell B5460dn.
 Ajout de la prise en charge du Dell 5350dn.
 Ajout de la prise en charge de la Dell 5230n.
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 Certification des modèles HP 72825, E72830, E72835, E78323, E78325, E78330 
avec prise en charge intégrée et du modèle HP M455dn sans prise en charge 
intégrée.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

90

60 MyQ Print Server 8.2 RC1
Améliorations

 Stabilité améliorée.
 Mise à jour du serveur PM.
 Amélioration du contraste de certains éléments de l'interface utilisateur Web.
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.

Modifications

 REQUIREMENT  L'application MyQ X Mobile 8.2+ est requise.

 REQUIREMENT  SJM 8.2+ est requis.
 Historique des mises à jour ajouté dans helpdesk.xml.
 Le fournisseur Kyocera a été renommé « PM Server » dans l'interface utilisateur 

Web.
 Easy Cluster n'est plus inclus dans MyQ Print Server ; des fichiers 

supplémentaires sont nécessaires et seront fournis sur demande.
 Nouvelles licences (clé d'installation) : le support a été renommé Assurance 

(modification de l'interface utilisateur).

Corrections de bogues

 Impossible de recharger le crédit via WebPay.
 Le compte *admin embarqué est mis à jour si un travail est reçu par e-mail 

depuis l'adresse e-mail de l'*admin.
 Une guillemet dans les détails de l'entreprise supprime la licence.
 Absence du * dans un champ obligatoire du rapport d'appartenance aux 

groupes d'utilisateurs.
 Synchronisation LDAP : le deux-points se trouve sur une ligne distincte dans 

« Base DN: ».
 Avertissement du journal : la suppression de l'historique comporte quelques 

erreurs.
 Importation de projets.
 Actions du terminal : le titre de l'action n'est modifié qu'après le redémarrage 

des services.
 Easy Config : le message d'erreur concernant l'arrêt/le démarrage des services 

prête à confusion.
 Impossible d'activer deux EMB Lite avec une seule licence EMB.
 Masquage de toutes les données utilisateur une fois que l'utilisateur est 

anonymisé.
 Les caractères à deux octets dans le nom du travail ne s'affichent pas 

correctement.
 Échec de l'analyse lorsque la langue d'impression par défaut est définie sur PDF 

dans la file d'impression.
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 La suppression manuelle d'un travail génère un fichier d'aperçu du travail.
 La vue arborescente dans Imprimantes ne peut pas être sélectionnée à l'aide 

du clavier après avoir été réduite.
 Easy Config - Connexion à MyQ en tant que services - la navigation ne parvient 

pas à ouvrir la boîte de dialogue sur un serveur hors domaine.
 Message d'erreur « Certificat falsifié » lors de l'activation de la clé de licence via 

un serveur proxy.
 Les propriétés des travaux sont converties en lecture seule si les données des 

travaux ne sont pas présentes côté serveur.
 Il n'est pas possible d'utiliser une nouvelle licence d'essai sur une base de 

données contenant des données.
 Easy Cluster - Le serveur de secours prend le relais après un échec de ping, bien 

que les serveurs se voient mutuellement.
 L'écran de démarrage d'Easy Config n'est pas traduit.
 Symboles incorrects dans l'interface utilisateur d'Easy Config.
 Des compteurs à zéro ont été comptabilisés avec des pages réelles sur les 

terminaux embarqués HP et Toshiba (c'est-à-dire PC=0 PM=1 Simplex) dans le 
journal du serveur.

 Les raccourcis du menu Démarrer ne sont pas mis à jour lors des changements 
de port.



MyQ X Server 8.2 Print Server - Notes de version - Print Server

92

61 MyQ Print Server 8.2 BETA1
Améliorations

 Sécurité Apache améliorée.
 Page d'interface utilisateur de la licence.
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web.
 Prise en charge de tous les paramètres pour les travaux téléchargés via 

l'interface utilisateur Web.
 NEW FEATURE  Les travaux via AirPrint/Mopria sont activés par défaut.
 Mise à niveau du nouveau parseur pour un meilleur analyse syntaxique.
 Notifications en cas d'erreur pour tous les calendriers par défaut définis sur 

*admin par défaut.
 Ajout d'un nouveau paramètre « Description » au point de terminaison des 

paiements.
 Mise à jour d'OpenSSL.
 La ligne « Imprimantes » a été supprimée de la page Licence.
 NEW FEATURE  Affichage des contrôles d'intégrité avec priorité dans la barre de 

messages de l'interface utilisateur.
 Améliorations de sécurité.
 Interface utilisateur améliorée pour la connexion à Central.
 NEW FEATURE  Le code QR s'affiche par défaut comme option de connexion à la 

place du clavier.
 Expérience utilisateur Easy Config.
 NEW FEATURE  Assistant de migration de licence.

 NEW FEATURE  Centres (nécessite des terminaux intégrés 8.2+, SJM 8.2+).
 NEW FEATURE

 Mise à jour de PHP.
 La synchronisation des utilisateurs depuis Central Server est ignorée s'il n'y a 

pas de modifications concernant les utilisateurs.

Modifications

 Grille de file d'impression : colonnes « Utilisé », « Taille max. » et « Taille » 
supprimées.

 Nommage des centres de coûts/groupes comptables dans les quotas.
 La conversion des fichiers Office nécessite MS Office/Libre Office 64 bits.
 Le service « Kyocera Provider » a été renommé « PM Server ».
 Connexion à Firebird autorisée uniquement depuis localhost.
 Suppression du widget de modification du mot de passe de la base de données 

de l'onglet Accueil d'Easy Config.
 La boîte de dialogue de connexion à Central a été améliorée.
 L'interface utilisateur mobile et la prise en charge de l'ancienne application 

MyQ Mobile ont été supprimées.
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 Les paramètres du code QR pour l'application mobile ont été déplacés dans la 
section Imprimantes des Paramètres.

 Le widget de crédit de l'utilisateur dans l'interface utilisateur Web est masqué 
en cas de crédit partagé depuis Central Server.

 Passage d'une application 32 bits à une application 64 bits.
 Suppression de la limite des résultats dans les paramètres des rapports - la 

valeur par défaut est fixée à 1 000.
 La colonne « Créé par » a été supprimée de l'onglet « Paiements ».
 MyQ -> Paiements -> La description du paiement a été renommée 

« Informations sur la transaction ».
 « Type de serveur et cloud » a été renommé « Type de(8.2) Server Type Settings

serveur ».
 Crédit - Solde minimum supprimé (toujours défini sur « 0 »).
 MyQ fonctionnant sur un serveur virtuel MS Azure n'a pas besoin d'être dans 

un domaine pour utiliser la licence VMHA.
 Les licences SMART et TRIAL sont gérées sur le portail communautaire MyQ ; la 

demande n'est plus disponible via l'interface utilisateur Web de MyQ.
 Easy Config - Démarrage des services après modification de certains 

paramètres : seuls les services précédemment en cours d'exécution démarrent.
 Aperçu du travail : tous les paramètres d'émulation sont affichés par défaut.

Corrections de bogues

 Erreur du notificateur de journaux lorsque la destination est définie sur le 
journal des événements Windows.

 La fenêtre d'ajout de licence en cas d'erreur n'efface pas l'erreur précédente.
 Analyseur - certains fichiers ne peuvent pas être analysés.
 Synchronisation des utilisateurs : le bouton « Activé » de la barre d'outils est 

toujours désactivé.
 Les propriétés des travaux n'étaient pas traduites sur le terminal intégré.
 Impossible de passer à la page suivante de « Relevé de crédit » et 

« Paiements ».
 L'utilisateur peut modifier le nombre de copies même si ses politiques ne 

l'autorisent pas.
 Impression Web : le nombre de copies imprimées est multiplié.
 La taille des travaux supérieurs à 2 Go s'affichait comme 0 ko sur le terminal 

intégré Kyocera.
 Erreur de licence d'essai expirée sur le serveur du site, même si ce n'est pas le 

cas.
 Impossible de déplacer les vignettes dans les paramètres des actions du 

terminal.
 Le statut de la licence expirée indique le type de licence correct.
 Affichage des mêmes données sur MyQ Central et MyQ Print Server.
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 Il n'était pas possible d'imprimer un PDF contenant un fichier PJL avec un 
filigrane sur les anciens périphériques Kyocera.

 Les noms de quota plus longs s'affichent mal dans la fenêtre d'augmentation 
du quota.

 L'analyseur de travaux se bloque lors du traitement des travaux.
 Le nombre de copies est incorrect après le changement de propriétaire du 

travail.
 La base de données ne peut pas être mise à niveau si Easy Config est configuré 

dans une autre langue que l'anglais.
 Échec de l'analyse des travaux volumineux.
 Deux champs de recherche s'affichent après la connexion au Central Server.
 Envoi d'e-mails d'événement après la première sauvegarde.
 Easy Config - Connexion à MyQ en tant que services - la navigation n'affiche 

que les comptes de l'ordinateur local.
 L'installation d'une imprimante Windows à partir de la file d'impression permet 

de sélectionner le modèle d'imprimante uniquement lors de l'installation du 
port.

 Erreur du serveur Web lors de l'ajout d'un type de terminal intégré non pris en 
charge à l'imprimante.

 L'ajout d'un filigrane au PDF échoue.
 La création d'un profil de configuration avec un nom déjà utilisé provoque une 

erreur.
 La barre d'outils dans les rapports ne peut pas être mise en surbrillance.
 Problème résolu : tous les utilisateurs n'apparaissaient pas dans le rapport.
 Le contrôleur OCR s'exécutait à chaque fois que les paramètres étaient 

enregistrés.
 Une erreur PHP était enregistrée après l'ouverture de Quota Boost.
 Les compteurs de pages dans les détails de l'imprimante n'affichent que 6 

chiffres.
 Certaines barres d'outils n'étaient pas accessibles après avoir utilisé les 

boutons de la barre d'outils.
 Le bouton « Générer un code PIN » dans les propriétés de l'utilisateur ne 

pouvait pas être sélectionné.
 Le port 8000 était autorisé dans les règles du pare-feu.
 Le lecteur d'écran NVDA lit désormais un texte convivial lors de l'ouverture du 

calendrier.
 La date d'expiration de la licence s'affiche en cas de non-correspondance du 

code matériel.
 Surveillance des compteurs sur tous les EMB.
 Les chaînes de traduction ne s'affichaient pas correctement.
 Les paramètres de messagerie indiquent l'état correct des autres toners.
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 Un nouveau champ de recherche a été ajouté lors du filtrage dans l'onglet 
Travaux.

 Job Roaming : impossible de télécharger des travaux en tant que délégué.
 Mise en file d'attente des fichiers PDF via l'interface utilisateur Web.
 Bons : en définissant le masque sur « 00 », seuls 99 bons peuvent être créés.
 Améliorations de l'analyse syntaxique pour davantage de marques de pilotes.
 Le bouton de mise à niveau de la base de données dans l'onglet Accueil d'Easy 

Config ne fonctionne pas.
 La mise à niveau de la base de données peut échouer si le service d'impression 

n'est pas arrêté correctement avant la mise à niveau.
 Il n'était pas possible de modifier le nombre de copies sur le terminal Toshiba.
 Connexion à la base de données interrompue après le redémarrage du service 

de base de données uniquement.
 Outil de certificat : erreur lors de la création du certificat en raison de l'absence 

d'informations de révocation.
 Easy Cluster : affichage de plusieurs messages d'erreur.
 Les numérisations OCR n'étaient pas traitées.
 Le message d'aide s'affichait deux fois dans l'onglet Licence.
 Aperçu du travail Mako pour le pilote PostScript Kyocera.
 Impossible de rechercher « Aucun projet » dans d'autres langues que l'anglais.
 Paramètres de numérisation à partir des livres de codes : la valeur par défaut 

est conservée dans les paramètres lorsque le livre de codes est modifié, mais 
elle n'est pas supprimée manuellement.

 Les filigranes en PostScript s'impriment dans une orientation différente de 
celle de la page imprimée.

 La valeur par défaut du livre de codes interne n'est pas affichée dans les 
paramètres des actions du terminal.

Certification des périphériques

 Ajout de nouveaux modèles avec prise en charge intégrée : Epson WF-C21000, 
Epson WF-C20750, Epson WF-C20600, Epson WF-C17590, Epson WF-M20590, 
Epson WF-C879R, Epson WF-C878R, Epson WF-C8690, Epson WF-C579R.

 Ajout de la prise en charge intégrée de l'Epson WF-C5790BA.
 Ajout de la prise en charge de la fonction fax pour les modèles Epson WF-

C869R, WF-R8590, WF-5690 et WF-5790.
 Brother L9570CDW : correction des compteurs de copies.
 Brother MFC-L6900DW : correction des compteurs d'impression monochrome 

et du niveau de toner.
 HP LJ P4014/5 : correction des compteurs totaux.
 Ajout de la prise en charge de Xerox AltaLink B8145/55/70.
 Ajout de la prise en charge de Sharp MX-M50/6071.
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 Ajout de la prise en charge intégrée des périphériques HP E78223 et HP 
E78228.

 Ajout de la prise en charge de Dell 2350dn.
 Ajout de la prise en charge de Canon iR-ADV C7270.
 Ajout de la prise en charge de Canon LBP215.
 Ajout de la prise en charge de HP OfficeJet Pro 7720.
 Ajout de la prise en charge de Canon iR-ADV 4751.
 Ajout de la prise en charge de la Canon iR2645.
 Ajout de la prise en charge du Canon iR-ADV 4745.
 Ajout de la prise en charge de la Ricoh SP 330SN.
 Ajout de la prise en charge de la Lexmark C9235.
 Ajout de la prise en charge des modèles Canon LBP710Cx, iR-ADV 400 et 

LBP253.
 Correction du type de terminal pour les Ricoh MP 2553, 3053 et 3353.
 Ajout de la prise en charge de « HP LaserJet MFP M437-M443 ».
 Ajout de la prise en charge de Ricoh 2014.
 Ajout de la prise en charge de Ricoh SP C260/1/2SFNw.
 Ajout de la prise en charge de Xerox VersaLink C7/8/9000.

Limitations

 La conversion de documents Excel au format PDF à l'aide de MS Office 2013 
n'est pas prise en charge.

Affichage du type de licences pour l'enseignement et l'administration dans l'interface 
utilisateur Web.
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62 MyQ Print Server 8.2 DEV2
Améliorations

 Affichage de la balise « NOUVEAU » pour les nouvelles fonctionnalités dans 
l'interface utilisateur Web.

 NEW FEATURE  Nouveau modèle de licence : possibilité d'activer les licences via un 

serveur proxy HTTP.
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web à l'aide du clavier.
 NEW FEATURE  Connecteur d'impressionuniversel Microsoft.

Modifications

 Les alertes clôturées sont supprimées lors de la suppression.
 Optimisation/déplacement des dans l'interface utilisateur Web.
 La réplication des « Alertes de périphériques » a été supprimée.
 Suppression des « Alertes de périphériques » des rapports.

Corrections de bogues

 La réception de travaux corrompus peut entraîner le plantage du service Print 
Server.

 Travaux à distance - Propriétés du travail - Le nombre de copies est « -1 » par 
défaut.

 Propriétés des travaux - nombre de copies - les copies ne sont pas imprimées 
en ordre.

 File d'impression directe LPR : le serveur commence continuellement à 
imprimer des travaux inconnus.

 Le crédit bloqué n'apparaît pas correctement dans le journal pour le compte 
interne.

 L'analyseur de travaux du pilote Lexmark génère une erreur.
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63 MyQ Print Server 8.2 DEV
Améliorations

 Correction de sécurité.
 Réplication des données comptables détaillées à partir des terminaux 

Embedded 8.0+.
 Amélioration de l'accessibilité de l'interface utilisateur Web à l'aide du clavier.
 NEW FEATURE  Recharge du crédit du Central Server via un bon d'achat depuis un 

terminal intégré.
 NEW FEATURE  Serveur de site : réplication des événements d'impression.
 NEW FEATURE  Outil d'aperçu des travaux (see page 6) intégré.

 NEW FEATURE  Thèmes de l'interfaceutilisateur Web.

 NEW FEATURE  Impression via un dossier actif.
 NEW FEATURE  Authentification desutilisateurs externes via l'API

Modifications

 Mise à jour du CLUF.
 Le compte du Central Server est configuré par défaut pour la recharge via des 

bons (lorsque le Central Server est utilisé).
 Nouvelles licences (clé d'installation) : le support a été renommé « Assurance » 

(modification de l'interface utilisateur).

Corrections de bogues

 Correction d'un problème où les compteurs totaux dans le rapport 
« Imprimantes – Relevé des compteurs via SNMP » et dans la grille des 
imprimantes n'étaient pas mis à jour (lors de l'utilisation de terminaux 
Embedded 8.0+).

 Le filigrane n'était pas imprimé lors de l'utilisation d'Embedded Lite.
 Les utilisateurs dont le nom était long et comportait des caractères spéciaux 

ne pouvaient pas se connecter au terminal EMB.
 Impression Web en mode économique.
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64 Versions des composants
Développez le contenu pour afficher la liste des versions des composants utilisés 

pour les versions ci-dessus du Print Server MyQ
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