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1 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 12

7 de julho de 2026

Correções de erros

 A ativação dos Projetos só é propagada para o MDC após o reinício da sessão.
 Falhas ocasionais da aplicação.
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2 Cliente MyQ Desktop para Windows 10.2, 
Patch 11

13 de abril de 2026

Correções de erros

 Ao carregar um controlador de impressora com uma descrição superior a 256 
caracteres, ocorre um erro.

 As alterações na configuração das impressoras não estão a ser propagadas 
automaticamente quando o MDC está definido para o modo público.

 As impressoras não estão a ser instaladas quando o MDC está definido para o 
modo público.
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3 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 10

2 de fevereiro de 2026

Melhorias

 NEW FEATURE  Lançamento dos Perfis de (3P). É possível atribuir impressoras, filas 

e definições predefinidas aos utilizadores e computadores do Desktop Client 
com base em intervalos de IP e na identidade do utilizador. A utilização dos 
perfis requer uma migração, que é opcional e pode ser realizada em qualquer 
momento.

Correções de erros

 As informações sobre o crédito ou a quota do utilizador podem permanecer 
visíveis incorretamente após o utilizador terminar a sessão.
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4 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 9

26 de novembro de 2025

Correções de erros

 Correção na implementação do Intune.
 As impressoras de aprovisionamento não são criadas para o utilizador após o 

primeiro início de sessão.
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5 Cliente MyQ Desktop para Windows 10.2, 
Patch 8

7 de novembro de 2025

Melhorias

 Removida a dependência do «Serviço de Fila de Impressão».

Correções de erros

 Corrigidas as traduções para sueco.
 A janela do Cliente de Secretária fecha-se por engano após o primeiro início de 

sessão.
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6 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 7

19 de agosto de 2025

Melhorias

 O Mako foi atualizado para a versão 8.1.

Correções de erros

 As portas de impressão para PDF são monitorizadas pelo LPM.
 Resolveu-se um problema em que a instalação interativa falhava quando 

executada por um utilizador diferente. Atualizou-se o comportamento da 
instalação silenciosa: a interface do utilizador já não é iniciada 
automaticamente imediatamente após a instalação. Em vez disso, será agora 
iniciada automaticamente após o próximo reinício do sistema.



MyQ Desktop Client 10.2 Windows - Notas de versão

10

7 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 6

20 de junho de 2025

Melhorias

 Início de sessão automático para utilizadores do Entra ID no MyQ Desktop 
Client.

Correções de erros

 O cliente não consegue ligar-se ao servidor após a atualização do servidor.
 Corrigido o problema em que o foco do cursor não era automaticamente 

definido no campo «Nome de utilizador» ao abrir a janela pop-up de início de 
sessão, permitindo que os utilizadores começassem a escrever imediatamente 
sem terem de clicar primeiro no campo.

 Resolvido o problema em que o serviço do MyQ Desktop Client não iniciava 
quando se alterava a maiúscula/minúscula do nome do anfitrião.
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8 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 5

23 de maio de 2025

Melhorias

 NEW FEATURE  As impressoras provisionadas são agora eliminadas quando o 

Desktop Client é desinstalado.
 NEW FEATURE  Foi adicionada a secção «Sobre», onde é possível encontrar 

informações sobre a versão do Desktop Client, o perfil de configuração 
atualmente utilizado, o endereço do servidor de impressão (site) e o estado da 
ligação.

 Melhorou-se a estabilidade da aplicação e otimizou-se o desempenho do 
servidor durante a recuperação.

 A opção de administração «Atualizar configuração do cliente» está agora 
traduzida.

 O OpenSSL foi atualizado para a versão 3.3.3.

Alterações

 Atualização do Visual C++ Redistributable para a versão 14.44.35112.1.
 Incluir as DLLs de tempo de execução do VC++ no Cliente de Secretária, 

eliminando a necessidade de instalar o VCRedist++.

Correções de erros

 A janela pop-up do Cliente de Secretária não fica ativa ao imprimir um 
documento.

 Os ficheiros SPL armazenados na pasta «Windows» não estão a ser eliminados.
 A janela de impressão alternativa não reabre se for fechada antes de a 

impressora ser selecionada.
 O LPM impedia ocasionalmente a impressão através de impressoras não 

monitorizadas em casos raros.
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9 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 4

19 de fevereiro de 2025

Melhorias

 NEW FEATURE  Permite ao administrador atualizar a configuração a partir do 

servidor para aplicar as alterações mais rapidamente.

Correções de erros

 Falha na recolha de registos.
 O menu de contexto desaparece após clicar nos registos.
 O aprovisionamento da impressora falha num ambiente limpo com o erro «O 

modelo da impressora não foi encontrado no...».
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10 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 3

29 de janeiro de 2025

Melhorias

 O OpenSSL foi atualizado para a versão 3.3.0.
 Anonimização do nome dos trabalhos para trabalhos em fila de impressão do 

cliente.

Correções de erros

 O Serviço do Cliente não inicia quando ocorrem alterações na configuração ao 
nível do sistema.

 O ficheiro DesktopClient.Agent.exe tem uma assinatura MyQ inválida.
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11 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 2

16 de janeiro de 2025

Melhorias

 (10.2-pt) Informações sobre a política de execução do PowerShell NEW FEATURE

Permite a instalação do Desktop Client sem executar o script do PowerShell.

Alterações

 Desativa o registo de mensagens no Registo de Eventos do Windows.

Correções de erros

 O LPM suspendia tarefas na fila de impressão do Windows.
 O LPM permite que a quota ultrapasse o limite.
 O LPM indica que os trabalhos são cancelados quando o servidor está offline.
 O logótipo personalizado da aplicação necessita que o serviço do servidor de 

impressão seja reiniciado para ser refletido no cliente de ambiente de trabalho.
 A janela «Os meus trabalhos» é apresentada duas vezes quando o utilizador 

termina a sessão e envia um trabalho antes de voltar a iniciar sessão.
 O instalador especifica agora o caminho completo para o powershell.exe, para 

evitar falhas em ambientes onde as variáveis PATH estão restritas.
 A impressão de recurso para a fila de impressão do dispositivo causa dupla 

contabilização.
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12 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
Patch 1

16 de outubro de 2024

Melhorias

 NEW FEATURE  Os utilizadores podem gerar um novo PIN no cliente se a opção 

«Os utilizadores podem alterar o PIN» estiver ativada nas definições de 
autenticação de utilizadores do servidor.

 As impressoras locais com o endereço de destino 127.0.0.1/localhost serão 
ignoradas na Monitorização de Impressão Local para evitar a dupla 
contabilização quando todas as portas estiverem configuradas para serem 
monitorizadas.

Alterações

 O Spooling do Cliente pode agora funcionar sem o IPPS ativado no lado do 
servidor.

Correções de erros

 O Cliente de Secretária poderá não recuperar corretamente se o utilizador com 
sessão iniciada tiver sido anonimizado ou eliminado.

 Quando o método de início de sessão do cliente é alterado de «Autenticação 
Integrada do Windows» para a utilização de credenciais MyQ, o utilizador não é 
desligado para utilizar o novo método de início de sessão.

 A opção «Driver de captura» pode não ser traduzida para o idioma para o qual o 
cliente foi alterado, de acordo com o sistema em que está a ser executado.

 Quando estão instaladas impressoras Scrive Go no sistema, o Cliente de 
Secretária pode não conseguir provisionar as impressoras.

 O LPM permite a impressão a cores mesmo que a política esteja definida para 
«Forçar monocromático»
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13 MyQ Desktop Client para Windows 10.2
30 de agosto de 2024

Correções de erros

 Não é possível implementar uma impressora se esta tiver o mesmo nome de 
porta com diferenças de maiúsculas e minúsculas.

 O logótipo personalizado não é apresentado no cliente.
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14 Cliente MyQ Desktop para Windows 10.2 
RC

8 de agosto de 2024

Melhorias

 Ajustes na autenticação integrada do Windows.

Correções de erros

 Strings de tradução do menu de contexto.
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15 Cliente MyQ Desktop para Windows 10.2 
(BETA 2)

19 de julho de 2024

Melhorias

 A impressão de reserva é agora suportada, oferecendo uma nova interface de 
utilizador para selecionar a impressora de reserva. Para cada impressora da 
lista, são apresentadas as suas capacidades (suporte para impressão a cores/a 
preto e branco e formatos de papel A4/A3), e a localização indicada da 
impressora pode ajudar o utilizador a identificar onde se encontra fisicamente 
a impressora de reserva. É necessário o Print Server 10.2 Patch 3 +.

 O registo do Cliente de Secretária foi melhorado para incluir mais detalhes.
 Apenas os membros do grupo de administradores podem aceder à pasta com 

os trabalhos de impressão no computador local.
 O Mako foi atualizado para a versão 7.3.1.
 Foi adicionado suporte para IPv6.

Alterações

 As impressoras instaladas através do aprovisionamento de impressoras já não 
utilizam o prefixo «MyQ» no nome da impressora.

Correções de erros

 O controlador da impressora não é instalado num computador com 
processador ARM (Erro: O modelo da impressora não foi encontrado no pacote 
ZIP do controlador descarregado).

 O Cliente de Secretária implementa filas offline.
 A caixa de diálogo de aviso de certificação não é apresentada corretamente em 

alemão.
 O botão «Voltar» do início de sessão SSO da Microsoft provoca o erro «Falha no 

início de sessão».
 Após a atualização da versão 8.2/10.0, o Cliente de Secretária não consegue 

ligar-se ao servidor.
 A atualização do controlador da impressora ou a abertura da opção 

«Controladores de captura» pode falhar com o erro «O serviço do Cliente de 
Secretária não está a ser executado».
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16 MyQ Desktop Client para Windows 10.2 
(BETA)

30 de abril de 2024

Melhorias

 NEW FEATURE  A interface de utilizador do MyQ Desktop Client foi amplamente 

redesenhada e modernizada.
 NEW FEATURE  O aprovisionamento de impressoras permite instalar 

automaticamente controladores de impressão e configurar impressoras para 
imprimir no MyQ. Os utilizadores receberão os controladores corretos e as filas 
de impressão às quais têm acesso. Os administradores podem utilizar o 
Desktop Client para capturar controladores de impressão e predefinições de 
impressão, a fim de os utilizar no aprovisionamento de impressoras.

 NEW FEATURE  O Cliente de Secretária pode ser definido como «Privado» ou 

«Público»; o modo público está otimizado para utilização em estações de 
trabalho partilhadas.

 NEW FEATURE  A nova página de autenticação suporta o início de sessão com 

credenciais do MyQ (nome de utilizador + PIN, nome de utilizador + palavra-
passe), bem como o «Iniciar sessão com a Microsoft» (se ativado no servidor).

 NEW FEATURE  Foi adicionada ao Cliente de Secretária uma lista de trabalhos 

pendentes para interação, tais como a atribuição de contas e projetos ou a 
interação com scripts, permitindo aos utilizadores, por exemplo, atribuir um 
projeto específico apenas a trabalhos selecionados e selecionar imediatamente 
um projeto ou conta diferente para os trabalhos restantes.

 NEW FEATURE  Os utilizadores podem agora modificar as propriedades dos 
trabalhos no Terminal Incorporado, inclusive para trabalhos colocados na fila 
através do «Client Spooling». Estes trabalhos suportam agora também marcas 
de água, sendo aplicadas as políticas configuradas no servidor.

 NEW FEATURE  Todos os trabalhos enviados pelo Cliente de Secretária para o 

servidor MyQ são autenticados desde o início, o que melhora a segurança e 
permite também que os utilizadores em roaming concluam os seus trabalhos 
pendentes (por exemplo, atribuir uma conta ou um projeto) a partir de 
qualquer computador em que iniciem sessão.

 Foi adicionado suporte para o spooling do cliente em dispositivos Epson 
através de IPP(S). Requer o MyQ Print Server 10.2.

 As informações sobre o servidor MyQ podem ser incorporadas no nome do 
ficheiro de instalação do Cliente de Secretária; isto melhora as implementações 
geridas, como as realizadas com o Intune, e permite que os administradores 
enviem aos utilizadores links para descarregar o cliente, que se ligará 
automaticamente ao servidor correspondente assim que estiver instalado.
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 A comunicação UDP foi substituída por WebSockets e HTTP, melhorando as 
capacidades de comunicação do cliente.

 Adicionado suporte a grupos de botões de opção e grupos de caixas de seleção 
para scripts de interação do utilizador do Desktop Client.

 Atualização do serviço do Desktop Client para utilizar a API v3.
 O Mako foi atualizado para a versão 7.2.0.
 O OpenSSL foi atualizado para a versão 3.1.3.

Alterações

 A configuração foi completamente removida do instalador, uma vez que a 
configuração é agora efetuada a partir da interface Web do MyQ Print Server 
através de perfis de configuração.

 A opção de ligação não segura foi removida; o Cliente de Secretária pode 
funcionar em dois modos – «Rigoroso», para ligações exclusivamente seguras, e 
«Normal», que avisa o utilizador quando o certificado do servidor MyQ não for 
considerado fiável. Certifique-se de que implementa os certificados CA 
corretos nos clientes que executam o Cliente de Secretária.

 A lista de utilizadores foi removida como método de autenticação.
 O método de autenticação apenas por PIN foi removido; a nova autenticação 

utiliza a combinação de nome de utilizador + PIN para maior segurança.
 É possível definir aliases de papel para o analisador de trabalhos locais através 

do ficheiro config.ini.
 O MyQ Desktop Client regista agora apenas uma aplicação REST API no 

servidor (em vez de aplicações separadas para o Agente e o Serviço).
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