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Avis sur la traduction

Cette traduction a été réalisée avec l’aide de l’intelligence artificielle. En cas de divergence ou d’ambiguïté, le 
document source en anglais fait foi.
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1 MyQ Desktop Client pour macOS 10.2 Patch 
6

7 juillet 2026

Corrections de bogues

 L’activation des projets n’est répercutée dans MDC qu’après une nouvelle 
connexion.

 Plantage occasionnel de l'application.
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2 Desktop Client de MyQ pour macOS 10.2, 
correctif 5

13 avril 2026

Corrections de bogues

 Le téléchargement d’un pilote d’imprimante dont la description dépasse 256 
caractères provoque une erreur.

 Les modifications apportées à la configuration des imprimantes ne sont pas 
répercutées automatiquement lorsque MDC est configuré en mode public.

 Les imprimantes ne sont pas installées lorsque le MDC est configuré en mode 
public.
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3 MyQ Desktop Client pour macOS 10.2 Patch 
4

2 février 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Lancement des profils de configuration d’imprimantes (3P). Les 

utilisateurs et les ordinateurs du Desktop Client peuvent se voir attribuer des 
imprimantes, des files d’impression et des paramètres par défaut en fonction 
des plages d’adresses IP et de l’identité de l’utilisateur. L’utilisation des profils 
nécessite une migration facultative qui peut être effectuée à tout moment.

Corrections de bogues

 Les informations relatives au crédit ou au quota d'un utilisateur peuvent rester 
visibles par erreur après la déconnexion de celui-ci.
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4 MyQ Desktop Client pour macOS 10.2 Patch 
3

3 octobre 2025

Améliorations

 Mako a été mis à jour vers la version 8.1.

Corrections de bogues

 Correction de la traduction en suédois.
 Informations de copyright incorrectes dans la fenêtre « À propos de 

l'application ».
 MDC n'apparaît pas dans la barre de menus après l'installation.
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5 MyQ Desktop Client pour macOS 10.2 Patch 
2

29 juillet 2025

Améliorations

 Mako mis à jour vers la version 8.0.0.
 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 3.4.

Corrections de bogues

 Le Desktop Client ne s'installe pas sur les systèmes antérieurs à macOS 15.
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6 Desktop Client de MyQ pour macOS 10.2 
Patch 1

21 juillet 2025

Améliorations

 NEW FEATURE  Permet à l’administrateur d’actualiser la configuration depuis le 

serveur afin d’appliquer les modifications plus rapidement.
 NEW FEATURE  Les imprimantes provisionnées sont désormais supprimées lors de 

la désinstallation de Desktop Client.
 NEW FEATURE  Ajout d’une section « À propos » contenant des informations sur la 

version actuelle du Desktop Client, le profil de configuration utilisé, l’adresse 
du Print Server et l’état de la connexion.

 Prise en charge de l’authentification OAuth via le navigateur par défaut du 
système. Cela permet une expérience de connexion plus fluide en tirant parti 
des sessions existantes de votre compte Microsoft et d’autres services, 
réduisant ainsi la nécessité de saisir à plusieurs reprises vos identifiants.

 Amélioration de la stabilité de l’application et optimisation des performances 
du serveur pendant la restauration.

 Mise à jour d’OpenSSL vers la version 3.3.0.

Corrections de bogues

 La fenêtre « Mes travaux » s'affichait deux fois lorsque l'utilisateur se 
déconnectait puis envoyait un travail avant de se reconnecter.

 LPM autorise le dépassement du quota.
 L'impression de secours vers la file d'attente du périphérique entraîne un 

double comptage.
 Problème résolu : le service MyQ Desktop Client ne démarrait pas lorsque la 

casse du nom d’hôte était modifiée.
 Les informations affichées sur l'écran de démarrage sont obsolètes.
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7 MyQ Desktop Client pour macOS 10.2 RTM
27 novembre 2024

Améliorations

 (10.2-fr) Déployer le Desktop Client avec Intune

Corrections de bogues

 LPM signale que les travaux sont annulés lorsque le serveur est hors ligne.
 Le logo personnalisé de l'application nécessite un redémarrage du Print Server 

pour s'afficher sur le Desktop Client.
 Correction d'un bug au niveau de l'icône de la barre d'état système lorsque 

plusieurs écrans sont connectés.
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8 Desktop Client de MyQ pour macOS 10.2 
RC1

1er novembre 2024

Améliorations

 NEW FEATURE  La configuration des imprimantes permet d’installer 

automatiquement les pilotes d’impression et de configurer les imprimantes 
pour l’impression via MyQ. Les utilisateurs disposeront des pilotes appropriés 
et des files d’impression auxquelles ils ont accès. Les administrateurs peuvent 
utiliser le Desktop Client pour récupérer les pilotes d’impression et les 
paramètres d’impression par défaut afin de les utiliser pour la configuration 
des imprimantes.

 La communication UDP a été remplacée par WebSockets et HTTP, ce qui 
améliore les capacités de communication du client

 Mise à jour du service du Desktop Client pour utiliser l’API v3
 La nouvelle page d’authentification prend en charge la connexion avec les 

identifiants MyQ (nom d’utilisateur + code PIN, nom d’utilisateur + mot de 
passe) ainsi que la connexion via Microsoft (si cette fonctionnalité est activée 
sur le serveur).

 Ajout de la prise en charge de la mise en file d’attente côté client vers les 
périphériques Epson via IPP(S). Nécessite MyQ Print Server 10.2.

 Tous les travaux envoyés par le Desktop Client au serveur MyQ sont 
authentifiés dès le départ, ce qui renforce la sécurité et permet également aux 
utilisateurs itinérants de finaliser leurs travaux en attente (par exemple, 
attribuer un compte ou un projet) depuis n’importe quel ordinateur sur lequel 
ils se connectent.

 Mako mis à jour vers la version 7.3.1
 Les informations relatives au serveur MyQ peuvent être intégrées dans le nom 

du fichier d’installation du Desktop Client ; cela facilite les déploiements gérés, 
notamment avec des outils MDM, et permet aux administrateurs d’envoyer aux 
utilisateurs des liens pour télécharger le client, qui se connectera 
automatiquement au serveur correspondant une fois installé.

 Après la mise à niveau vers macOS Sonoma, le client peut lire 
automatiquement la configuration CUPS locale et effectuer les ajustements 
nécessaires pour fonctionner correctement.

 OpenSSL mis à jour vers la version 3.3.0.
 Prise en charge des environnements IPv6 ajoutée.
 L’interface utilisateur du Desktop Client MyQ a été largement repensée et 

modernisée.
 Permet aux utilisateurs de générer un nouveau code PIN via le client lorsque 

cette option est activée sur le serveur.
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 Les imprimantes locales dont l’adresse cible est 127.0.0.1/localhost seront 
ignorées dans la surveillance des impressions locales afin d’éviter un double 
comptage lorsque tous les ports sont configurés pour être surveillés.

Modifications

 Le Desktop Client MyQ n'enregistre désormais qu'une seule application API 
REST sur le serveur (au lieu d'applications distinctes pour l'agent et le service)

 La liste des utilisateurs a été supprimée en tant que méthode 
d’authentification

 L’option de connexion non sécurisée a été supprimée ; le Desktop Client peut 
fonctionner selon deux modes : « Strict » pour une connexion sécurisée 
uniquement et « Normal », qui avertit l’utilisateur lorsque le certificat du 
serveur MyQ n’est pas considéré comme fiable. Veillez à déployer les certificats 
d’autorité de certification (CA) appropriés sur les clients exécutant le Desktop 
Client.

 La mise en file d’attente côté client peut désormais fonctionner sans que l’IPPS 
soit activé côté serveur.

Bugs

 LPM ne fonctionne pas si la langue n’est pas définie sur l’anglais.
 L'analyse de certains fichiers PDF échoue en raison d'une police inconnue.
 Résolution d’un problème dans l’analyseur de travaux LPM sous macOS où les 

paramètres Noir et Blanc (N&B) de la boîte de dialogue d’impression n’étaient 
pas correctement pris en compte.

 Le Desktop Client peut ne pas se rétablir correctement si l’utilisateur connecté 
a été anonymisé ou supprimé.

 Lorsque la méthode de connexion du client passe de l’authentification 
Windows intégrée à l’utilisation des identifiants MyQ, l’utilisateur n’est pas 
déconnecté pour utiliser la nouvelle méthode de connexion.

 L’option « Pilote de capture » peut ne pas être traduite dans la langue 
sélectionnée par le client en fonction du système sur lequel il s’exécute.

 LPM autorise l’impression en couleur même si la politique est définie sur 
« Forcer le noir et blanc ».
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9 Avertissement de prise en charge macOS 
pour les apps basées sur Intel

Certains utilisateurs peuvent voir s’afficher un avertissement macOS lorsqu’ils 

ouvrent MyQ Desktop Client ou MyQ Roger Client sur des ordinateurs Mac équipés 

d’un processeur Apple Silicon. Cet avertissement apparaît car l’application s’exécute 

actuellement via Rosetta 2, la couche de compatibilité d’Apple pour les applications 

Mac basées sur Intel. Cela ne signifie pas que l’application est dangereuse, 

défectueuse ou qu’elle n’est plus prise en charge.

Vous pouvez ignorer cet avertissement et continuer à utiliser l’application 

normalement.

Apple a annoncé que la prise en charge de Rosetta 2 pour les applications Intel serait 

progressivement supprimée dans une future version de macOS. D’après les 

calendriers de lancement actuels d’Apple pour macOS, macOS 26 Tahoe et macOS 27 

devraient continuer à prendre en charge Rosetta 2. La prise en charge générale de 

Rosetta 2 devrait prendre fin à partir de macOS 28.

MyQ a pris connaissance de ce changement et prépare actuellement des versions 

natives pour Apple Silicon (ARM64) de MyQ Desktop Client et MyQ Roger Client, 

dont la sortie est prévue d’ici juin 2027. Ces versions ne dépendront plus de Rosetta 

2.

9.1 Qui est concerné ?

Cette notification s’applique uniquement aux utilisateurs exécutant MyQ Desktop 

Client ou MyQ Roger Client sur des Mac équipés d’Apple Silicon, tels que les Mac 

dotés de processeurs M1, M2, M3 ou plus récents.

Les périphériques Windows et les Mac équipés de processeurs Intel ne sont pas 

concernés par ce changement de plateforme Apple.

9.2 Que doivent faire les administrateurs ?

Aucune action immédiate n’est requise.

Les administrateurs peuvent informer les utilisateurs que l'avertissement macOS 

peut être ignoré et que les applications client MyQ peuvent continuer à être utilisées 

normalement. Les organisations prévoyant de futures mises à niveau de macOS 

doivent surveiller les informations relatives aux versions natives pour Apple Silicon 

des applications client MyQ dès qu'elles seront disponibles.
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9.3 Des questions ?

Si vous avez des inquiétudes concernant votre environnement ou votre calendrier de 

déploiement, contactez l'assistance MyQ.

Voir aussi :

 https://support.apple.com/en-us/102527
 https://docs.myq-solution.com/en/support/i/get-support

https://support.apple.com/en-us/102527
https://docs.myq-solution.com/en/support/i/get-support
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