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MyQ Brother Embedded Terminal 10.2 RTM

MyQ Brother Embedded Terminal 10.2 est un terminal utilisant la plateforme BSI des
périphériques Brother. Ce terminal utilise l'interface utilisateur native de Brother;
par conséquent, certaines fonctionnalités peuvent étre limitées ou adaptées a la
plateforme.

Cette version présente les limitations suivantes :
e L'impression directe n'est pas prise en charge.
e |l n'est pas possible de comptabiliser les travaux en dehors de la session
utilisateur.
e Tous les travaux sont comptabilisés une fois la session utilisateur
terminée, et non pendant celle-ci.
e La comptabilisation actuelle des formats de papier est limitée.



MyQ Brother Embedded 10.2

¢ Notes de mise a jour (see page 7)
(10.2-fr) Périphériques d'impression pris en charge
Installation (see page 9)
Fonctionnalités du terminal (see page 25)

o Tout imprimer (see page 26)

o Mes travaux (see page 27)

o Texte des panneaux (see page 29)
Analyse des panneaux (see page 30)
Easy Scan (see page 31)
Enregistrement du badge (see page 34)
Enregistrement d'un badge inconnu (see page 35)
Scan to Me (see page 37)
e Comptabilité (see page 41)

o Crédits (see page 42)
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o Quota (see page 45)
o Projets (see page 47)
e (10.2-fr) Guides au format PDF
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1 Notes de mise a jour
MyQ Brother Embedded Terminal 10.2

e Date minimale de prise en charge requise : 1er décembre 2025

© print Server 10.2 Patch 15+ est requis.

Seules les fonctionnalités mentionnées dans cette documentation sont prises
en charge.

1.1 MyQ Brother Embedded Terminal 10.2 RTM
11 juin 2026

Améliorations

o nNewreaTURE Implémentation de la Fonctionnalité « Mes travaux » avec options
d'impression. Pour la description et les limitations, consultez la page
correspondante.

o nNewreaTURE La fonction « Easy Scan » est implémentée. Pour plus de détails et
les restrictions, consultez la page correspondante.

o nNewreaTURE La fonctionnalité « Scan to me » est désormais disponible. Pour
plus d'informations sur son fonctionnement et ses limitations, consultez la
page correspondante.

o nNewreATURE La fonctionnalité « Crédit » est désormais disponible. Pour plus
d'informations sur son fonctionnement et ses restrictions, consultez la page
correspondante.

o NEwFEATURE La fonctionnalité « Quota » est désormais disponible. Pour en
savoir plus sur sa description et ses limitations, consultez la page
correspondante.

o nNewreaTURE La fonctionnalité « Projets » est implémentée. Pour plus
d'informations sur sa description et ses limitations, consultez la page
correspondante.

o NEwFEATURE Les badges peuvent étre utilisés pour 'authentification. Pour plus
d'informations sur leur fonctionnement et leurs limites, consultez la page
correspondante.

Modifications

¢ La date minimale de prise en charge a été modifiée et fixée au 1er décembre
2025

Corrections de bogues
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e Un format incorrect est signalé lorsque le nombre de copies est défini sur
« Plusieurs copies » pour la fonction « Copie vers le panneau » a partir de 'ADF.
e |l n'est pas possible d'installer le terminal sur les périphériques ajoutés a MyQ

via leur nom d’hoéte.
e |l n'est pas possible d'installer le terminal sur les anciens périphériques.

1.2 MyQ Brother Embedded Terminal 10.2 BETA

19 décembre 2025
La version BETA de MyQ Brother Embedded Terminal a été publiée. Consultez la

documentation pour plus d’'informations.
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Installation

Exigences

 L'appareil doit prendre en charge la fonction BSI et figurer sur la liste des

2.2

périphériques pris en charge.

¢ La fonction BSI doit étre activée sur le périphérique.
e MyQ Brother Embedded Terminal 10.2 est pris en charge par MyQ Print Server

10.2 patch 15 ou version ultérieure ; la derniére version est recommandée.

Pour effectuer une installation/désinstallation manuelle, Uoption « Activer
la configuration a distance » doit étre désactivée dans le profil de
configuration.

Pour effectuer une installation ou une désinstallation a distance, 'option

« Activer la configuration a distance » doit étre activée dans le profil de
configuration.

Pour plus de détails, consultez la section « Options spécifiques au
Fabricant : Brother ».

Installation manuelle

1. Accédez a l'interface utilisateur Web de l'imprimante a l'adresse http://*IP address
of the printerx/.

2. Sélectionnez « Connexion sécurisée ».

You must redirect to a secure HTTPS
page in order to log in.

If a security certification warning

appears, follow the connection
instructions to accept the certificate.

More Information>>

Open Secure Login

Home

Status

Auto Refresh Interval
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3. Saisissez le mot de passe administrateur de 'appareil, puis cliquez sur « Connexion ».

.

Trouble logging in?>>

Home

Status

Auto Refresh Interval

4, Accédez a Administrateur > Solutions.

Solutions

The Brother Solutions Interface (BSI) lets your machine connect to custom applications.

This is an advanced function for developers and solution providers. Turning this on without additional instruction from a solution provider can result in undesired operation

Solutions
off

®0n
Solutions Button Title
1st Line

MyQ

2nd Line

Login Portal
Off
®0n

Login Portal Message

Login Required

Auto print faxes when locked
® Off
On

Screen displayed after Login
Home Screen
® Solutions Menu

Remote Launch
® Off
On

USB card reader support
Off
®0n

a. Activez 'option « Solutions ».
b. Définissez la « 1re ligne du titre du bouton Solutions » sur « MyQ ».

c. Activez le portail de connexion.
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d. Définissez l'écran affiché aprés la connexion sur:
i. Ecran d'accueil pour afficher ['écran d'accueil aprés la connexion.
ii. « Menu Solutions » pour afficher le bouton « Tout imprimer » aprés la
connexion.
e. Activer la prise en charge du lecteur de carte USB.
5. Accédez a Administrateur > Solutions > Saisie des applications de solutions >

Connexion.

Login

Application ID

Login

URL
https://serverAddress:serverPort/package/brother_packagelD/api/bsi/session/

Argument

Cancel Submit

a. Définissez U'ID d’application sur « Connexion ».

b. Définissez 'URL sur https://serverAddress:serverPort/package/
brother_packageID/api/bsi/session (par exemple https://
10.14.17.152:8090/package/brother_32c4ffd7/api/bsi/session).

i. L'adresse du serveur peut étre un nom d’héte ou une adresse IP; dans le
cas d’'une adresse IP, celle-ci doit étre ajoutée dans l'interface Web du
serveur MyQ > Paramétres > Réseau > Certificats > Noms alternatifs du
serveur.

ii. L'ID du package est un identifiant unique pour le package Brother installé
sur le serveur ; cet identifiant change apreés la réinstallation du package.
Vous pouvez trouver U'ID du package dans le Gestionnaire des taches de

Microsoft ou dans le dossier C:\ProgramData\MyQ\Terminals .

11
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Processes Performance Users Details Services

= A Nem

Name PID  Description Status Group A % Quickaccess

MSisCsI Microsoft iSCS! Initiator Service Stopped netsves
msiserver Windows Installer Stopped $ oo
MyQ 4272 MyQPrint Server Running

MyQ_Brother_32c4ffd7 2664 MyQBrother Terminals 10.2.0.23 Running v il Documents

Brother_102.0.23_32cdffd7 10
I Desktop g e

&= Pictures 7 s
Fewer details Open Services & v

Titem  1item selected ==

c. Laissez le champ « Argument » vide.
6. Accédez 3 Administrateur > Solutions > Entrée d'application de solution >

Déconnexion.

Logout

Application ID

Logout

URL

nttps://serverAddress:serverPor‘(Ipackage/brother_packagelDyapi/bsi/session/logout

Argument

Cancel Submit

a. Définissez U'ID d'application sur « Logout ».

b. Définissez 'URL sur https://serverAddress:serverPort/package/
brother_packageID/api/bsi/session/logout (parexemple https://
10.14.17.152:8090/package/brother_32c4ffd7/api/bsi/session/logout).

i. L'adresse du serveur peut étre un nom d’héte ou une adresse IP ; dans le
cas d’'une adresse IP, celle-ci doit étre ajoutée dans l'interface Web du
serveur MyQ > Paramétres > Réseau > Certificats > Noms alternatifs du
serveur.

ii. L'ID du package est un identifiant unique du package Brother installé sur
le serveur; cet identifiant change apres la réinstallation du package. Vous
pouvez trouver l'ID du package dans le Gestionnaire des taches de

Microsoft ou dans le dossier C:\ProgramData\MyQ\Terminals.

12
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Processes Performance Users Details Services

= A Name Date modifit

Name PID Description Status Group & s Quick access
MSiSCSI Microsoft iSCS! Initiator Service Stopped netsves. I Desktop Brother_10.2.0.23 32c4ffd7 o
msiserver Windows Installer Stopped & Downloads
MyQ 4272 MyQPrint Server Running
MyQ_Brother_32c4ffd7 2664 MyQBrother Terminals 10.2.0.23 Running v & Documents

&= Pictures 7 s
Fewer details Open Services & &

Titem  1item selected ==

c. Laissez le champ « Argument » vide.

7. Accédez a Administrateur > Solutions > Entrée d'application de solution > Menu1.

Menu1

Application ID

Menu

Display Name

Menu

URL

https://serverAddress:serverPort/package/brother_packagelD/api/bsi/menu

Argument

Cancel Submit

a. Définissez U'ID de l'application sur Menu.

b. Définissez le menu d’affichage sur « MyQ ».

c. Définissez PURL sur https://serverAddress:serverPort/package/
brother_packageID/api/bsi/menu (par exemple https://
10.14.17.152:8090/package/brother_32c4ffd7/api/bsi/menu).

i. L'adresse du serveur peut étre un nom d’héte ou une adresse IP; dans le
cas d’'une adresse IP, celle-ci doit étre ajoutée dans l'interface Web du
serveur MyQ > Paramétres > Réseau > Certificats > Noms alternatifs du

serveur.

13
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ii. L'ID du package est un identifiant unique du package Brother installé sur
le serveur ; cet identifiant change aprés la réinstallation du package. Vous
pouvez trouver 'ID du package dans le Gestionnaire des taches de

Microsoft ou dans le dossier C:\ProgramData\MyQ\Terminals .

Terminals - o X
""" = BRI o205\, Q) Termina SV ) »
Processes Performance Users Details Services
= i Name ifir
Name PID Description Status Group & s Quick access
MSiscsi Microsoft iSCS! Iitiator Service Stopped netsves 0 Desktop il L
msiserver Windows Installer Stopped ‘ Downloads
MyQ 272 MyQPrint Server Running
< MyQ_Brother_32c4ffd7 2664 MyQBrother Terminals 102023 Running v & Documents #
— &= Pictures
Fewer details | £ Open Services & v o< >
1item 1item selected =

d. Laissez le champ « Argument » vide.
8. Accédez a Réseau > Sécurité > Certificat d’autorité de certification.
a. Importez un certificat d'autorité de certification (utilisez ca-myq.crt du

dossier C:\ProgramData\MyQ\Cert).

CA Certificate ©

CA Certificate List
Certificate Name Issuer Validity Period(":Expired)

Import CA Certificate>>
© open X
<« v 1 <« ProgramData > MyQ > Cert v O Searc »r
Organize v New folder =y M @
A Name Date modified Type Size
s Quick access
cacert.pem PEM File
[ Desktop = P e
L5l ca-myq Security Certificate
& Downloads . N
| ca-myq.key KEY File
& Documents  ca-myq Personal Informati
&) Pictures | microsoftUniversalPrint.key KEY File
& Downloads (5] server Security Certificate
package | serverkey KEY File
3 personal Informa
package & server Personal Informati
packaae VIS 2
File name: | ca-myq v | | AFites v

9. Accédez a Numeérisation > Nom du fichier numérisé.

14
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Scan File Name

Cancel Submit

If you want to delete a user-defined filename, we recommend you ensure that it is not currently in use with any scan profile

Deleting a filename that is in use will automatically change it to "Node Name"

File Name Style

Name_Date v

[Cif a file with the same name already exists, overwrite it

Add Date & Time

Date

yyyy/MM/dd v

Time

off
®0On

a. Définissez le Format du nom de fichier sur Nom_Date.
b. Définissez la date sur aaaa/MM/jj.

c. Activez 'option Heure.

10. Allez dans Numérisation > Numériser vers un serveur de messagerie.

15
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Scan to E-mail Server ©
Send E-mail Settings(SMTP)

Server Address

serverAddress

Port

25

Server Authentication Method
® None
SMTP-AUTH

SMTP-AUTH Account Name

SMTP-AUTH Account Password

Enter password

Retype password

SSL/TLS

® None
SSL
TLS
[ verify Server Certificate

Device E-mail Address

device@mygq.local

a. Définissez l'adresse du serveur sur le nom d'héte ou 'adresse IP du serveur
MyQ.

b. Définissez le port sur le port du serveur SMTP MyQ.

c. Définissez 'adresse e-mail de 'appareil sur device@myaq.local.

11. Accédez au Carnet d'adresses.

16



Address Book

Address 'Iype Number/ E-mail Address
#001 Mail v email@myq.loc
#002 Mail v folder@mygq.loc

a. Ajoutez l'adresse e-mail email@myq.local.
b. Ajoutez l'adresse e-mail folder@mygq.local.

12. Accédez a Administrateur > Date et heure.

Date&Time

Date

06 /1 08 /1 2026

Clock Type
12h Clock

@® 24h Clock
Time

14 1N (24 hr.)

Time Zone

UTC+01:00 v

Auto Daylight

Off
®0On

(] Synchronize with SNTP server

To synchronize the "Date&Time" with your SNTP server,
you must configure the SNTP server settings.

SNTP>>

Cancel Submit

a. Réglez la date correcte
b. Réglez l'heure correctement

c. Définissez le fuseau horaire correct

MyQ Brother Embedded 10.2

Name

Scan2me: Eme

Scan2me: Fold

17
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L'appareil doit étre réglé sur la date et I'heure correctes. Notez que la date et
['heure ne sont pas configurées lors de la configuration automatique a
distance.

Installation a distance via la détection d'imprimantes
(BETA)

Cette méthode d'installation a été testée sur un nombre limité de
périphériques. Si vous rencontrez des difficultés, veuillez recourir a
l'installation manuelle.

La maniére la plus simple d’installer le terminal MyQ Brother Embedded consiste a

effectuer une installation a distance depuis l'interface d'administration Web de MyQ.

Pour ce faire, créez plusieurs détections d’'imprimantes et ajoutez un profil de

configuration a l'une d'entre elles. Vous pouvez également affecter les imprimantes

détectées a un groupe et/ou a une file d'impression.

Avant l'installation, assurez-vous que le nom d’héte ou l'adresse IP du serveur, dans

MyQ > Paramétres > Réseau, est correct. Si ce n'est pas le cas, souvent en raison

d'une mise a jour ou d'une mise a niveau de la licence, la configuration a distance

échouera.

@ Error whilc getting MyQ scrver IP address.
@ Activation failed Check if the MyQ Server hostname in the

Settings is set correctly. | error=Socket:

Windows Sockets crror | crror=11001

Certains périphériques plus anciens ne peuvent pas utiliser le « nom
alternatif du serveur » figurant sur le certificat :

e Sile nom d’héte du serveur est utilisé pour l'installation du terminal,
celui-ci doit étre défini dans MyQ > Paramétres > Réseau > Nom
d’héte de ce serveur.

e Sil'adresse IP du serveur est utilisée pour l'installation du terminal,
celle-ci doit étre définie dans MyQ > Paramétres > Réseau > Nom
d’'héte de ce serveur.

Pour installer a distance le terminal intégré MyQ Brother :

18
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1. Suivez les instructions du guide du Print Server MyQ pour créer et configurer une
détection d'imprimante’.
2. Créez? ensuite un profil de configuration® & associer a votre « Printer Discovery ».

3. La section « Brother » s'affiche si le pack de terminal Brother est installé sur le serveur

MyQ.

2.4 Options spécifiques au fabricant : Brother

Une fois le package du terminal installé sur le Print Server, ['option spécifique au
fabricant suivante est disponible dans les profils de configuration?:
¢ Activer la configuration a distance : configure automatiquement le
périphérique une fois la configuration a distance terminée. Lorsque cette
option est désactivée, le périphérique est activé et la configuration de son
interface utilisateur Web doit étre effectuée manuellement en suivant les
étapes décrites dans la section « Configurer le périphérique manuellement ».
La valeur par défaut est « Activé ».

v Brother

Enable Remote v
ConﬁQUfatloni When checked, the remote configuration will be done
automatically. Otherwise, the devi

manually

L'application au terminal des modifications effectuées dans la section Brother
nécessite une configuration a distance forcée du périphérique.

2.5 Modification des méthodes de connexion

Si vous souhaitez modifier les méthodes de connexion aprés l'installation, vous devez
modifier le profil de configuration et réactiver votre ou vos imprimantes.

Vous pouvez choisir entre deux types de connexion :

¢ Connexion simple : sélectionnez jusqu'a trois méthodes de connexion.

1. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.1/discovering-printing-devices
2. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.1/configuration-profiles

3. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.1/configuration-profiles

4. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.2/configuration-profiles
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¢ Authentification en deux étapes : sélectionnez une combinaison de méthodes
de connexion.

Pour modifier le type de connexion :

Dans l'interface d'administration Web MyQ, accédez a MyQ > Parameétres > Profils
de configuration.

Sélectionnez le profil que vous souhaitez modifier, puis cliquez sur Modifier dans le
ruban principal (ou cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Modifier,
ou double-cliquez). Choisissez la méthode de connexion dans le panneau de droite.

Cliquez sur « Enregistrer ». Une fenétre contextuelle vous indique que vous devez
réactiver les imprimantes.

Cliquez sur OK si vous souhaitez réactiver toutes les imprimantes connectées a ce
profil, ou cliquez sur Ignorer si vous souhaitez uniquement modifier les parametres
de certaines imprimantes.

Si vous avez choisi d’'ignorer cette étape, accédez a MyQ > Imprimantes pour ouvrir
la vue d’ensemble des imprimantes. Sélectionnez la ou les imprimantes a modifier,
cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez « Activer ».

Redémarrez le ou les périphériques d'impression.

Lorsque le portail de connexion est activé, les fonctionnalités des périphériques ne
sont accessibles qu'apres connexion de 'utilisateur.

Login Required

OK

Apreés avoir cliqué sur « OK », l'utilisateur peut choisir 'une des méthodes de
connexion disponibles.

20
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PIN

Password

Apreés avoir sélectionné « Code PIN », une connexion réussie entraine ['ouverture de
['écran d'accueil. Une connexion infructueuse entraine l'affichage d'un message
informant l'utilisateur, accompagné d’'une fleche de retour permettant de revenir a
l'écran de connexion initial par code PIN.

PIN a

1 2 3
4 5 6
7 8 9

:

Apreés avoir sélectionné « Mot de passe », une connexion réussie entraine
'ouverture de 'écran d’accueil. En cas d'échec de la connexion, un message s'affiche

pour informer ['utilisateur, accompagné d'une fléche de retour permettant de revenir
a 'écran de connexion initial par code PIN.

QIW|E|R|TJYJU|I|O]|P QWE‘RTYUIOP

A|S|ID|F|IG|H|J|K|L AISID|FIG|H|J|K|L

Z|X|C|VI|IB|N|M Z|X|C|VI|B|N|M
m  o-ENE3  0:-ER

Apreés avoir sélectionné « Badge » ou aprés avoir directement glissé un badge, une
connexion réussie entraine l'ouverture de l'écran d’accueil. En cas d'échec de la

21
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connexion, un message s'affiche pour informer ['utilisateur, accompagné d'une fléche
de retour permettant de revenir a ['écran de connexion par badge.

Present your card

Les lecteurs de badges externes et intégrés sont pris en charge.

La déconnexion s'effectue automatiquement ou en cliquant sur le nom d'utilisateur
en haut de ['écran, puis en cliquant sur « Oui ».

La déconnexion par badge n’est pas possible sur les périphériques Brother.

& user ? Logout?

—~ [=[ .
Iﬁ le —‘ I*ZI Logout?

Fax Copy Scan

< 1/3 >
+ Shortcuts | [. I

Yes No

2.6 Mise a jour et désinstallation

2.6.1 Mise a jour du terminal

Le package du terminal peut étre mis a jour via l'interface d’'administration Web de
MyQ.

2.6.2 Mise a jour manuelle

Pour les mises a jour manuelles, 'option « Activer la configuration a distance »
doit étre désactivée dans le profil de configuration.

22
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Aprés le remplacement du package, il est nécessaire de modifier manuellement
l'identifiant (packagelD) du terminal dans les parametres « Connexion »,

« Déconnexion » et « Menu 1 » de l'interface utilisateur Web de chaque
périphérique.

2.6.3 Mise ajour a distance

Une fois le package remplacé, toutes les modifications requises devraient étre
effectuées automatiquement.

2.6.4 Désinstallation manuelle

1. Accédez a Administrateur > Solutions > Entrée d’application de solutions >
Connexion.
a. Supprimez U'ID de l'application.
b. Supprimez 'URL
2. Accédez a Administrateur > Solutions > Entrée d'application de solutions >
Déconnexion.
a. Supprimez U'ID de l'application.
b. Supprimer 'URL
3. Accédez a Administrateur > Solutions > Entrée d'application de solutions > Menu1.
a. Supprimer U'ID d'application.
b. Supprimez le menu d'affichage.
c. Supprimer 'URL.
4. Accédez a Administrateur > Solutions.
a. Supprimez la premiére ligne du titre du bouton « Solutions ».
b. Désactiver le portail de connexion.
c. Activer « Solutions ».
5. Accédez 3 Réseau > Sécurité > Certificat CA.

a. Supprimez ['autorité de certification MyQ

2.6.5 Limitations

e Certains périphériques ignorent le champ SAN et utilisent uniquement le
champ « Sujet du certificat ». Dans ce cas, le nom d’héte utilisé pour créer le
certificat du serveur doit étre utilisé pour configurer le périphérique.

e Il est également possible d'activer le lecteur NFC, mais les paramétres doivent
refléter le format des données de la carte tel qu'il est utilisé par les autres

23



MyQ Brother Embedded 10.2

lecteurs employés par d'autres périphériques. Notez que lorsque le lecteur de
carte USB et le lecteur NFC sont tous deux activés et que le lecteur de carte
USB est connecté, le lecteur NFC n’est pas actif.

2.6.6 Désinstallation a distance (BETA)

Vous pouvez désinstaller a distance le terminal intégré depuis l'interface
d’administration Web de MyQ. Cependant, pour effectuer la désinstallation, les
identifiants de l'imprimante doivent étre définis soit dans les propriétés de
limprimante dans MyQ, soit dans le profil de configuration utilisé lors de
l'installation a distance. La désinstallation sans identifiants valides n'est pas possible.

Pour désinstaller un terminal a distance :
1. Accédez 3 MyQ > Imprimantes.
2. Sélectionnez 'imprimante que vous souhaitez désinstaller, puis accédez a Actions >
Définir le profil de configuration...
3. Sélectionnez « Aucun terminal » puis cliquez sur OK. Confirmez la modification du

profil de configuration ; la désinstallation devrait alors démarrer automatiquement.
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3 Fonctionnalités du terminal

Cette rubrique traite des fonctionnalités du terminal MyQ Brother Embedded.
Les actions par défaut du terminal sont les suivantes :

e Tout imprimer

e Mes travaux

Easy Scan vers e-mail

Easy Scan vers un dossier

Enregistrement du badge (visible uniguement si le badge est activé comme
méthode de connexion)

noah

Print ALl (0)

My Jobs
Easy Scan — Email
Easy Scan — Folder

ID Card Registration

Vous pouvez configurer le périphérique pour qu'il affiche le menu principal
immédiatement aprés la connexion (option par défaut) dans Administrateur >
Solutions > L'écran affiché aprés la connexion doit étre défini sur Menu Solutions.

Sinon, il peut s'afficher apres avoir appuyé sur le bouton « Solutions » : dans
Administrateur > Solutions, Uoption « Ecran affiché aprés la connexion » doit étre
réglée sur « Ecran d'accueil ».
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6 ner Glass > * fT [ &}
(= = |
m . B =

LLL

Fax Copy Scan MyQ
= =E
All Settings Secure Print 2inl Shortcut08
ID Copy

m Basic 2 ‘ Custom 1 ’ Custom 2 ‘)

Accés au panneau natif : apres la connexion, le panneau natif est toujours
accessible via le bouton « Accueil ».

3.1 Toutimprimer

Cette action imprime tous les travaux en attente dans la file d'impression aux états
« Prét » et « En pause », y compris les travaux délégués par d’autres utilisateurs.

Si un nouveau travail devient prét alors que 'utilisateur est connecté au terminal, la
page ne s'actualise pas automatiquement. Toutefois, s'il n'y a aucun travail prét,
appuyer sur le bouton « Imprimer tout (0) » actualisera la page.

Print AlL (1)

Une fois les travaux lancés, le message suivant s'affiche.
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Print All executed

Printing successful.

Press [Back]

Vous pouvez configurer le périphérique pour qu'il affiche « Tout imprimer »
immédiatement apres la connexion dans Administrateur > Solutions > L'écran
affiché apreés la connexion doit étre défini sur Menu Solutions.

Il est également possible de l'afficher aprés avoir appuyé sur le bouton « Solution » :
dans Administrateur > Solutions, l'option « Ecran affiché aprés la connexion »
doit étre définie sur « Ecran d'accueil ».

ﬁnerGlass > * N 3 1l ‘E}
] B O

LLI

Fax Copy Scan MyQ
— =E
:n =
T i ”@ =2 h
All Settings Secure Print 2in 1 Shortcut08
ID Copy

m Basic 2 ‘ Custom 1 ‘ Custom 2 ‘)

3.2 Mes travaux

Cette action du terminal affiche tous les travaux pouvant étre imprimés sur le
périphérique d’'impression. Les utilisateurs peuvent y gérer leurs travaux préts,
favoris et imprimés.
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Ready
Favorites

Printed

Travaux prétes : accessible en sélectionnant « Prét ». Cette section contient les
travaux en attente dans la file d'impression, prétes a étre imprimés.

Travaux Favoris : ils peuvent étre consultés en sélectionnant « Favoris ». Cette
section contient la liste des travaux que vous avez marqués comme favoris.

Travaux imprimés : ils peuvent étre consultés en sélectionnant « Imprimés ». Cette
section contient 'historique de vos travaux imprimés.

MyQ X Brother Embedded Terminal 10.2 BETA.pdf
MyQ X Central Server 10.2.pdf

MyQ X Print Server 10.2.pdf

3.2.1 Gestion des travaux sur l'écran « Mes travaux »

Pour afficher les options de gestion des travaux disponibles, sélectionnez le travail
dans la liste. Aprés avoir cliqué sur OK, vous pouvez modifier les propriétés du travail.
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Release
Options
Info

Favorite

Delete

Sur cet écran, vous pouvez choisir parmi les options suivantes :

Lancer : cliquez sur « Lancer » pour démarrer l'impression des travaux sélectionnés.
Options : cliquez sur « Options » pour modifier les paramétres des travaux.

Info : cliquez sur « Info » pour afficher ['écran d'informations sur les travaux.

Ajouter aux Favoris : cliquez sur « Favoris » pour ajouter les travaux sélectionnés a
vos favoris.

Supprimer des Favoris : cliquez sur « Favoris » pour supprimer les travaux
sélectionnés de vos favoris.

Supprimer : cliquez sur « Supprimer » pour supprimer les travaux sélectionnés.

3.3 Texte des panneaux

Le panneau de copie est accessible en appuyant sur le bouton Accueil. Dans
l'interface utilisateur native de Brother, il est possible d'ouvrir 'écran de copie du
périphérique.

Pour quitter le panneau et revenir au menu MyQ, cliquez sur le bouton Accueil, puis
sélectionnez MyQ.
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3.4 Analyse des panneaux

La Fonction « Panel Scan » est accessible en appuyant sur le bouton « Accueil ». Dans
l'interface utilisateur native de Brother, il est possible d’ouvrir I'écran de

numérisation du périphérique.

Pour activer la numérisation sur le terminal, assurez-vous que votre serveur MyQ est
défini comme serveur SMTP dans l'interface utilisateur Web de l'imprimante.

Pour quitter le panneau et revenir au menu MyQ, cliquez sur le bouton Accueil, puis

sélectionnez MyQ.
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Enter Address
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3.5 Easy Scan

Numérisation d'une simple pression. Lorsque 'utilisateur appuie sur cette action, la
page est immédiatement numérisée vers une destination prédéfinie. Vous pouvez
définir plusieurs destinations vers lesquelles le document numérisé est envoyé et
configurer les paramétres de numérisation dans MyQ.

Pour plus d'informations sur la configuration de l'action « Easy Scan » et la définition
de ses destinations et parametres, consultez la section « Parametres Easy
Scan »* dans le guide du Print Server MyQ.

Si cette fonctionnalité est activée sur le serveur, les utilisateurs peuvent modifier
leurs parametres de numérisation depuis l'écran du terminal.

5. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.2/easy-scan-settings
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Resolution
300 dpi
Color
Color
Format
PDF
Duplex
Single Sided

La fonction OCR (reconnaissance optique de caracteres) peut étre utilisée avec « Easy
Scan » en créant des profils OCR et en permettant aux utilisateurs de les sélectionner
sur le terminal intégré. Vous trouverez plus de détails dans la section « OCR® » du
guide MyQ Print Server.

Format

PDF

TIFF XPS
HCPDF OCRTXT
OCRXML OCRDOC

3.5.1 Parametres d'Easy Scan

Résolution : résolution du Fichier de sortie. Vous pouvez choisir parmi les options
suivantes:

* 100 dpi

e 200 dpi

* 300 dpi

6. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.2/ocr
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¢ 400 dpi

¢ 600 dpi
Couleur - L'échelle de couleurs du fichier de sortie. Vous pouvez choisir parmi les
options suivantes :

e Couleur

¢ Niveaux de gris

¢ N&B (deux tons)

e Automatique
Format - Le format du fichier de sortie. Vous pouvez choisir parmi les options
suivantes:

* PDF
JPEG
TIFF

o XPS
HCPDF

Recto-verso - Options de numérisation recto et recto-verso. Vous pouvez choisir
parmi les options suivantes :

¢ Recto

e Recto-verso - Reliure en haut

¢ Recto-verso - Reliure sur le coté
Séparation des pages numérisées - Si un document comportant plusieurs pages est
numérisé, les pages numérisées peuvent étre enregistrées soit séparément (chaque
page dans un fichier distinct), soit toutes ensemble dans un seul fichier. Vous pouvez
choisir parmi les options suivantes :

e Toutes les pages ensemble

e Séparer chaque page
Densité - Le réglage de la densité vous permet d'ajuster la clarté ou 'obscurité des
originaux numérisés. Vous pouvez choisir parmi les options suivantes :

¢ La plus faible
Faible
Normal

Plus élevée
Tres élevée

Taille - Taille du document a numériser. Choisissez parmi les options suivantes :

e Automatique
e A3
e A4
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e A5

e A6

e B4

e B5

e B6

 Folio

e Grand format

e Lettre

e Legal

¢ Oficiolll
Ignorer les pages blanches - Ce paramétre vous permet de choisir d'ignorer les
pages blanches dans le document numérisé. Vous pouvez choisir parmi les options
suivantes:

e Oui

e Non
Suppression de l'arriére-plan - L'activation de ce paramétre permet d'effacer
l'arriére-plan d'une numérisation ou d'une copie lorsque le document original
présente une teinte (ce qui est courant avec le papier écologique). Vous pouvez
choisir parmi les options suivantes :

o Activé

e Désactivé

3.5.2 Restrictions

e La numérisation en continu est toujours activée lors des numérisations a partir
de la vitre et toujours désactivée lors des numérisations a partir du chargeur
automatique de documents (ADF).

¢ La navigation dans les dossiers et les parametres personnalisés, y compris les
livres de codes, ne sont pas pris en charge.

¢ Certaines combinaisons de parametres ne sont pas possibles (par exemple,
JPEG et noir et blanc).

3.6 Enregistrement du badge

Apres avoir appuyé sur cette action, I'écran d’enregistrement du badge s'ouvre, et
['utilisateur connecté peut enregistrer son badge en le passant devant le lecteur de
badge.
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noah

Print All (0)

My Jobs

Easy Scan — Email
Easy Scan — Folder

ID Card Registration

Swipe an ID card to register it
with your account.

3.7 Enregistrement d'un badge inconnu

3.7.1 Enregistrement par lecture d'un badge inconnu

Il est possible d'enregistrer un badge inconnu et de le lier a un compte utilisateur.
Dans Parametres > Utilisateurs > Authentification des utilisateurs > Badges, vous
trouverez les parameétres relatifs au comportement des badges inconnus.
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v Unknown ID card behavior

When an unknown ID card is swiped: » Authentication fails
® Allow the existing user to register the card NEW

higher. if used on terminals where it is not supported, authentication fails

Register a new user
Add to group:

Lorsqu’un badge inconnu est passé devant le lecteur, un message s'affiche
demandant : « Souhaitez-vous enregistrer ce badge sur votre compte ? ». Si
['utilisateur est inactif, ce message se ferme automatiquement.

Unknown ID Card

Do you want to register it with your account?

Si 'utilisateur poursuit, une invite lui demandant son nom d’utilisateur et son mot de

passe s'affiche. Si l'utilisateur est inactif, cet écran sera également réinitialisé.

User name
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Une fois les identifiants de ['utilisateur validés, le badge lui est attribué et le menu
principal s'affiche comme d’habitude.

3.8 Scan to Me

MyQ est capable d’envoyer automatiquement des documents numérisés vers un
dossier spécifié ou vers l'adresse e-mail de ['utilisateur, grace a la fonctionnalité
« Scan to Me ».

Lorsque cette fonctionnalité est activée, MyQ Ffait office de serveur de messagerie : il
recoit un travail numérisé provenant de périphériques d’'impression via le protocole
SMTP, détecte le périphérique a partir duquel le travail est envoyé, identifie
['utilisateur actuellement connecté sur ce périphérique, puis envoie le travail vers son
dossier ou son adresse e-mail (selon les parameétres de |'utilisateur).

Pour utiliser « Scan to Me », vous devez configurer cette fonctionnalité sur le serveur
MyQ et sur les périphériques d'impression afin de permettre aux utilisateurs MyQ
d'utiliser toutes les options de numérisation. Ensuite, vous devez fournir aux
utilisateurs des adresses e-mail de destination vers lesquelles ils peuvent envoyer les
documents numérisés.

La date et 'heure doivent étre correctement réglées sur le périphérique.
Notez que la date et ['heure ne sont pas configurées lors de la configuration
automatique a distance.

3.8.1 Configuration de « Scan to Me »

La configuration de la fonctionnalité « Scan to Me » comprend les étapes
consécutives suivantes :

1. Activer et configurer la numérisation sur le serveur MyQ.
2. Configuration sur le périphérique d'impression.

3. Définir les destinations pour les utilisateurs MyQ sur le serveur MyQ.

Pour activer la fonction de numérisation ;

1. Activez et configurez la numérisation sur le serveur MyQ.
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v Outgoing SMTP server

Type: ® Classic SMTP Server
Microsoft Exchange Online

Gmail
Server: *  SMTPServerAddress
Port * | 25
Security: | Prefer StartTLS v

Validate certificate:

User:  Administrator
Password:  sesesees
Senderemail: *  MyQ@MyQ.local

Test

a. Définissez le paramétre « Serveur » sur le nom d'héte ou 'adresse IP du
serveur SMTP.
b. Définissez le « Port » sur le port du serveur SMTP.
c. Saisissez l'identifiant et le mot de passe du serveur SMTP si ceux-ci sont requis.
d. Définissez l'adresse e-mail de l'expéditeur.
onfigurez les parameétres sur l'appareil :

e 2

a. Accédez a Numérisation > Nom du Fichier numérisé.
Scan File Name

Cancel Submit

If you want to delete a user-defined filename, we recommend you ensure that it is not currently in use with any scan profile

Deleting a filename that is in use will automatically change it to "Node Name"

File Name Style

Name_Date v

lif a file with the same name already exists, overwrite it

Add Date & Time

Date

yyyy/MM/dd v

Time
off

®0On
i. Définissez le « Style du nom de Fichier » sur « Nom_Date ».
ii. Définissez la date au format aaaa/MM/jj.
iii. Activez ['option « Heure ».

b. Accédez a Numérisation > Numérisation vers un serveur de messagerie.
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Scan to E-mail Server ©
Send E-mail Settings(SMTP)

Server Address

serverAddress

Port

25

Server Authentication Method
® None
SMTP-AUTH

SMTP-AUTH Account Name

SMTP-AUTH Account Password

Enter password

Retype password

SSL/TLS

® None
SSL
TLS
[ verify Server Certificate

Device E-mail Address

device@mygq.local

i. Définissez l'adresse du serveur sur le nom d'héte ou 'adresse IP du
serveur MyQ.
ii. Définissez le port sur le port du serveur SMTP MyQ.
iii. Définissez l'adresse e-mail de l'appareil sur device@mygq.local.

c. Accédez au Carnet d'adresses.
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Address Book

Address Type Number/ E-mail Address Name
#001 Mail v email@myq.loc Scan2me: Emz
#002 Mail v folder@mygq.loc Scan2me: Fold

i. Ajoutez 'adresse e-mail email@myq.local.
ii. Ajoutez l'adresse e-mail Folder@myaq.local.

3. Définissez les destinataires pour les utilisateurs MyQ sur le serveur MyQ.

3.8.2 Utilisation de la fonction « Scan to Me »

Pour envoyer ['e-mail a la destination souhaitée, la numérisation doit étre dirigée
vers une adresse e-mail de destinataire spécifique. Il existe deux options pour
permettre aux utilisateurs MyQ d'y envoyer leurs numérisations : leur fournir
['adresse e-mail du destinataire concerné ou prédéfinir ces adresses e-mail dans
l'interface Web du périphérique.

Adresses e-mail pour la fonction « Scan to Me »

Envoi des numérisations vers l'adresse e-mail principale de l'utilisateur: le
document numérisé est envoyé a ['adresse e-mail de ['utilisateur définie dans la zone
de texte « E-mail » du panneau des propriétés de 'utilisateur. L'adresse e-mail du
destinataire doit respecter le format email@myag.local.

Envoi des numérisations vers d'autres adresses e-mail : le document numérisé est
envoyé 3 toutes les adresses e-mail définies dans le champ « Stockage des
numérisations de l'utilisateur » (les adresses multiples sont séparées par des
virgules) du panneau des propriétés de l'utilisateur. L'adresse e-mail du destinataire
doit respecter le format folder@myagq.local.

Envoi des numérisations vers le dossier de numérisation de 'utilisateur : vous
devez créer un dossier partagé et vous assurer que MyQ y a acces. Ensuite, saisissez
'emplacement du dossier dans le champ « Stockage des numérisations de
l'utilisateur ». Le document numérisé est envoyé a MyQ, puis stocké dans le dossier
partagé via le protocole SMB. Le nom du fichier du document stocké se compose du
nom du compte utilisateur, de la date et de ['heure d’envoi de la numérisation.
L'adresse e-mail du destinataire doit respecter le format folder@myaq.local.
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4 Comptabilité

Dans l'onglet « Paramétres de comptabilité », dans la section « Général »,
'administrateur MyQ peut définir :

¢ Le mode de comptabilité que MyQ utilisera:

o Groupe de comptabilité — Ce mode est sélectionné par défaut. Dans ce
mode, tous les quotas sont disponibles et peuvent étre utilisés.

o Centre de colts : dans ce mode, seul le compte de paiement sélectionné
(centre de codts) est débité.

e La priorité du compte de paiement, qui s'applique aux terminaux ne prenant
pas en charge la sélection des comptes de paiement par ['utilisateur, ainsi
qu'aux files d’'impression directes ne disposant pas de 'option Desktop Client.
Dans ces cas, c'est toujours le compte de paiement ayant la priorité la plus
élevée qui est utilisé :

o Crédit
o Quota

Pour plus de détails, consultez la section « Parameétres de comptabilité »” dans le

guide du Print Server MyQ.

Si le crédit ou le quota d'un utilisateur est épuisé pendant la copie, l'opération
s'arréte. Toutefois, en fonction de la vitesse des périphériques, il peut y avoir un
débordement de plusieurs pages.

Si le mode « Centre de colts » est activé, un écran de sélection des centres de codts
s'affiche si plusieurs centres de co(ts sont attribués a l'utilisateur.

7. https://docs.myg-solution.com/en/print-server/10.2/accounting-settings
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Select Account

quota for Mark (1 color)
Local credit account (EUR0.01)

Cost Center Finance

Si l'utilisateur ne dispose que d'un seul centre de codts, 'écran de sélection ne
s'affiche pas et ce centre de co(ts lui est automatiquement attribué.

4.1 Crédits

Lorsque la comptabilisation du crédit est activée, les utilisateurs doivent disposer
d'un solde de crédit suffisant sur leur compte pour pouvoir imprimer, photocopier et
numériser. Sur la page « Etat du crédit » du terminal intégré, ils peuvent consulter
leur solde de crédit restant.

EUR2.30

Credit status Print AlL (0)
My Jobs Easy Scan — Email
Easy Scan — Folder ID Card Registration
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Noah
Credit balance
EUR2.30

Si l'action « Recharger le crédit » est disponible sur le terminal, les utilisateurs
peuvent recharger leur crédit en saisissant un code provenant d'un bon de recharge
directement sur n'importe quel terminal intégré.

Si la recharge de crédit par bons est activée dans MyQ, les utilisateurs disposant d'un
crédit insuffisant sont invités a recharger leur crédit aprés s'étre connectés. Ils sont
informés de l'insuffisance de crédit et automatiquement redirigés vers 'écran

« Recharger le crédit », ou ils peuvent effectuer leur recharge.

Pour plus d'informations, consultez la section « Crédit »® du guide du Print Server
MyQ.

Si le crédit ou le quota d'un utilisateur est épuisé pendant la copie, l'opération

s'arréte. Toutefois, en fonction de la vitesse des périphériques, il peut y avoir un
débordement de plusieurs pages.

4.1.1 Recharge de crédit

Apres avoir appuyé sur l'action « Recharger le crédit », 'écran « Recharger le
crédit » s'ouvre et ['utilisateur actuel peut saisir un code de recharge figurant sur son
bon d'achat.

8. https://docs.myqg-solution.com/en/print-server/10.2/credit
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EUR2.00

Credit status Print AllL (0)
My Jobs Easy Scan — Email
Easy Scan — Folder ID Card Registration

Recharge Credit

Valid

myeQ $100.00 o

630551411108 N

4.1.2 Utilisation des actions du terminal en cas de crédit insuffisant

Si la recharge de crédit via des bons est activée dans MyQ, les utilisateurs peuvent
toujours voir les actions pour lesquelles ils ne disposent pas d'un crédit suffisant.

44



MyQ Brother Embedded 10.2

Toutefois, s'ils appuient sur le bouton correspondant a une action particuliére, ils
sont immédiatement redirigés vers 'écran « Recharger le crédit ».

Si la recharge de crédit par bons d’'achat est désactivée dans MyQ et qu’un utilisateur
ne dispose pas d'un crédit suffisant, toutes les actions nécessitant du crédit restent
disponibles ; aprés utilisation de l'action, le message « Crédit insuffisant » s'affiche.

Not enough credit

4.1.3 Limitations

e Les travaux non comptabilisés par le serveur ne sont correctement pris en
compte dans le solde de crédit qu'apreés la déconnexion de 'utilisateur et la
fermeture de sa session.

e Lorsqu’une fonction du périphérique est désactivée en raison d'un crédit
insuffisant lors de la connexion de 'utilisateur, celui-ci doit se déconnecter puis
se reconnecter pour la réactiver.

e Tous les périphériques couleur ne permettent pas d’'appliquer séparément la
limite pour les pages en couleur.

e Le nombre exact de pages numérisées est comptabilisé a la fin de la session de
['utilisateur.

4.2 Quota

Lorsque la fonctionnalité « Quota » est activée, les utilisateurs ne peuvent ni
imprimer, ni copier, ni numériser une fois qu'ils ont atteint ou dépassé leur limite de
quota. Ils peuvent consulter leurs quotas actuels lors de leur session sur le terminal
intégré.
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Lorsque la fonctionnalité « Quota » est activée, le message « Quota activé » s'affiche
en haut du menu, accompagné d'une action du terminal virtuel intitulée « Etat du

quota ».
Quota status Print All (0)
My Jobs Easy Scan — Email
Easy Scan - Folder ID Card Registration

Noah

Noah's quota

e Total: 2,031/2,048
® Color: 508/512

* Mono: 1,011/1,024

Le comportement du terminal intégré dépend des parameétres de quota définis dans
MyQ. Lors de la configuration du quota dans l'interface d'administration Web de
MyQ, vous pouvez désactiver une ou plusieurs opérations une fois le quota atteint ou
dépassé :
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e Sila valeur surveillée est « Codt », sélectionnez-les sous « Désactiver les
opérations ». Les options disponibles sont « Impression », « Copie »,
« Impression couleur », « Copie couleur » et « Numérisation ».
* Sila valeur surveillée est « Pages », cochez la case « Désactiver l'opération » :
'opération ayant atteint la limite sera alors désactivée.
L'option MyQ « Quota » permettant d'« Interrompre le travail en cours lorsque la
limite est atteinte » est toujours appliquée par les périphériques Brother ; méme si
cette option n'est pas activée, les travaux en cours seront interrompus sur les
périphériques Brother. Si 'option « Désactiver 'opération » est également activée,
le travail sera interrompu lorsque le quota sera atteint et l'utilisateur sera redirigé
vers ['écran d'accueil de MyQ.

Il n"est pas possible de désactiver l'option « Interrompre le travail en cours lorsque la
limite est atteinte ». Les opérations sur le panneau de commande sont interrompues
lorsque la limite de quota est atteinte.

Les quotas qui désactivent la numérisation ne peuvent pas étre appliqués
immédiatement.

4.2.1 Limitations

Les travaux non comptabilisés par le serveur ne sont correctement pris en
compte dans le quota qu’aprés la déconnexion de |'utilisateur.

Lorsqu’une fonction du périphérique est désactivée en raison du quota
pendant la session de |'utilisateur, celui-ci doit se déconnecter puis se
reconnecter pour la réactiver.

Tous les périphériques couleur ne permettent pas d’'appliquer séparément la
limite aux pages en couleur.

Le nombre exact de pages numérisées est comptabilisé a la fin de la session de
['utilisateur.

4.3 Projets

Lorsque la fonctionnalité de comptabilité par projet est activée, les utilisateurs
peuvent attribuer des projets a des travaux d'impression, de copie et de
numérisation directement sur ['écran du terminal intégré. Les projets peuvent
également étre attribués a des travaux d'impression dans la fenétre contextuelle du
Desktop Client MyQ, sur l'interface d'administration Web MyQ ou dans les
applications mobiles MyQ.
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Les projets peuvent étre sélectionnés aprés la connexion de |'utilisateur ; ce projet
sera alors utilisé pour chaque travail jusqu’a la déconnexion de ['utilisateur et la fin de
sa session.

Select project

Without project

Marketing

Lorsqu’un utilisateur tente de lancer un travail mis en file d'attente avec un projet
différent, un écran s'affiche avec les informations de réaffectation au projet
sélectionné apres la connexion.

Some jobs are assigned to a different project.
Do you want to release them under your
currently selected project?

Yes No
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Si l'utilisateur sélectionne « Oui », le travail est imprimé et imputé au projet
sélectionné. S'il sélectionne « Non », le travail n'est pas imprimé.

4.3.1 Restrictions

Un seul projet peut étre sélectionné pour l'ensemble de la session utilisateur.
La numérisation sans projet n'est pas prise en charge.

Le filtrage et le tri des projets ne sont pas pris en charge.

Les projets favoris ne sont pas pris en charge.
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