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1 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 12

7 juillet 2026

Corrections de bogues

 L’activation des projets n’est répercutée dans MDC qu’après une nouvelle 
connexion.

 Plantage occasionnel de l'application.
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2 Desktop Client de MyQ pour Windows 10.2, 
correctif 11

13 avril 2026

Corrections de bogues

 Le téléchargement d’un pilote d’imprimante dont la description dépasse 256 
caractères provoque une erreur.

 Les modifications apportées à la configuration des imprimantes ne sont pas 
répercutées automatiquement lorsque MDC est configuré en mode public.

 Les imprimantes ne sont pas installées lorsque le MDC est configuré en mode 
public.
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3 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 10

2 février 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Lancement des profils (3P). Les utilisateurs et les ordinateurs du 

Desktop Client peuvent se voir attribuer des imprimantes, des files 
d’impression et des paramètres par défaut en fonction des plages d’adresses IP 
et de l’identité de l’utilisateur. L’utilisation des profils nécessite une migration 
qui est facultative et peut être effectuée à tout moment.

Corrections de bogues

 Les informations relatives au crédit ou au quota d'un utilisateur peuvent rester 
visibles par erreur après la déconnexion de celui-ci.
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4 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 9

26 novembre 2025

Corrections de bogues

 Correction du déploiement Intune.
 Les imprimantes de provisionnement ne sont pas créées pour l'utilisateur après 

sa première connexion.
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5 Desktop Client de MyQ pour Windows 10.2, 
correctif 8

7 novembre 2025

Améliorations

 Suppression de la dépendance au « service de file d'attente d'impression ».

Corrections de bogues

 Correction des traductions en suédois.
 La fenêtre du Desktop Client se ferme par erreur après la première connexion.
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6 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 7

19 août 2025

Améliorations

 Mako mis à jour vers la version 8.1.

Corrections de bogues

 Les ports d'impression au format PDF sont surveillés par LPM.
 Résolution d’un problème qui entraînait l’échec de l’installation interactive 

lorsqu’elle était exécutée par un autre utilisateur. Mise à jour du 
comportement de l’installation silencieuse : l’interface utilisateur ne se lance 
plus automatiquement immédiatement après l’installation. Elle démarrera 
désormais automatiquement après le prochain redémarrage du système.
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7 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 6

20 juin 2025

Améliorations

 Connexion automatique pour les utilisateurs d’Entra ID dans MyQ Desktop 
Client.

Corrections

 Le client ne parvient pas à se connecter au serveur après la mise à niveau de ce 
dernier.

 Correction d'un problème où le curseur n'était pas automatiquement placé sur 
le champ « Nom d'utilisateur » à l'ouverture de la fenêtre contextuelle de 
connexion, ce qui permet aux utilisateurs de commencer à saisir 
immédiatement leur nom d'utilisateur sans avoir à cliquer au préalable sur le 
champ.

 Résolution d’un problème empêchant le démarrage du service MyQ Desktop 
Client lorsque la casse du nom d’hôte était modifiée.
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8 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 5

23 mai 2025

Améliorations

 NEW FEATURE  Les imprimantes provisionnées sont désormais supprimées lors de 

la désinstallation de Desktop Client.
 NEW FEATURE  Ajout d'une section « À propos » contenant des informations sur la 

version de Desktop Client, le profil de configuration actuellement utilisé, ainsi 
que l'adresse du Print Server (site) et l'état de la connexion.

 Stabilité de l'application améliorée et performances du serveur optimisées 
pendant la restauration.

 L'option d'administration « Actualiser la configuration du client » est désormais 
traduite.

 OpenSSL a été mis à jour vers la version 3.3.3.

Modifications

 Mise à jour de Visual C++ Redistributable vers la version 14.44.35112.1.
 Intégration des DLL d'exécution VC++ dans le Desktop Client, ce qui rend 

l'installation de VCRedist++ superflue.

Corrections de bogues

 La fenêtre contextuelle du Desktop Client n'est pas active lors de l'impression 
d'un document.

 Les fichiers SPL stockés dans le dossier Windows ne sont pas supprimés.
 La fenêtre d’impression de secours ne se rouvre pas si elle est fermée avant la 

sélection de l’imprimante.
 Dans de rares cas, LPM empêchait parfois l'impression via des imprimantes non 

surveillées.



MyQ Desktop Client 10.2 Windows - Notes de mise à jour

12

9 Desktop Client de bureau MyQ pour 
Windows 10.2 Patch 4

19 février 2025

Améliorations

 NEW FEATURE  Permet à l’administrateur d’actualiser la configuration depuis le 

serveur pour appliquer les modifications plus rapidement.

Corrections de bogues

 Échec de la collecte des journaux.
 Le menu contextuel disparaît après avoir cliqué sur les journaux.
 L'approvisionnement de l'imprimante échoue dans un environnement vierge 

avec l'erreur « Le modèle d'imprimante n'a pas été trouvé à l'intérieur... ».
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10 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 3

29 janvier 2025

Améliorations

 Mise à jour d'OpenSSL vers la version 3.3.0.
 Anonymisation du nom des travaux pour les travaux de mise en file d'attente 

côté client.

Corrections de bogues

 Le service client ne démarre pas lorsque la configuration au niveau du système 
est modifiée.

 Le fichier DesktopClient.Agent.exe comporte une signature MyQ non valide.
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11 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
Patch 2

16 janvier 2025

Améliorations

 (10.2-fr) Informations sur la politique d’exécution de PowerShell NEW FEATURE

Permet l’installation de Desktop Client sans exécuter de script PowerShell.

Modifications

 Désactivation de l'enregistrement des messages dans le journal des 
événements Windows.

Corrections de bogues

 LPM mettait en pause les travaux dans la file d'impression Windows.
 LPM autorise le dépassement du quota.
 LPM signale que les travaux sont annulés lorsque le serveur est hors ligne.
 Le logo personnalisé de l'application nécessite le redémarrage du service Print 

Server pour s'afficher sur le Desktop Client.
 La fenêtre « Mes travaux » s'affiche deux fois lorsque l'utilisateur se 

déconnecte puis envoie un travail avant de se reconnecter.
 Le programme d’installation spécifie désormais le chemin d’accès complet vers 

powershell.exe afin d’éviter les échecs dans les environnements où les 
variables PATH sont restreintes.

 L'impression de secours vers la file d'attente du périphérique entraîne un 
double comptage.
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12 Desktop Client de bureau MyQ pour 
Windows 10.2 Patch 1

16 octobre 2024

Améliorations

 NEW FEATURE  Les utilisateurs peuvent générer un nouveau code PIN sur le client 

si l'option « Les utilisateurs peuvent modifier leur code PIN » est activée dans 
les paramètres d'authentification des utilisateurs du serveur.

 Les imprimantes locales dont l’adresse cible est 127.0.0.1/localhost seront 
ignorées dans la surveillance de l’impression locale afin d’éviter un double 
comptage lorsque tous les ports sont configurés pour être surveillés.

Modifications

 La mise en file d’attente côté client peut désormais fonctionner sans que le 
protocole IPPS soit activé côté serveur.

Corrections de bogues

 Le Desktop Client peut ne pas se rétablir correctement si l’utilisateur connecté 
a été anonymisé ou supprimé.

 Lorsque la méthode de connexion du client passe de l’authentification 
Windows intégrée à l’utilisation des identifiants MyQ, l’utilisateur n’est pas 
déconnecté pour utiliser la nouvelle méthode de connexion.

 L'option « Pilote de capture » pouvait ne pas être traduite dans la langue 
sélectionnée par le client en fonction du système sur lequel il s'exécute.

 Lorsque des imprimantes Scrive Go sont installées sur le système, Desktop 
Client peut ne pas être en mesure de provisionner les imprimantes.

 LPM autorise l’impression en couleur même si la politique est définie sur 
« Forcer le monochrome »
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13 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2
30 août 2024

Corrections de bogues

 Une imprimante ne peut pas être déployée si son nom de port est identique 
mais avec une casse différente.

 Le logo personnalisé ne s'affiche pas dans le client.
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14 Desktop Client de MyQ pour Windows 10.2 
RC

8 août 2024

Améliorations

 Ajustements apportés à l'authentification Windows intégrée.

Corrections de bogues

 Chaînes de traduction du menu contextuel.
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15 Desktop Client de MyQ pour Windows 10.2 
(BETA 2)

19 juillet 2024

Améliorations

 L'impression de secours est désormais prise en charge, avec une nouvelle 
interface utilisateur permettant de sélectionner l'imprimante de secours. Pour 
chaque imprimante de la liste, ses capacités sont indiquées (prise en charge de 
l'impression couleur/noir et blanc et des formats de papier A4/A3), et 
l'emplacement de l'imprimante fourni permet à l'utilisateur de localiser 
physiquement l'imprimante de secours. Le Print Server 10.2 Patch 3 + est 
requis.

 La journalisation du Desktop Client a été améliorée pour inclure davantage de 
détails.

 Seuls les membres du groupe des administrateurs peuvent accéder au dossier 
contenant les travaux d’impression sur l’ordinateur local.

 Mako a été mis à jour vers la version 7.3.1.
 Prise en charge d’IPv6 ajoutée.

Modifications

 Les imprimantes installées via la fonctionnalité de provisionnement n’utilisent 
plus le préfixe « MyQ » dans leur nom.

Corrections de bogues

 Le pilote d’imprimante n’est pas installé sur un ordinateur équipé d’un 
processeur ARM (erreur : le modèle d’imprimante n’a pas été trouvé dans le 
fichier ZIP du pilote téléchargé).

 Le Desktop Client déploie des files d’attente hors ligne.
 La boîte de dialogue d’avertissement relative au certificat ne s’affiche pas 

correctement en allemand.
 Le bouton « Retour » de la connexion SSO Microsoft provoque l’erreur « Échec 

de la connexion ».
 Après une mise à niveau depuis la version 8.2/10.0, le Desktop Client ne 

parvient pas à se connecter au serveur.
 La mise à jour du pilote d’imprimante ou l’ouverture de l’option « Pilotes de 

capture » peut échouer avec le message d’erreur « Le service Desktop Client 
n’est pas en cours d’exécution ».
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16 MyQ Desktop Client pour Windows 10.2 
(BETA)

30 avril 2024

Améliorations

 NEW FEATURE  L’interface utilisateur du Desktop Client MyQ a été largement 

repensée et modernisée.
 NEW FEATURE  La fonctionnalité de provisionnement des imprimantes permet 

d’installer automatiquement les pilotes d’impression et de configurer les 
imprimantes pour l’impression via MyQ. Les utilisateurs disposeront des pilotes 
appropriés et des files d’impression auxquelles ils ont accès. Les 
administrateurs peuvent utiliser le Desktop Client pour capturer les pilotes 
d’impression et les paramètres d’impression par défaut afin de les utiliser pour 
le provisionnement des imprimantes.

 NEW FEATURE  Le Desktop Client peut être basculé en mode « Privé » ou 
« Public » ; le mode public est optimisé pour une utilisation sur des postes de 
travail partagés.

 NEW FEATURE  La nouvelle page d’authentification prend en charge la connexion 
avec les identifiants MyQ (nom d’utilisateur + code PIN, nom d’utilisateur + mot 
de passe) ainsi que la connexion via Microsoft (si cette fonctionnalité est 
activée sur le serveur).

 NEW FEATURE  Une liste des travaux en attente d’intervention (tels que 
l’affectation à un compte ou à un projet, ou l’exécution de scripts) a été ajoutée 
au Desktop Client, permettant aux utilisateurs d’affecter, par exemple, un 
projet spécifique uniquement à certains travaux sélectionnés, puis de choisir 
immédiatement un autre projet ou compte pour les travaux restants.

 NEW FEATURE  Les utilisateurs peuvent désormais modifier les propriétés des 
travaux sur le terminal intégré, y compris pour les travaux mis en file d’attente 
via la mise en file d’attente client. Ces travaux prennent désormais en charge 
les filigranes, et les politiques configurées sur le serveur sont appliquées.

 NEW FEATURE  Tous les travaux envoyés par le Desktop Client au serveur MyQ 

sont authentifiés dès le départ, ce qui renforce la sécurité et permet 
également aux utilisateurs itinérants de finaliser leurs travaux en attente (par 
exemple, attribuer un compte ou un projet) depuis n’importe quel ordinateur 
sur lequel ils se connectent.

 Ajout de la prise en charge de la mise en file d’attente côté client vers les 
périphériques Epson via IPP(S). Nécessite MyQ Print Server 10.2.

 Les informations relatives au serveur MyQ peuvent être intégrées dans le nom 
du fichier d’installation du Desktop Client ; cela facilite les déploiements gérés, 
notamment avec Intune, et permet aux administrateurs d’envoyer aux 
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utilisateurs des liens pour télécharger le client, qui se connectera 
automatiquement au serveur correspondant une fois installé.

 La communication UDP a été remplacée par WebSockets et HTTP, ce qui 
améliore les capacités de communication du client.

 Ajout de la prise en charge des groupes de boutons radio et de cases à cocher 
pour les scripts d’interaction utilisateur du Desktop Client.

 Mise à jour du service du Desktop Client pour utiliser l’API v3.
 Mako a été mis à jour vers la version 7.2.0.
 Mise à jour d’OpenSSL vers la version 3.1.3.

Modifications

 La configuration a été entièrement supprimée du programme d’installation, car 
elle s’effectue désormais depuis l’interface Web du Print Server MyQ via les 
profils de configuration.

 L'option de connexion non sécurisée a été supprimée. Le Desktop Client peut 
fonctionner selon deux modes : « Strict » pour une connexion sécurisée 
uniquement et « Normal », qui avertit l'utilisateur lorsque le certificat du 
serveur MyQ n'est pas considéré comme fiable. Veillez à déployer les certificats 
d'autorité de certification (CA) appropriés sur les clients exécutant le Desktop 
Client.

 La liste des utilisateurs a été supprimée en tant que méthode 
d’authentification.

 La méthode d’authentification par code PIN seul a été supprimée ; la nouvelle 
méthode d’authentification utilise la combinaison nom d’utilisateur + code PIN 
pour une sécurité renforcée.

 Possibilité de définir des alias de papier pour l’analyseur des travaux locaux via 
le fichier config.ini.

 MyQ Desktop Client n’enregistre désormais qu’une seule application API REST 
sur le serveur (au lieu d’applications distinctes pour l’Agent et le Service).
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