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MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1
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1 Novedades de la versión 10.1
Click to see a list of new features available in version 10.1

 Se admite Easy Print.
 Se admite la exploración de carpetas para Easy Scan.
 Se ha implementado la vista previa de trabajos en el panel del dispositivo.
 Se admite la instalación iniciada por el terminal. Se requiere el Print Server 10.1 

parche 3+ o el Print Server 10.2 Beta 2+.
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2 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 7)

8 de octubre de 2025

Mejoras

 Se ha mejorado el comportamiento de los flujos de trabajo de ScannerVision.

Corrección de errores

 En raras ocasiones, algunos trabajos no se contabilizan correctamente en los 
proyectos seleccionados.

 Todos los trabajos se imprimen tras iniciar sesión con tarjeta, incluso si la casilla 
«Imprimir todos los trabajos tras iniciar sesión» no está marcada en la pantalla 
de inicio de sesión.

 Texto de fondo incorrecto en el campo de texto de la contraseña cuando se 
utiliza el método de inicio de sesión «Tarjeta de identificación y contraseña/
PIN».

 El teclado nativo del dispositivo se muestra incorrectamente en el idioma 
configurado en el dispositivo, en lugar de en inglés, que es el idioma 
predeterminado.

 La función «Copiar tarjeta de identificación» no se inicia tras recargar el saldo.
 Al utilizar símbolos, el nombre del almacenamiento de Easy Print puede ser 

inconsistente.
 Las pantallas de ScannerVision permanecen visibles tras el cierre de sesión por 

inactividad del terminal, el modo de suspensión del dispositivo o el cierre de 
sesión manual.
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3 Terminal MyQ Kyocera Embedded Terminal 
10.1 (parche 6)

13 de mayo de 2025

Mejoras

 La función «Escanear a mí» solo está disponible cuando se ha introducido la 
dirección de correo electrónico del usuario.

Corrección de errores

 Aparece un error en el registro del servidor tras imprimir desde un dispositivo 
USB.

 Al volver a imprimir un trabajo desde Mis trabajos con la opción Asignar nuevo 
proyecto al trabajo establecida en No, el trabajo se carga incorrectamente al 
proyecto anterior.

 Las copias a un solo color se deducen de la cuota dos veces en lugar de una.
 Aparece un mensaje de error de transacción cuando un usuario con la 

contabilidad de cuotas y créditos activada intenta realizar una operación 
contable.

 Algunos mensajes de error del registro se clasifican incorrectamente.
 El logotipo personalizado solo aparece en el terminal tras reiniciar el 

dispositivo.
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4 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 5)

13 de marzo de 2025

Mejoras

 Se ha mejorado la gestión de la activación y la (re)conexión de los terminales.

Corrección de errores

 No se puede cancelar el escaneo continuo Easy Scan.
 Se muestra la pantalla de selección de proyectos cuando se imprimen los 

trabajos desde Mis trabajos > Trabajos listos, incluso cuando el proyecto ya 
está asignado al trabajo.

 Tras cambiar la hora, las entradas del registro del terminal muestran una hora 
incorrecta.

 La información de usuario sin conexión para el inicio de sesión sin conexión se 
almacena en el disco duro (HDD) en lugar de en el SSD.
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5 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 4)

24 de enero de 2025

Correcciones de errores

 Los trabajos de impresión no se imprimen por completo cuando la contabilidad 
de cuotas está habilitada y en uso.

 Al utilizar la autenticación de dos factores (2FA), no es posible volver a 
introducir el PIN o la contraseña cuando el usuario vuelve desde la pantalla de 
introducción y desliza el dedo por segunda vez.

 El mensaje «Introduzca el PIN/contraseña para iniciar sesión» se muestra 
erróneamente en la primera página del método de inicio de sesión 2FA.

 De forma esporádica, aparece el error F33C durante el escaneo.
 El terminal se bloquea al utilizar el inicio de sesión de invitado inmediatamente 

después de que el dispositivo salga del modo de suspensión.
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6 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 3)

18 de octubre de 2024

Mejoras

 NEW FEATURE  Se ha añadido compatibilidad para ejecutar varias versiones de 

paquetes al mismo tiempo en el Print Server (solo en Print Server 10.2+). Para 
obtener más información, consulte la guíade instalación.

 Es posible utilizar el carácter «€» con el teclado nativo del sistema. El carácter 
«€» debe ser compatible con el teclado nativo del dispositivo.

Corrección de errores

 Los trabajos A3 se cobran como 2 páginas cuando se utiliza la contabilidad 
japonesa.

 Los parámetros predeterminados de la sección específica del proveedor 
Kyocera en el perfil de configuración no se aplican durante la instalación.

 Los números de la pantalla de inicio de sesión se resaltan solo la primera vez al 
pulsar el mismo número varias veces seguidas.

 La sesión de usuario se bloquea tras cancelar los trabajos después de cerrar 
sesión.

 El terminal podía sobrecargar el servidor cuando fallaba la generación de 
informes estadísticos.

 La flecha de retroceso se encuentra en una posición incorrecta en la página de 
registro de tarjetas de identificación.

 Los campos de texto de la pantalla de inicio de sesión se reinician tras 30 
segundos. El nuevo tiempo de espera de reinicio se ha establecido en 60 
segundos.

 Una impresora desactivada con un Embedded Terminal asignado envía «Hola» 
al registro del servidor cada 6 segundos.



MyQ Kyocera Embedded 10.1 - Notas de la versión

11

7 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 2)

2 de agosto de 2024

Mejoras

 Se admite el uso del Embedded Terminal a través de IPv6. (Se requiere Print 
Server 10.2 o superior).

 Se ha añadido compatibilidad con el modo de pantalla completa para algunos 
modelos.

 Se ha mejorado la redacción del registro de instalación del terminal.

Corrección de errores

 La pantalla de parámetros de Easy Scan se muestra siempre cuando está 
habilitada la exploración de carpetas. (Nota de la versión solo para EMB 
Kyocera 10.1.)

 No es posible iniciar la sesión de usuario por la mañana; hay que reiniciar el 
dispositivo.

 No todos los Easy Scans se envían a los dispositivos con el kit de extensión de 
escaneo para la conversión OCR.

 El escaneo desde el panel no puede utilizarse para el usuario sin un correo 
electrónico definido en MyQ cuando el servidor SMTP se define directamente 
en la interfaz web del dispositivo (y se configura en otro que no sea MyQ).

 Algunas cadenas no están traducidas al francés.
 Algunas cadenas no están traducidas al chino tradicional.
 La configuración del temporizador de reinicio automático del panel no está 

habilitada durante la configuración remota.
 Mejora de la interfaz de usuario: los botones de Terminal Action en la 

subcarpeta no están redondeados y el avatar del usuario se muestra 
incorrectamente en la Terminal Action de la subcarpeta.

 Cuando se selecciona «Español (EE. UU.)» como idioma del usuario, algunos 
textos se muestran en inglés aunque existan traducciones al español.

 La instalación del Embedded Terminal mediante configuración remota falla.
 Se muestra un error de transacción tras modificar los parámetros del trabajo de 

impresión en Mis trabajos > Propiedades del trabajo.
 El panel desbloqueado no está configurado en chino, aunque el idioma del 

usuario esté configurado en chino y el dispositivo tenga instalado el idioma 
chino.

 Easy Scan se bloquea en el dispositivo si el usuario tiene el carácter «\» en el 
nombre de usuario.

 El logotipo personalizado no se carga tras la configuración remota o tras 
realizar cambios en el menú de administración.
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 La fecha de compilación se muestra como nula en el mensaje de registro del 
Print Server «Activación completada con éxito».

 Al salir del menú de administración, el Embedded Terminal no puede 
conectarse al servidor.

 Los botones «Escanear página siguiente» o «Finalizar el escaneo continuo» 
están desactivados tras el escaneo.
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8 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
(parche 1)

12 de abril de 2024

Mejoras

 Se ha mejorado el comportamiento al descartar trabajos en curso tras cerrar 
sesión.

 Mejoras de seguridad.

Corrección de errores

 Los trabajos en color se pueden imprimir desde USB incluso si la política 
prohíbe la copia y la impresión en color.

 Los parámetros de Easy Scan editados en el panel del dispositivo no se 
guardaban para su reutilización si el parámetro modificado era Escaneo 
continuo. Si se habilitaba el escaneo continuo en el panel del dispositivo, se 
mostraba el menú superior en lugar de los parámetros de Easy Scan una vez 
finalizado el escaneo.

 Si el usuario comienza a introducir el PIN en la pantalla de inicio de sesión de 
administrador, pero luego hace clic en la flecha para volver a la pantalla de 
inicio de sesión normal, el PIN seguirá registrándose como el PIN de 
administrador.

 Si se cierra la sesión mientras se muestra la pantalla de parámetros de Easy 
Scan, no se muestra la pantalla de inicio de sesión y la interfaz de usuario 
permanece en la pantalla de parámetros. Lo mismo ocurre cuando el 
dispositivo entra en modo de suspensión.

 Los parámetros específicos de Kyocera en los perfiles de configuración no se 
traducen al chino tradicional.

 El terminal se bloquea al imprimir trabajos directamente en la impresora 
(desde MyQ).

 El terminal no se vuelve a conectar tras desconectarse.
 El terminal se bloquea cuando el destino de Easy Scan no está disponible.
 La conexión del terminal con el servidor no se establece tras la ejecución de la 

instantánea de VMWare.
 Se ve un destello blanco en la pantalla cuando el dispositivo sale del modo de 

suspensión. Este destello actualiza la pantalla de inicio de sesión.
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9 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
RTM

17 de enero de 2024

Mejoras

 Por motivos de seguridad, todos los trabajos se eliminarán del dispositivo 
cuando el usuario cierre la sesión. Esta función está habilitada de forma 
predeterminada y es posible desactivarla en los parámetros específicos de 
Kyocera en los perfiles.

 Easy Scan: Si cambia los parámetros de escaneo, puede reutilizarlos para otro 
escaneo. Los parámetros se restablecen solo cuando vuelve al menú principal.

 Se ha mejorado el tamaño de la fuente en los dispositivos con el navegador 
WebKit.

 Se ha reducido el registro durante el tiempo en que la máquina está en 
suspensión. Hay más información disponible en el boletín de soporte https://
community.myq-solution.com/s/article/MyQ-Support-Bulletin-10-2023.

 La pantalla de inicio de sesión y los elementos del menú principal tienen 
esquinas redondeadas en dispositivos con el navegador WebKit.

 (10.1) QuotaSe ha mejorado el mensaje emergente de estado de la cuota con 
detalles ampliados.

 El último elemento de la lista de trabajos no cabe en la pantalla en dispositivos 
con pantalla pequeña.

 Se ha mejorado la interfaz de usuario de la pantalla de inicio de sesión de 
administrador para dispositivos con pantallas pequeñas.

Correcciones de errores

 Se mostraba el mensaje de error «Cola de registro de la aplicación llena, los 
mensajes más antiguos pueden sobrescribirse» en el registro del servidor.

 Las flechas para mostrar la configuración oculta en modo de pantalla completa 
no se muestran en Kyocera Taskalfa MZ4000/MZ3200.

 No se solicita el parámetro integrado %number% para el destino de Easy Scan 
del servidor de fax; este parámetro debe definirse manualmente en los 
parámetros de Easy Scan.

 Las credenciales de usuario almacenadas en caché para el inicio de sesión sin 
conexión no se eliminan tras el tiempo especificado.

 El saldo de crédito y el coste del trabajo no se muestran completamente en 
Opciones de trabajo.

 Falta el campo de opciones personalizadas en el perfil de configuración de la 
impresora.

 Las opciones de trabajo de Easy Print no se traducen a idiomas distintos del 
inglés.

https://community.myq-solution.com/s/article/MyQ-Support-Bulletin-10-2023
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 Easy Scan: el escaneo continuo desde el cristal falla si se inicia desde el 
alimentador con la función dúplex activada.

 El número de fax se muestra truncado después de 5 dígitos.
 No es posible seleccionar un trabajo en la lista de trabajos haciendo clic en la 

casilla de verificación.
 Job Roaming: no se muestra el botón para descargar un trabajo remoto.
 Etiquetas en el menú superior: Las Terminal Actions se desplazan hacia arriba 

tras utilizar la Terminal Action.
 No es posible cerrar sesión en modo sin conexión.
 Los títulos largos de la Terminal Action pueden aparecer truncados en 

dispositivos con navegador NetFront.
 El número de copias en el parámetro «Easy Copy» no se mostraba en el panel 

del dispositivo.
 El número de páginas queda oculto por el nombre del trabajo si se amplía la 

vista previa del trabajo.
 Los archivos PNG y TIFF se muestran en la carpeta «Easy Print», pero no es 

posible seleccionarlos e imprimirlos.
 La impresión a través de la aplicación móvil o mediante MDC a la cola directa 

falla con los proyectos habilitados.
 El código QR no se muestra correctamente en dispositivos con pantallas 

pequeñas.
 El código QR puede desaparecer en la página de inicio de sesión tras la 

actualización del servidor.
 El nombre de host/dirección IP del servidor se muestra incorrectamente en 

dispositivos antiguos.
 Faltan algunas traducciones al chino.
 Algunos idiomas de la función de selección de idioma se mostraban sin 

mayúsculas.
 Algunas páginas tienen un tamaño de fuente muy grande.
 La página de inicio de sesión no se muestra si se cierra la sesión desde la página 

de copia de la tarjeta de identificación.
 La parte del servidor del paquete de terminal pierde estabilidad con un gran 

número de dispositivos.
 Se produce un error al imprimir a través de la cola directa cuando la cuota está 

habilitada.
 La Terminal Action «Terminal de escaneo USB» queda desactivada tras realizar 

operaciones de impresión, copia o escaneo.
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10 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
RC 1

31 de julio de 2023

Mejoras

 La visualización de la hora en que se almacenó en cola o se imprimió el trabajo 
en Mis trabajos se ha cambiado al formato «XX segundos/minutos/horas atrás».

 Se ha mejorado el selector de teclado/código QR en la pantalla de inicio de 
sesión. Solo se muestra el método no utilizado.

Corrección de errores

 No era posible cambiar el parámetro de impresión a doble cara en Easy Print.
 Se mostraba el mensaje de error «Error al guardar el registro del trabajo» en el 

registro del servidor tras Easy Scan.
 El usuario no volvía al menú principal desde Panel Scan o Panel USB al finalizar 

la operación si se había alcanzado el límite de cuota.
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11 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1 
Beta

23 de junio de 2023

Mejoras

 NEW FEATURE  Compatible(10.1) Easy Print con Easy Print.

 NEW FEATURE  Se admite la exploración de carpetas para Easy Scan.
 NEW FEATURE  Se ha implementadola vista previa de trabajos en el panel del 

dispositivo.
 (10.1) InstallationSe admite la instalación iniciada por el terminal. Se requiere el 

Print Server 10.1 parche 3+ o el Print Server 10.2 Beta 2+.
 Se ha mejorado la interfaz de usuario.

Cambios

 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.1+ solo se puede utilizar en dispositivos 
con Java 1.8+ o superior.
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