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MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 10.1 RTM

e Date minimale de prise en charge requise : 1er février 2023
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1 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RTM

3juin 2025

Contrairement aux versions précédentes, la validité de cette version n'expire pas.

Améliorations

e Le parameétre spécifique a Ricoh « Supprimer les travaux en attente a la
déconnexion » est désactivé par défaut.
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2 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC10

23 avril 2025 (version valable jusqu'au 22 juin 2025)

Améliorations

o NEwFEATURE Prise en charge des langues thai, malais et vietnamien.
e Amélioration du processus de numérisation.
e Les livres de codes affichent désormais le nom et la description, le cas échéant.

Corrections de bogues

e L'utilisateur ne peut pas se déconnecter lorsque la transmission du scan a
échoué.

¢ Les fax envoyés via le panneau en mode hors ligne sont transmis mais ne sont
pas comptabilisés.

e Les numérisations effectuées via « Panel Scan » ne sont pas transmises apres le
passage a 'heure d'été (DST).

e L'attribution automatique d'un projet ne fonctionne pas lors de ['utilisation de
['action « Easy Print ».
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3 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC9

27 Février 2025 (version valable jusqu'au 27 avril 2025)
Corrections de bogues

¢ Le logo personnalisé ne se charge pas aprés la premiére configuration initiale.

e Apreés le passage a 'heure d'été, la liste « Mes travaux » affiche une heure
incorrecte.

¢ Les services ne démarrent pas automatiquement aprés un redémarrage
manuel.

e Le théme et le logo personnalisé ne changent pas automatiquement si le port
est différent.
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4 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC8

9 janvier 2025 (version valable jusqu'au 10 mars 2025)
Améliorations

¢ Ajout de la prise en charge de la déconnexion depuis le panneau natif.
Corrections de bogues

¢ Lors de l'utilisation des opérations du panneau (Copie depuis le panneau),
plusieurs travaux sont créés avec le méme nom.

¢ Lorsque le parametre « Duplex » de la fonction « Easy Copy » est vide, le
terminal plante.
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5 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC7

12 novembre 2024 (version valable jusqu'au 11 janvier 2025)
Corrections de bogues

e Lorsqu'un utilisateur pour lequel la comptabilité avancée est activée tente de
se déconnecter, le périphérique équipé d'un terminal intégré cesse de
répondre.

¢ La copie du badge échoue lorsque du papier au format « Letter » est utilisé
dans le périphérique.
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6 MyQ Ricoh SmartSDK Terminal intégré
10.1 RC6

20 septembre 2024 (version valable jusqu'au 17 novembre 2024)
Améliorations

o NeEwFEATURE La poursuite de l'impression apres la déconnexion est désormais
prise en charge.

* Prise en charge de plusieurs versions du package

e Pour des raisons de sécurité, tous les travaux seront supprimés du
périphérique lorsque l'utilisateur se déconnecte. Cette fonctionnalité est
activée par défaut et il est possible de la désactiver dans Ricoh en modifiant les
parametres spécifiques dans les profils de configuration.

¢ Si la connexion a échoué 5 fois au cours des 60 dernieres secondes, le terminal
intégré est verrouillé pendant 5 minutes. Le message d'erreur « Echec de la
connexion. Trop de tentatives, réessayez dans quelques minutes. » s'affiche. Le
terminal intégré est déverrouillé automatiquement au bout de 5 minutes.

e Les messages permettant de résoudre les blocages du panneau de commande
ont été améliorés.

e La numérisation en continu est forcée pour Easy Scan lors d'une numérisation
recto verso a partir de la vitre.

e |l est possible de sélectionner le mode de comptabilité des travaux et, en
fonction de celui-ci, la maniére dont le terminal comptabilise les travaux
terminés.

e L'utilisation d'un terminal intégré via IPv6 est prise en charge. (Un Print Server
10.2+est requis)

Corrections de bogues

e Un certificat de serveur valide est rejeté par le terminal.

¢ Les copies supplémentaires d’'Easy Copy ne sont pas triées.

¢ Les politiques de travaux d’'impression ne s'appliquent pas aux actions du
panneau.

e L'utilisateur est déconnecté de la session sur le terminal lorsqu'un paramétre
est modifié a la suite d'une reconfiguration du terminal.

e Les travaux ne sont pas menés a bien correctement sur les machines Pro.

e Le dossier de destination pour la fonction « Easy Scan vers dossier » n'est pas
créé automatiquement lorsque la destination n’existe pas encore et que la
numeérisation échoue.

e Un message vide s'affiche a la place de la raison pour laquelle les travaux ne
peuvent pas étre imprimés.

10



MyQ Ricoh SmartSDK Embedded 10.1 - Notes de mise a jour

7 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC5

29 juillet 2024 (version valable jusqu'au 27 septembre 2024)

ILn'y a pas de modifications entre la version RC4 et celle-ci ; elle a été publiée afin de
prolonger la validité jusqu'au 27 septembre 2024.
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8 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC4

7 juin 2024 (version valable jusqu'au 6 ao(t 2024)

ILn'y a aucun changement entre la version RC3 et celle-ci; elle a été publiée afin de
prolonger la validité jusqu'au 6 aolt 2024.
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9 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal
10.1 RC3

15 mars 2024 (version valable jusqu'au 14 juin 2024)
Améliorations

e Amélioration de la comptabilité.
Corrections de bogues

e Le théme est perdu aprés le redémarrage du serveur.
¢ Les projets ne sont pas pris en compte pour les actions « Application » et « Liste
des applications » du terminal.
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10 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded
Terminal 10.1 RC2

1er mars 2024 (version valable jusqu'au 30 avril 2024)
Améliorations

¢ Les applications du panneau classique peuvent étre configurées et ouvertes a
['aide de 'action de terminal « Application ». LimiTaTion
Les applications classiques doivent étre prises en charge par les périphériques.
LIMITATION
Les projets ne s'appliquent pas aux opérations classiques.

¢ |l est possible de définir un délai d'expiration pour l'installation au cas ou celle-
ci se bloquerait. La valeur par défaut de ce délai est fixée a 60 minutes.

e L'impression directe sur l'imprimante via le port 9100 (en dehors de MyQ) est
possible lorsque |'option « Rejeter les travaux non autorisés » est désactivée.

Corrections de bogues

e La session utilisateur ne se termine pas correctement si l'utilisateur supprime
le travail d'impression dans l'état des travaux du périphérique.

e Un type d'événement inconnu est consigné dans le journal du serveur en tant
qu’erreur pour les événements d'agrafage.

¢ Le terminal peut ne pas se reconnecter apres s'étre déconnecté du serveur.

¢ La session utilisateur ne démarre pas correctement si le compte administrateur
de l'imprimante est nommé « MyQ ».

o Les différents types de stockages Easy Print s'affichent sous forme
d'arborescence plutot que de liste.

e La fléche de retour permettant de quitter l'enregistrement d’un badge
s'affiche dans le logo.

e Dans de rares cas, un travail d'impression sécurisée peut ne pas étre validé en
raison d'un échec d'authentification.

e Echec de linstallation a distance sur les modéles MP C3004 / C3004ex.
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11 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded
Terminal 10.1 RC

5 janvier 2024 (version valable jusqu'au 3 mars 2024)
Améliorations

o newreaTure (10.1) Easy Print : parcourez votre espace de stockage cloud et
imprimez des fichiers directement depuis 'écran du périphérique.

o NewFeATURE Apercu des travaux : prévisualisez vos travaux directement sur
['écran de 'appareil.

o NewFeATURE Parcours des dossiers pour (10.1) Easy Scan : parcourez votre
espace de stockage dans le cloud et sélectionnez un dossier directement
depuis 'écran du périphérique.

¢ |l est possible de modifier le nom d'héte/l'adresse IP et le port du serveur dans
le menu Admin.

* Interface utilisateur améliorée avec de nouvelles icones et des boutons
d’action arrondis, dans le style de MyQ Server 10.1.
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