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MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2
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1 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(patch 21)

5 novembre 2025

Corrections de bogues

 Les utilisateurs ne peuvent pas accéder aux actions du panneau sur les 
périphériques 4515c.
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2 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 20)

30 avril 2025

Améliorations

 Amélioration de la gestion de la liste des données d'accueil.

Corrections de bogues

 Les statistiques ne sont pas calculées correctement pour certains travaux.
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3 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 19)

20 septembre 2024

Corrections de bogues

 Les types de paramètres non pris en charge pour les opérations Easy 
empêchent l'utilisation des opérations Easy.

 La numérisation Easy Scan en recto-verso pour les numérisations multipages ne 
s'effectue pas correctement à partir de certains périphériques.

 La connexion n'est pas possible lorsqu'un dossier vide est disponible dans les 
actions du terminal pour l'utilisateur.
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4 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 18)

11 juillet 2024

Améliorations

 La fonction Duplex Easy Scan n'est disponible qu'à partir de l'ADF. Si 
l'utilisateur tente d'utiliser Easy Scan en mode recto verso à partir de la vitre, le 
message « Insérez les documents dans l'ADF et réessayez. » s'affiche.

 Il est désormais possible de spécifier si l'adresse du serveur MyQ est définie 
comme serveur SMTP sur le périphérique d'impression lors de la configuration 
à distance (Print Server 10.2+ requis).

Corrections

 Le crédit reste bloqué lorsque la numérisation n'a pas démarré en raison d'un 
bourrage papier.

 Le crédit reste bloqué lorsque la numérisation depuis le panneau est annulée.
 L'utilisateur ne peut pas accéder aux actions du panneau en raison du message 

d'erreur « Accès refusé » lorsque le quota est activé.



MyQ Toshiba Embedded 8.2 - Notes de version

9

5 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 17)

10 mai 2024

Améliorations

 La date et l'heure de l'appareil sont synchronisées avec le serveur MyQ lors de 
la configuration à distance. Pour la comptabilité des projets, il est recommandé 
d'activer SNTP dans l'interface Web de l'appareil.

Corrections de bogues

 La comptabilité n'est pas correctement transmise au serveur.
 Les opérations sur le panneau sont incorrectement comptabilisées au nom de 

l'utilisateur précédent. Amélioration - MyQ a besoin que l'heure de l'appareil 
corresponde à celle du serveur pour une comptabilité de projet précise. C'est 
pourquoi MyQ règle l'heure de l'appareil lors de la configuration à distance. 
Cependant, il est fortement recommandé d'activer le serveur de temps sur 
l'appareil afin que l'heure ne dérive jamais. Voir Date et.

 Une erreur « Impossible de se connecter au serveur » s'affiche lors de la 
déconnexion de Toshiba e-Studio 330AC.
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6 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 16)

28 mars 2024

Corrections de bogues

 La session de paiement par crédit ne se ferme pas correctement après 
l'impression à partir d'une clé USB. LIMITATION Si le travail imprimé à partir de la 
clé USB est annulé en raison de ressources insuffisantes pendant l'impression, 
il sera facturé deux fois.

 Erreur « Impossible de se connecter au serveur » affichée lors de la 
déconnexion de Toshiba e-Studio 330AC.
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7 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 15)

5 janvier 2024

Corrections de bogues

 La session de quota n'est pas terminée après l'annulation de la copie d'épreuve 
de la copie de panneau.

 Les noms des actions du menu principal du terminal ne s'affichent pas 
entièrement lorsque le quota est activé avec deux valeurs surveillées.
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8 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 14)

24 novembre 2023

Corrections de bogues

 Dans de rares cas, l'utilisateur peut voir des travaux incorrects dans la liste des 
travaux.
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9 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 13)

25 octobre 2023

Corrections de bogues

 L'impression à partir de « Mes travaux » n'était pas possible si l'option 
« Conserver les travaux pour réimpression » était réglée sur « Non » dans les 
paramètres du Print Server MyQ.
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10 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 12)

25 août 2023

Corrections de bogues

 Les sessions utilisateur étaient mélangées si les opérations étaient 
comptabilisées sur le serveur après une interruption du réseau.
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11 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 11)

26 juin 2023

Améliorations

 La taille des fichiers Easy Scan a été optimisée.

Corrections de bogues

 L'impression recto verso n'était pas prise en compte correctement.
 Il n'était pas possible d'afficher les propriétés des tâches dans « Mes travaux » 

avec Print Server 10.2.
 Les opérations du panneau n'étaient pas disponibles pour l'utilisateur Invité. 

Une fenêtre contextuelle avec le message « Accès refusé » s'affichait si 
l'utilisateur Invité essayait d'utiliser la fonction Copie du panneau ou 
Numérisation du panneau.

 Le bouton Imprimer s'affichait dans les propriétés du travail dans la liste des 
options modifiées (c'est-à-dire dans la liste des options de recto-verso).
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12 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 10)

7 juin 2023

Améliorations

 Un message prêtant à confusion « Connexion à la machine impossible : en 
attente de l'état inactif du MFP » s'affichait s'il y avait des travaux reportés sur 
le périphérique (par exemple en raison d'un format de papier indisponible). 
Désormais, l'utilisateur peut se connecter même s'il y a des travaux reportés, 
mais l'impression ne commencera qu'une fois le problème des travaux reportés 
résolu.

 Amélioration du comportement des projets lorsqu'aucun projet n'est 
disponible pour l'utilisateur.

Corrections de bogues

 Le message d'erreur « Mauvaise requête » s'affiche si l'utilisateur tente 
d'utiliser les propriétés de la tâche dans Mes travaux.

 Si l'utilisateur sélectionne l'option « Non » lors de la réaffectation d'un projet 
dans Mes travaux > Travaux imprimés ou Travaux favoris, le projet est défini sur 
« Aucun projet » même si le travail avait été initialement imprimé avec un 
projet.

 Une icône incorrecte est utilisée dans les filtres de travaux pour les travaux qui 
ne peuvent pas être imprimés sur les périphériques.

 La connexion via l'application mobile n'est pas possible si le crédit ou le quota 
est activé.
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13 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 9)

24 février 2023

Améliorations

 Interface utilisateur du terminal améliorée.
 Le démarrage de MyQ Toshiba Terminal a été amélioré.
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14 Terminal intégré MyQ Toshiba 8.2 
(correctif 8)

Améliorations

 Les formats A3 et Ledger sont doublés dans la liste des prix du terminal pour le 
prix final.

 Affichage des paramètres par défaut dans les actions rapides.
 NEW FEATURE  Options d'impression affichant le coût du travail pour les travaux.

Corrections de bogues

 Le bouton d'impression est actif dans les propriétés des travaux lorsque 
l'utilisateur n'a pas de crédit.

 Les services Toshiba plantaient lorsque le port du serveur SMTP MyQ était 
désactivé.
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15 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 7)

Améliorations

 Les journaux du terminal intégré Toshiba sont enregistrés dans le journal du 
serveur principal à l'aide du sous-système « Toshiba Terminal ».

Corrections de bogues

 Paramètre d'Easy Scan L'orientation de l'original n'était pas correctement 
pivotée.

 Problème résolu concernant le nombre de pages imprimées dans le rapport sur 
les périphériques pour lesquels les notifications par e-mail du service sont 
activées.

 Le nom de dossier trop long de l'action du terminal perturbait l'affichage du 
terminal intégré.
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16 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 6)

Corrections de bogues

 La fonction Easy Scan fonctionne sur les périphériques sans chargeur 
automatique de documents (ADF).
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17 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 5)

Corrections de bogues

  Les opérations du panneau n'étaient pas disponibles si le quota ou le crédit 
étaient activés.
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18 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 4)

Corrections de bogues

  Les opérations du panneau n'étaient pas disponibles si le quota ou le crédit 
était activé.

 Les opérations du panneau étaient bloquées dans un environnement MS 
Cluster.
Pour utiliser des noms d'hôte dans un environnement de cluster, la recherche 
DNS inverse pour l'adresse IP du cluster doit être activée.
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19 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 3)

Corrections de bogues 

 Un nombre incorrect de lignes de projets s'affichait après la suppression du 
terme de recherche dans le champ de recherche.

 Les journaux internes de numérisation et d'impression sont supprimés 
automatiquement uniquement lors de la configuration à distance des 
périphériques.

 Correction d'une erreur lors de l'installation de la configuration à distance sur 
Toshiba e-STUDIO 306/307.
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20 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 2)

Corrections de bogues

 Le service Toshiba plantait.
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21 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
(correctif 1)

Améliorations 

 NEW FEATURE  Amélioration des statistiques de numérisation. Il est désormais 
possible de reconnaître, par exemple, les formats de numérisation noir et 
blanc/couleur, recto-verso/recto.

Corrections de bogues

 Amélioration du comportement du bouton « État de la tâche » dans le menu 
principal.
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22 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 LTS
Corrections de bogues

 La numérisation via le panneau échouait lorsque l'adresse du serveur SMTP 
était définie dans l'interface Web du périphérique comme adresse SMTP.

 La numérisation du panneau était annulée si le serveur MyQ était utilisé 
comme adresse SMTP dans les périphériques.
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23 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA3

Corrections de bogues

 L'image des travaux prêts dans « Mes travaux » a été centrée.
 Le statut du travail a commencé à clignoter en rouge lorsque l'impression sur 

Toshiba a démarré.
 Le statut des travaux a été déplacé sur l'écran de connexion.
 La durée de la minuterie de veille a été modifiée à 1 minute lors de la 

configuration à distance
LIMITATION : la minuterie de veille sert à la déconnexion en cas d'inactivité ; si elle 

est réglée, par exemple, sur 10 minutes, l'utilisateur sera déconnecté après 10 
minutes d'inactivité.

Limitations

 Les opérations du panneau ne sont pas accessibles si la configuration à 
distance est installée sur le nom d'hôte de l'appareil. Toshiba ne prend pas en 
charge les noms d'hôte. Les opérations du panneau sont accessibles via le nom 
d'hôte de l'appareil si ce nom est un FQDN et que les certificats SSL sont 
correctement configurés.

 Toshiba ne prend pas en charge les certificats SAN (Subject Alternative Name) 
et les certificats à caractères génériques. Le certificat doit être émis pour un 
nom d'hôte spécifique sous forme de FQDN. Si un certificat incorrect est 
utilisé, les lecteurs de badges risquent de ne pas fonctionner correctement.

 Toshiba ne prend pas en charge l'option « Désactiver l'opération » sans 
« Terminer le travail en cours lorsque le quota est atteint ». Si l'option 
« Désactiver l'opération » est cochée, Toshiba terminera toujours le travail en 
cours lorsque le quota est atteint.
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24 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA2

Corrections de bogues

 Le terminal ne s'affichait pas lorsque le thème avec fond blanc était 
sélectionné.

 La modification des valeurs dans « Modifier le profil » sur le panneau des 
périphériques affichait un message d'erreur.

 Le titre du quota avec les centres de coûts a été amélioré.
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25 MyQ Toshiba Embedded Terminal 8.2 
BETA

Améliorations

 NEW FEATURE  La détection des utilisateurs via le scan du panneau est 
implémentée.

 NEW FEATURE  Les centresde coûts sont pris en charge.
 NEW FEATURE  Les informations relatives à la licenced'essai s'affichent sur l'écran 

de connexion.
 NEW FEATURE  L'actualisation de la section « Mes tâches » a été améliorée.

 NEW FEATURE  Le codeQR s'affiche par défaut comme option de connexion à la 

place du clavier.
 NEW FEATURE  Les informations concernant les licences sont affichées sur l'écran 

de connexion.

Corrections de bogues

 Un nom de valeur incorrect de la liste de prix s'affichait sur le terminal.

Limitations

 Il est possible d'afficher jusqu'à 2 chiffres après la virgule dans la liste de prix 
sur le panneau des périphériques, malgré les paramètres définis sur le serveur 
MyQ.
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