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MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 10.1 RTM

 Frühestmöglicher Termin für die Unterstützung: 01. Februar 2023
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1 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RTM

03. Juni 2025

Im Gegensatz zu früheren Versionen läuft die Gültigkeit dieser Version nicht ab.

Verbesserungen

 Der Ricoh-spezifische Parameter „Ausstehende Aufträge beim Abmelden 
verwerfen“ ist standardmäßig deaktiviert.
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2 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC10

23. April 2025 (Version gültig bis zum 22. Juni 2025)

Verbesserungen

 NEW FEATURE  Unterstützung der Sprachen Thai, Malaiisch und Vietnamesisch.

 Der Scanvorgang wurde verbessert.
 Codebücher zeigen nun, sofern vorhanden, Namen und Beschreibung an.

Fehlerbehebungen

 Der Benutzer kann sich nicht abmelden, wenn die Scan-Übermittlung 
fehlgeschlagen ist.

 Panel-Faxe im Offline-Modus werden übermittelt, aber nicht abgerechnet.
 Scans aus „Panel Scan“ werden nach einer Umstellung auf die Sommerzeit 

(DST) nicht übermittelt.
 Die automatische Zuweisung eines Projekts funktioniert nicht, wenn die Aktion 

„Easy Print“ verwendet wird.
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3 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC9

27. Februar 2025 (Version gültig bis 27. April 2025)

Fehlerbehebungen

 Das benutzerdefinierte Logo wird nach der ersten Ersteinrichtung nicht 
geladen.

 Nach der Umstellung auf Sommerzeit zeigt die Liste „Meine Aufträge“ eine 
falsche Uhrzeit an.

 Die Dienste starten nach einem manuellen Neustart nicht automatisch.
 Design und benutzerdefiniertes Logo ändern sich nicht automatisch, wenn der 

Port abweicht.
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4 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC8

9. Januar 2025 (Version gültig bis 10. März 2025)

Verbesserungen

 Unterstützung für die Abmeldung über das native Bedienfeld hinzugefügt.

Fehlerbehebungen

 Bei der Verwendung von Bedienfeldfunktionen (Panel-Kopie) werden mehrere 
Aufträge mit demselben Namen erstellt.

 Wenn der Duplex-Parameter für „Easy Copy“ leer ist, stürzt das Terminal ab.
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5 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC7

12. November 2024 (Version gültig bis zum 11. Januar 2025)

Fehlerbehebungen

 Wenn ein Benutzer mit aktivierter erweiterter Abrechnung versucht, sich 
abzumelden, reagiert das Gerät mit Embedded Terminal nicht mehr.

 Das Kopieren von Ausweisen schlägt fehl, wenn Papier im Format „Letter“ im 
Gerät verwendet wird.
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6 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC6

20. September 2024 (Version gültig bis 17. November 2024)

Verbesserungen

 NEW FEATURE  Die Funktion „Weiterdrucken nach dem Abmelden“ wurde 

implementiert.
 Unterstützung mehrerer Paketversionen
 Aus Sicherheitsgründen werden alle Druckaufträge vom Gerät gelöscht, wenn 

sich der Benutzer abmeldet. Diese Funktion ist standardmäßig aktiviert und 
kann in Ricoh deaktiviert werden, indem die entsprechenden Parameter in den
Konfigurationsprofilen bearbeitet werden.

 Falls die Anmeldung in den letzten 60 Sekunden fünfmal fehlgeschlagen ist, 
wird das Embedded Terminal für 5 Minuten gesperrt. Die Fehlermeldung 
„Anmeldung fehlgeschlagen. Zu viele Versuche, bitte versuchen Sie es in 
einigen Minuten erneut.“ wird angezeigt. Das Embedded Terminal wird nach 5 
Minuten automatisch entsperrt.

 Die Meldungen zur Behebung von Blockierungen bei der Bedienung des 
Bedienfelds wurden verbessert.

 Bei „Easy Scan“ wird der kontinuierliche Scanvorgang erzwungen, wenn ein 
Duplex-Scan über das Vorlagenglas durchgeführt wird.

 Es ist möglich, den Job-Abrechnungsmodus auszuwählen und damit 
festzulegen, wie das Terminal abgeschlossene Jobs abrechnet.

 Die Nutzung eines Embedded Terminals über IPv6 wird unterstützt. (Ein Print 
Server 10.2+ist erforderlich.)

Fehlerbehebungen

 Ein gültiges Serverzertifikat wird vom Terminal abgelehnt.
 Weitere Kopien von „Easy Copy“ werden nicht sortiert.
 Druckauftragsrichtlinien werden nicht auf Panel-Aktionen angewendet.
 Der Benutzer wird aus der Sitzung am Terminal abgemeldet, wenn aufgrund 

einer Neukonfiguration des Terminals bestimmte Einstellungen geändert 
werden.

 Auf Pro-Geräten werden Aufträge nicht korrekt abgeschlossen.
 Der Ordner für „Easy Scan to Folder“ wird nicht automatisch erstellt, wenn das 

Ziel zuvor nicht existierte und der Scan fehlschlägt.
 Anstelle des Grundes, warum der Auftrag nicht gedruckt werden kann, wird 

eine leere Meldung angezeigt.
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7 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC5

29. Juli 2024 (Version gültig bis zum 27. September 2024)

Zwischen RC4 und dieser Version gibt es keine Änderungen; sie wurde veröffentlicht, 

um die Gültigkeit bis zum 27. September 2024 zu verlängern.
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8 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC4

7. Juni 2024 (Version gültig bis zum 6. August 2024)

Zwischen RC3 und dieser Version gibt es keine Änderungen; sie wurde veröffentlicht, 

um die Gültigkeit bis zum 6. August 2024 zu verlängern.
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9 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded Terminal 
10.1 RC3

15. März 2024 (Version gültig bis zum 14. Juni 2024)

Verbesserungen

 Verbesserungen bei der Abrechnung.

Fehlerbehebungen

 Das Design geht nach einem Neustart des Servers verloren.
 Projekte werden bei den Terminal Actions „Anwendung“ und 

„Anwendungsliste“ nicht übernommen.
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10 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded 
Terminal 10.1 RC2

1. März 2024 (Version gültig bis 30. April 2024)

Verbesserungen

 Klassische Panel-Anwendungen können mit der Terminal Action „Anwendung“ 
konfiguriert und geöffnet werden. LIMITATION

Klassische Anwendungen müssen vom Gerät unterstützt werden. LIMITATION

Projekte werden bei klassischen Vorgängen nicht angewendet.
 Es ist möglich, ein Zeitlimit für die Installation festzulegen, falls diese hängen 

bleibt. Der Standardwert für das Zeitlimit beträgt 60 Minuten.
 Das direkte Drucken auf den Drucker über Port 9100 (außerhalb von MyQ) ist 

möglich, wenn die Option „Unautorisierte Aufträge ablehnen“ deaktiviert ist.

Fehlerbehebungen

 Die Benutzersitzung wird nicht korrekt beendet, wenn der Benutzer den 
Druckauftrag im Auftragsstatus des Geräts löscht.

 Bei Heftvorgängen wird im Serverprotokoll ein unbekannter Ereignistyp als 
Fehler protokolliert.

 Das Terminal stellt nach dem Trennen der Verbindung zum Server 
möglicherweise keine neue Verbindung her.

 Die Benutzersitzung wird nicht korrekt gestartet, wenn das 
Administratorkonto des Druckers den Namen „MyQ“ trägt.

 Verschiedene Arten von Easy Print-Speichern werden als Ordnerstruktur statt 
als Liste angezeigt.

 Der Zurück-Pfeil zum Verlassen der ID-Kartenregistrierung wird im Logo 
angezeigt.

 In einigen seltenen Fällen wird ein Pull-Druckauftrag aufgrund eines 
Authentifizierungsfehlers möglicherweise nicht freigegeben.

 Die Remote-Installation schlägt auf dem MP C3004 / C3004ex fehl.
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11 MyQ Ricoh SmartSDK Embedded 
Terminal 10.1 RC

5. Januar 2024 (Version gültig bis 3. März 2024)

Verbesserungen

 NEW FEATURE  (10.1) Easy Print: Durchsuchen Sie Ihren Cloud-Speicher und 

drucken Sie Dateien direkt vom Gerätebildschirm aus.
 NEW FEATURE  Auftragsvorschau: Zeigen Sie eine Vorschau Ihrer Aufträge direkt 

auf dem Gerätebildschirm an.
 NEW FEATURE  Ordnerauswahl für (10.1) Easy Scan: Durchsuchen Sie Ihren Cloud-

Speicher und wählen Sie einen Ordner direkt auf dem Gerätebildschirm aus.
 Im Admin-Menü können Sie den Hostnamen/die IP-Adresse sowie den Port des 

Servers bearbeiten.
 Verbesserte Benutzeroberfläche mit neuen Symbolen und abgerundeten 

Aktionsschaltflächen im Stil von MyQ-Server 10.1.
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