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Avis sur la traduction

Cette traduction a été réalisée avec l’aide de l’intelligence artificielle. En cas de divergence ou d’ambiguïté, le 
document source en anglais fait foi.
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MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2

 Date minimale de prise en charge requise : 1er décembre 2025



MyQ Kyocera Embedded 10.2 - Notes de mise à jour

5

1 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 6)

19 juin 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Il est possible de spécifier que les comptes invités soient 

directement redirigés vers les actions du panneau de commande lors de la 
connexion.

 NEW FEATURE  Il est possible d'utiliser un clavier physique pour lancer les 
opérations Easy Scan, Easy Copy et Easy Print, ainsi que pour imprimer à partir 
de « Mes travaux ».

 NEW FEATURE  Il est possible d’activer le périphérique sans configuration 
automatique de ses paramètres. Si cette fonctionnalité est utilisée, 
l’administrateur doit configurer le périphérique manuellement.

Modifications

 La date minimale de prise en charge a été repoussée au 1er décembre 2025.

Corrections de bogues

 Les caractères spéciaux ne peuvent pas être utilisés dans les dossiers « Easy 
Print ».

 La base de données du terminal n'est pas supprimée après la désinstallation du 
package du terminal.

 Les opérations « Easy » en état « Occupé » ne sont pas automatiquement 
réactualisées en état « Actif » dans le sous-dossier « Actions du terminal ».

 La navigation dans les dossiers plante si l'utilisateur clique sur le bouton 
« Chargement » pendant le chargement d'autres fichiers.

 La fonction « Easy Scan » n’est pas disponible pour le format A6.
 La barre de boutons SW ne s’affiche pas sur les modèles Kyocera ECOSYS 

PZ6000cix et PZ7000ix.
 Une session de quota non fermée en cas de réponse d’erreur du serveur 

n’expire pas.
 Il n’est pas possible de modifier les paramètres de copie de badge dans le 

menu principal « Favoris » sur les périphériques BW.
 Il arrive parfois que le journal du terminal cesse d’enregistrer les événements.
 L'installation du terminal n'est pas possible via SNMPv3 (Print Server 10.2 

patch 25 requis).

The Print Server 10.2 patch 24+ is required to execute this version.



MyQ Kyocera Embedded 10.2 - Notes de mise à jour

6

2 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 5)

20 avril 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Filtre pour la navigation dans les dossiers dans Easy Print et Easy 

Scan.
 Comportement amélioré lorsque le service Print Server démarre avec un délai.

Corrections

 Comptabilisation incorrecte des documents au format mixte.

Print Server 10.2 patch 23+ est requis pour exécuter cette version.
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3 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 4)

31 mars 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Déconnexion automatique de l'application MyQ en cas d'inactivité.

 Interface utilisateur : mise en place d’une nouvelle barre d’état des quotas.
 Amélioration des messages d'erreur lorsque le terminal ne répond pas.

Modifications

 Date minimale de prise en charge modifiée au 1er janvier 2025.

Corrections de bogues

 Les actions de copie ne sont pas désactivées lorsque le quota monochrome est 
égal à 0.

 La session utilisateur n'est pas fermée après une impression à partir du spool 
du périphérique.

 Le terminal est désinstallé par erreur.
 La fonction « Easy Scan/Copy » ne fonctionne pas correctement avec la 

détection automatique des paramètres de « Documents confidentiels » par les 
périphériques.
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4 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 3)

12 janvier 2026

Améliorations

 NEW FEATURE  Prise en charge de la langue ukrainienne.

 NEW FEATURE  Conserver pour réimpression.
 Nouveau message sur le terminal : « Le nombre de tentatives d'authentification 

a été atteint. ».
 Mise en place d’une nouvelle interface utilisateur pour le workflow externe.
 Améliorations générales de l'interface utilisateur.

Corrections de bogues

 Absence de message d’avertissement sur le terminal lorsque la connexion à 
deux facteurs (2F) est activée, mais qu’aucun lecteur de badge n’est connecté.

 Le propriétaire initial du travail n’apparaît pas lors de l’impression par 
délégation.

 Le dépassement du quota d’impression monochrome bloque également 
l’impression couleur.

 Copie du badge : la taille de l’image imprimée varie en fonction du format du 
papier.

 Les projets favoris ne sont pas réorganisés en haut de la liste.
 La numérisation en continu n’est pas terminée lorsque la déconnexion en cas 

d’inactivité est appliquée si l’option « Ignorer les travaux en attente lors de la 
déconnexion » est activée.

 Le clavier natif du périphérique s’affiche de manière incorrecte dans la langue 
définie sur le périphérique, au lieu de l’anglais (par défaut).

 Une erreur s’affiche dans le journal du serveur après la régénération du 
certificat du serveur dans l’interface utilisateur Web MyQ.

 Dans Easy Print, les boutons « Imprimer tout » et « Sélectionner tout » sont 
activés dans les dossiers ne contenant aucun travail imprimable.

 Les actions vers une destination FaxServer ne demandent pas de destination.
 La politique utilisateur ne s’applique pas à Easy Print.
 Les paramètres des flux de travail externes ne sont pas traduits.
 Impossible d’imprimer des travaux depuis l’application mobile lors de 

l’utilisation d’un compte de crédit.
 Une erreur survient lors de l'appel de l'API REST en cas de problème réseau.
 Les caractères spéciaux ne peuvent pas être utilisés dans les dossiers Easy 

Print.
 La liste des prix de recharge de crédit sur le terminal n'est pas recalculée après 

un changement de format de papier.
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 Les travaux imprimés via le spool des périphériques en mode hors ligne ne sont 
pas comptabilisés.

 L'adresse e-mail du périphérique est modifiée après la configuration à distance.
 Enregistrement de la déconnexion de l'appareil.
 Étiquette manquante dans les livres de codes.
 Suppression des travaux à la déconnexion : l’utilisateur n’est pas déconnecté si 

le délai expire.
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5 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 2)

19 novembre 2025

Améliorations

 Gestion améliorée de la connexion et de la déconnexion.

Corrections de bogues

 L'adresse du serveur SMTP de l'appareil n'est pas configurée selon les 
paramètres du profil de configuration lors de la configuration à distance.
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6 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
(correctif 1)

12 septembre 2025

Améliorations

 NEW FEATURE  L'archivage des travaux mis en file d'attente sur le périphérique est 

disponible sur les périphériques prenant en charge cette fonctionnalité.
 La comptabilisation des grands formats s'effectue conformément aux 

paramètres définis sur le serveur.
 La traduction en slovaque a été améliorée.

Corrections de bogues

 Dans de rares cas, certains travaux ne sont pas correctement imputés aux 
projets sélectionnés.

 Après un changement d’heure, les entrées du journal du terminal affichent une 
heure incorrecte.

 Certaines entrées du journal sont marquées comme « Erreur » au lieu de 
« Avertissement ».

 Lors de l'utilisation de symboles, le nom du stockage Easy Print peut présenter 
des incohérences.

 La liste des prix de recharge sur le terminal n’est pas recalculée après un 
changement de format de papier.

Version minimale requise : Print Server 10.2, correctif 15 ou supérieur.
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7 MyQ KYOCERA Embedded Terminal 10.2 
RTM

26 juin 2025

Améliorations

 NEW FEATURE  Ajout d’une action de terminal « Copie du badge ». Prise en charge 

de formats supplémentaires.
 NEW FEATURE  Ajout d’une action « Application » sur le terminal.
 NEW FEATURE  Prise en charge des langues thaï, malais et vietnamien.

 NEW FEATURE  La sélection d'une plage de pages pour les travaux d'impression est 

prise en charge dans « Mes travaux » > « Propriétés du travail ».
LIMITATION  Les travaux « Easy Print » ne prennent pas en charge la plage de 

pages.
 Amélioration des actions favorites.
 Des flèches s’affichent sur les côtés du menu principal sur les petits écrans 

pour faciliter la navigation entre les écrans du menu principal.
 Suppression des paramètres spécifiques à KYOCERA non utilisés du profil de 

configuration.
 Amélioration de la gestion du clavier matériel.
 Amélioration de la gestion de l’activation et de la (re)connexion des terminaux.
 La fonction « Scan to me » n’est disponible que pour les utilisateurs ayant 

renseigné leur adresse e-mail.
 Le message « Échec de l'enregistrement du badge » a été amélioré.
 Améliorations du comportement de l'interface utilisateur.

Corrections de bogues

 Un avertissement s'affiche dans le journal du serveur après une impression 
depuis un périphérique USB.

 Une copie en monochrome déduit deux fois le quota.
 La destination préenregistrée n’est pas utilisée.
 Le prix n'apparaît pas à côté de l'action « Tout imprimer ».

Périphériques pris en charge

 Les périphériques équipés du navigateur Netfront ne sont pas pris en charge 
par le terminal intégré KYOCERA 10.2.
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8 MyQ Kyocera Embedded Terminal 10.2 
BETA

24 janvier 2024

Améliorations

 NEW FEATURE  Nouvelle interface utilisateur.

 NEW FEATURE  Actions favorites.
 NEW FEATURE  Enregistrement d'un badge inconnu

Limitations

 Fonctionnalités manquantes :
 Application/Liste des applications
 Copie du badge
 Flux de travail externes

 Les anciens périphériques pris en charge équipés de navigateurs plus anciens 
ou obsolètes peuvent afficher un rendu différent et fonctionner plus 
lentement.
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