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Bienvenido

iBienvenido a la Guia de configuracién rapida 8.2 de MyQ Smart! Esta guia le dird lo
facil que es obtener su licencia SMART, agregar impresoras y sincronizar sus
usuarios. Después de eso, todos sus usuarios podran imprimir desde todas las
impresoras que haya instalado. jEs asi de facil!

Encontrard una variedad de funciones en la interfaz de usuario web de MyQ; sin
embargo, tenga en cuenta que no todas funcionaran con su licencia SMART gratuita.
Esto se puede solucionar facilmente actualizando a la licencia ENTERPRISE en
cualquier momento. Si estd interesado, envie un correo electrénico a info@myqg-
solution.com.

La funcionalidad completa de MyQ se detalla en la guia del servidor de impresion
MyQ.

Para obtener su licencia SMART gratuita, debe registrarse automaticamente en
nuestro portal de la comunidad: https://community.myg-solution.com. Simplemente
haga clic en Iniciar sesion y siga el procedimiento después de hacer clicen (No es
miembro?. Una vez registrado, puede obtener su licencia, pero también acceder a los
modulos adicionales (clientes de software) a los que tiene derecho con la licencia
SMART gratuita:

» MyQ Desktop Client, que se puede utilizar para la identificacién de usuarios, la
cola de clientes, la impresion de conmutacién por error y mas; o
> MyQ Smart Job Manager, que se puede utilizar para identificar usuarios y
vincularlos a todo tipo de tareas.
> MyQ Smart Print Services, que también implica la impresion de
conmutacion por error, donde los trabajos se pueden enviar a otra
impresora en caso de una falla en la red.
* MyQ Mobile Print Agent, que ayuda a configurar el servidor para que los
usuarios puedan imprimir con su teléfono movil (con AirPrint para usuarios de
Apple iOS y Mopria para usuarios de Android).

Permitanos ofrecerle una breve descripcién general de las funciones que no estan
disponibles en la version SMART gratuita:

* El escaneo no estd disponible.

 Los terminales integrados no estan disponibles, por lo que no hay acciones de
terminal como Imprimir todo, Mis trabajos y Registro de identificacion y tarjeta,
entre otros.

* La cuota, el crédito y los proyectos solo se pueden ver en la interfaz de usuario
web.

* No hay logotipo personalizado en las impresoras.

@ Su licencia gratuita MyQ SMART es valida por un ano y puede renovarse antes de
que venza. Viene con soporte de garantia de software limitado (actualizaciones,
parches, foro de la comunidad). Para obtener soporte MyQ completo, se requiere
una actualizacion a la edicion Enterprise o Ultimate.


mailto:info@myq-solution.com
https://community.myq-solution.com./
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B Tenga en cuenta que la traduccién es generada por maquina.

La guia también estd disponible en PDF



Instalacion

2 Instalacién

Este capitulo muestra como instalar el sistema de gestién de impresion MyQ. Antes
de la instalacién, aseglrese de que Microsoft .NET Framework 4.7.2 (version
completa) ya estd instalado en su ordenador. Si no es asi, instalelo siguiendo los
pasos de la siguiente seccién.

2.1 Instalacién de Microsoft .NET Framework 4.7.2

(version completa)

1. Descargue el archivo de instalacion de Microsoft .NET Framework 4.7.2 (version
completa):
(https://support.microsoft.com/en-us/help/4054531/microsoft-net-
framework-4-7-2-web-installer-for-windows)

2. Abra el archivo ejecutable descargado.

3. Siga las instrucciones del asistente de instalacion.

2.2 Instalacién de MyQ

1. Descargue la ultima version disponible de MyQ desde el portal de la
Comunidad MyQ.

2. Ejecute el archivo ejecutable. La pagina web Seleccione el idioma de

configuracion aparece el cuadro de didlogo.

3. Seleccione su idiomay haga clic en OK. Aparece el cuadro de didlogo Acuerdo

de licencia.

4. Seleccione Acepto el acuerdo y haga clic en Siguiente. Aparece el cuadro de

didlogo del modo de accesibilidad.

5. Seleccione entre el Estdndar o Mejorado modo de accesibilidad, y haga clic en
Siguiente. La opcion de seleccionar el lugar de destino aparece el cuadro de
didlogo.

. Seleccione la carpeta donde desea instalar MyQ. La ruta por defecto es:
C:\N-Archivos de programa\N-MyQ\.

. Haga clic en Instalar. MyQ esta instalado en el servidor.

. Haga clicen Acabado. Dependiendo de la configuracién del sistema operativo
del servidor, es posible que se le pida que reinicie el ordenador. Si se le pide
que reinicie el ordenador, debera hacerlo para poder terminar la instalacién.
Tras el reinicio, se abre la aplicacion MyQ Easy Config y se actualiza la base de
datos de MyQ. Si no es asi, puede seleccionar ejecutar directamente la
aplicacion MyQ Easy Config manteniendo el botén Terminar la instalacion en
MyQ Easy Config opcién seleccionada.

o))
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3 Acceso alainterfaz web de MyQ

Este tema describe la interfaz web de MyQ, donde se gestionan la mayoria de las
funciones de MyQ. Le muestra como acceder a la interfaz web y a los dos menus
donde puede acceder a todos los ajustes y funciones de la interfaz web: el Principal y
el menu Ajustes mend. Ademas, describe la interfaz web de Tablero de mandos en
casay le muestra como realizar la configuracién inicial de MyQ. Las dos ultimas
secciones presentan dos registros de MyQ: el Registro MyQ y el Registro de auditoria
MyQ.

3.1 Acceso a lainterfaz web de MyQ

Para acceder a la interfaz web de MyQ, debe abrirla en su navegador web e iniciar
sesion como administrador:

Hay tres maneras de abrir la Interfaz Web MyQ:

1. Abra su navegador web y, a continuacién, introduzca la direccion web en el
formulario:
https.//*MyQserver*:8090, donde MyQserver representa la direcciéon IP o el
nombre de host de su servidor MyQ y 8090 es el puerto por defecto para
acceder al servidor.

https://10.14.5.816:8090

2. Acceda a lainterfaz desde el MyQ Easy Config Inicio haciendo clic en la pestaia
Administrador de la web MyQ enlace en el Administrador de la web MyQ
seccién.

3. Abra la aplicacién MyQ Web Administrator. Puede encontrar esta aplicacién en
la pantalla de Aplicaciones en Windows 8.1+, Windows Server 2012 y mas
recientes.

MyQ Easy Config

MyQ Terminal Manager

MyQ Web Administrator

3.2 Iniciar sesion como administrador

Introduzca el nombre del administrador del servidor (*admin) y la contrasefa que ha
establecido en la aplicacién MyQ Easy Config, y luego haga clic en Entrar. Si ain no ha
cambiado la contrasefa por defecto (no se recomienda), introduzca la que tiene por
defecto: 7234.



Acceso a lainterfaz web de MyQ

Englizh (United States) ¥
*adrmin

LE In
Lost PIM = New Account

En el mend desplegable de la parte superior de la ventana de acceso, puede
seleccionar el idioma que prefiera.
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4 Configuracion inicial

En este capitulo aprenderas:

« Comprueba la zona horaria.

« Anade tu(s) licencia(s).

e Cree una cuenta de correo electrénico de administrador.
» Establezca el servidor SMTP de salida.

4.1 Los primeros pasos de configuracién

En el Guia de configuracion rapida widget, puedes configurar las caracteristicas
basicas y mas importantes del sistema MyQ:

Zona horaria

» Aqui puede ver si la zona horaria establecida en MyQ coincide con la hora del
sistema Windows establecida en el servidor.

» Haciendo clic en Editar, se abre el General pestana de configuracién, donde
puede ajustar la zona horaria.

Licencia
Anadir y activar licencias

Haga clic en Introduzca la licencia. El Licencia se abre la pestafna de configuracién.
Se le pide que introduzca la siguiente informacién sobre su instalacion:

“. License

Enter information about this installation
Fields marked by * are mandatory.
Company: = Company X
Person: * | lohn Doe
Address: = |Sandbox Lane 1234
Country: * | Czech Republic -
Email: = |testernail@email.com

Phone:

Insert the installation key

Enter the installation key

To get MyQ SMART license for free please register at MyQ Community portal

Una vez que tenga su licencia desde el portal de la Comunidad MyQ, Introduzca la
llave de instalacion en el campo y activar sus licencias.

[oe]
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Garantia

Con las licencias de garantia de software activas, tiene acceso a la asistencia técnica
de MyQy a las actualizaciones gratuitas de los productos MyQ.

Correo electronico del administrador

Haciendo clic en Introduzca el correo electronico del administrador, se abre el
General donde puede establecer el correo electrénico del administrador. Los
mensajes importantes del sistema (avisos del comprobador de espacio en disco,
caducidad de la licencia, etc.) se envian automaticamente a este correo electrénico.

Servidor SMTP de salida

Haciendo clic en Configurar el servidor SMTP de salida, se abre el Red en la que se
puede configurar el servidor SMTP de salida.



Licencia

Puede solicitar su licencia MyQ SMART después de registrarse en el portal de la
Comunidad MyQ.

5.1 Registro en MyQ Community

1. Irala Portal comunitario MyQ y haga clic en Entrar en el sistema en la esquina

superior derecha.
2. Siya esta registrado, introduzca sus credenciales y haga clic en Entrar en el
sistema. Si no es asi, haga clic en (No esta afiliado?.

mye

MyQ Community

[ ]
= Username

B password

Login

Forgot your password? Not a member?

3. Rellene lainformacién solicitada y haga clic en Inscribete y luego Verificar su

identidad.
4. Recibes un correo electrénico de bienvenida de MyQ vy ya has iniciado la sesién.

5.2 Obtener una licencia MyQ X Smart

1. Unavez que se haya registrado y haya iniciado sesién en el portal de la
Comunidad MyQ, haga clic en MyQ X Smart en la cinta principal, y seleccione
Obtenga la licencia de MyQ X Smart.

WEBSITE MYQ COMMUNITY

mv Home MyQ X Smart s~ Support v MyQ X Showcase

MyQ X Smart Downloads

Get MyQ X Smart License

IMyQ X Smart Projects

2. Enlasiguiente ventana, rellene la informacién obligatoria (marcada con un
asterisco *) y haga clic en OK.

10
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Get MyQ X Smart License

New Smart Project

et D

3. Se crea su nuevo proyecto inteligente. En la parte superior, puede ver el

Licencia

nombre de su proyecto, el tipo de licencia y la fecha de caducidad. En la seccién

Proyecto puede ver un banner que le informa de que puede prolongar su

licencia Smart un mes antes de la expiracién. Puede hacerlo en la seccién

Suscripcion seccion. En el Licencias se ve la informacién de su licencia actual.

[=] P
Test

Details

Help

Project

This is the Smart Project. The project can be prolonged only during the last month of the current one year expiration period.

v Software Licenses
Type of license

GmarD>

v | Quantity v | Avilable v Used v New

Unlimited Unlimited Unknown

4. Paraobtener su clave de instalacion, haga clic en el botén Instalaciones

+ Follow

subpestana. Haga clic en el boton Mostrar la clave de instalacion y su clave

de instalacién se muestra.

Licenses Installations

v Test

Installation key:

Show details

Show installation key

5. Copie su clave de instalacion.

11



Licencia

5.3 Anadir la clave de instalacion a MyQ

1. Vaya a lainterfaz del administrador web de MyQ.

2. En el Guia de configuracion rapida, en Licencia, haga clic en Introduzca la
licencia (o ir a MyQ, Configuracion, Licencia).

3. En el Licencia ficha de configuracion, rellene la informacién obligatoria del
clientey en la Inserte la llave de instalacion pegue el clave de instalacién
que ha copiado del portal MyQ Community y haga clic en Guardar.

“. License
Enter information about this installation
Fields marked by * are mandatory.
Company: * Company X
Person: * | John Doe
Addrass: = Sandbox Lane 1234
Country: = | Czech Republic -

Email: = |testemnail@email.com

Phone:

Insert the installation key

Enter the installation key

To get MyQ SMART license for free please register at MyQ Community portal

4. En laventana emergente, haga clic en Activar para activar su licencia Smart. Se
requiere una conexioéon de red.

12



Licencia

Installation Activation

Installation: Test

@ This installation will be activated and bound to this server.

| |
. b Activate | % Cancel

5. Su licencia Smart se anade, se activa y se vincula a su servidor. Puede ver un
resumen en la parte superior del Licencia ficha de configuracién.

License

 Update from License Server | # Remove license

Version: 8.2 RC4 EEEE (Subscription)
Status: & OK, expires in 376 days (2022-05-01)
Assurance: & Standard, expires in 376 days (2022-05-01)
Installation key: [N

13
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6 Impresoras

En este ejemplo de creacion de un descubrimiento de impresora le mostramos como
hacerlo de forma totalmente automatica. El descubrimiento, la incrustaciény la
activacion forman parte de este proceso.

6.1 Descubrir los dispositivos de impresion

En el Descubrimiento de la impresora puede crear y ejecutar descubrimientos de
impresoras para buscar todos los dispositivos de impresion en red dentro de un
rango IP definido de la red de su empresa.

1. Haga clic en Anadir descubrimiento. Se abre el panel de propiedades de la
nueva deteccién de impresoras.

= myQ 4} Home I Settings: Printer Discovery

M, Settings ¥ Printer Discovery

¥ Network A + Add Discovery | I Run o Edit |%" Enabled|| & | &' Refresh || Search
: Authentication servers Enabled IP range Actions Deascription
N v 10.14.00 - 10.14.5.255 Actions: 0

M Printers
.2 Configuration Profiles

IF" Printer Discovery

2. En el panel, puede cambiar el General configuracién de descubrimiento:
i Printer Discovery x

General  Actions

Enabled: *

Description: | 1st floor printers

IP range: (@) Manual
1013 10.13.255
=+ Add
sV file

Exclude: ‘1" Add

3. Establecer la opcidn Activado en EN.

4. Anade un significado Descripcion para que pueda crear mas descubrimientos
de impresoras con diferentes rangos de IP.

5. Cambiar, si es necesario, el Rango de IP o anadir mas rangos de IPs pulsando
+Anadir.

6. Haga clic en Guardar.

7. Hagaclicen el botén Acciones ficha. Se abre el panel de Acciones. Haga clic en
Nueva accion.

8. Deje el Filtro seccion sin cambios.

9. En el Acciones de primera ejecucion seccion:
a. Haga clic en Activar para que todas las impresoras descubiertas se activen

automaticamente.



Impresoras

b. Haga clic en Crear cola directa. Ahora cada impresora se afadird a su propia
cola. De este modo, sus usuarios podran imprimir desde cualquier
impresora.

10. Deje el Cada accion de ejecucion sin cambios y haga clic en Guardar.

El nuevo descubrimiento de la impresora aparece en la lista del Descubrimiento de
la impresora ficha de configuraciéon, con el nimero de acciones que ha creado para
ella.

Ejecutar una detecciéon y anadir todos los dispositivos

de impresién

1. En el Descubrimiento de la impresora pestana de configuracion, seleccione el
descubrimiento de la impresora que desea utilizar.

2. Haga clic en Ejecutar. Se abre la pestaina Descubrir con una lista de dispositivos
de impresion descubiertos.

3. Haga clic en Aiadir a MyQ y, a continuacién, haga clic en Ainadir todo en el
desplegable. Puede ver los dispositivos de impresion anadidos en la pestana
principal Impresoras.

4. Haga clicen la flecha situada junto al icono de MyQ y seleccione Colas. Vera
que para cada impresora se ha creado una cola directa.

Haciendo clic en Anadir impresoras manualmente, se abre el Impresoras pestana
principal, donde puede anadir dispositivos de impresion. Esta opcidn no se trata en
esta guia. Puede encontrar mas informacion en la seccién Servidor de impresion MyQ
guia.

15
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7 Sincronizacion de usuarios

Puedes anadir tus usuarios uno a uno, o importar los datos de los usuarios a MyQ
desde diferentes fuentes.

 Haciendo clic en Ainadir usuarios manualmente, se abre el Usuarios pestana
principal, donde se pueden anadir usuarios manualmente. Esta accion se
describe en la seccién Servidor de impresién MyQ guia.

« Haciendo clic en Importar usuarios, se abre el Sincronizacion de usuarios
pestana de configuracién, donde puede importar usuarios desde el servidor
MyQ Central, desde servidores LDAP o desde un archivo CSV. En este manual
describiremos la importacién a través de un servidor LDAP con un Directorio
Activo. Para los demds métodos, consulte la seccion Servidor de impresién MyQ
guia.

7.1 Creacién de la sincronizacion

Haga clic en Importar usuarios en el Guia de configuracion rapida en el tablero de
la interfaz del administrador web de MyQ. Se abre la ventana de configuracién de la
sincronizacién de usuarios.

Haga clic en +Anadir fuente de sincronizacion en la cinta principal, y seleccione
Anadir Fuente LDAP. Se abre la ventana de sincronizacién LDAP.

En el General asegurese de que la sincronizacion LDAP esta Activado y rellena lo
siguiente:

1. En el Servidor LDAP haga clic en la flecha y seleccione +Anadir nuevo en el
menu desplegable.

2. Rellene la informacién requerida:
a. Dominio: afada el dominio LDAP.
b. Tipo: Seleccione Directorio Activo en el menu desplegable.
c. Seguridad: Seleccione SSL en el menud desplegable.
d. Servidor: Haga clic en +Anadir para anadir manualmente la direccion IP y el

puerto de su servidor, o dejarla vacia para la detecciéon automatica.

3. Haga clic en Prueba para asegurarse de que la conexion funciona, y luego haga

clic en Guardar.

m - A% -] ] izati £ LpaP synchronization
a Home &% Settings: User Synchronizati... &
% £ 2 LDAP synchronization

Domain: *  TestDomain.local
Type:* | Active Directoryﬂ
Security: * 551 v
Server: 10.44.70 636 x

+ Add

¥ Save f Test XK Cancel

4. Su nuevo dominio deberia ocupar ahora el Servidor LDAP campo. Anade el
Usuario y Contraseia necesario para la autenticacién en su servidor LDAP.
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5. Puede activar el Exportar a CSV después de una importacion exitosay MyQ
crea un archivo CSV con los usuarios importados después de la sincronizacion.
A continuacién, puede navegar para seleccionar la carpeta en la que desea
guardar el archivo CSV.

6. Haga clic en Guardar.

& 4L & LDAP synchronization

General  Users | Groups
Enabled:

4 Connection parameters
LDAP Server: * | testAD.local -
User: |Administrator

Password: |sssarses|

4 Export to CSV after successful import
Enabled:

File: |

o SZ]S &K Cancel

B En el Usuario también se puede utilizar una cuenta de usuario de subdominio
con suficientes derechos para la autenticacién, pero hay que especificar el
subdominio en el nombre de usuario.

Por ejemplo, el usuario Administrador se conecta al testAD.local servidor
LDAP, pero su cuenta esta en el cz.testAD.local subdominio. Para que la
autenticacion sea correcta, el nombre de usuario rellenado debe ser:
Administrator@cz.testAD.local

En el Usuarios seleccione uno o mas DNs de base (nombres distinguidos) desde
donde se importan los usuarios. Ademads, puede asignar los atributos de los usuarios
del servidor LDAP a las propiedades de los usuarios en MyQ y seleccionar opciones
adicionales relativas a la sincronizacion.

17



Sincronizacion de usuarios

K &, é LDAP synchronization

General Users Groups

i You can drag and drop tree items and attributes on fields

Eaze DM:

== Add

* Properties Expand
* Options Expand

4 Filter

Attribute=Value
Attribute=Value

+ Save & Cancel

« Base DN: Aqui puede elegir el dominio o los dominios base desde los que se
importan los usuarios. Haga clic en +Anadir para anadir un cuadro de texto
para el nuevo DN base, y luego arrastra un grupo desde el navegador de la base
de datosy suéltalo en el cuadro de texto. Puede anadir varios dominios de esta
manera.

Base DM: » | CH=Infrastructure

Ol =Painters,OlU=fampus s o |MP L CN=LostAndFound
‘ 4 I_, OU=MYQ_IMPORT_TEST

|GU Writers), OU= famour _people,0U= |"-"|‘rQ_|MF| Ll OU=famous_people
|| QU=Painters
|| QU=5cientists
+ A || OU=Writers\
* Properties Expand * L QU=MyQ
» | OU=other

* Propiedades: Estas son las propiedades de cada usuario individual. MyQ
encontrardy asignard automaticamente las propiedades del usuario Nombre
de la cuenta SAM a nombre de usuario, cn a nombre completo y correo a
Envie un correo electrénico a (esto sélo se aplica a Active directoryy
OpenLDAP). La propiedad del nombre de usuario es la Unica que no se puede
cambiar. Para asignar un atributo a una propiedad, escriba el nombre del
atributo en el cuadro de texto de la propiedad o arrastrelo desde los atributos
de cualquier usuario individual y suéltelo en el cuadro de texto. Las siguientes
propiedades admiten la adicién de multiples valores a ellas, separados por un
puntoy coma (;):

> Alias
° PIN

18



> Tarjeta

Por ejemplo, en el Alias se puede anadir alias1;alias2;alias3.

Sincronizacion de usuarios

El nombre del atributo AD no debe contener el caracter punto y coma (;). Si el puntoy
coma forma parte del nombre del atributo, ese atributo no se sincronizard en MyQ.

4 Properties 4 L OU=turope countryCode
4 b OU=Hamburg d&CorclPropagationData
Full name: - fL CN-Doz John
= department
Alias: oy, CWN=Turek Jan

Card:

* ||y OU=Prague
CN=Computers

distinguishedMame
instanceType

&
ALt |\ OU-DLPARTMLNTOS lastLogoff
Personal number: |+ OU=Domain Controllers Ia<tl ngan
. |} OU=g2erzysie lugunCuount
Emall | CH=ForeignSecurityPrincipalz mail h
MNules: | OU=Groups name
Language: | OU=HokusPokus DbJ:EthatEQO".‘f‘
L CN=Infrastriucture objectClass
User's scan storage: | OU=Japan objectClase
|+ CN=LostAndFound objectClass
|» CN=Managed Service Accounts objectClass

Para asignar los idiomas por defecto a los usuarios, hay que utilizar un atributo del
servidor LDAP que tenga como valores las abreviaturas de los idiomas. Por ejemplo,
puede creary utilizar un atributo llamado lang con los valores en para el inglés, hr
para el croata, etc. La lista de las abreviaturas utilizadas en MyQ se encuentra aqui.

» Opciones: Para una descripcién de las opciones comunes de sincronizacién,

véase Informacion y configuracién del usuario. Ademas de las opciones basicas
que son comunes tanto para la sincronizacién desde servidores LDAP como
para la sincronizacion desde archivos CSV, hay una opcién especifica que
pertenece sélo a la importacién desde servidores LDAP: ainadir el nombre de
dominio al nombre de usuario (username@domain.local). Esta opciéon permite
guardar la informacién sobre el servidor LDAP en el nombre de usuario. Para
mas informacion sobre este opcién, péngase en contacto con el servicio de
asistencia técnica de MyQ.

Filtro: Puede filtrar la importacién de usuarios especificando los valores de los
atributos. Anada las condiciones en el fFormulario: Atributo=Valor. Los usuarios
con un valor diferente en este atributo no son aceptadosy son filtrados de la
importacioén.

Para los atributos cuyos valores son cadenas, como el c¢n puede utilizar el
atributo * para buscar subcadenas. El simbolo puede anadirse por ambos lados.
Por ejemplo, si se afnade un cn=*en*sélo los usuarios cuyo atributo de nombre
comun contenga "en" son aceptados.

Anade una condicién por cada raw. Los usuarios son aceptados si cumplen al
menos una condicién.
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4 Filter

givenname=Charles
cn="van*

Updating users...

1: Charles Dickens added (Dickens | | |
2: Rembrandt van Rijn added (Rembrandt |
3: Vincent Van Gogh added (VanGogh | | |
9.0863sec.

9.882 sec.

| synch/test_writers)
| | | synch/test_painters)
| synch/test_painters)

En el Grupos se pueden importar grupos y la estructura de grupos desde la fuente
LDAP. Hay cuatro formas diferentes de especificar qué grupos se importan. Puede
utilizar varios métodos diferentes juntos y por cada método, puede crear diferentes

grupos de usuarios. También puede seleccionar
existente en MyQ.

% L Z. LDAP synchronization

General Users Groups

i You can drag and drop tree items and attributes on fields

# Do not change default group

Import groups under this
group:

* Group stored in user's attribute Fupand

* Group stored in user's DN Expand

- Tree group stored in user's DN Expand

4 Group stored in user's memberOf attribute

Groups base DN:

Filter:

Import empty groups:

Import tree of groups:

o Save & Cancel

importar los grupos bajo un grupo

i CN=test_painters,OU

* | )y CN=Builtin
* |l CN=Computers
* | OU=Domain Contrallers
* )y CN=ForeignSecurityPrin
* |Jy CN=Infrastructure
* | CN=lostAndFound
4 || OU=MYQ_IMPORT_TES]
* |y OU=famous_people
» 1l OU=MyQ
| OU=pther
* |Jy OU=random
> _':El CMN=Janus
: gﬁ CM=test_painters
> E. CN=test_scientists
> _':El CM=test_writers
* || CN=NTDS Quotas
* | Iy CN=Program Data
* | Jy CN=System
* ||y CN=Users
> ‘_@- CN=test

* No cambiar el grupo por defecto: Un usuario puede ser miembro de varios
grupos, pero todas sus impresiones, copias y escaneos se contabilizan en un
solo grupo: el grupo por defecto (contable) del usuario. Si selecciona esta
opcion, el grupo por defecto del usuario seleccionado no cambia durante la

sincronizacion.

« Importar grupos bajo este grupo: Puede seleccionar un grupo existente en
MyQ bajo el cual importar los grupos de la base de datos LDAP.
» Grupos almacenados en el atributo del usuario:
o Atributo: Puede seleccionar esta opcion si desea utilizar un atributo que
defina los grupos en la base de datos LDAP. Para anadirlo, escriba el nombre
del atributo en el cuadro de texto de la propiedad o arrastre el atributo

desde cualquier usuario individual y su
texto.

éltelo en el cuadro Atributo caja de
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4 || oU=MYCo BADOET TEST
o O cade
Group stored in user's attribute countrycade

Attribute: 4 ||, OU=Painters displayname
Make - £ CN=Claude Mone ‘
default » &L CN=Leonardo Da

distinguishedname

- dscorepropanationdata

También puede crear grupos combinando varios atributos. Para crear estos
grupos, ponga cada uno de los atributos entre dos signos de porcentaje (%).

Por ejemplo, la combinacion de atributos %atributo1%_%atributo2%
importa un nuevo grupo llamado valor1_valor2.

4 Group stored in user's attribute

Attribute: | %edepartment?s_tgivenname

Make default

SYNC GROUPS

Number of groups to import: 7
Pairing property: path
Painters_Claude: created
Painters_Leonardo: created

Ademads, puede crear estructuras de arbol de grupos separando los
atributos con barras verticales. Por ejemplo, la combinacién de atributos

%atributo1%|%atributo2% importa un grupo valor1y su subgrupo valor 2.

> Hacer por defecto: Si selecciona esta opcién, el grupo se convierte en el
grupo por defecto del usuario importado.
« Grupo almacenado en el DN del usuario:

> indice del componente OU: Aqui puede seleccionar un grupo por su indice

de OU (unidad organizativa) entre los componentes del DN. El indice se
cuenta de derecha a izquierda: el primer grupo OU de la derecha tiene el

indice 7el segundo por la derecha tiene el indice 2y asi sucesivamente.
. CN=Claude Mnnet]OU:Painters,OU:famnus_penple,OU:MYQ_IMPORT_TEST,bC:testAD,DC:Iucal

En la imagen de arriba, hay tres grupos de OU: MYQ_IMPORT_TEST tiene

indice 7 (ya que es el primer grupo OU de la derecha), gente_famosatiene

indice 2y Pintores tiene indice 3. Los demas componentes no son OU 'y, por

tanto, no tienen indice.
> Hacer por defecto: Si selecciona esta opcién, el grupo se convierte en el
grupo por defecto del usuario importado.

« Grupo de arbol almacenado en el DN del usuario: Aqui puede importar toda

la estructura de arbol de los grupos. Puede restringir la importacion a cualquier

parte de la estructura separando los componentes DN de la izquierday de la
derecha. En los cuadros de texto respectivos, introduzca la cantidad de
componentes que se van a separar por laizquierda y por la derecha del lado
derecho. Tiene que despojar al menos un componente de la izquierda (el

componente CN del usuario) y un componente de la derecha (el componente

CC mds a la derecha).

. CN=Claude Monet,OU=Painters,0U=famous_people,OU=MYQ_IMPORT_TEST,DC=testAD DC=local

En la imagen de arriba, hay seis componentes. Si se quita un componente de la

izquierda
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y una de la derecha, se importa la siguiente estructura de grupos: testAD >
MYQ_IMPORT_TEST > famous_people > Pintores. Al eliminar los componentes
de la izquierda, se eliminan los grupos desde la parte inferior hasta la superior
de la estructura. Al desmontar los componentes de la derecha, se eliminan los
grupos de la parte superior a la inferior de la estructura.

> Hacer por defecto: Si selecciona esta opcién, el grupo inferior de la
estructura importada se convierte en el grupo por defecto del usuario
importado.

« Grupo almacenado en el atributo memberOFf del usuario:

> DN base del grupo: MyQ puede importar los grupos de seguridad y
distribucion almacenados en el memberOF atributo. Los grupos de
seguridad se utilizan para definir los permisos de acceso concedidos a sus
miembros. Los grupos de distribuciéon pueden utilizarse para enviar correos
electrénicos a un grupo de usuarios. Para especificar qué grupos deben ser
tenidos en cuenta durante la importacién, hay que insertar el DN base de los
grupos. MyQ importa sélo los grupos que estan incluidos en el DN base;
otros grupos almacenados en el memberOF se ignoran. El DN base del
grupo no tiene que estar en la misma unidad organizativa que el dominio
base del usuario. Si un usuario es miembro de mas de un grupo en el
servidor LDAP, todos los grupos se almacenan en el memberOF atributo.
Por lo tanto, el Hacer por defecto que requiere un Unico valor, no esta
disponible para este método de importacion.

Para anadir el DN base de los grupos, arrastrelo desde el explorador de
bases de datos y suéltelo en el DN base del grupo caja de texto.

° Filtro: Puede filtrar esta importacién especificando los valores de los
atributos. Anada las condiciones en el formulario: Atributo=Valor. Los
grupos con un valor diferente en este atributo no se aceptanyy se filtran de
la importacién. Puede utilizar el atributo * para buscar subcadenas. El
simbolo puede anadirse por ambos lados. Por ejemplo, si se afiade un
cn=*en*so6lo los usuarios cuyo atributo de nombre comin contenga "en"se
aceptan. Se puede anadir una condicién por bruto. Los grupos se aceptan si
cumplen al menos una condicion.

4 Group stored in user's memberOf attribute

Groups base DN: | DC=testAd,DC=loca

Filter: cn=test

SYNC GROUPS

Number of groups to import: 3

Pairing property: path

test_writers: updated via PATH match
test_| ters: updated via PATH match
test_scientists: updated via PATH match
9.0l4sec,

> Importar grupos vacios: Si selecciona esta opcién, los grupos del DN base
del grupo se importan aunque no haya ningin usuario que los tenga en su
memberOF atributo.

> Importar el arbol de grupos: Si selecciona esta opcién, se importa toda la
estructura de arbol. De lo contrario, todos los grupos se anaden por
separado; no como parte de una estructura de arbol.
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4 Group stored in user's memberOf attribute

Groups base DN:  OU=MYQ_IMPORT_TEST,DC=testAd,DC=local

Filter: |cn=test*
en=synch

Import empty groups: ¥

Import tree of groups:

4 ‘@- Groups
> |4 synch
|l test_painters 7
* || test scientists 7
* ||y test_wnters 5

Sincronizacion de usuarios
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8 MyQ X Mobile Client App

La aplicacién MyQ X Mobile Client es una herramienta multifuncional para la gestién
sencilla de tareas dentro del entorno de impresion de la soluciéon MyQ. Le ayuda en
cualquier momento y en cualquier lugar en el que necesite imprimir o gestionar sus
trabajos de impresién, y le proporciona un acceso sencillo a una variedad de
funciones de MyQ.

8.1 Informacién basica

Requisitos:

La aplicacién mévil MyQ sélo puede utilizarse con la version 8.2+ del Servidor de
Impresién MyQ, y con Android 5.0+ 0iOS 10+.

Tenga en cuenta que un Empresa se requiere una licencia para utilizar los terminales
integrados.

Necesitas un Empresa para los siguientes terminales soportados. (Todos los
terminales integrados que pueden funcionar con MyQ Print Server 8.2+ son
compatibles).

« Kyocera, Samsung, Toshiba, Ricoh SmartDK, OKI sxp2, OKl, Sharp, HP
Enterprise.

« También son compatibles los terminales sin c6digo QR: Ricoh SDKJ, Xerox, HP
Pro. Para estos terminales, el cddigo QR puede generarse en el servidor y luego
utilizarse con la impresora.

Operaciones soportadas:
Con la aplicacién mévil MyQ, puedes realizar las siguientes operaciones:

 Imprime archivos PDF, documentos de Office y fotos directamente desde tu
dispositivo.

* Libere con seguridad sus trabajos de impresion.

» Desbloquear un dispositivo de impresion mediante el escaneo de un cédigo QR
(Empresa licencia necesaria, ya que los dispositivos no estan bloqueados sin
terminales incorporados).

 Gestionar trabajos de impresién, reimprimir trabajos ya impresos, seleccionar
proyectos.

» Recarga de crédito MyQ.

 Registrar y configurar un servidor MyQ mediante el escaneo de un cédigo QR.

Formatos compatibles:

« pdf, bmp, png, tif, tiff, txt, jfif, jpe, jpeg, jpg, mime, myqurl.

 Para los siguientes formatos es necesario tener instalado LibreOffice o
Microsoft Office en el servidor: odp, ods, odt, doc, docx, ppsx, ppt, pptx, xls,
xlsx.



MyQ X Mobile Client App

8.2 Instalacién

La aplicacién MyQ X Mobile Client se puede instalar directamente desde Google Play

(versién Android), o App Store (versién iOS). Es gratuita y no requiere ninguna
licencia.

También puede comprobar el Aplicacion cliente mévil MyQ X para mas detalles.
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9 Apéndice de las funcionalidades visibles en la

interfaz de administraciéon web

Las funcionalidades que se enumeran a continuacién son visibles en la interfaz del
administrador web de MyQ, pero no todas pueden utilizarse con un SMART licencia.

Si estd interesado en mas detalles, consulte los manuales vinculados o péngase en
contacto con MyQ en info@myg-solution.com.

Disponible en Disponible en

Disponible en Enlaces

Funcionalidad MyQ MyQ .

MyQ Smart Enterprise Ultimate relacionados

Personalizacié Soéloenla Si Si https://

n interfaz web docs.myg-
solution.com/
print-server/

Programador  Si Si Si https://

de tareas docs.myg-
solution.com/
print-server/

Red/ Si Si Si https://

Autenticacion docs.myg-

servidores / solution.com/

SNMP print-server/

Impresoras Si Si Si https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

Configuracion  Si Si Si https://

Perfiles docs.myqg-
solution.com/
print-server/

Descubrimien  Si Si Si https://

todela docs.myqg-

impresora solution.com/

print-server/
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Funcionalidad

Acciones
terminales

Usuarios

Politicas

Sincronizacion

de usuarios

Crédito

Cuota

Derechos

Trabajos

Apéndice de las funcionalidades visibles en la interfaz de administracién web

Disponible en
MyQ Smart

No

Si

Si

Si

Soloenla

interfaz web

Séloenla
interfaz web

Si

Si

Disponible en

MyQ
Enterprise

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Disponible en

MyQ
Ultimate

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Enlaces
relacionados

https://
docs.myg-
solution.com/

https://
docs.myqg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myqg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/
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Funcionalidad

Escaneoy
OCR

Proyectos

Listas de
precios

Libros de
codigos

Informes

Aplicacién
movil

Sistemas
externos

Registroy
auditoria

Apéndice de las funcionalidades visibles en la interfaz de administracién web

Disponible en
MyQ Smart

No

Soloenla

interfaz web

Si

No

Si

Si

No

Si

Disponible en

MyQ
Enterprise

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Disponible en

MyQ
Ultimate

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Enlaces
relacionados

https://
docs.myg-
solution.com/

https://
docs.myqg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myqg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/

https://
docs.myqg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/

https://
docs.myg-
solution.com/
print-server/
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Apéndice de las funcionalidades visibles en la interfaz de administracién web

Disponible en Disponible en

Disponible en Enlaces

Funcionalidad MyQ MyQ .
MyQ Smart Enterprise Ultimate relacionados
Gestion del Si Si Si https://
sistema docs.myg-
solution.com/
print-server/
ScannerVision No No Si A peticién del

interesado
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10 Contactos comerciales

Fabricante de
MyQ

Informacion
comercial

Soporte técnico

Aviso

MyQ® spol. s r.o.

Harfa Office Park, Ceskomoravska 2420/15, 190 93 Praga 9,
Republica Checa

La empresa MyQ® estd inscrita en el registro de empresas del
Tribunal Municipal de Praga, division C, n® 29842

www.myg-solution.com
info@myg-solution.com

support@myg-solution.com

EL FABRICANTE NO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA
PERDIDA O DANO CAUSADO POR LA INSTALACION O EL
FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE Y LAS PARTES DEL
HARDWARE DE LA SOLUCION DE IMPRESION MyQ®.

Este manual, su contenido, disefio y estructura estan
protegidos por derechos de autor. La copia u otro tipo de
reproduccion de la totalidad o parte de esta guia, o de
cualquier materia protegida por derechos de autor sin el
consentimiento previo por escrito de la empresa MyQ® esta
prohibida y puede ser sancionada.

MyQ® no se hace responsable del contenido de este manual,
especialmente en lo que respecta a su integridad, vigenciay
ocupacién comercial. Todo el material aqui publicado es
exclusivamente de caracter informativo.

Este manual estd sujeto a cambios sin previo aviso. La
empresa MyQ® no estd obligada a realizar estos cambios
periédicamente ni a anunciarlos, y no se hace responsable de
que lainformacion actualmente publicada sea compatible con
la dltima versién de la solucion de impresion MyQ®.
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Marcas
comerciales

Contactos comerciales

MyQ@®, incluidos sus logotipos, es una marca registrada de la
empresa MyQ®. Microsoft Windows, Windows NT y Windows
Server son marcas registradas de Microsoft Corporation.
Todas las demds marcas y nombres de productos pueden ser
marcas registradas o marcas comerciales de sus respectivas
empresas.

Se prohibe cualquier uso de las marcas comerciales de MyQ®,
incluidos sus logotipos, sin el consentimiento previo por
escrito de MyQ® Company. La marcay el nombre del
producto estan protegidos por MyQ® Company y/o sus filiales
locales.

31



	Bienvenido
	Instalación
	Instalación de Microsoft .NET Framework 4.7.2 (versión completa)
	Instalación de MyQ

	Acceso a la interfaz web de MyQ
	Acceso a la interfaz web de MyQ
	Iniciar sesión como administrador

	Configuración inicial
	Los primeros pasos de configuración

	Licencia
	Registro en MyQ Community
	Obtener una licencia MyQ X Smart
	Añadir la clave de instalación a MyQ

	Impresoras
	Descubrir los dispositivos de impresión
	Ejecutar una detección y añadir todos los dispositivos de impresión

	Sincronización de usuarios
	Creación de la sincronización

	MyQ X Mobile Client App
	Información básica
	Instalación

	Apéndice de las funcionalidades visibles en la interfaz de administración web
	Contactos comerciales

