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Um

MyQ Desktop Client fir MacOS ist ein Software-Client des MyQ-Servers.

Sobald es auf den MacOS-Workstations der MyQ-Benutzer installiert ist, bietet es
den Benutzern zusatzliche MyQ-Funktionen, wie z. B. Benutzeridentifikation,
Unterstitzung von Krediten, Kontingenten, Projekten und einfachere Verwaltung
von Druckauftragen.

@ Der Leitfaden ist auch in PDF verfiigbar.



Grundlegende Informationen

2 Grundlegende Informationen

MyQ Desktop Client fir MacOS ist ein Software-Client fiir den MyQ-Server. Sobald er
auf den MacOS-Arbeitsplatzen der MyQ-Benutzer installiert ist, bietet er den
Benutzern zusatzliche MyQ-Funktionen wie Benutzeridentifikation, Unterstitzung
von Guthaben, Kontingenten und Projekten sowie eine einfachere Verwaltung von
Druckauftragen.

Ein Upgrade von friiheren Versionen von MyQ Smart Job Manager oder MyQ Desktop
Client ist moglich, und alle Funktionen werden weiterhin unterstitzt.

Die empfohlene maximale Anzahl gleichzeitiger MyQ Desktop Clients, die mit einem
MyQ-Server verbunden sind, betragt 7000.

@ MyQ Server 8.2 Patch 14 oder héher wird empfohlen.

Anforderungen an die Workstation des Kunden:

* MacOS Monterey 12+
* MacOS Big Sur 11+
* MacOS Catalina 10.15+



Vor der Installation

3 Vor der Installation

Es wird empfohlen, vor der Installation von MDC ein vertrauenswiirdiges Zertifikat
auf dem MAC des Clients zu installieren, um eine sichere Verbindung zum MyQ Print
Server herzustellen.

Sie kénnen dies erreichen, indem Sie ein CA-Zertifikat auf dem MyQ Print Server
erzeugen.

Melden Sie sich bei der MyQ-Webadministratorschnittstelle an und gehen Sie zu
MyQ, Einstellungen, Netzwerk.

In der Allgemein Abschnitt, in der Dieser Server-Hostname Feld den Hostnamen
des Computers ein, auf dem MyQ lauft, und klicken Sie auf Speichern Sie (diese wird
normalerweise bei der Installation von MyQ Print Server standardmaRig erstellt).

In der Sicherheit der Kommunikation gehen Sie wie folgt vor:
* General

This server hostname: * | WIN-HOST

¥ Communication Security New

Wiy securas communication with certificates which is an

Certificate Authorty mode:

Generate new CA certificate | | Export CA certificate

ertificate Authority

wide a certificate for the MyQ Server. MyQ creates no certificates

Server alternative names: | 192.168.0.100

Generate new Server certificate

 Inder Alternative Namen Fiir Server fliigen Sie die IP-Adresse des Computers
hinzu, auf dem MyQ lauft.

* Klicken Sie auf Neues Server-Zertifikat generieren und klicken Sie dann auf
Speichern Sie.

« Klicken Sie auf CA-Zertifikat exportieren.

* Installieren Sie das exportierte Zertifikat auf dem MAC-Arbeitsplatz des
Kunden, indem Sie die .crt-Datei auf den Rechner kopieren, zur Installation
doppelklicken und das Passwort des Benutzers eingeben.

» Gehen Sie zu KeyChain Access, suchen Sie das Zertifikat und doppelklicken Sie
darauf. Unter dem Abschnitt Vertrauen, in Bei Verwendung dieses Zertifikats
Wahlen Sie Immer Vertrauen. SchlielRen Sie das Fenster und geben Sie das
Passwort des Benutzers erneut ein.



Vor der Installation

Bevor Sie mit der Installation beginnen, erstellen Sie eine Warteschlange auf der
MyQ-Webadministratorschnittstelle mit der Option Methode zur Erkennung von
Benutzern eingestellt auf MyQ Desktop-Klient.

Sie kénnen nun mit der MDC-Installation fortfahren, die im Folgenden beschrieben
wird.
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4 Einrichtung

MyQ Desktop Client fir MacOS kann manuell auf dem Arbeitsplatz eines einzelnen
Benutzers oder per Fernzugriff auf mehreren Arbeitsplatzen mit Apple Remote
Desktop installiert werden.

4.1 Manuelle Installation

Mit dieser Option kénnen Benutzer MDC manuell installieren und mit der
Konfiguration fFortfahren (siehe Einstellungen), nachdem die Installation
abgeschlossen ist.

1.

2.

6.

Laden Sie die neueste verfligbare Version der Installation herunter (.pkg) Datei
aus dem MyQ-Community-Portal.

Doppelklicken Sie auf die Installationsdatei. Der Installationsassistent 6ffnet
sich; klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Software-Lizenzvertrag wird gedffnet; klicken Sie auf Weiter.

In der ndchsten Aufforderung wahlen Sie Zustimmen um den Bedingungen des
Software-Lizenzvertrags zuzustimmen.

To continue installing the software you must agree to the terms of the
software license agreement.

Click Agree to continue or click Disagree to cancel the installation and quit
the Installer.

Read License Disagree Agree

Das Fenster Installationstyp wird ge6ffnet, in dem Sie das Installationsziel
auswahlen kénnen. Klicken Sie auf Installationsort andern um nach einem
neuen Ziel zu suchen, oder klicken Sie auf Installieren Sie um die Installation
am vordefinierten Zielort zu starten.

o0 @ Install MyQ Desktop Client
Standard Install on "Macintosh HD"

Rtouetion This will take 56 MB of space on your computer.

Licence Click Install to perform a standard installation of this software

Destination Select on the disk “Macintosh HD"

Installation Type

Change Install Location.

Customise Go Back Install

Das Fenster zur Auswahl des Ziels wird ge6ffnet, und Sie kdnnen auswahlen,
wo Sie den MyQ Desktop Client installieren mdchten, und auf Weiter.

~



Einrichtung

[ X ) @ Install MyQ Desktop Client
Select a Destination
InirodLction Select the disk where you want to install the MyQ Desktop
Client software
Licence
Destination Select _! .
Installation Type (\j ‘
Macintosh HD NO NAME

464,96 GB available 8,04 GB available
499,9 GB total 8,04 GB tota

Installing this software requires 56 MB of space.

You have chosen to install this software on the disk
“Macintosh HD".

Continue

7. Sie werden zum Fenster Installationstyp weitergeleitet, wo Sie auf Installieren
Sie um die Installation zu starten.

8. Geben Sie im Fenster der Authentifizierungsaufforderung den Benutzernamen
Ihres MacOS-Benutzers Passwort und klicken Sie Software installieren.

9. Das Fenster Installation wird ge6ffnet, in dem Sie den Fortschritt der
Installation sehen kénnen.

10. Das Fenster Zusammenfassung 6ffnet sich. Es sollte anzeigen, dass die

Installation erfolgreich war. Klicken Sie auf SchlieBen Sie.

[ N ) @ Install MyQ Desktop Client }

The installation was completed successfully.

Introduction

Licence
Destination Select

Installation Type
Installation

The installation was successful.

The software was installed

Summary

11. Die MyQ Desktop Client-App ist nun installiert und ge6ffnet. Priifen Sie
Einstellungen fir die Schritte zur Konfiguration des Systems.

4.2 Ferninstallation mit Apple Remote Desktop

Es wird dringend empfohlen, die manuelle Installation auf einer Arbeitsstation
durchzufihren, bevor die Anwendung auf mehreren Arbeitsstationen bereitgestellt
wird. Auf diese Weise kann der Administrator sicherstellen, dass die Installation und
Konfiguration erfolgreich ist. Ein weiterer Vorteil ist, dass der Administrator die
Einstellungsdatei dieser manuellen Installation kopieren und auf den anderen
Arbeitsstationen bereitstellen kann, bevor er MDC per Fernzugriff installiert. Die
Einstellungen werden dann auf alle Arbeitsstationen angewendet, ohne dass sie nach
der Installation einzeln eingerichtet werden missen.



Einrichtung

Die folgenden Optionen miissen auf den Mac-Arbeitspldtzen aktiviert werden, um
die Remote-Installation vom Apple Remote Desktop Werkzeug:

1. Unter OS X 6ffnen Sie System-Einstellungen und klicken Sie Teilen.

2. Wahlen Sie in der Liste Dienst Fernverwaltung und klicken Sie dann
auf Optionen.

3. Wihlen Sie die folgenden Optionen: Beobachten Sie, Kontrolle, Offnen und
Beenden von Anwendungen, Einstellungen andern, Loschen und Ersetzen
von Elementen, Artikel kopieren.

4. Klicken Sie auf OK.

All local users can access this computer to:
v Observe
+ Control

Show when being observed

Generate reports

v Open and quit applications

+ Change settings

v Delete and replace items
Start text chat or send messages
Restart and shut down

v Copy items

Cancel QK

4.2.1 Bereitstellen der Einstellungsdatei

Wenn Sie MDC manuell installiert und eingerichtet haben, kénnen Sie die
Einstellungsdatei kopieren (verfligbar in /Benutzer/<MacOSBenutzername=/Library/
Preferences/cz.myq.mdc.settings.plist) zum Ordner "Systemeinstellungenund diese
Einstellungen werden Gibernommen in alle Benutzer an den Mac-Arbeitsplatzen.

1. Offnen Sie auf dem Administrator-Mac den Finder und klicken Sie
auf Anwendungen > Entfernter Desktop um das Hauptfenster von Apple
Remote Desktop (ARD) anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf Alle Computer im linken Bereich des ARD-Hauptfensters. Die
mit lhrem Netzwerk verbundenen Mac-Arbeitsstationen werden im rechten
Bereich des Fensters angezeigt.

3. Wahlen Sie die gewiinschten Ziel-Macs aus und klicken Sie auf Kopieren in der
ARD-Symbolleiste (oder wahlen Sie Verwalten Sie > Artikel kopieren Men).
Die Website Artikel kopieren 6ffnet sich das Fenster.


https://support.apple.com/en-gb/guide/remote-desktop/welcome/mac

Einrichtung

4. Klicken Sie auf Kopieren um die Objekte auf die ausgewdahlten Macs zu
kopieren. Der Fortschritt wird im Hauptfenster angezeigt. Das Ergebnis des
Kopiervorgangs auf jeden Mac wird im Fenster Status Spalte.

5. Die Einstellungsdatei wird hineinkopiert: /Library/Preferences.

[ XN ) Copy Items

Copy Items Template: | None
Items to copy Size
B cz.myq.mdc.settings.plist 613 bytes
+ | — | Drag items into the list or click “+" to locate them.
Place items in:  System Preferences Folder (]
If an item already exists: Replace the item (<]
Set item ownership to:  Inherit from destination folder (<]
If a problem occurs: Stop the copy on all targets
After copying: Open items
Security: [ Encrypt network data
Network usage: Limit to kilobytes per second
Name Status
(E) Michal's Mac mini Idle (18m)
1 computer
Schedule... m Copy

Wenn die Einstellungsdatei nicht kopiert wird, kann der Benutzer nach Abschluss der
Paketinstallation MDC von der App aus konfigurieren Einstellungen Option (siehe
Einstellungen). Die Einstellungsdatei wird im Home-Ordner des Benutzers erstellt: //
Library/Preferences.

4.2.2 Bereitstellen des Pakets

So verteilen Sie das Paket auf mehreren Mac-Arbeitspldtzen:

1. Offnen Sie auf dem Administrator-Mac den Finder und klicken Sie
auf Anwendungen > Entfernter Desktop um das Hauptfenster von Apple
Remote Desktop (ARD) anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf Alle Computer im linken Bereich des ARD-Hauptfensters. Die
mit lhrem Netzwerk verbundenen Mac-Arbeitsstationen werden im rechten
Bereich des Fensters angezeigt.

3. Wahlen Sie die gewiinschten Ziel-Macs aus und klicken Sie auf Installieren Sie
in der ARD-Symbolleiste (oder wdhlen Sie Verwalten Sie > Pakete installieren
Men). Die Website Pakete installieren 6ffnet sich das Fenster.

4. Flgen Sie die MyQ Desktop Client.pkg Datei (die im MyQ-Community-Portal
heruntergeladen werden kann) an die Pakete Liste entweder durch Ziehen und
Ablegen oder durch Auffinden des Pakets mit Hilfe des Pluszeichens (+) Taste.

10



Einrichtung

5. Klicken Sie auf Installieren Sie um das Paket an die ausgewdhlten Macs zu
verteilen. Der Fortschritt der Installation wird im Hauptfenster angezeigt. Das
Ergebnis der Paketverteilung auf die einzelnen Macs wird im Fenster Status
Spalte.

'. [ ] Untitled

1 Install Packages Template: | None

Packages

# MyQ Desktop Client-8.2.5.19

<+ | — | Drag packages into the list or click “+" to locate them.

After installation: @ Don't restart

Attempt restart, allow users to save documents
Force an immediate restart

Run this task from: @ This application
The Task Server on this computer

If a problem occurs: Stop the copy on all targets

Security: Encrypt network data

Allow untrusted certificates

Network usage: Limit to kilobytes per second

Name ~ Status

(=) Michal's Mac mini Idle (19m)

1 computer

Schedule... Save m

11
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5 Einstellungen

Um die MDC-Einstellungen einzurichten oder zu dndern, klicken Sie auf das MyQ-
Symbol in der macOS-Systemleiste. Klicken Sie auf die drei Punkte in der oberen
rechten Ecke, um das Meni "Aktionen" zu 6ffnen, und klicken Sie auf Einstellungen.
Uber das Menii Aktionen kénnen Sie auch die Online-Hilfe aufrufen (Hilfe),
Informationen iiber die Anwendung anzeigen (Uber), das Protokoll 6ffnen (Protokoll
offnen) und die Anwendung schlieRen (Beenden).

Q@

Login (&Y
Help
About

Please login

Settings
Open log

myoQ aui

Die folgenden Einstellungen sind verfiigbar:

Q

Server address: 10.14.5.85
Server port: 8090

Secure communication

Authentication method: Login n
PIN
Username and password
ID card

Remember me

Automatically switch between multiple servers

Configuration file:

1. Server-Adresse: Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des MyQ-
Servers ein.

2. Server-Anschluss: Geben Sie den Port des MyQ-Servers ein. StandardmaRig
lautet er 8090 fiir eine sichere (SSL) Verbindung.

3. Sichere Kommunikation: Wenn diese Option aktiviert ist, ist die Verbindung
zwischen dem MDC und dem MyQ-Server sicher und erfordert ein Zertifikat.
Die Option ist standardmalig deaktiviert.

4. Verfahren zur Authentifizierung:

a. Liste der Benutzer: Wenn diese Option ausgewahlt ist, muss der
Auftragsabsender eines der MyQ-Benutzerkonten aus der Liste aller MyQ-

12
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Benutzer auswahlen. Der Auftragsabsender wird dann als der ausgewahlte
MyQ-Benutzer identifiziert.

b. Anmeldung: Wenn diese Option ausgewahlt ist, muss sich der Absender des
Auftrags mit seinen MyQ-Anmeldedaten anmelden. Der Auftragsabsender
wird dann als angemeldeter MyQ-Benutzer identifiziert. Sie kénnen bis zu
drei Anmeldeoptionen auswahlen: PIN, Benutzername und Passwort und ID-
Kartesowie die Moéglichkeit, die Erinnern Sie sich an mich die dazu dient, die
Option zur Erinnerung an den protokollierenden Benutzer ein- oder
auszublenden.

c. Mac Single Sign-On: Wenn diese Option ausgewahlt ist, wird der Absender
des Auftrags als das macOS-Benutzerkonto identifiziert, von dem aus der
Auftrag gesendet wird.

. Automatischer Wechsel zwischen mehreren Servern: Aktivieren Sie das

Kontrollkdstchen, wenn Sie mdchten, dass MyQ Desktop Client automatisch

zwischen mehreren Servern in einem IP-Subnetz wechselt. Dies geschieht durch

Hochladen einer CSV-Datei mit den erforderlichen Informationen, indem Sie

den genauen Pfad zu der Datei im Feld Konfigurationsdatei Feld.

. Wenn Sie mit der Konfiguration der Einstellungen fertig sind, klicken Sie auf

Speichern Sie. Das MyQ-Symbol in der Taskleiste sollte rot werden, wenn die

Verbindung zum Server erfolgreich war.

Login ) v

Please login

myo

Wenn die Einstellungsdatei in dem Ordner vorhanden ist: /Library/
Preferences/cz.myq.mdc.settings.plist die der Benutzer kann die
Einstellungen nicht andern weil sie fir alle Benutzer gelten.

Wenn die Datei nicht in dem oben genannten Ordner vorhanden ist, wird sie
im Ordner Benutzerumfang: /Benutzer/<MacOSBenutzername>/Library/
Preferences/cz.myq.mdc.settings.plist und der Benutzer kann die Einstellungen
andern.

13



Einstellungen

5.1 IP-Subnetz CSV-Datei Informationen

Um automatisch zwischen mehreren Servern in einem IP-Subnetz zu wechseln, sollte
die hochgeladene CSV-Datei die Informationen Gber die Subnetze enthalten. Die
Kopfzeilen der Datei sollten sein Subnetz, Host, und Hafenwie auf dem Bild unten
zu sehen.

A B C D
1 |subnet host port
2 10.14.5.0/24  10.14.5.68 8090
3 |172.18.55.0/24 192.168.3.140 8090

4

Sie konnen auch die folgende CSV-Vorlage verwenden, indem Sie die Felder lhren
Bedirfnissen entsprechend abandern:

ConfigurationFlle.csv

Falls die Konfiguration fiir das aktuelle Subnetz nicht Gibereinstimmt, etwas in der
Datei nicht stimmt oder sie nicht ge6ffnet werden kann, verwendet MDC die
Konfiguration Fir die Verbindung aus der Registry, die wahrend der Installation
festgelegt wurde.

14
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6 Benutzer-ldentifikation

Eine der wichtigsten Funktionen der MyQ Desktop Client-Anwendung besteht darin,
den MyQ-Benutzer auf dem Computer zu identifizieren, auf dem sie installiert ist.
Dank dieser Identifizierung kann MDC die Kommunikation zwischen dem Benutzer
und dem MyQ-Server vermitteln; es kann den Benutzer iber den Status seines
Kontos informieren, es ermdglicht dem Benutzer, seine Druckauftrdge zu verwalten,
und es ermdglicht dem Server auch, den Absender des Auftrags zu bestimmen.

Sobald ein Auftrag an eine Warteschlange gesendet wurde, dndert sich der Status in
Pausiert und der Benutzer wird auf *unauthentifiziert bis sie sichim MDC
authentifiziert haben. Sobald sie sich authentifiziert haben, andert sich der Status
des Auftrags in Bereit und der Benutzer wechselt zu dem nun authentifizierten
Auftragseigentiimer. Wenn die Authentifizierung im MDC fehlschldgt oder der
Benutzer im MyQ-Server nicht vorhanden ist, wird der Benutzer nicht mehr erstellt
(er muss in MyQ erstellt werden) und der Auftrag wird abgelehnt.

Je nachdem, wie MDC eingerichtet wurde, wird der Benutzer entweder als das
aktuell gedffnete Betriebssystemkonto identifiziert oder er kann sich selbst
identifizieren. Die Methoden zur Selbstidentifizierung werden in beschrieben:

* Identifizierung des Absenders des Auftrags durch Einloggen
« Identifizierung des Auftragsabsenders durch Auswahl aus der Liste aller MyQ-
Benutzer

B8 Die Anmeldeoptionen werden bei der Einrichtung des MyQ Desktop Client
ausgewadhlt. Wenn Sie nicht mochten, dass sich die Benutzer identifizieren,
wahlen Sie die Option Mac Single Sign-On Authentifizierungsmethode.

6.1 ldentifizierung des Benutzers durch Einloggen

Mit dem Anmeldung Authentifizierungsmethode ausgewahlt hat, kann der Benutzer
die Anmeldeoptionen 6ffnen, indem er auf Anmeldung im Fenster der Anwendung
(um das Fenster der Anwendung zu 6ffnen, klicken Sie auf das MyQ-Symbol in der
macOS-Systemleiste).

o

PIN

Remember me: 5 Minutes [

Erinnern Sie sich an mich:

15
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Wenn sich die Benutzer anmelden, kdnnen sie auswahlen, wie lange sie angemeldet
bleiben sollen. Nach Ablauf des gewahlten Zeitraums werden die Benutzer
abgemeldet, und die Anmeldedaten werden vergessen. Wahlen Sie Immer um
angemeldet zu bleiben, auch wenn die Betriebssystemsitzung beendet wird.

Wenn die Funktion "Angemeldet bleiben" wadhrend der Installation nicht aktiviert
wurde und daher nicht zur Verfligung steht, wird der Benutzer automatisch
abgemeldet, sobald der Stapel von Auftragen verarbeitet wurde und jegliche
Benutzerinteraktion beendet ist.

Q

PIN

1 Minute
Remember me + 5 Minutes |

u 10 Minutes

30 Minutes

1 Hour

2 Hours

4 Hours

8 Hours

Always

6.2 Identifizierung des Benutzers durch Auswahl aus der

Liste aller MyQ-Benutzer

Mit dem Liste der MyQ-Benutzer Authentifizierungsmethode ausgewahlt hat, kann
der Benutzer die Liste der Benutzer 6ffnen, indem er auf Anmeldung im Fenster der
Anwendung (um das Fenster der Anwendung zu 6ffnen, klicken Sie auf das MyQ-
Symbol in der Windows-Systemleiste).

16
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Q

Q Search

Fullname Username
Eliot Kate Eliot Kate
Carol Caye Carol Caye
Bessie Rogers Bessie Rogers

Remember me: 5 Minutes

17
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7 Job Management

Die Anwendung MyQ Desktop Client ermdglicht es dem Benutzer, seine
Druckauftrage einfach auf dem Computer zu verwalten, von dem aus die Auftrdage
gesendet werden. Diese Option ist verfiigbar, wenn mindestens eine der drei
folgenden Funktionen auf dem MyQ-Server aktiviert ist:

« Flr die Warteschlange, an die der Auftrag gesendet wird, ist die
Benutzererkennungsmethode auf MyQ Desktop-Klient. Methoden zur
Erkennung von Benutzern werden beschrieben in Benutzer-Identifikation.

« Das Skript fiir die Benutzerinteraktion wird fiir die Warteschlange festgelegt,
an die der Auftrag gesendet wird; beschrieben in Interaktive
Auftragsbearbeitung.

* Projekte sind aktiviert und der sendende Benutzer hat Zugriff auf mindestens
ein Projekt; beschrieben in Projektleitung.

Ubermittlung und Léschung gesendeter Druckauftrige

Wenn die oben genannten Funktionen auf dem MyQ-Server aktiviert sind, bendtigen
gesendete Auftrage zusatzliche Informationen, bevor sie gedruckt werden kénnen.
Nachdem diese Auftrdge an den MyQ-Server gesendet wurden, werden sie dort
angehalten und kénnen erst gedruckt werden, wenn die erforderlichen
Informationen bereitgestellt werden, z. B. wenn das Projekt ausgewahlt wurde.

Jedes Mal, wenn der Auftrag angehalten wird, erscheint das
Auftragsverwaltungsfenster der Anwendung MyQ Desktop Client auf dem
Bildschirm. In diesem Fenster kann der Benutzer den Auftrag Gibermitteln, indem er
auf Druckauftrag oder l6schen Sie es, indem Sie auf Job l6schen. Sie kénnen auch
die AuF alle Stellen bewerben kénnen Sie alle Auftrage auf diese Weise ibermitteln
oder l8schen.

Auswahl von Abmeldung ohne jegliche Aktion werden auch die Druckauftrdge des
angemeldeten Benutzers geléscht. Wenn sich der Benutzer abmeldet, werden alle
nicht gedruckten Auftrdge aus Sicherheitsgriinden vom Server geléscht; niemand
sonst auf einem gemeinsam genutzten Computer kann diese Auftrage nun drucken.

Q
Jobs waiting for action: 1 @

Test Print.pdf

Pages: 12, color, A4

Delete Job Print Job

Je nach den Buchhaltungseinstellungen (Buchhaltungsgruppe oder Kostenstelle) auf
dem Server wird der Benutzer aufgefordert, ein Konto auszuwahlen, dem der
Auftrag belastet werden soll.

* Im Modus Buchhaltungsgruppe:

18



Job Management

° |Interne Gutschriften, externe Gutschriften und kombinierte Kontingente
(personlich, gemeinsam, beides) sind die méglichen Kontooptionen.

> Bei kombinierten Quoten wird nur der niedrigste Quotenwert angezeigt.

> Wird ein Guthaben in Anspruch genommen, wird kein Kontingent
verbraucht (selbst wenn das Kontingent spater bearbeitet und neu
berechnet wird).

> Wenn der Benutzer ein personliches Kontingent "Seiten" und ein
gemeinsames Kontingent "Kosten" hat oder umgekehrt, werden sowohl
Seiten als auch Kosten angezeigt. Zum Beispiel: Kontingent (10 insgesamt/9
Farbe/8 Schwarzweif3/7 Scan /3 USD)

* Im Modus Kostenstelle:

° |Interne Gutschrift, externe Gutschrift, personliches Kontingent und
mehrfach geteilte Kontingente sind die moglichen Kontenoptionen.

> Es wird nur ein (ausgewdhltes) Kontingent ausgegeben, daher sollten alle
Kontingente als separate Konten angezeigt werden.

B Die Kostenstellenauswahlin MDC sollte nur fiir Direktdruck Warteschlangen.

Wenn nur ein Konto fir den Benutzer vorhanden ist, wird dieses automatisch
ausgewahlt und belastet, d.h. es gibt keine Konto auswahlen sofort.

7.1 Interaktive Auftragsbearbeitung

Mit dieser Funktion kdnnen die Benutzer Gber wichtige Eigenschaften von
Druckauftragen informiert und gefragt werden, ob sie einige davon andern méchten,
z. B. ob sie beidseitig oder in Schwarzweils drucken méchten.

Um diese Option zu aktivieren, muss der MyQ-Administrator ein PHP-Skript zu der
Warteschlange hinzufiigen, an die der Auftrag gesendet wird.

Fir diese Funktion stehen drei Dialogoptionen zur Verfligung:

« ein Dialogfeld mit einem Textinhalt und Ja/Nein-Optionen
« ein Dialogfeld mit einem Textinhalt und den Optionen Drucken/Nicht drucken
« ein Dialogfeld mit einem Textinhalt und den Optionen Ja/Nein/Abbrechen

Auftrage, die mit einem Skript zur Benutzerinteraktion an eine Warteschlange
gesendet werden, werden automatisch angehalten, und das
Auftragsverwaltungsfenster mit grundlegenden Informationen iber den Auftrag
wird auf dem Bildschirm angezeigt. Nachdem der Benutzer den Auftrag abgeschickt
hat, wird das Dialogfeld fir die Benutzerinteraktion angezeigt. Wenn ein Benutzer
beispielsweise einen Auftrag mit mehr als 10 Seiten sendet und den Auftrag im
Auftragsverwaltungsfenster abschickt, wird er dariber informiert, dass es sich um
einen groRen Auftrag handelt, und gefragt, ob er ihn beidseitig drucken mochte.
Weitere Informationen Gber PHP-Job-Skripting erhalten Sie vom MyQ-Support.
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Job Management

Job has more than 10 pages. Do you want to print
in duplex?
Yes Mo

7.2 Projektleitung

Wenn die Projektabrechnung auf dem MyQ-Server aktiviert ist, muss der Benutzer,
der den Druckauftrag sendet, ein Projekt auswahlen (oder die Kein Projekt Option),
um es drucken zu dirfen. Mit MyQ Desktop Client konnen sie das Projekt direkt auf
ihrem Computer auswahlen.

Nachdem der Druckauftrag an MyQ gesendet wurde, erscheint das Pop-up-Fenster
der Anwendung. Wenn der Benutzer noch nicht identifiziert ist, muss er sich
identifizieren, um das Fenster mit den Auftragsverwaltungsoptionen zu 6ffnen, in
dem er das Projekt auswahlen kann. Wenn er bereits identifiziert ist, werden ihm
direkt die Optionen fir die Projektverwaltung angezeigt.

Im Fenster der Auftragsverwaltung muss der Benutzer ein Projekt auswahlen (oder
die Kein Projekt Option), und klicken Sie dann auf Druckauftrag. Danach wird das
Projekt zugewiesen und der Auftrag kann gedruckt werden. Es kénnen maximal 15
Elemente gleichzeitig angezeigt werden. Wenn Sie die Liste aktualisieren, wird ein
ausgewadhlter Eintrag abgewahilt.

Q

Select Project @

Jobs waiting for action: 1

Test Print.pdf

Pages: 12, color, Ad
Q w

Fawvourite Project Name

Client A
Client B
Client C
Client D
Client E

Delete Job Print Job
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Deinstallation

8 Deinstallation

So deinstallieren Sie MDC:;

1. Verwenden Sie die Aktivitatsmonitor App, um zu priifen, ob MyQ Desktop
Client ausgefihrt wird, und beenden Sie es, wenn dies der Fall ist. Fiir weitere
Informationen siehe: https://support.apple.com/guide/activitymonitor/quit-a-
process-actmntr1002/mac

2. Klicken Sie auf Finderund 6ffnen Sie dann die Anwendungen tab.

° < Searching “Applica... 83 ¢ = . > Q desktop clie o

“Applications” save
AirDrop

Recents

=] Desktop

>

MyQ Desktop

Documents Client.app

D Downloads

iCloud Drive

Network

Red
Orange
Yellow
® Green
® Blue

® Purple
® Gray

All Tags.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte mit der rechten Maustaste auf die MDC-
Anwendung, und wahlen Sie dann In den Papierkorb verschieben. Sie werden
aufgefordert, die Anderungen zu bestatigen.

“Applications”

" Open

Show in Enclosing Folder
MyQ[  show Package Contents
Cliet

GetInfo

Rename

Compress “MyQ Desktop Client.app"
Duplicate

Make Alias

Quick Look

Copy
Share >

® (N J

Tags...
Quick Actions >

New Terminal at Folder
New Terminal Tab at Folder
Send files with TeamViewer
[} L] 5]

4. Geben Sie die Anmeldedaten fiir das Administratorkonto ein und klicken Sie
auf OK. Die Anwendung wird deinstalliert.

Finder wants to make changes.
. | crior vour essword to alow tis
User Name: | TestMac

Password: essesss

Cancel | (QCLE
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Geschéftskontakte

9 Geschaftskontakte

MyQ®
Hersteller

Geschaftliche
Informationen

Technische
Unterstiitzung

Hinweis

MyQ@® spol.sr.o.

Harfa Office Park, Ceskomoravska 2420/15, 190 93 Prag 9,
Tschechische Republik

MyQ® Company ist im Handelsregister des Stadtgerichts
Prag, Abteilung C, Nr. 29842 eingetragen.

www.myg-solution.com
info@myg-solution.com

support@myg-solution.com

DER HERSTELLER HAFTET NICHT FUR VERLUSTE ODER
SCHADEN, DIE DURCH DIE INSTALLATION ODER DEN BETRIEB
DER SOFTWARE- UND HARDWARE-TEILE DER MyQ®
PRINTING SOLUTION VERURSACHT WURDEN.

Dieses Handbuch, sein Inhalt, sein Design und seine Struktur
sind urheberrechtlich geschiitzt. Das Kopieren oder die
anderweitige Vervielfiltigung dieses Handbuchs oder eines
urheberrechtlich geschiitzten Gegenstands ohne die
vorherige schriftliche Zustimmung der MyQ® Company ist
verboten und kann strafbar sein.

MyQ® Ubernimmt keine Haftung Fir den Inhalt dieses
Handbuchs, insbesondere nicht fiir dessen Vollstandigkeit,
Aktualitdt und kommerzielle Verwertbarkeit. Das gesamte
hier veroffentlichte Material hat ausschlieflich informativen
Charakter.

Dieses Handbuch kann ohne Vorankiindigung geandert
werden. MyQ® Company ist nicht verpflichtet, diese
Anderungen regelméaRig vorzunehmen oder anzukiindigen,
und ist nicht dafir verantwortlich, dass die derzeit
veroffentlichten Informationen mit der neuesten Version der
MyQ®-Drucklésung kompatibel sind.
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Markenzeichen

Geschéftskontakte

MyQ®, einschlielich seiner Logos, ist eine eingetragene
Marke der Firma MyQ®. Microsoft Windows, Windows NT und
Windows Server sind eingetragene Warenzeichen der
Microsoft Corporation. Alle anderen Marken und
Produktnamen kénnen eingetragene Marken oder Marken der
jeweiligen Unternehmen sein.

Jegliche Verwendung der Marken von MyQ®, einschlieBlich
der Logos, ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung von
MyQ® Company verboten. Die Marke und der Produktname
sind durch MyQ® Company und/oder ihre lokalen
Tochtergesellschaften geschiitzt.
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