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Sobre

MyQ Desktop Client para MacOS es un cliente de software del servidor MyQ.

Una vez instalado en las estaciones de trabajo MacOS de los usuarios de MyQ,
proporciona funciones adicionales de MyQ a los usuarios, como la identificacién del
usuario, la comunicacién entre los usuarios y el servidor, y la contabilidad.

B Tenga en cuenta que la traduccién es generada por maquina.

@ La guia también esta disponible en PDF.



Informacion bésica

2 Informacioén basica

MyQ Desktop Client para MacOS es un software cliente del servidor MyQ. Una vez
instalado en las estaciones de trabajo MacOS de los usuarios de MyQ, proporciona
funciones adicionales de MyQ a los usuarios, como la identificacién de usuarios, la
comunicacion entre los usuarios y el servidor, etc.

La actualizacion de MyQ SJM para MacOS y MyQ Desktop Client es posible, y todas
las funciones siguen siendo compatibles.

El nimero maximo recomendado de clientes MyQ Desktop simultaneos conectados a
un servidor MyQ es 7000.

@ Se requiere MyQ Server 8.2 parche 14 o superior.

Requisitos en la estacion de trabajo del cliente:

* MacOS Monterey 12+
* MacOS Big Sur 11+
* MacOS Catalina 10.15+



Preinstalacion

3 Preinstalacion

Antes de la instalacion del MDC, es obligatorio tener un certificado de confianza en la
MAC del cliente para poder establecer una conexién segura con el servidor MyQ.

Puede conseguirlo con un CA certificado generado por MyQ.

Inicie sesién en la interfaz de administrador web de MyQ y vaya a MyQ,
Configuracion, Red.

En el General en la seccion El nombre del servidor afiada el nombre del ordenador
que ejecuta MyQ y haga clic en Guardar.

* General

Certificate Authonty mode: *

This server hostname: * | WIN-HOST

,C Desktop Client and other components use this hostname when communicat ng with the sanver, It must matcn the

Generate new CA certificate | | Export CA certificate

() Company Certificate Authority

() Manual Certificate Management

Provide a certificate for the MyQ Server. MyQ creates

Server alternative names: | 192.168.0.100

Generate new Server certificate

En el Seguridad de las comunicaciones haga lo siguiente:

En el Nombres alternativos del servidor anada la direccién IP del ordenador
que ejecuta MyQ.

Haga clic en Generar un nuevo certificado de servidor y luego haga clicen
Guardar.

Haga clic en Exportar certificado CA.

Instale el certificado exportado en la estacién de trabajo MAC del cliente
copiando el archivo .crt en la maquina, haga doble clic para instalar e ingrese la
contrasena del usuario.

Vaya a KeyChain Access, busque el certificado y haga doble clicen él. En la
secciéon Confianza, en Al usar este certificado, seleccione Confiar siempre.
Cierre la ventana y vuelva a introducir la contrasefa del usuario.

Antes de comenzar la instalacion, cree una cola en la interfaz de administrador web
de MyQ con el Método de detecciéon de usuario configurado en MyQ Desktop Client.

Ahora puede continuar con la instalacion de MDC, que se describe a continuacion.
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4 Instalacion

MyQ Desktop Client para MacOS puede instalarse manualmente en la estacién de
trabajo de un solo usuario o de forma remota en varias estaciones de trabajo
mediante Apple Remote Desktop.

4.1

Instalacion manual

Esta opcion permite a los usuarios instalar manualmente el MDC, y proceder a la
configuracién (ver Ajustes) una vez finalizada la instalacion.

1.

6.

Descargue la Gltima versién disponible de la instalacién (.pkg) desde el portal
de la Comunidad MyQ.

Haga doble clic en el archivo de instalacién. Se abre el asistente de instalacién;
haga clic en Continuar.

Se abre la ventana del Acuerdo de licencia del software; haga clic en Continaa.
En el siguiente aviso, seleccione De acuerdo para aceptar los términos del
acuerdo de licencia del software.

To continue installing the software you must agree to the terms of the
software license agreement.

Click Agree to continue or click Disagree to cancel the installation and quit
the Installer.

Read License Disagree Agree

Se abre la ventana Tipo de instalacion, donde puede seleccionar el destino de la
instalacién. Haga clic en Cambiar la ubicacion de la instalacién para buscar un
nuevo destino o pulse Instalar para iniciar la instalacién en el destino
predefinido.

o0 @ Install MyQ Desktop Client
Standard Install on "Macintosh HD"

Rtouetion This will take 56 MB of space on your computer.

Licence Click Install to perform a standard installation of this software

Destination Select on the disk “Macintosh HD"

Installation Type

Change Install Location.

Customise Go Back Install

Se abre la ventana de seleccion de destino y puede seleccionar donde desea
instalar MyQ Desktop Client, y hacer clic en Continuar.

o)}



Instalacion

[ X ) @ Install MyQ Desktop Client a]
Select a Destination
InirodLction Select the disk where you want to install the MyQ Desktop
Client software
Licence
Destination Select _! .
Installation Type (\j ‘
Macintosh HD NO NAME

464,96 GB available 8,04 GB available
499,9 GB total 8,04 GB tota

Installing this software requires 56 MB of space.

You have chosen to install this software on the disk
“Macintosh HD".

Continue

7. Se le redirige a la ventana Tipo de instalacién, donde puede hacer clic en
Instalar para iniciar la instalacién.
8. En la ventana de solicitud de autenticacién, introduzca el nombre de usuario de
MacOS Contrasena y haga clic en Instalar software.
9. Se abre la ventana de instalacién, en la que podra ver el progreso de la misma.
10. Se abre la ventana de resumen. Deberia indicar que la instalacién se ha
realizado con éxito. Haga clic en Cerrar.

[ N ) @ Install MyQ Desktop Client g

The installation was completed successfully.

Introduction
Licence

Destination Select

Installation Type
Installation

The installation was successful.

The software was installed

Summary

11. La aplicacion MyQ Desktop Client ya estd instalada y abierta. Consulte Ajustes
para conocer los pasos para configurarlo.

4.2 Instalaciéon remota con Apple Remote Desktop

Es muy recomendable realizar la instalacién manual en una estacién de trabajo antes
de desplegar la aplicacion en varias estaciones de trabajo. De este modo, el
administrador puede asegurarse de que la instalacién y la configuracion se realizan
correctamente. Otra ventaja es que el administrador puede copiar el archivo de
configuracién de esta instalacion manual y desplegarlo en las otras estaciones de
trabajo antes de instalar remotamente el MDC. La configuracion se aplica entonces a
todas las estaciones de trabajo, sin necesidad de configurarlas individualmente
después de la instalacion.

Las siguientes opciones deben estar activadas en las estaciones de trabajo Mac para
permitir la instalacién remota desde el Escritorio remoto de Apple herramienta:


https://support.apple.com/en-gb/guide/remote-desktop/welcome/mac

Instalacion

. En OS X, abra Preferencias del sistema y haga clic en Compartir.
. Enla lista de servicios, seleccione Gestion remota y luego haga clic

en Opciones.

Seleccione las siguientes opciones: Observar, Controlar, Abrir y salir de las
aplicaciones, Cambiar la configuracion, Borrar y sustituir elementos, Copiar
articulos.

Haga clicen OK.

All local users can access this computer to:

o

Observe
+ Control

Show when being observed

Generate reports

Open and quit applications
Change settings

Delete and replace items

Start text chat or send messages
Restart and shut down

Copy items

Cancel QK

4.2.1 Despliegue del archivo de configuracion

Si ha instalado y configurado manualmente el MDC, puede copiar el archivo de
configuracion (disponible en /Users/<NombreDeUsuarioDeMacOS>/Library/
Preferences/cz.myq.mdc.settings.plist) al Carpeta de preferencias del sistemay esos
ajustes se aplicaran a todos los usuarios de las estaciones de trabajo Mac.

1.

2.

En el Mac administrador, abra el Finder y haga clic en Aplicaciones > Escritorio
remoto para mostrar la ventana principal de Apple Remote Desktop (ARD).
Haga clicen Todos los ordenadores en la seccion izquierda de la ventana
principal de ARD. Las estaciones de trabajo Mac conectadas a su red se
muestran en el panel derecho de la ventana.

Seleccione los Macs de destino deseados y haga clic en Copiar en la barra de
herramientas de ARD (o seleccione Gestionar > Copiar articulos menu). La
pagina web Copiar articulos se abre la ventana.

Haga clic en Copiar para copiar los elementos en los Macs seleccionados. El
progreso se muestra en la ventana principal. El resultado de la copia en cada
Mac se muestra en la ventana Estado columna.

. Se copia el archivo de configuracion: /Biblioteca/Preferencias.
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o o Copy Items
Copy Items Template: | None
Items to copy Size
B cz.myq.mdc.settings.plist 613 bytes
+ | — | Drag items into the list or click “+" to locate them.
Place items in:  System Preferences Folder (]
If an item already exists: Replace the item (<]
Set item ownership to:  Inherit from destination folder (<]
If a problem occurs: Stop the copy on all targets
After copying: Open items
Security: [ Encrypt network data
Network usage: Limit to kilobytes per second
Name Status
(E) Michal's Mac mini Idle (18m)
1 computer
Schedule... m Copy

Si no se copia el archivo de configuracién, una vez finalizada la instalacion del
paquete, el usuario puede configurar el MDC desde la aplicacion Ajustes (ver
Ajustes). El archivo de configuracion se creara en la carpeta de inicio del usuario: /
Biblioteca/Preferencias.

4.2.2 Despliegue del paquete
Para desplegar el paquete en varias estaciones de trabajo Mac:

1. En el Mac administrador, abra el Finder y haga clic en Aplicaciones > Escritorio
remoto para mostrar la ventana principal de Apple Remote Desktop (ARD).

2. Hagaclicen Todos los ordenadores en la seccién izquierda de la ventana
principal de ARD. Las estaciones de trabajo Mac conectadas a su red se
muestran en el panel derecho de la ventana.

3. Seleccione los Macs de destino deseados y haga clic en Instalar en la barra de
herramientas de ARD (o seleccione Gestionar > Instalar paquetes menu). La
pagina web Instalar paquetes se abre la ventana.

4. Anade el Cliente de escritorio MyQ.pkg (disponible para su descarga en el
portal de la Comunidad MyQ) al Paquetes mediante la funcién de arrastrary
soltar o localizando el paquete con el signo mas (+).

5. Haga clic en Instalar para distribuir el paquete a los Macs seleccionados. El
progreso de la instalacién se muestra en la ventana principal. El resultado de la
distribucién del paquete a cada Mac se muestra en la ventana Estado columna.
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, -
[ XN ) Untitled

£ Install Packages Template:

Packages

* MyQ Desktop Client

Drag packages into the list or click “+” to locate them.

After installation: @ Don't restart

Attempt restart, allow users to save documents
Force an immediate restart
Run this task from: @ This application
The Task Server on this computer
If a problem occurs: Stop the copy on all targets
Security: Encrypt network data
Allow untrusted certificates

Network usage: Limit to kilobytes per second

Name ~ Status
@ Michal's Mac mini Idle (19m)

1 computer

Schedule...

10
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5 Ajustes

Para configurar o modificar los ajustes del MDC, haga clic en el icono de MyQ en la
bandeja del sistema de macOS. Haga clic en los tres puntos de la esquina superior
derecha para abrir el menu de acciones y haga clic en Ajustes. También puedes
utilizar el menu de acciones para visitar la ayuda en linea (Ayuda), ver informacién
sobre la aplicacion (Acerca de), abrir el registro (Abrir registro) y cerrar la aplicacion
(Salir).

Q

Login @~

Help
About

Please login

Settings
Open log

myo Qi

Estan disponibles los siguientes ajustes:

Q

Server address:  10.14.5.85
Server port: 8090

Secure communication

Authentication method: Login n
PIN
Username and password
ID card

Remember me

Automatically switch between multiple servers

Configuration file:

1. Direccion del servidor: Introduzca la direccién IP o el nombre de host del
servidor MyQ.

2. Puerto del servidor: Introduzca el puerto del servidor MyQ. Por defecto, es
8090 para una conexion segura (SSL).

3. Comunicacion segura: Si esta activada, la conexién entre el MDCy el servidor
MyQ es segura y requiere un certificado. La opcién esta desactivada por
defecto.

4. Método de autenticacion:

a. Lista de usuarios: Con esta opcién seleccionada, el remitente del trabajo
tiene que seleccionar una de las cuentas de usuario MyQ de la lista de todos

11
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los usuarios MyQ. El remitente del trabajo se identifica entonces como el
usuario MyQ seleccionado.

b. Inicio de sesion: Con esta opcion seleccionada, el remitente del trabajo
tiene que iniciar la sesién con sus credenciales de MyQ. El remitente del
trabajo se identifica entonces como el usuario de MyQ que ha iniciado la
sesion. Puede seleccionar hasta tres opciones de inicio de sesién: PIN,
nombre de usuario y contrasena, y tarjeta de identificaciony permitir que el
Acuérdate de mi que se utiliza para mostrar/ocultar la opcién de recordar el
usuario que se registra.

c. Inicio de sesion Gnico en Mac: Con esta opcién seleccionada, el remitente
del trabajo se identifica como la cuenta de usuario de macOS desde la que
se envia el trabajo.

5. Cambiar automaticamente entre varios servidores: Marque la casilla si desea
que MyQ Desktop Client cambie automaticamente entre varios servidores de
una subred IP. Esto se hace cargando un archivo CSV con la informacion
requerida, anadiendo la ruta exacta del archivo en el campo Archivo de
configuracion campo.

6. Una vez que haya configurado los ajustes, haga clic en Guardar. Elicono de
MyQ en la bandeja del sistema deberia volverse rojo si la conexién con el
servidor es exitosa.

Login ) v

Please login

myo

B Sielarchivo de configuracion existe en la carpeta: /Library/Preferences/
cz.myq.mdc.settings.plist el el usuario no puede modificar la configuracion
porque se aplican a todos los usuarios.

Si el archivo no existe en la carpeta mencionada, entonces se almacena en la
carpeta alcance del usuario: /Users/<NombreDeUsuarioDeMacOS>/Library/
Preferences/cz.myq.mdc.settings.plisty el usuario puede modificar la
configuracién.

12
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5.1 Informacion del archivo CSV de la subred IP

Para cambiar automaticamente entre varios servidores de una subred IP, el archivo
CSV cargado debe contener la informacién sobre las subredes. Las cabeceras del
archivo deben ser subred, host, y puerto como se ve en la imagen de abajo.

A B C D
1 |subnet host port
2 10.14.5.0/24  10.14.5.68 8090
3 |172.18.55.0/24 192.168.3.140 8090

4

También puede utilizar la siguiente plantilla CSV, modificando los campos segln sus
necesidades:

ConfigurationFlle.csv

En caso de que la configuracién para la subred actual no coincida o haya algo
incorrecto en el archivo o no pueda abrirse, MDC utilizard la configuracién para la
conexion desde el registro, establecida durante la instalacion.

13
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6 ldentificacién del usuario

Una de las funciones esenciales de la aplicacion MyQ Desktop Client es identificar al
usuario de MyQ en el ordenador donde esta instalada. Gracias a esta identificacion,
MDC puede mediar en la comunicacién entre el usuario y el servidor MyQ; puede
informar al usuario sobre el estado de su cuenta, permite al usuario gestionar sus
trabajos de impresion y también permite al servidor determinar el remitente del
trabajo.

Una vez que un trabajo se envia a una cola, el estado cambia a En pausay el usuario
estd configurado para *sin autentificar hasta que se autentifiquen en el MDC. Una
vez que lo hacen, el estado del trabajo cambia a Listo y el usuario cambia al
propietario del trabajo ahora autenticado. Si la autenticacién en MDC falla o si el
usuario no esta presente en el servidor MyQ, el usuario ya no se crea (necesita ser
creado en MyQ) y el trabajo es rechazado.

Dependiendo de como se haya configurado el MDC, el usuario se identifica como la
cuenta del sistema operativo actualmente abierta o puede identificarse a si mismo.
Los métodos de autoidentificacion se describen en:

* Identificaciéon del remitente del trabajo mediante el inicio de sesion
* Identificar el remitente del trabajo seleccionando de la lista de todos los
usuarios de MyQ

B Lasopciones de inicio de sesion se seleccionan dentro de la configuracién de
MyQ Desktop Client. Si no desea que los usuarios se identifiquen, seleccione
la opcion Mac single sign-on método.

6.1 Identificacién del usuario al iniciar la sesién

Con la Inicio de sesion método de autenticacién seleccionado, el usuario puede abrir
las opciones de inicio de sesién haciendo clic en Inicio de sesion en la ventana de la
aplicacion (para abrir la ventana de la aplicacién, haga clic en el icono de MyQ en la
bandeja del sistema de macOS).

2

PIN

Remember me: 5 Minutes [

Acuérdate de mi:
Los usuarios que inician la sesion pueden seleccionar el tiempo que van a permanecer
conectados. Al final del periodo de tiempo seleccionado, los usuarios cierran la sesion

y se olvidan las credenciales de inicio de sesién. Seleccione Siempre para permanecer
conectado incluso cuando la sesién del sistema operativo se termina.

14
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Si la funcion Acuérdate de mi no se habilité durante la instalaciény, por lo tanto, no
esta disponible, el usuario se desconectarad automaticamente tan pronto como se
procese el lote de trabajos y finalice cualquier interaccién del usuario.

=

PIN

1 Minute
Remember me « 5 Minutes |

u 10 Minutes

30 Minutes

1 Hour

2 Hours

4 Hours

8 Hours

Always

6.2 ldentificar al usuario seleccionando de la lista de
todos los usuarios de MyQ

Con la Lista de usuarios de MyQ método de autenticacién seleccionado, el usuario
puede abrir la lista de usuarios haciendo clic en Inicio de sesion en la ventana de la
aplicacién (para abrir la ventana de la aplicacién, haga clicen el icono de MyQ en la
ventana de Windows bandeja del sistema). Cada vez que se envia un trabajo a la cola
con el Pregunta para seleccionar un usuario de una lista el usuario debe
seleccionar automaticamente una de las cuentas de usuario MyQ de la lista.

15
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Q

Q Search

Fullname Username
Eliot Kate Eliot Kate
Carol Caye Carol Caye
Bessie Rogers Bessie Rogers

Remember me: 5 Minutes

16
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7 Gestion de puestos de trabajo

La aplicacién MyQ Desktop Client permite al usuario gestionar simplemente sus
trabajos de impresién en el ordenador desde el que se envian los trabajos. Esta
opcién estd disponible si al menos una de las tres funciones siguientes esta activada
en el servidor MyQ:

 La cola a la que se envia el trabajo tiene el método de deteccién de usuarios
establecido en MyQ Desktop Client. Los métodos de deteccién de usuarios se
describen en Identificacion del usuario.

* Elscript de interaccién con el usuario se establece en la cola a la que se envia el
trabajo; se describe en Procesamiento interactivo de trabajos.

* Los proyectos estan habilitados y el usuario remitente tiene acceso a al menos
un proyecto; descrito en Gestién de proyectos.

Envio y eliminacion de trabajos de impresion enviados

Con las funciones mencionadas anteriormente activadas en el servidor MyQ, los
trabajos enviados requieren informacion adicional antes de poder imprimirse.
Después de que estos trabajos se envien al servidor MyQ, quedan en pausa alliy no
pueden imprimirse hasta que se proporcione la informacién necesaria, por ejemplo,
hasta que se seleccione su proyecto.

Cada vez que se pone en pausa el trabajo, aparece en la pantalla la ventana de
gestion de trabajos de la aplicacién MyQ Desktop Client. En esta ventana, el usuario
puede enviar el trabajo haciendo clic en Imprimir trabajo o borrarlo haciendo clic en
Eliminar el trabajo. También pueden seleccionar el Solicite todos los puestos de
trabajo para enviar o eliminar todos los trabajos de esta manera.

Seleccion de Cierre de sesion sin ninguna accién también borrara los trabajos de
impresion del usuario conectado. Cuando el usuario cierra la sesién, todos los
trabajos no impresos son, por razones de seguridad, borrados del servidor; nadie mas
en un ordenador compartido puede ahora imprimir esos trabajos.

Q
Jobs waiting for action: 1 @

Test Print.pdf

Pages: 12, color, A4

Delete Job Print Job

Dependiendo de la configuracion de la Contabilidad (grupo contable o centro de
coste) en el servidor, se puede pedir al usuario que seleccione una cuenta a la que se
cargara el trabajo.

* En el modo de Grupo de Contabilidad:
o El crédito interno, el crédito externo y las cuotas combinadas (personales,
compartidas, ambas) son las opciones de cuenta posibles.

17



Gestion de puestos de trabajo

> En el caso de las cuotas combinadas, sélo se muestra el valor mas bajo de la
cuota.

> Sise utiliza el crédito, no se gasta la cuota (aunque se edite y recalcule la
cuota posteriormente).

> En caso de que el usuario tenga una cuota personal "paginas" y una cuota
compartida "coste" o viceversa, se mostraran tanto las paginas como el
coste. Por ejemplo: Cuota (10 en total/9 color/8 mono/7 escaneo /3 USD)

* En el modo Centro de costes:

> El crédito interno, el crédito externo, la cuota personal y las cuotas
multiples compartidas son las opciones de cuentas posibles.

> S6lo se gasta una cuota (seleccionada), por lo que todas las cuotas deben
aparecer como cuentas separadas.

B Laseleccién del centro de coste en el CDM debe aparecer sélo para Impresion
directa colas.

Si sélo hay una cuenta disponible para el usuario, se selecciona y se carga
automaticamente, por lo que no hay Seleccione la cuenta rapido.

7.1 Procesamiento interactivo de trabajos

Con esta funcién, se puede informar a los usuarios sobre las propiedades
importantes del trabajo de impresion y se les puede preguntar si desean cambiar
algunas de ellas; por ejemplo, imprimir a doble cara o en blanco y negro.

Para activar esta opcién, el administrador de MyQ tiene que afadir un script PHP a la
cola donde se envia el trabajo.

Hay tres opciones de didlogo disponibles para esta funcion:

 un cuadro de didlogo con un contenido de texto y opciones Si/No
 un cuadro de didlogo con un contenido de texto y las opciones Imprimir/No
 un cuadro de didlogo con un contenido de texto y opciones de Si/No/Cancelar

Los trabajos enviados a una cola con una secuencia de comandos de interacciéon con
el usuario se ponen en pausa automaticamente y aparece en la pantalla la ventana de
gestiéon de trabajos con informacion basica sobre el trabajo. Después de que el
usuario envie el trabajo, aparece el cuadro de didlogo de interaccién con el usuario.
Por ejemplo, si un usuario envia un trabajo con mas de 10 paginas y envia el trabajo
en la ventana de gestién de trabajos, se le informa de que el trabajo es grande y se le
pregunta si desea imprimirlo a doble cara. Para obtener mds informacién sobre las
secuencias de comandos de trabajos en PHP, péngase en contacto con el servicio de
asistencia de MyQ.
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Gestion de puestos de trabajo

Job has more than 10 pages. Do you want to print
in duplex?
Yes Mo

7.2 Gestion de proyectos

Cuando la contabilidad de proyectos esta activada en el servidor MyQ, el usuario que
envia el trabajo de impresién debe seleccionar un proyecto (o el Sin proyecto opcién)
para poder imprimirlo. Con MyQ Desktop Client, pueden seleccionar el proyecto
directamente en su ordenador.

Una vez enviado el trabajo de impresion a MyQ, aparece la ventana emergente de la
aplicacion. Si el usuario atn no se ha identificado, deberd identificarse para abrir la
ventana de opciones de gestion del trabajo donde podra seleccionar el proyecto. Si
ya esta identificado, se le muestran directamente las opciones de gestion del
proyecto.

En la ventana de gestién de trabajos, el usuario debe seleccionar un proyecto (o el Sin
proyecto), y luego haga clic en Imprimir trabajo. A continuacién, se asigna el
proyecto y se puede imprimir el trabajo. El nimero maximo de elementos mostrados
a lavez es de 15. Si se actualiza la lista, se anulara la selecciéon de un elemento.

Q

Select Project @

Jobs waiting for action: 1

Test Print.pdf

Pages: 12, color, Ad
Q ~

Fawvourite Project Name

Client A
Client B
Client C
Client D
Client E

Delete Job Print Job
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Desinstalaciéon

8 Desinstalacion

Para desinstalar el MDC:

1. Utilice el Monitor de actividad para comprobar si MyQ Desktop Client se esta
ejecutando, y salir si lo hace. Para mas informacién, consulte: https://
support.apple.com/quide/activitymonitor/quit-a-process-actmntr1002/mac

2. Haga clic en Buscador y luego abrir el Aplicaciones ficha.

° < Searching “Applica... 83 ¢ o

“Applications” save
AirDrop

Recents

MyQ Desktop
Client.app

iCloud Drive
Network

® Red
Orange
Yellow
® Green
® Blue
® Purple
® Gray

All Tags.

3. Enla pestana, haga clic con el botén derecho del ratén en la aplicacion MDCy, a
continuacién, seleccione Mover a la papelera. Se le pide que confirme los
cambios.

“Applications”

" Open

Show in Enclosing Folder
MyQ[  show Package Contents
liet

GetInfo

Rename

Compress “MyQ Desktop Client.app"
Duplicate

Make Alias

Quick Look

Copy
Share >

® (N J

Tags...
Quick Actions >

New Terminal at Folder
New Terminal Tab at Folder
Send files with TeamViewer

[} L] 5]

4. Introduzca las credenciales de la cuenta del administrador y haga clicen OK. La
aplicacion se desinstala.

Finder wants to make changes.

. | crior vour essword to alow tis
User Name: | TestMac

Password: essesss

Cancel | (QCLE
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Contactos comerciales

9 Contactos comerciales

Fabricante de
MyQ

Informacion
comercial

Soporte técnico

Aviso

MyQ@® spol.sr.o.

Harfa Office Park, Ceskomoravska 2420/15, 190 93 Praga 9,
Republica Checa

La empresa MyQ® estd inscrita en el registro de empresas del
Tribunal Municipal de Praga, divisién C, n°® 29842

www.myg-solution.com
info@myg-solution.com

support@myg-solution.com

EL FABRICANTE NO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA
PERDIDA O DANO CAUSADO POR LA INSTALACION O EL
FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE Y LAS PARTES DEL
HARDWARE DE LA SOLUCION DE IMPRESION MyQ®.

Este manual, su contenido, disefo y estructura estan
protegidos por derechos de autor. La copia u otro tipo de
reproduccion de la totalidad o parte de esta guia, o de
cualquier materia protegida por derechos de autor sin el
consentimiento previo por escrito de la empresa MyQ® esta
prohibida y puede ser sancionada.

MyQ® no se hace responsable del contenido de este manual,
especialmente en lo que respecta a su integridad, vigenciay
ocupacién comercial. Todo el material aqui publicado es
exclusivamente de caracter informativo.

Este manual estd sujeto a cambios sin previo aviso. La
empresa MyQ® no estd obligada a realizar estos cambios
periédicamente ni a anunciarlos, y no se hace responsable de
que lainformacion actualmente publicada sea compatible con
la dltima versién de la solucién de impresion MyQ®.
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Marcas
comerciales

Contactos comerciales

MyQ@®, incluidos sus logotipos, es una marca registrada de la
empresa MyQ®. Microsoft Windows, Windows NT y Windows
Server son marcas registradas de Microsoft Corporation.
Todas las demds marcas y nombres de productos pueden ser
marcas registradas o marcas comerciales de sus respectivas
empresas.

Se prohibe cualquier uso de las marcas registradas de MyQ®,
incluyendo sus logotipos, sin el consentimiento previo por
escrito de MyQ® Company. La marcay el nombre del
producto estan protegidos por MyQ® Company y/o sus filiales
locales.
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